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Gliwice, dnia 17.02.2026r.
Nr sprawy: DZ/DZ-TPbn-381-2-14/26
DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

dot.: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji ogtoszonym

w Biuletynie Zamoéwien Publicznych w dniu 09.02.2026 r. pod nr 2026/BZP 00102721,
ktorego przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi 36-miesiecznego serwisu
pogwarancyjnego z uwzglednieniem wymaganych przez producentéw przegladéw,
materiatdow i elementéw eksploatacyjnych dla urzadzen obstugujacych serwerownie PCPD
oraz MDF-01 dla Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Sktodowskiej— Curie —
Paristwowego Instytutu Badawczego Oddziatu w Gliwicach.

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z otrzymanymi pytaniami odnosnie ww. postepowania, dziatajgc na podstawie
art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U.
2024, poz. 1320 ze zm.) Zamawiajacy przekazuje Paristwu tresé otrzymanych zapytan jak
i udzielonych odpowiedzi:

Pytanie 1

1. Pytanie dot. par. 1 pkt 3 Umowy (awaria krytyczna)

Prosimy o wyjasnienie jak nalezy rozumiec pojecie "dopuszczalnych parametréow"
Rozumiemy, ze nie moze by¢ to pojecie rozumiane jako kazdy parametr, gdyz wéwczas nie
bytoby uzasadnione wyrdznianie awarii krytycznej, awarii i usterki. Powyzsze jest istotne,
gdyz dla awarii krytycznej przewidziane sg rygorystyczne SLA

Odpowiedzi:

Przez przekroczenie dopuszczalnych parametrow Zamawiajgcy rozumie:
- system klimatyzacji:

przekroczenie temperatury 32 °C w strefie zimnej przez ponad 15 minut.
- system podtrzymania zasilania:

catkowita jego utrata, lub zagrozenie jego utraty w ciggu 30 minut

- system gaszenia gazem obojetnym:

awaria uniemozliwiajgca skuteczne gaszenie ewentualnego pozaru.
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Pytanie 2

2. Pytanie dot par. 2 ust. 2 pkt 8) Umowy

Prosimy o okreslenie ilosci h miesiecznie dla konsultacji tak by wykonawca miat mozliwos¢
skalkulowa¢ koszty realizacji umowy

Odpowiedz:
Zamawiajgcy, informuje iz konsultacja wynosi¢ bedzie 1 h miesiecznie.

Pytanie 3

3. Pytanie dot. par. 4 ust. 2 pkt 1) Umowy

Whnioskujemy o zmniejszenie wysokosci % kary umownej okreslonej w par. 4 ust. 2 pkt 1)
Umowy

Obecnie kara umowna jest razgco wysoka z uwagi na fakt, ze jest naliczana od catosci
wynagrodzenia brutto a ponadto jest naliczana za kazda godzine zwtoki.

Whioskujemy aby poziom procentowy kary umownej w par. 4 ust. 2 pkt 1) zostat okreslony
na poziomie 0,01 %

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody, tym samym podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 4

4. Pytanie do par. 4 ust. 4 umowy.

Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci odszkodowawczej
wedtug nastepujacej propozyciji:

Catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wobec Zamawiajgcego na mocy lub w zwigzku

z niniejszg Umowa, w tym z tytutu kar umownych, ograniczona jest do wysokosci 100%
facznego wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w par. 3 ust. 1 niniejszej umowy.
Ograniczenie odpowiedzialno$ci Wykonawcy okreslone powyzej nie ma zastosowania do
szkdd wyrzgdzonych przez Wykonawce:

a) na mieniu

b) na osobie, w szczegdlnosci w wyniku naruszenia przepisow BHP,

¢) w wyniku naruszenia postanowien dotyczgcych obowigzku zachowania poufnosci,

d) w wyniku naruszenia praw wtasnosci intelektualne;j,

e) z winy umyslne;j,

f) gdy tak stanowig bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa;

w kazdym z tych przypadkoéw, wymienionych w punktach od a) do f), odpowiedzialnos¢
Wykonawcy nie jest ograniczona umownym limitem odpowiedzialnosci, o ktérym mowa
powyzej

Wprowadzenie ww. limitu, pozwoli Wykonawcy na uwzglednienie ryzyka zwigzanego

z realizacjg Umowy i tym samym zfozenie Zamawiajgcemu korzystniejszej oferty cenowej.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza wprowadzenia zmian do Umowy w powyzszym zakresie.




Tres¢ udzielonych odpowiedzi stanowi integralng czes¢ Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

W celu dochowania terminu, o ktérym mowa w art. 284 ust. 2 ustawy Pzp Zamawiajgcy
dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 3 ustawy Pzp, zmienia termin sktadania i otwarcia ofert.
Zmianie ulega rowniez termin zwigzania oferta.

Nowy termin sktadania ofert: 23.02.2026 r. godz. 10:00
Nowy termin otwarcia ofert: 23.02.2026 r. godz. 11:00
Termin zwigzania oferta: 24.03.2026 r.

Zmiany dotyczace termindw stanowiag modyfikacje odpowiednich zapisow w rozdziale Xl
oraz XV SWZ.



