Osrodek Pomocy SpotecznejDzielnicy Wola m.st. Warszawy

ul. Jé6zefa Bema 91, 01-233 Warszawa
tel. (centrala): 22 57150 00

sekretariat@ops-wola.waw.pl ‘ https:.//www.ops-wola.waw.pl

Warszawa, dnia 20.02.2026 r.
Nr sprawy: DKIiA.26.2.2.2026.MBS
- Wykonawcy-

Odpowiedzi na pytania, zmiana SWZ i Ogtoszenia o0 zamoéwieniu

dot.: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,Swiadczenie ustug
ochrony fizycznej oséb i mienia w obiekcie Osrodka Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Wola m.st. Warszawy przy ,,Alei Solidarnosci”’ 102 w Warszawie”.
Numer postepowania: DKiA.26.2.2.2026.MBS

Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00113671/01

Identyfikator postepowania: ocds- 148610-032c51ad-15¢9-4993-8405-885165¢1931b

Zamawiajgcy — Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wola m.st. Warszawy dziatajgc
na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U. z 2024 r., poz.1320 ze zm.) udziela odpowiedzi na kolejne pytania,

ktore wptynety w niniejszym postepowaniu:

Pytanie nr 1:

Prosimy o zmiane zapiséw, SWZ opublikowano 16.02.2026r. g. 16.59

Terminy zwigzane z wizjg sg nierealne:

Kazdy z Wykonawcow chcacy wzigé udziat w wizji lokalnej zobowigzany jest do
uprzedniego poinformowania Zamawiajgcego o checi uczestniczenia w wizji lokalnej
do dnia 13.02.2026 r. do godz. 16.00,

Wizja lokalna zrealizowana zostanie w dniu 16.02.2026 r., godz. 11.00. Poczagtek wizji
lokalnej odbedzie sie przed obiektem Osrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Wola
m.st. Warszawy przy Al. Solidarnosci 102, 01-016 Warszawa. Wykonawcy chetni do
odbycia wizji lokalnej proszeni sg o punktualne zgromadzenie sie przed obiektem
Osrodka.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy informuje, iz pytanie Wykonawcy odnosi sie do pkt 14 ppkt 2 i 3
Rozdziatu IV SWZ oraz Sekcji IV pkt 4.2.2 Ogtoszenia o zamowieniu nr 2026/BZP
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00113671/01. Zamawiajgcy zmienia pkt 14 ppkt 2 i 3 Rozdziatu IV SWZ w nastepujgcy

sSposob:

Bylo:

Jest:

2)

Kazdy z Wykonawcow chcacy wzig€ udziat w wizji lokalnej zobowigzany
jest do uprzedniego poinformowania Zamawiajgcego 0 checi
uczestniczenia w wizji lokalnej do dnia 13.02.2026 r. do godz. 16.00, w
formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej:

zamowieniapubliczne@ops-wola.waw.pl

Wizja lokalna zrealizowana zostanie w dniu 16.02.2026 r., godz. 11.00.
Poczatek wizji lokalnej odbedzie sie przed obiektem Osrodka Pomocy
Spotecznej Dzielnicy Wola m.st. Warszawy przy Al. Solidarnosci 102, 01-016
Warszawa. Wykonawcy chetni do odbycia wizji lokalnej proszeni sg o

punktualne zgromadzenie sie przed obiektem Osrodka.

Kazdy z Wykonawcow chcacy wzigé udziat w wizji lokalnej zobowigzany
jest do uprzedniego poinformowania Zamawiajgcego o0 checi
uczestniczenia w wizji lokalnej do dnia 23.02.2026 r. do godz. 16.00, w
formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej:

zamowieniapubliczne@ops-wola.waw.pl

Wizja lokalna zrealizowana zostanie w dniu 24.02.2026 r., godz. 11.00.
Poczatek wizji lokalnej odbedzie sie przed obiektem Osrodka Pomocy
Spotecznej Dzielnicy Wola m.st. Warszawy przy Al. Solidarnosci 102, 01-
016 Warszawa. Wykonawcy chetni do odbycia wizji lokalnej proszeni sg o

punktualne zgromadzenie sie przed obiektem Osrodka.

Analogicznie do powyzszej zmiany zostanie zmienione Ogtoszenie o0 zamowieniu, w

przytoczonym wyzej zakresie.

Pytanie nr 2:

Dzieh dobry, W ciggu miesigca wychodzi 296 roboczogodzin, skad w takiej sytuaciji

wymog zatrudnienia 4 pracownikéw do tego zadania?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Pytanie Wykonawcy odnosi sie do pkt 4b Rozdziatu VIII SWZ. Zamawiajgcy wyjasnia,

iz w odniesieniu do przedmiotu zaméwienia zespdt sktada sie co najmnigj
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Z 4 0s6b — 1 koordynatora ustug i 3 kwalifikowanych pracownikéw ochrony. Zgodnie z
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia, Koordynator ma inne obowigzki niz kwalifikowani
pracownicy ochrony. Ponadto zgodnie z § 5 ust. 13 Wzoru Umowy, Zamawiajgcy
wymaga, by osoby wykonujgce prace w zakresie czynnosci ochrony fizycznej osob i
mienia, byty zatrudnione w wymiarze odpowiednim do realizowanej liczby godzin w

ramach ochrony.

Pytanie nr 3:
Czy czas przewidziany na ustuge zwigzang z dostarczaniem kluczy -na przywiezienie
i odebranie klucza do obiektu z depozytu Osrodka przy ul. Bema 91 w Warszawie,

przez caty okres trwania umowy jest wliczony w liczbe roboczogodzin 5628 RBH?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy informuje, iz czas przewidziany na ustuge zwigzang z dostarczaniem
kluczy, na przywiezienie i odebranie klucza do obiektu z depozytu Osrodka przy ul.

Bema 91 w Warszawie, przez caty okres trwania umowy, jest wliczony w liczbe 5628

roboczogodzin.

Pytanie nr 4:

Jaki jest czas trwania umowy , bo zapisy réznig sie, w projekcie umowy jest:

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 01.04.2026 r. do 31.10.2027 r.

Wykonawca zobowigzany bedzie rozpoczgé swiadczenie ustug o godz. 6:30

pierwszego dnia i zakonczy¢ o godz. 20:30 ostatniego dnia realizacji umowy.

w SWZ jest : Rozdziat VIl — Termin wykonania zamoéwienia

1. Termin realizacji zamdwienia zostat okreslony od dnia 01.04.2026 r. do 31.10.2027

r.

W ogtoszeniu: Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2026-03-31
do 2027-10-31
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz czas trwania Umowy jest zgodny z pkt 1 Rozdziatu VII SWZ:
od dnia 01.04.2026 r. do 31.10.2027 r.

W zwigzku z powyzszym zmianie ulegnie Sekcja IV pkt 4.2.10 Ogtoszenia o

zamowieniu nr 2026/BZP 00113671/01, w przytoczonym zakresie.

Pytanie nr 5:

Prosimy o potwierdzenie, ze pracownicy Grupy Interwencyjnej nie muszg byc¢
zatrudnienia na podstawie umowy o prace bowiem taki zapis bytby sprzeczny z ratio
legis wprowadzenia przedmiotowego uprawnienia zamawiajgcego ktéry zezwala na
wprowadzeniu wymogu zatrudnienia na wskazanej podstawie jesli cyt: ,wykonanie
tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502, zpozn . zm.)".
Przywotana przestanka ustawowa nie dotyczy czynnosci wykonywanych przez grupy
interwencyjne poniewaz nie sg one wykonywane pod kierownictwem pracodawcy oraz
w z gory wyznaczonym czasie, zatem ustug swiadczonych przez osoby tworzace

grupe interwencyjng nie mozna utozsamiac¢ ze stosunkiem pracowniczym.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z § 5 ust. 15 Umowy, zatrudnienie na podstawie umowy o prace dotyczy oséb
petnigcych dyzury, wykonujgcych prace w zakresie czynnosci ochrony fizycznej oséb

i mienia. Nie dotyczy Grupy Interwencyjnej oraz koordynatora.

Pytanie nr 6:

Jesli sg stawiane wymogi Umow o Prace dla pracownikow ochrony w konsekwencji
czego Wykonawca jako Pracodawca jest zobowigzany przestrzega¢ w catym zakresie
w tym: udzieli¢ urlopu na zgdanie, udzieli¢ zwolnienia od pracy w zwigzku z sitg
wyzszg, wyrazi¢ zgode na wydtuzony urlop opiekunczy i uwzglednia¢ wszystkie inne
zmianami , ktore weszty w zycie w dniu 26 kwietnia 2023r. do KP, prosze o wyrazenie
zgody na stosowanie innych form zatrudnienia dopuszczonych prawem np. umow

cywilnoprawnych w przypadkach nagtych, losowych, na czas krétkotrwaty?
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na stosowanie innych form zatrudnienia
dopuszczonych prawem np. uméw cywilnoprawnych w przypadkach nagtych,
losowych, na czas krotkotrwaty. Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 95 ust. 1
ustawy Pzp wymaga, aby wszystkie osoby wykonujgce prace o w zakresie czynnosci
ochrony fizycznej oséb i mienia, byly zatrudnione na podstawie umowy o prace — w
sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (tekst
jedn.Dz. U.z2025r. poz. 277 ze zm.) w wymiarze odpowiednim do realizowanej liczby
godzin w ramach ochrony. Wykonawca lub podwykonawca ma obowigzek zatrudni¢

wyzej wymienione osoby na caty okres realizacji zamdwienia.

Pytanie nr 7:
Czy Zamawiajgcy udostepni bezpfatnie pomieszczenie socjalne dla pracownikow
ochrony oraz czy za media (rozliczenie) w tym pomieszczeniu odpowiada

Zamawiajgcy?

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajgcy udostepni pomieszczenie socjalne dla pracownikow ochrony fizycznej

0sOb i mienia. Za rozliczenie mediéw odpowiada Zamawiajgcy.

Pytanie nr 8:
Czy Zamawiajgcy wymaga montazu systemu kontroli obchodu? Z ilu punktéw ma sie

skfadac, gdzie w ktorej lokalizac;ji?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy nie wymaga montazu takiego systemu, ale go dopuszcza.

Pytanie nr 9:
Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia pilota antynapadowego? Jesli tak to ile sztuk

w ktorej lokalizaciji?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy wymaga dostarczenie jednego pilota, umozliwiajgcego wezwanie Grupy
Interwencyjnej. Zamawiajgcy wyjasnia, iz postepowanie dotyczy jednej lokalizacji,
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obiektu Zamawiajgcego usytuowanego przy ,Alei Solidarnosci 102" w Warszawie.

Pytanie nr 10:
Czy Zamawiajgcy wymaga realizacji zamowienia wg OPZ do SWZ jedynie przez

kwalifikowanych pracownikéw ochrony bez broni palnej jest to czynnik cenotworczy?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy informuje, iz zakres wyposazanie kwalifikowanych pracownikéw ochrony
(z wytgczeniem cztonkdw Grupy Interwencyjnej) zostat okreslony w Opisie Przedmiotu

Zamoéwienia stanowigcym zatgcznik nr 4 do SWZ.

Pytanie nr 11:
Czy pracownicy mogg spetnia¢ warunek Zamawiajgcego- pracownik kwalifikowany i

posiadajgcy orzeczony stopien niepetnosprawnosci np. w stopniu lekkim?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy informuje, ze pozostawia wskazang kwestie w gestii Wykonawcy,
bowiem szczegdlne uwarunkowania oséb skierowanych do realizacji (w tym
orzeczenie lekarskie medycyny pracy) bedg decydowaty o mozliwosci wykonywania
ustugi. Wykonawca, podejmujgc decyzje o skierowaniu do realizacji tej ustugi osoby z
orzeczong niepetnosprawnoscig powinien ocenié, biorgc pod uwage rodzaj i stopien
niepetnosprawnosci czy osoba ta, bedzie w stanie wykonywac nalezycie wszystkie
zadania okreslone w SWZ, w szczegolnosci w pkt 2 i 10 OPZ oraz czy bedzie spetniata
wszystkie wymagania okreslone w SWZ, w tym w pkt 12 OPZ, oraz § 5 ust. 1 podpunkt
1.1. Umowy. Zamawiajgcy podkresla, ze wszystkie osoby skierowane przez
Wykonawce do pracy na stanowisku kwalifikowanego pracownika ochrony powinny
spetnia¢ wymagania przewidziane przepisami ustawy o ochronie oséb i mienia, w tym
by¢ w peini zdolne do realizacji ustugi zgodnie ze wszystkimi wymaganiami

Zamawiajgcego okreslonymi w SWZ i zatgcznikach.

Pytanie nr 12:

Czy obowigzkiem wykonawcy jest podtgczenie systemu alarmowego sygnalizacii
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wilamania i napadu (SSWiN) do stacji monitorowania alarméw wykonawcy? Jakiego

producenta jest system w 2 lokalizacjach?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Wykonawca nie ma obowigzku podigczenia systemu alarmowego sygnalizacji
wilamania i napadu (SSWiN). Zamawiajgcy wyjasnia, iz postepowanie dotyczy jednej
lokalizacji, obiektu Zamawiajgcego usytuowanego przy ,Alei Solidarnosci 102" w

Warszawie. W obiekcie podtgczony jest system alarmowy SOLID.

Pytanie nr 13:

Czy obowigzkiem wykonawcy jest podtgczenie systeméw alarmowych ppoz. do staciji
monitorowania alarmoéw wykonawcy? Jesli tak czy sygnat alarmowy ppoz.
przekazywany ma by¢ do jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej? Jakiego producenta

jest system w 2 lokalizacjach?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wykonawca nie ma obowigzku podtgczenia systemu alarmowego ppoz. do stacji
monitorowania alarmoéw wykonawcy. Zamawiajgcy wyjasnia, iz postepowanie dotyczy
jednej lokalizacji, obiektu Zamawiajgcego usytuowanego przy ,Alei Solidarnosci 102”

w Warszawie. W obiekcie nie jest zamontowany taki system.

Pytanie nr 14:
Czy w ramach Grupy Interwencyjnej Zamawiajgcy wymaga patrolu dwuosobowego,

czy jednoosobowego czy z bronig palng czy bez? Jest to czynnik cenotworczy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wymaga, aby Grupa Interwencyjna, w tym wymogi w zakresie
wyposazenia, spetniata wymogi okreslone w § 1 pkt 3 Rozporzgdzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych
uzbrojonych formaciji ochronnych i warunkéw przechowywania oraz ewidencjonowania
broni i amunicji (t.j. Dz.U. z 2015 r. poz. 992). Zgodnie z przytoczonym przepisem,
grupe interwencyjng stanowi co najmniej dwéch uzbrojonych pracownikow ochrony,
ktérzy po uzyskaniu za posrednictwem uzbrojonego stanowiska interwencyjnego
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informacji z urzadzen Ilub systeméw alarmowych sygnalizujgcych zagrozenie
chronionych osob lub mienia wspdlnie udajg sie na teren obszaru, obiektu lub
urzgdzenia podlegajgcego obowigzkowej ochronie na podstawie art. 5 ustawy z dnia
22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0sob i mienia lub innego podmiotu chronionego z bronig
palng, na podstawie zawartej umowy, w celu sprawdzenia stanu ich bezpieczenstwa

lub realizacji zadan ochrony oséb lub mienia w formie bezposredniej ochrony fizycznej.

Pytanie nr 15:

Czy koordynatorem w obu lokalizacjach moze by¢ ta sama osoba?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz postepowanie dotyczy jednej lokalizacji, obiektu

Zamawiajgcego usytuowanego przy ,Alei Solidarnosci 102" w Warszawie.

Pytanie nr 16:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza osoby z lekkim orzeczeniem o niepetnosprawnosci?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 11.

Pytanie nr 17:

Czy przewidywane sg dni dodatkowe poza wskazanym harmonogramem?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy informuje, iz we Wzorze umowy w § 1 ust. 4, Zamawiajgcy zastrzegt
sobie prawo do zmiany dni i godzin petnienia dyzuréw przez pracownikow ochrony,
ktéra nie wptynie na wielko§¢ zamdwienia. Na chwile obecng Zamawiajgcy nie

przewiduje dodatkowych dni poza harmonogramem.

Pytanie nr 18:

Czy Zamawiajgcy wymaga statej umowy z Gl czy dopuszcza podwykonawce?
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci
zamowienia podwykonawcy (podwykonawcom), zgodnie z zapisami Rozdziatu VI
SWZ.

Pytanie nr 19:

Czy przewidziane sg zmiany waloryzacyjne w 2027 roku?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy we Wzorze umowy w § 14 ust. 3, dopuscit mozliwos¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia, nie wczesniej niz po uptywie pét roku obowigzywania umowy, w
przypadku wystgpienia zmian kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia. Ponadto
Zamawiajgcy przewidziat zmiany Umowy we Wzorze umowy w § 14 ust. 11, w
przypadku zmiany prawa lub wystgpienia innych okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. Szczegoty oraz warunki udzielenia zmian

Umowy zostaty okreslne we Wzorze umowy w § 14.

Pytanie nr 20:

Czy przewiduje sie zwiekszenie liczby godzin w ramach zamowien podobnych?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy przewiduje mozliwosci udzielania zamdwien podobnych po wykonaniu

zamoéwienia podstawowego, w ilosci maksymalnej do 50% wartosci/ilosci zamdwienia

(tj. do 2 814 godzin ustug ochrony fizycznej oséb i mienia).

Pytanie nr 21:

Czy Zamawiajgcy potwierdza prawidtowos¢ terminu wizji lokalnej, skoro zgtoszenia
nalezato dokona¢ do dnia 13.02.2026 r., a ogtoszenie postepowania zostato
opublikowane dnia 17.02.2026 r.? Prosimy o wyjasnienie oraz ewentualne

wyznaczenie nowego terminu wizji lokalne;.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1.
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Majac na uwadze powyzsze odpowiedzi, Zamawiajacy podjat decyzje o
przedtuzeniu terminu sktadania i otwarcia ofert, a w konsekwencji powyzszego

réwniez terminu zwigzania z oferta.

Termin sktadania ofert (strona tytutowa SWZ)
byto: do dnia 25.02.2026 r. do godz. 11:30.

jest: do dnia 26.02.2026 r. do godziny 11:30.

Termin sktadania ofert (Rozdziat XVIII ust. 1 SWZ2)
byto: do dnia 25.02.2026 r. do godziny 11:30.

jest: do dnia 26.02.2026 r. do godziny 11:30.

Termin otwarcia ofert (Rozdziat XVIII ust. 3 SWZ)
byto: w dniu 25.02.2026 r. o godzinie 12:00.

jest: w dniu 26.02.2026 r. o godzinie 12:00.

Termin zwigzania oferta (Rozdziat XVII ust. 1 SWZ)
byto: do dnia 26.03.2026 r.

jest: do dnia 27.03.2026 r.

W zwigzku z powyzszym zmianie ulegnie Sekcja VIII Ogtoszenia o zamdwieniu nr
2026/BZP 00113671/01, w przytoczonym zakresie.

Powyzsze wyjasnienia i zmiany stanowig integralng czes¢ SWZ wraz z zatgcznikami
isg wigzgce dla wszystkich Wykonawcéw ubiegajacych sie o udzielenie

przedmiotowego zamdwienia.

Pytania wraz z odpowiedziami zostajg udostepnione na stronie internetowej

prowadzonego postepowania.

Dyrektor
Osrodka Pomocy Spotecznej
Dzielnicy Wola m.st. Warszawy

/- Bogustawa Biedrzycka
(Oryginalny podpisany dokument znajduje sie w siedzibie Zamawiajgcego)
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