
Zamawiający: 

Sąd Rejonowy w Zielonej Górze 

Pl. Słowiański 2 

65-069 Zielona Góra 

 

Dotyczy postępowania, którego przedmiotem jest „Ochrona osób i mienia w budynku sądowym 

przy ul. Św. Jadwigi 1 w Zielonej Górze” 

 

Nr postępowania G.261.1.2026 

 

Pytanie nr 1:  

Czy Zamawiający potwierdza, że zakres obowiązków pracowników ochrony ogranicza się wyłącznie 

do czynności wskazanych w OPZ i nie obejmuje innych zadań administracyjnych lub porządkowych? 

Odpowiedź: 

Pełny zakres obowiązków został określony w załącznikach nr 8 projekt umowy oraz 9 OPZ do SWZ. 

Pytanie nr 2:  

Czy Zamawiający przewiduje możliwość zwiększenia liczby pracowników ochrony w trakcie trwania 

umowy? Jeśli tak – na jakich zasadach nastąpi rozliczenie? 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie przewiduje zwiększenia liczby pracowników ochrony w trakcie trwania umowy. 

Pytanie nr 3: 

Prosimy o podanie średniej dziennej liczby osób wchodzących do budynku celem oszacowania realnego 

nakładu pracy ochrony. 

Odpowiedź: 

Około 50-70 osób. 

Pytanie nr 4: 

Czy Zamawiający przewiduje zwiększenie liczby osób w budynku w trakcie obowiązywania umowy? 

Odpowiedź: 

Nie. 

Pytanie nr 5: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikłe  

z zachowań osób trzecich, których nie można było przewidzieć ani im zapobiec przy zachowaniu 

należytej staranności? 

Odpowiedź: 

Wszystkie zapisy odnośnie odpowiedzialności zawiera załącznik nr 8 projekt umowy do SWZ. 



Pytanie nr 6: 

Czy Zamawiający potwierdza, że żądanie wymiany pracownika będzie każdorazowo uzasadnione 

obiektywnymi, udokumentowanymi przyczynami? 

Odpowiedź: 

Wszelkie zapisy odnośnie wymiany pracownika znajdują się w załączniku nr 8 projekt oraz 9 OPZ do 

SWZ. 

Pytanie nr 7: 

Czy Zamawiający potwierdza, że wymiana pracownika nie może nastąpić wyłącznie na podstawie 

subiektywnej oceny lub bez wskazania konkretnych uchybień? 

Odpowiedź: 

Wszelkie zapisy odnośnie wymiany pracownika znajdują się w załączniku nr 8 projekt oraz 9 OPZ do 

SWZ. 

Pytanie nr 8: 

Bramka nie własnością Zamawiającego. Za jej sprawność odpowiadamy. Czy Zamawiający potwierdza, 

że odpowiada za sprawność techniczną bramki do wykrywania metali będącej jego własnością? 

Odpowiedź: 

Bramka nie jest własnością Zamawiającego. Za jej sprawność odpowiadamy. 

Pytanie nr 9: 

Czy w przypadku awarii sprzętu Wykonawcy dopuszcza się czasowe wykonywanie kontroli w sposób 

manualny bez naliczania kar? 

Odpowiedź:  

Nie dopuszcza się wykonania kontroli w sposób manualny w przypadku awarii sprzętu Wykonawcy. 

Zapisy odnośnie kar znajdują się w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 10: 

Czy Zamawiający przewiduje waloryzację wynagrodzenia w przypadku zmiany wysokości 

minimalnego wynagrodzenia za pracę lub składek ZUS? 

Odpowiedź: 

Zapisy w zakresie waloryzacji wynagrodzenia znajdują się w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 11: 

Czy waloryzacja będzie miała charakter automatyczny i obejmie pełny wzrost kosztów pracy? 

Odpowiedź:  

Zapisy w zakresie waloryzacji wynagrodzenia znajdują się w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 12: 

Czy Zamawiający potwierdza, że odpowiedzialność Wykonawcy ogranicza się do szkód powstałych z 

jego winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa? 

Odpowiedź:  



Wszystkie zapisy odnośnie odpowiedzialności zawiera załącznik nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 13: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie odpowiada za szkody wynikłe z działania osób 

trzecich, jeżeli dopełnił obowiązków umownych? 

Odpowiedź:  

Wszystkie zapisy odnośnie odpowiedzialności zawiera załącznik nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 14: 

Czy Zamawiający potwierdza, że w przypadku usunięcia przez Wykonawcę zgłoszonych 

nieprawidłowości w wyznaczonym terminie, Wykonawca nie będzie obciążany karą umowną z tego 

tytułu? 

Odpowiedź:  

Wszystkie zapisy odnośnie kar zawiera załącznik nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 15: 

Prosimy o wskazanie, jaki minimalny termin Zamawiający przewiduje na usunięcie stwierdzonych 

usterek lub nieprawidłowości, którego dotrzymanie nie będzie skutkowało naliczeniem kary umownej. 

Odpowiedź:  

Terminy zostały wskazane w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 16: 

Czy Zamawiający przewiduje każdorazowe wcześniejsze pisemne (mailowe) wezwanie Wykonawcy do 

usunięcia nieprawidłowości przed naliczeniem kary umownej? 

Odpowiedź:  

Odpowiednie zapisy dotyczące ww. przypadków określone są w załączniku nr 8 projekt umowy do 

SWZ. 

Pytanie nr 17: 

Czy Zamawiający potwierdza, że nałożenie kary umownej będzie poprzedzone sporządzeniem 

protokołu opisującego naruszenie wraz z możliwością złożenia przez Wykonawcę wyjaśnień? 

Odpowiedź:  

Odpowiednie zapisy dotyczące ww. przypadków określone są w załączniku nr 8 projekt umowy do 

SWZ. 

Pytanie nr 18: 

Czy termin „3 dni” wskazany w § 3 ust. 15 projektu umowy oznacza dni robocze czy dni kalendarzowe? 

Odpowiedź:  

Ww. termin dotyczy dni kalendarzowych. 

Pytanie nr 19: 

Czy Zamawiający potwierdza, że usunięcie nieprawidłowości wskazanych w upomnieniu w terminie 3 

dni od dnia doręczenia upomnienia nie będzie skutkowało naliczeniem kary umownej? 



Odpowiedź:  

Odpowiedź znajduje się w pytaniu nr 14. 

Pytanie nr 20: 

Czy Zamawiający przewiduje zastosowanie prawa opcji w niniejszym postępowaniu? 

Jeżeli tak, prosimy o wskazanie: 

a) maksymalnego zakresu prawa opcji (ilości godzin / miesięcy / wartości), 

b) warunków jego uruchomienia, 

c) czy wynagrodzenie za realizację prawa opcji będzie ustalane według tych samych stawek co 

zamówienie podstawowe. 

d) czy wynagrodzenie za realizację prawa opcji będzie podlegało waloryzacji wynagrodzenia 

wykonawcy z tytułu minimalnego wynagrodzenia za pracę? 

Odpowiedź:  

Zamawiający nie przewiduje zastosowanie prawa opcji w niniejszym postępowaniu. 

Pytanie nr 21: 

Czy Zamawiający zobowiąże się w umowie do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy o 100% 

rzeczywiście poniesionych kosztów wynikających ze zmiany przepisów, o których mowa w art. 436 pkt 

4b Pzp, odrębnie dla każdej z przesłanek tam wskazanych? 

Odpowiedź:  

Wszelkie zapisy odnośnie zmian wynagrodzenia znajdują się w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 22: 

Czy Zamawiający potwierdza, że zmiana wynagrodzenia obejmie każdą z poniższych przesłanek 

oddzielnie: 

a) zmianę wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, 

b) zmianę zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub zdrowotnemu, 

c) zmianę wysokości składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

d) zmianę zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których 

mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o PPK. 

Odpowiedź:  

Wszelkie zapisy odnośnie zmian wynagrodzenia znajdują się w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 23: 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wprowadzenie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy począwszy od 

dnia wejścia w życie przepisów zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę, a nie 

od dnia złożenia wniosku przez Wykonawcę? 

Odpowiedź:  

Zgodnie z zapisami załącznika nr 8 projektu umowy do SWZ Zamawiający przewiduje możliwość 

wprowadzenia zmian do zawartej umowy polegających na zmianie wynagrodzenia Wykonawcy po 

złożeniu Zamawiającemu pisemnego wniosku o zmianę Umowy w zakresie płatności wynikających  

z faktur wystawionych po zmianie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na 

podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę. Wniosek 

powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne 

wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca 



zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia a 

wpływem zmian zasad, o których mowa w ust. 1 lit. b) niniejszego paragrafu lub kalkulację 

wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, które 

Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, o których mowa w ust. 1 lit. b) 

niniejszego paragrafu. 

Pytanie nr 24: 

Kiedy najwcześniej Wykonawca będzie uprawniony do złożenia wniosku o zmianę wysokości 

wynagrodzenia w związku ze zmianą przepisów dotyczących minimalnego wynagrodzenia za pracę – 

czy możliwe będzie złożenie wniosku przed dniem wejścia w życie tych przepisów? 

Odpowiedź:  

Wykonawca może złożyć wniosek przed wejściem w życie przepisów. 

Pytanie nr 25: 

Ile czasu Zamawiający przewiduje na rozpatrzenie prawidłowo złożonego przez Wykonawcę wniosku 

o zmianę wynagrodzenia w kontekście § 12 ust. 1 pkt 3 projektu umowy? 

Odpowiedź:  

W projekcie umowy – załączniku nr 8 do SWZ nie ma § 12 ust. 1 pkt 3. 

Rozpatrzenie wniosku nastąpi bez zbędnej zwłoki. 

Pytanie nr 26: 

Czy Zamawiający przewiduje wprowadzenie do umowy postanowienia umożliwiającego wcześniejsze 

rozwiązanie umowy przez Wykonawcę za porozumieniem stron z zachowaniem okresu 

wypowiedzenia? 

Odpowiedź:  

Nie przewidujemy takiej zamiany umowy. Wszystkie zapisy odnośnie rozwiązania umowy znajdują się 

w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 27: 

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość rozwiązania umowy przez Wykonawcę z ważnych przyczyn, 

niezależnych od Wykonawcy, z zachowaniem określonego w umowie okresu wypowiedzenia? 

Odpowiedź:  

Wszystkie zapisy odnośnie rozwiązania umowy znajdują się w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 28: 

Czy Zamawiający będzie weryfikował przeszkolenie pracowników delegowanych do wykonywania 

przedmiotu umowy w zakresie udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej na podstawie: 

a) oświadczenia Wykonawcy, 

czy 

b) wymagane będzie posiadanie przez każdego pracownika imiennego certyfikatu lub zaświadczenia 

wydanego przez uprawnioną jednostkę szkolącą? 

Odpowiedź:  

Na podstawie oświadczenia Wykonawcy. 



Pytanie nr 29: 

Jeżeli wymagane będą certyfikaty/zaświadczenia – czy Zamawiający określa ich minimalny okres 

ważności? 

Odpowiedź:  

Nie dotyczy. 

Pytanie nr 30: 

Ile dni wcześniej Wykonawca powinien powiadomić Zamawiającego o planowanej zmianie pracownika 

ochrony? 

Odpowiedź:  

Wszelkie zapisy odnośnie zmian pracowników ochrony znajdują się w załącznikach nr 8 projekt umowy  

i 9 OPZ do SWZ. 

Pytanie nr 31: 

Czy w przypadku nagłego, nieprzewidzianego zdarzenia (wypadek, choroba, zwolnienie lekarskie, 

rozwiązanie umowy z pracownikiem lub inne losowe okoliczności) Zamawiający dopuszcza możliwość 

poinformowania o zmianie pracownika w dniu zastąpienia go nową osobą spełniającą wymagania 

określone w SWZ? 

Odpowiedź:  

Tak. 

Pytanie nr 32: 

Jaki minimalny termin Zamawiający przewiduje na przygotowanie i przedłożenie dokumentów 

potwierdzających spełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia pracowników na podstawie 

umowy o pracę, liczony od dnia wezwania przez Zamawiającego? 

Odpowiedź:  

Minimalnego terminu Zamawiający nie określa. Termin na przedłożenie dokumentów będzie wynosił 7 

dni. 

Pytanie nr 33: 

Czy Zamawiający potwierdza, że w przypadku nieprzedłożenia dokumentów w terminie krótszym niż 

wskazany w odpowiedzi na pytanie powyżej, Wykonawca nie będzie obciążany karą umowną ani 

innymi sankcjami? 

Odpowiedź:  

Wszystkie zapisy odnośnie kar umownych znajdują się w załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 34: 

Czy Zamawiający potwierdza, że weryfikacja zatrudnienia na podstawie umowy o pracę będzie 

dotyczyła wyłącznie osób faktycznie wykonujących czynności wskazane w OPZ, a nie całego personelu 

Wykonawcy? 

 

 



Odpowiedź:  

Weryfikacja zatrudnienia na podstawie umowy o pracę będzie dotyczyła wszystkich pracowników 

Wykonawcy skierowanych do realizacji usługi ochrony u Zamawiającego. 

Pytanie nr 35: 

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga zapewnienia: 

a) dwóch pracowników ochrony kwalifikowanych w godzinach od poniedziałku do piątku w 

godzinach 7:00–15:00, którzy muszą być osobami w pełni sprawnymi (bez orzeczenia o 

niepełnosprawności), 

b) jednego pracownika ochrony w godzinach od poniedziałku do piątku w godzinach 6:00–7:00 oraz 

15:00–18:00, który może posiadać orzeczenie o niepełnosprawności w stopniu maksymalnie lekkim. 

Odpowiedź:  

Powyższe zapisy zgodne są z SWZ. Innych nie przewidujemy.  

Pytanie nr 36: 

Czy Zamawiający potwierdza, że w ramach realizacji zamówienia nie dopuszcza się pełnienia służby 

przez pracownika z orzeczeniem o niepełnosprawności w stopniu lekkim w godzinach 6:00–15:00 lub 

7:00–18:00, tj. w godzinach wymagających obsady przez pracowników w pełni sprawnych? 

Odpowiedź:  

Odpowiedź w pytaniu 35.  

Pytanie nr 37: 

Czy Zamawiający potwierdza, że wymóg dotyczący stopnia sprawności pracowników ma charakter 

stały przez cały okres obowiązywania umowy i nie może być modyfikowany w trakcie realizacji 

zamówienia bez zmiany SWZ? 

Odpowiedź:  

Wymóg dotyczący stopnia sprawności pracowników ma charakter stały i dotyczy całego okresu 

obowiązywania umowy. 

Pytanie nr 38: 

W rozdziale II pkt 15 SWZ Zamawiający wskazał, że „nie określa formy zatrudnienia w zakresie 

realizacji zamówienia na dysponowanie przez Wykonawcę grupą interwencyjną”. 

Prosimy o doprecyzowanie, czy przedmiotem zamówienia są także faktyczne podjazdy grupy 

interwencyjnej lub patrolu interwencyjnego do obiektu Zamawiającego. 

Odpowiedź:  

Zapis w rozdziale II pkt 15 SWZ nie dotyczy ww. zapisów.   

Przytoczony zapis jest w rozdziale II pkt 14 SWZ. Przedmiotem zamówienia nie są podjazdy grupy 

interwencyjnej lub patrolu interwencyjnego do obiektu Zamawiającego.  

Pytanie nr 39: 

Jeżeli przedmiotem zamówienia są również podjazdy grupy interwencyjnej lub patrolu 

interwencyjnego, prosimy o wskazanie: 

a) w jakich sytuacjach Zamawiający przewiduje ich realizację, 



b) czy podjazdy te są wliczone w wynagrodzenie ryczałtowe, czy będą rozliczane odrębnie. 

c) z jaką częstotliwością szacuje konieczność podjazdów grupy lub patrolu interwencyjnego 

Odpowiedź:  

Nie jest to przedmiotem postępowania. 

Pytanie nr 40: 

Kto ponosi odpowiedzialność za zapewnienie wymaganego czasu dojazdu (reakcji) grupy 

interwencyjnej lub patrolu interwencyjnego – Zamawiający czy Wykonawca? 

Odpowiedź:  

Nie jest to przedmiotem postępowania. 

Pytanie nr 41: 

Czy Zamawiający określa maksymalny dopuszczalny czas dojazdu grupy interwencyjnej lub patrolu 

interwencyjnego do obiektu, a jeżeli tak – prosimy o jego wskazanie. 

Odpowiedź:  

Nie jest to przedmiotem postępowania. 

Pytanie nr 42: 

Na jakiej podstawie Zamawiający dokonał oszacowania wartości niniejszego zamówienia,  

w szczególności: 

a) czy Zamawiający brał pod uwagę obowiązujące stawki rynkowe za usługi ochrony, 

b) czy w kalkulacji uwzględniono koszty pracy wynikające z minimalnego wynagrodzenia za pracę 

oraz obowiązkowych składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne? 

Odpowiedź:  

Zamawiający oszacował wartość zamówienia na podstawie kalkulacji Polskiej Izby Ochrony 

uwzględniając ww. koszty. 

Pytanie nr 43: 

Czy obecnie w lokalizacji Sądu przy ul. Św. Jadwigi 1 w Zielonej Górze świadczone są usługi ochrony 

osób i mienia? 

Odpowiedź:  

Nie. Jest to nowa lokalizacja Sądu. 

Pytanie nr 44: 

Jeżeli tak, prosimy o wskazanie: 

a) liczby pracowników ochrony skierowanych do realizacji usługi, 

b) godzin świadczenia ochrony w poszczególnych dniach tygodnia, 

c) czy w ramach tej usługi zapewniana jest grupa interwencyjna lub patrol interwencyjny. 

Odpowiedź:  

Nie dotyczy. 

 

 



Pytanie nr 45: 

Prosimy o podanie wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto wypłacanego obecnemu wykonawcy 

za realizację usługi ochrony w zakresie i wymiarze odpowiadającym opisowi przedmiotu zamówienia 

zawartemu w SWZ. 

Odpowiedź:  

Nie dotyczy. 

Pytanie nr 46: 

Czy wskazana w odpowiedzi na pytanie powyżej kwota odpowiada pełnemu miesięcznemu 

wynagrodzeniu należnemu wykonawcy, obejmującemu wszystkie koszty realizacji usługi (w tym koszty 

pracy, składki ZUS, koszty organizacyjne oraz ewentualne koszty grupy interwencyjnej)? 

Odpowiedź:  

Nie dotyczy. 

Pytanie nr 47: 

Jeżeli obecny zakres usług ochrony różni się od zakresu opisanego w SWZ, prosimy o: 

a) wskazanie różnic pomiędzy obecnym zakresem a zakresem opisanym w SWZ, 

b) podanie wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto należnego obecnemu wykonawcy po 

przeliczeniu na zakres odpowiadający zakresowi wskazanemu w SWZ. 

Odpowiedź:  

Nie dotyczy. 

Pytanie nr 48: 

Kto ponosi odpowiedzialność za wykonywanie okresowych przeglądów technicznych oraz pomiarów 

elektrycznych urządzeń znajdujących się na terenie obiektu Zamawiającego, w tym w szczególności 

bramek do wykrywania metali oraz innych urządzeń kontrolnych? 

Odpowiedź:  

Wszystkie przeglądy ww. urządzeń przeprowadza właściciel budynku. 

Pytanie nr 49: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niesprawność 

techniczną urządzeń stanowiących własność Zamawiającego, w szczególności w zakresie ich 

dopuszczenia do użytkowania zgodnie z przepisami prawa? 

Odpowiedź:  

Do obowiązków Wykonawcy należy tylko i wyłącznie obsługa urządzeń. 

Pytanie nr 50: 

Czy w przypadku awarii urządzeń będących własnością Zamawiającego, Wykonawca może wykonywać 

kontrolę w sposób manualny bez ryzyka nałożenia kar umownych? 

Odpowiedź:  

Urządzenia znajdujące się w budynku nie są własnością Zamawiającego. Wykonawca w przypadku 

awarii może dokonywać kontroli w sposób manualny bez ryzyka nałożenia kar umownych.  



Pytanie nr 51: 

Kto ponosi odpowiedzialność za identyfikację oraz ocenę narażenia pracowników Wykonawcy na 

czynniki fizyczne w środowisku pracy na terenie obiektu Zamawiającego, w szczególności na pola 

elektromagnetyczne generowane przez bramkę do wykrywania metali? 

Odpowiedź:  

Odpowiedzialność Zamawiającego. 

Pytanie nr 52: 

Czy Zamawiający potwierdza, że to on jako właściciel i użytkownik bramki do wykrywania metali 

odpowiada za: 

a) wykonanie pomiarów pól elektromagnetycznych, 

b) ocenę zgodności tych pomiarów z obowiązującymi przepisami prawa pracy i BHP, 

c) dopuszczenie urządzenia do użytkowania na stanowisku pracy? 

Odpowiedź:  

Bramka do wykrywania metalu jest własnością Właściciela obiektu i to on ponosi odpowiedzialność. 

Pytanie nr 53: 

Czy Zamawiający przekaże Wykonawcy przed rozpoczęciem realizacji umowy: 

a) aktualne wyniki pomiarów pól elektromagnetycznych dla bramki do wykrywania metali, 

b) dokumentację potwierdzającą, że poziomy pól elektromagnetycznych nie przekraczają 

dopuszczalnych norm dla pracowników? 

Odpowiedź:  

Wnioskowana dokumentacja zostanie przekazana przed rozpoczęciem realizacji umowy. 

Pytanie nr 54: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki zdrowotne 

wynikające z narażenia pracowników na pola elektromagnetyczne generowane przez urządzenia 

stanowiące własność Zamawiającego, jeżeli urządzenia te zostały dopuszczone do użytkowania przez 

Zamawiającego? 

Odpowiedź:  

Bramka do wykrywania metalu jest własnością Właściciela obiektu. Zamawiający nie potwierdza, aby 

Wykonawca nie ponosił odpowiedzialności za skutki zdrowotne wynikające z narażenia pracowników 

na pola elektromagnetyczne. Kwestie odpowiedzialności w tym zakresie i obowiązki pracodawcy 

regulują przepisy prawa cywilnego, prawa pracy oraz rozporządzeń w tym w szczególności 

rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie ochrony przed promieniowaniem jonizującym pracowników 

zewnętrznych narażonych podczas pracy na terenie kontrolowanym lub nadzorowanym z dnia 30 

listopada 2020 r. 

Pytanie nr 55: 

Czy Zamawiający zapewnia zaplecze socjalne (toaleta, miejsce do spożycia posiłku) dla pracowników 

ochrony realizujących usługę na terenie obiektu? 

Odpowiedź:  

Tak, Zamawiający zapewnia zaplecze socjalne (toaleta, miejsce do spożycia posiłku) dla pracowników 

ochrony realizujących usługę na terenie obiektu. 



Pytanie nr 56: 

Czy w ramach realizacji umowy Wykonawca będzie miał dostęp do danych osobowych osób 

wchodzących do budynku (np. w związku z prowadzeniem rejestru wejść)? 

Odpowiedź:  

Tak. 

Pytanie nr 57: 

Jeżeli tak – czy Zamawiający przewiduje zawarcie odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych? 

Odpowiedź:  

Tak, Zamawiający przewiduje zawarcie odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych.  

Pytanie nr 58: 

Czy pracownicy Wykonawcy będą mieli dostęp do systemu monitoringu wizyjnego Zamawiającego,  

a jeżeli tak – w jakim zakresie 

Odpowiedź:  

Tak, bieżące obrazy.  

Pytanie nr 59: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki zdarzeń 

nadzwyczajnych, w szczególności: 

a) ewakuacji budynku, 

b) fałszywych alarmów, 

c) agresywnych zachowań osób trzecich, 

o ile pracownicy Wykonawcy działali zgodnie z procedurami określonymi w OPZ? 

Odpowiedź:  

Wykonawca nie doprecyzował o jakie skutki zdarzeń nadzwyczajnych chodzi. Zamawiający nie 

potwierdza, aby Wykonawca nie ponosił odpowiedzialności za skutki tzw. zdarzeń nadzwyczajnych. 

Kwestię odpowiedzialności w tym zakresie regulują przepisy powszechnie obowiązującego prawa,  

w zależności od okoliczności zdarzenia. 

Pytanie nr 60: 

Czy Zamawiający udostępni Wykonawcy przed rozpoczęciem realizacji umowy: 

a) procedury bezpieczeństwa obowiązujące w obiekcie, 

b) instrukcje postępowania w sytuacjach zagrożenia, 

c) zasady współpracy z Policją lub innymi służbami? 

Odpowiedź:  

Ww. dokumenty będą udostępnione.  

Pytanie nr 61: 

Czy Zamawiający potwierdza, że brak przekazania powyższych procedur wyłącza odpowiedzialność 

Wykonawcy za skutki zdarzeń wynikających z ich nieznajomości? 



Odpowiedź:  

Nie dotyczy. 

Pytanie nr 62: 

Czy Zamawiający potwierdza, że wszelkie dokumenty wewnętrzne zawierające regulaminy, procedury 

itp., co do których mają się stosować pracownicy wykonawcy zostaną dołączone do umowy w 

aktualnym ich brzmieniu, zaś każda ich zmiana będzie aneksem do zawartej umowy, tak aby 

Wykonawca miał pewność że opiera się i działa w ramach aktualnej ich wersji? 

Odpowiedź:  

Wykonawca nie sprecyzował o jakie regulaminy oraz procedury chodzi. Wszelkie dokumenty, które 

mają zostać dołączone do umowy zostały wymienione jako załączniki do projektu umowy (załącznik nr 

8 do SWZ).  

Pytanie nr 63: 

Czy Zamawiający potwierdza, że brak przekazania procedur wyłącza odpowiedzialność Wykonawcy za 

skutki zdarzeń wynikające z ich nieznajomości? 

Odpowiedź:  

Kwestię odpowiedzialności cywilnej, karnej, czy administracyjnej regulują przepisy powszechnie 

obowiązującego prawa, w zależności od okoliczności zdarzenia. Zamawiający nie potwierdza 

wyłączenia odpowiedzialności Wykonawcy w żadnym przypadku.  

Pytanie nr 64: 

Czy Zamawiający potwierdza, że polecenia służbowe pracownikom Wykonawcy mogą wydawać 

wyłącznie osoby wskazane przez Zamawiającego w umowie? 

Odpowiedź:  

Tak, potwierdza. 

Pytanie nr 65: 

Czy Zamawiający ponosi odpowiedzialność za skutki poleceń wydanych pracownikom Wykonawcy 

przez osoby upoważnione po stronie Zamawiającego? 

Odpowiedź:  

Tak. 

Pytanie nr 66: 

Czy w ramach realizacji zamówienia Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe interesantów lub 

pracowników Zamawiającego? 

Odpowiedź:  

Tak. 

Pytanie nr 67: 

Jeżeli tak – czy Zamawiający przewiduje zawarcie odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych? 

Odpowiedź:  



Odpowiedź znajduje się w pytaniu nr 57. 

Pytanie nr 68: 

Czy pracownicy Wykonawcy będą zobowiązani do podpisania klauzul poufności, a jeżeli tak – kto je 

przygotuje? 

Odpowiedź:  

Umowa o poufności informacji i odpowiedzialności jest załącznikiem do projektu umowy – załącznik 

nr 8 do SWZ i jest podpisywana przez Wykonawcę podczas zawierania umowy głównej. Zamawiający 

nie przewiduje ze swojej strony obowiązku podpisywania przez pracowników Wykonawcy klauzul 

poufności. 

Pytanie nr 69: 

Czy Zamawiający potwierdza, że zdarzenia losowe, w szczególności ewakuacja, fałszywe alarmy, 

strajki, klęski żywiołowe, nie będą stanowiły podstawy do naliczania kar umownych wobec 

Wykonawcy? 

Odpowiedź:  

Wszelkie zapisy odnośnie kar umownych zawiera załącznik nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 70: 

Czy Zamawiający przewiduje w umowie klauzulę siły wyższej wyłączającą odpowiedzialność 

Wykonawcy w takich przypadkach? 

Odpowiedź:  

Zamawiający nie zmienia zapisów w projekcie umowy – załączniku nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 71: 

Czy pracownicy Wykonawcy będą mieli dostęp do systemu monitoringu wizyjnego Zamawiającego, a 

jeżeli tak – w jakim zakresie (podgląd, obsługa, archiwizacja)? 

Odpowiedź:  

Odpowiedź znajduje się w pytaniu nr 58. 

Pytanie nr 72: 

Kto ponosi odpowiedzialność za sprawność techniczną, serwis i legalność użytkowania systemów 

technicznych Zamawiającego (CCTV, system alarmowy, bramka do wykrywania metali)? 

Odpowiedź:  

Ww. systemy i urządzenia nie są własnością Zamawiającego. Wszystkie prace ww. systemów i urządzeń 

przeprowadza właściciel budynku. 

Pytanie nr 73: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za awarie systemów 

będących własnością Zamawiającego? 

Odpowiedź:  

Zamawiający nie jest właścicielem systemów na obiekcie. 



Pytanie nr 74: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca ponosi odpowiedzialność wyłącznie za szkody powstałe 

z jego winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa? 

Odpowiedź:  

Wszystkie zapisy odnośnie odpowiedzialności zawiera załącznik nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 75: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone 

przez osoby trzecie (np. interesantów), o ile pracownicy Wykonawcy wykonywali swoje obowiązki 

zgodnie z OPZ i procedurami? 

Odpowiedź:  

Wszystkie zapisy odnośnie odpowiedzialności zawiera załącznik nr 8 projekt umowy do SWZ. 

Pytanie nr 76: 

Czy Zamawiający potwierdza, że Wykonawca nie odpowiada za mienie pozostawione bez nadzoru 

przez pracowników Zamawiającego lub osoby trzecie? 

Odpowiedź:  

Pełny zakres obowiązków został określony w załącznikach nr 8 projekt umowy oraz nr 9 OPZ do SWZ. 
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