Znak postepowania: DZ-271-1-31/TP/2026

Bochnia, dnia 25.03.2026r.

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym, na podstawie
art. 275 pkt. 1 Ustawy Pzp pn.: Wdrozenie systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw wraz z integracija
Krajowym Systemem E-faktur (KSeF) dla Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej w
Bochni ,Szpital Powiatowy” im. bt. Marty Wieckiej (II)

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (zwana dalej:
PZP), Zamawiajacy przekazuje ponizej tres¢ zapytan, ktdre wplynety do Zamawiajgcego wraz z wyjasnieniami:

1) Tres¢ pytania: Pytania do Zatgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy pkt 5 stownika pojec:
fragment "przy czym cato$¢ rozwigzania na celu wykonania prawidtowej Integracji"? ma zaburzona stylistyke,
utrudniajaca jego zrozumienie. Wnosimy o korekte definicji Systemu EOD.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wprowadza nastepujaca zmiane w pkt 5 stownika pojec: System

EOD - system Elektronicznego Obiequ Dokumentéw zintegrowany 2z systemem Infomedica

o funkcjonalnosci opisanej w Zalaczniku nr. 1 do Umowy (Zatacznik nr. 1A do SWZ). System EOD moze

sktadac sie z czesci wyprodukowanych przez Wykonawce lub rozwigzan firm trzecich, dostarczanych

przez Wykonawce. — zmiana zaznaczona ha zielono.

2) Tres¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy pkt 7 stownika pojec:
czy przez ,Srodowisko Informatyczne" Zamawiajacy rozumie "System Informatyczny”, o ktérym mowa w pkt 3
stownika poje¢? Nie ma definicji pojecia Srodowisko Informatyczne.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze pojecia te sg tozsame. W zwigzku z tym zmienia sie pkt. 7

Integracja — prace zwigzane z integracjg Systemu EOD w ramach Sytemu Informatycznego, a takze

integracja Systemu EOD z System Infomedica, Krajowym System E-faktur (KSeF) i systemem E-Doreczen.

3) Tres¢ pytania: Pytania do Zalacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 2 ust. 1 umowy -

wnosimy o zmiane frazy "5 dni od podpisania Umowy" na "5 dni od dnia zawarcia Umowy".
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wprowadza zmiane w § 2 ust. 1. PPU -Wykonanie Przedmiotu Umowy
i jego odbidr nastgpi w terminach wskazanych w Harmonogramie. Harmonogram zostanie przygotowany przez
Wykonawce i przekazany do akceptacji Zamawiajgcemu. Cato$¢ prac objetych Harmonogramem ma zosta¢ wykonana
do 30 czerwca 2026 r. Harmonogram bedzie takze okreslat wysoko$¢ wynagrodzenia za poszczegdlne etapy Umowy.
Harmonogram zostanie przygotowany przez Wykonawce w terminie 5 dni od zawarcia Umowy i przekazany do
akceptacji Zamawiajgcemu - zmiana zaznaczona ha zielono.

4) Tres¢ pytania: Pytania do Zatgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 2 ust. 2 umowy -
wnosimy o wykreslenie tego postanowienia. Wykonanie umowy (w tym wdrozenie i integracja) nastepuje w ramach
wynagrodzenia ptatnego przez Zamawiajgcego. Co Zamawiajgcy rozumie przez stwierdzenie, ze wdrozenie
i integracja wykonywane sg na ryzyko wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SWZ jednoczesnie wyjasnia, Zze Wykonawca ponosi koszty

wdrozenia oraz pozostate ryzyko gospodarcze w ramach okreslonego Umowa wynagrodzenia.

5) Tresé¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 2 ust. 5 lit. b umowy:
czy na potrzeby realizacji wdrozenia EOD i jego integracji, Zamawiajacy przewiduje zapewnienie wykonawcy
zdalnego dostepu do Systemu Informatycznego, tak by te prace wykonac zdalnie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze przewiduje udostepnienie Wykonawcy zdalnego dostepu do

Systemu Informatycznego, co oznacza, Zze prace wdrozeniowe w zakresie konfiguracji czy prac

integracyjnych moga by¢ realizowane w formie zdalnej, jesli bedzie to mozliwe technicznie. Zamawiajacy

wymagda, aby szkolenia uzytkownikéw byly realizowane stacjonarnie w siedzibie Zamawiajacego
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6) Tresc¢ pytania: Pytania do Zatgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 2 ust. 7 lit. a umowy
- co Zamawiajgcy rozumie przez dokumentacje techniczng? Wnosimy o usuniecie frazy ,,dokumentacje techniczng”.
Dokumentacja techniczna Systemu EOD stanowi Know How wykonawcy. Jesli intencja Zamawiajgcego jest
Dokumentacja powykonawcza wdrozenia to prosimy o zmiane treSci paragrafu. Taka dokumentacja faktycznie
stanowi dokumentacje techniczng w zakresie, ktory moze by¢ dla Zamawiajgcego wartoSciowy i jednoczesnie nie
stanowi Know How Systemu EQOD.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o standardowa dokumentacje powykonawczg do

wdrozonych funkcjonalnosci, postanowienia nie nalezy interpretowac rozszerzajaco, w szczegoélnosci

jako wymaganie dotyczace ujawnienia know-how Wykonawcy.

7) Tresc¢ pytania: Pytania do Zatgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 3 ust. 3 umowy: co
Zamawiajgcy rozumie przez zwrot "zasadniczo" - jest on wysoce nieprecyzyjny i ocenny. § 2 ust. 3 umowy stanowi,
ze Wykonawca w ramach wynagrodzenia przepowiedzianego Umowa udzieli na nie sublicencji lub dostarczy
stosowne licencje od podmiotdw trzecich - na warunkach okreslonych przez ich producentéw. Co w sytuacji, gdy
warunki producentéw beda sie rézni¢ od warunkéw wskazanych w zatgczniku nr 4?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze licencje podmiotow trzecich moga sie réozni¢ od warunkow

wskazanych w Zatgczniku 4. Przez zasadniczo zgodne nalezy rozumiec takie typy licencji od firm trzecich,

ktére nie uniemozliwiajg korzystania z pozostalych czesci Systemu EOD na warunkach opisanych

Zalaczniku nr 4.

8) Tres¢ pytania: Pytania do Zatgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 4 ust. 3 umowy:
wnosimy o potwierdzenie, ze przed rozpoczeciem drozenia Zamawiajacy wykona we wtasnym zakresie i na swoj
koszt kopie zapasowq wszystkich danych, ktére mogg ulec uszkodzeniu lub utracie w czasie realizacji przedmiotu
umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Zze posiada stosowne kopie zapasowe swojego srodowiska

informatycznego, nie wylacza to jednak odpowiedzialnosci Wykonawcy za sposéb realizacji Umowy.

Wykonawca nie moze prowadzi¢ prac w sposdb powodujacy utrate lub uszkodzenie danych

Zamawiajacego. W szczegodlnosci Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ w sytuacji, gdyby w trakcie

wykonywanych przez niego prac doszio do utraty lub uszkodzenia kopii zapasowych lub niemoznosci ich

przywrocenia, lub tez doszto do uszkodzenia danych niezwigzanych bezposrednio z prowadzonymi przez

Wykonawce pracami.

9) Tres¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 5 ust. 1 umowy -
wnosimy o doprecyzowanie kregu osdb, ktérych dotyczy obowigzek zatrudnienia na podstawie UoP. Pierwotne
brzmienie tego postanowienia jest wysoce nieprecyzyjne i budzi watpliwosci.

Odpowiedz:_Zamawiajacy informuje, Zze wprowadza zmiane w § 5 ust. 1. PPU Zamawiajgcy wymaga

zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez wykonawce lub podwykonawce oso6b wykonujacych

wskazane ponizej czynnosci w trakcie realizacji zamowienia tj. wszelkie czynnosci, ktore stanowig,
osobowy tzw. koszt bezposredni koszt prac i polegaja na wykonywaniu ustug (m.in. Czynnosci
wykonywane przez osobe petniaca funkcje Kierownika Projektu) w sposob okreslony w art. 22 § 1 Kodeks
pracy, - odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce lub dalszego podwykonawce (dalej: ,Osoby

fizyczne”).

10) Tres¢ pytania: Pytania do Zatgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 5 ust. 1 umowy - co
Zamawiajgcy rozumie przez "Czynnosci serwisowe"?
Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzia na pytanie 9

11) Tres¢ pytania: Pytania do Zalacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 5 umowy - to
postanowienie ma zaburzong stylistyke, co utrudnia jego interpretacja. Wnosimy o poprawe.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wprowadza zmiane w§ 6 ust. 5 Za date wykonania przez Wykonawce

Etapu Umowy przyjmuje sie date jego zgtoszenia przez Wykonawce do odbioru (w przypadku akceptacji bez zastrzezen

przez Zamawiajgcego). - zmiana zaznaczona na zielono.
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12) Tre$¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 7 lit. d (ii)
umowy - wnosimy o wyznaczenie minimalnego terminu na usuniecie wad lub brakéw, np. "(...) w terminie w nim
okreslonym, nie krétszym niz ____ dni, od dnia otrzymania przez wykonawce protokotu odmowy odbioru".

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wprowadza zmiane w§ 6 ust. 7 lit. d (ii) - "(...) w terminie w nim

okreslonym, nie krotszym niz 3 dni, od dnia otrzymania przez Wykonawce protokofu odmowy odbioru" -

zmiana zaznaczona ha zielono.

13) Tres$¢ pytania: Pytania do Zatgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 9 ust. 3 lit. b umowy
- wnosimy o skreslenie frazy "lub przepisdbw wewnetrznie obowigzujgcych, wydanych na podstawie delegacii
ustawowej". W razie odmowy wnosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie przez "przepisy prawa wewnetrznie
obowigzujace". Zwracamy uwage na fakt, iz przepisy wewnetrzne sg wewnetrzng regulacjg Zamawiajgcego i nie
moga by¢ traktowane jako obiektywne przepisy prawne do ktorych dostawca winien dostosowacé system.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze postanowienie to dotyczy dokumentéw publikowanych przez

Narodowy Fundusz Zdrowia (Zarzadzenia Prezesa NFZ, wyjasnienia itd.).

14) Tres¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 9 ust. 7 umowy —
Zwracamy uwage, iz przyjmowanie i rozpatrywanie indywidualnych zmian powinno by¢ przedmiotem odrebnej
umowy. Zwracamy uwage, iz dostawcy systeméw EOD tworzg go na szeroki rynek dla wielu odbiorcéw i nie moga
bezkrytycznie wprowadzac kazdej zmiany zadanej przez klienta. Wnosimy o wykreslenie tej czesci zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Ze z przywotanego zapisu nie wynika, Ze Wykonawca ma obowigzek

wprowadzania takich zmian (tak nalezy rozumie¢ pojecie .rozpatrywanie zmian"”), a ponadto ich

ewentualne wprowadzanie jest uzaleznione od uzgodnienia wynagrodzenia przez obie Strony.

15) Tres¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 10 ust. 3 umowy -
majac na uwadze § 10 ust. 4 umowy, wnosimy o doprecyzowanie, ze w ust. 3 chodzi o terminy inne niz te wskazane
w ust. 4.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wprowadza zmiane w § 10 ust. 3 PPU: Wykonawca zaplaci

Zamawiajacemu kare umowng w przypadku niedotrzymania terminéw wskazanych w Umowie innych niz

wskazane w ust. 4 ponizej, w wysokosci 0,25% catkowitego wynagrodzenia netto za kazdy rozpoczety

dzien kalendarzowy zwioki, jednak nie wiecej niz kwote wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust.1-

Zmiana zaznaczona na zielono.

16) Tres¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 10 ust. 4 umowy -
wnosimy o odniesienie stawki kary umownej do miesiecznego wynagrodzenia netto za nadzor autorski, a nie do
catkowitego wynagrodzenia umownego netto.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SWZ.

17) Tres¢ pytania: Pytania do Zalgcznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 7 ust. 1 licencji -
wnosimy o dostosowanie czasu gwarancji (nadzoru autorskiego) do okresu wskazanego w § 9 ust. 1 umowy (12
miesiecy).

Odpowiedz: Zamawiajace informuje, Ze wprowadza nastepujaca zmiane w Zataczniku nr 4 do Umowy §

7 ust. 1: Gwarancja udzielona zostaje na okres 12 miesiecy liczac od protokolarnego potwierdzenia

odbioru Systemu EOD.

18) Tres¢ pytania: Pytania do Zatacznika nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy § 8 ust. 2 licencji -
wnosimy o nastepujaca modyfikacje zdania drugiego: Wykonawca pokryje wszelkie szkody, jakich Zamawiajacy
dozna na skutek naruszenia praw wynikajacych z udzielonych Zamawiajacemu licencji na Oprogramowanie,
zasgdzone prawomocnym orzeczeniem sadu.".

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadza zmiane w Zalacznik nr 4 do Umowy § 8 ust. 2 licencji: Wykonawca

pokryje wszelkie szkody, jakich Zamawiajacy dozna na skutek naruszenia praw wynikajacych z

udzielonych Zamawiajacemu licencji nha Oprogramowanie, wynikajace z prawomocnego orzeczenia sadu

lub innego uprawnionego organu.
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19) Tre$¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_ Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACIA.pdf Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, ze
wymagania wskazane w dokumencie 31_1A_Zatacznik_1A_-_SPECYFIKACJA.pdf, opisane jako ,dodatkowym
atutem bedzie...” lub ,mile widziane...”, nie stanowig wymagan obowigzkowych, a ich niespetnienie nie bedzie
stanowi¢ podstawy do odrzucenia oferty, uznania jej za niezgodng z wymaganiami ani nie bedzie skutkowaé
obowigzkiem ich spetnienia na etapie realizacji projektu.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze Wymagania oznaczone w dokumencie 31 ! A Zalacznik 1A -

SPECYFIKACJA.pdf jako ,Dodatkowym atutem...” lub _Mile widziane...” nie stanowia wymagan
obowigzkowych, a ich niespetnienie nie bedzie skutkowa¢ odrzuceniem oferty, uznaniem jej za niezgodnag

Z wymaganiami a na etapie realizacji projektu nie bedzie podstawa do odmowy odbioru projektu.

20) Tre$¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_- SPECYFIKACJA.pdf pkt 4.8 Przyktadowe formy usprawnienia
procesu skanowania i wprowadzania dokumentéw do systemu: Wykorzystanie kodéw QR np. poprzez oklejanie
kodem zawierajgcym unikalny identyfikator obiektu systemowego na pierwszej stronie dokumentu; Prosimy o
potwierdzenie, iz kody QR to jak ujeto w punkcie jako ,przyktadowa forma... kodu” zatem unikalny identyfikator
obiektu rowniez kod kreskowy (bardziej popularna i naturalna forma dla identyfikatoréw obiektow).

Odpowiedz: Zamawiajace informuje, ze Kody QR to jedna z dostepnych na rynku metod znakowania

dokumentéw. Unikalny identyfikator w formie kodu kreskowego Zamawiajacy traktuje jako rozwigzanie

tozsame dla kodu QR oraz w pelni dopuszcza zastosowanie takiego oznaczenia.

21) Tres$c¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACIA.pdf pkt 8.4 Wnosimy o modyfikacje wymagania w
zakresie obstugi podpiséw kwalifikowanych poprzez dopuszczenie wszystkich rodzajéw podpiséw kwalifikowanych,
niezaleznie od formy ich przechowywania (w tym nie tylko na nosnikach USB), oferowanych przez wszystkich
certyfikowanych dostawcow ustug zaufania funkcjonujgcych na terenie Polski. Obecne brzmienie wymagania w
sposob nieuzasadniony ogranicza funkcjonalno$¢ systemu w kluczowym — w dobie powszechnej elektronizacji
obiegu dokumentéw — obszarze. Jednocze$nie wnosimy o usuniecie zapisu: ,,Do podpisu bedzie upowazniona grupa
uzytkownikdéw, system nie powinien pozwoli¢ na przekazanie dziatania podpisu do uzytkownika nie znajdujacego sie
w grupie upowaznionych.”. W naszej ocenie wskazane ograniczenie jest nieuzasadnione funkcjonalnie. Kazdy
uzytkownik systemu, ktéry dysponuje waznym podpisem kwalifikowanym, powinien mie¢ mozliwos¢ podpisania
dokumentu. Uzaleznianie tej mozliwosci od przynaleznosci do okreslonej grupy uzytkownikéw stanowi zbedne i
nielogiczne ograniczenie funkcjonalno$ci systemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SWZ, jednoczesnie wyjasnia, ze Szpital do realizacji podpisu

dokumentéw wykorzystuje podpis kwalifikowany Szafir KIR (w formie nos$nika USB) i oprogramowanie

EOD musi umozliwi¢ obstuge podpiséw przy wykorzystaniu tego rodzaju podpisu, natomiast mozliwosc

wykorzystania innych metodyk podpisu bedzie dodatkowym atutem.

22) Tres¢ pytania: Zal. nr. 6 Wymagania fakultatywne do zaprezentowania na probce.docx / informacje ogolne
W odniesieniu do zapisu:
~Poprzez wpisanie w ostatnig kolumne tabeli stowa TAK, Wykonawca potwierdza:
« spetnienie oznaczonych wymagan funkcjonalnych przez oferowany System Informatyczny na dzien sktadania ofert.
* przedstawienie oznaczonych wymagan w trakcie prezentacji probki po ztozeniu oferty w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajgcego
« dostarczenie i wdrozenie oznaczonych wymagan w ramach zamoéwienia.”
zZwracamy sie z prosbg o potwierdzenie wiasciwej interpretacji, w szczegolnosci w zakresie trzeciego punktu.
Rozumiemy, ze wskazanie wartosci ,TAK” oznacza zobowigzanie Wykonawcy do dostarczenia
i wdrozenia danej funkcjonalnosci w ramach realizacji zamdwienia, a takze jej prezentacji oraz mozliwos$¢ uzyskania
punktéw w ramach oceny oferty.
Jednoczesnie przyjmujemy, ze wskazanie wartosci ,NIE” oznacza brak zobowigzania do dostarczenia i wdrozenia
danej funkcjonalno$ci, brak koniecznosci jej prezentacji w trakcie demonstracji probki oraz brak mozliwosci
uzyskania punktow w tym zakresie.
Prosimy o potwierdzenie intencji zapisu ,dostarczenie i wdrozenie oznaczonych wymagan
w ramach zaméwienia” jest prawidtowa.
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Zze wskazanie wartosci ,Nie” oznacza brak mozliwosci demonstracji
w_ramach prdébki oraz brak mozliwoséci uzyskania punktéw w tym zakresie, przy czym nie zwalnia
Wykonawcy z koniecznos$ci _dostosowania oferowanego Oprogramowania do spelnienia wymagania
w ramach projektu wdrozeniowego oraz przewidzianego wynagrodzenia. Wprowadzenie wartosci ,Tak”
oznacza, ze wykonawca jest w stanie na etapie probki zaprezentowac forme spetnienia wymagania
a takze otrzymac punkty

23) Tresc¢ pytania: Dotyczy: Zal. Nr. 6 Wymagania fakultatywne do zaprezentowania na prébce pkt 12, 13
12 Wykorzystanie do rejestracji faktury mechanizmu OCR, ktory w automatyczny sposdb odczyta z rejestrowanej
faktury i wprowadzi do formularza rejestracji faktury mozliwie najwiecej danych (wprowadzenie danych na poziomie
skutecznosci odczytu nizszej niz 75 % skutkuje przyznaniem
0 punktéw).
13 System Informatyczny musi automatycznie wprowadzi¢ dane do formularza rejestracji faktury bez potrzeby ich
uzupetniania przez uzytkownika (wprowadzenie danych na poziomie skuteczno$ci odczytu nizszej niz 75 % skutkuje
przyznaniem 0 punktdw).
Zwracamy uwage, iz wymaganie 12 oraz 13 to de facto to samo wymaganie - oba punkty opisujg tg sama
funkcjonalno$¢. Dodatkowo funkcjonalnos¢ opisana w ramach tych wymagan przestaje mie¢ praktyczne znaczenie
biznesowe ze wzgledu na uruchomienie systemu KSeF. W znakomitej wiekszosci faktury beda pochodzity z KSeF i
beda miaty forme ustrukturalizowang — poddawanie ich mechanizmowi OCR i analityki rozpoznanej tresci przestaje
mieC zastosowanie dla faktur.
W zwigzku z powyzszym wnosimy o wykre$lenie tego wymagania i zastgpienie go wymaganiem ogdlnym
wspierajgcym prace z dokumentami bedgcymi odwzorowaniem cyfrowym dokumentdw papierowych:
»System powinien umozliwia¢ rozpoznawanie tresci dokumentéw dla skandéw wprowadzanych do systemu — system
powinien nanosi¢ na dokumenty warstwe tresci. Tre$¢ rozpoznana w procesie OCR dokumentu winna by¢ dostepna
na etapie rejestracji celem przyspieszenia indeksowania rejestrowanych / edytowanych dokumentéw. Korzystanie
z warstwy tresci powinno my¢ mozliwe poprzez ustawianie sie w konkretnym polu i ,,przeklikanie” poprzez wskazanie
poszczegdlnych pdl dokumentu lub tez zaznaczenie konkretnych jego fragmentéw co powinno skutkowac
wprowadzeniem zaznaczonego tekstu w wybrane pole. System musi zapewnia¢ normalizacje ,przeklikiwanych”
danych, np. dat, aby byty one wprowadzane zgodnie z definicjg systemowa bez koniecznosci recznej edycji formatu
zapisu daty.” Wymaganie to winno mie¢ zastosowanie dla dowolnych dokumentdw, nie tylko dla faktur.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje prezentacje w ramach probki formy dziatania mechanizmu OCR
w kontekscie faktur kosztowych jednoczesnie nie narzucajac konkretnej formy dziatania OCR (odczyt na
podstawie zaznaczanych sekcji / odczyt automatyczny / odczyt pétautomatyczny etc.).

24) Tresc¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACIA.pdf / metryka dokumentu (wykaz zatgcznikdw)
Wykaz zatgcznikdw w tabelarycznej metryce dokumentu wskazuje na Zatgcznik nr 6 dotyczacy przebiegu prébki
definiuje wymagania opisane jako obligatoryjne. W pozostatych fragmentach i opisach postepowania zatgcznik
funkcjonuje jako zbidér wymagan fakultatywnych. Wnosimy o uspéjnienie.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Zze nazwa pliku zostanie zmieniona na ,Wymagania fakultatywne do

zaprezentowania na probce).

25) Tres¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACJA.pdf, pkt 3.5 (Import kurséw walut z NBP)

Automatyczne przeliczanie walut na PLN zgodnie z aktualnym kursem powinno odbywa¢ sie dopiero na etapie
ksiegowania, przy zastosowaniu kursu zgodnego z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz politykg rachunkowosci
jednostki. Poniewaz polityka rachunkowosci nie jest znana oferentom,
w obecnym etapie postepowania nie jest mozliwe potwierdzenie spetnienia wymagan okreslonych w rozdziale 3.5.
Majac na uwadze, ze w systemie obiegu dokumentow gtéwnym celem pracy z fakturami jest zapewnienie sprawnego
przeptywu dokumentu oraz jego opisu formalnego i merytorycznego, podczas, gdy operacje ksiegowe s3
wykonywane w systemie finansowo-ksiegowym, wnosimy o wykreslenie wymagania 3.5 z zakresu funkcjonalnosci
systemu obiegu dokumentow.

Odpowiedz: Zamawiajqcy wyjasnia, ze brzmienie punktu 3.5 wskazuje na koniecznos¢ automatycznego

pobierania aktualnych kursow walut, ktére beda wykorzystywane do prezentowania oraz przeliczen

walutowych (nie wskazano wymagania automatycznego przeliczania na podstawie pobieranych kurséw).
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Pobierane kursy walut majg by¢ zapisywane w bazie danych systemu EOD oraz mozliwe do podgladu
przez operatorow z poziomu interfejsu graficznego systemu. Blagd w imporcie powinien by¢ alertowany
poprzez np. wysytke e-mail.

26) Tresc¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACJA.pdf, pkt 3.6 (Import kontrahentéw z GUS/VIES)
Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w zakresie pozyskiwania danych kontrahentéw wymagany minimalny zakres
danych (nazwa oraz dane adresowe) moze by¢ w petni zapewniony poprzez integracje z rejestrem Gtéwny Urzad
Statystyczny (GUS) dla podmiotéw krajowych?

W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajgcy odstgpi od wymogu integracji z systemem VAT Information Exchange
System (VIES) w zakresie importu danych kontrahentéw z uwagi na brak gwarancji pozyskania petnych i
ustrukturyzowanych danych identyfikacyjnych z tego zrodta?

Integracja z systemem VIES jest raczej wykorzystywana do sprawdzenia czy dany kontrahent, ktérego siedziba
znajduje sie na terenie UE zarejestrowany jest jako dokonujacy transakcji wewnatrzwspdlnotowych — wymaganie
3.7.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze import z GUS danych w zakresie minimum nazwy oraz danych

adresowych bedzie traktowany jako speilnienie wymagania. Jednoczesnie Zamawiajacy potwierdza

odstapienie od wymogu integracji z systemem VIES.

27) Tre$¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACIA.pdf, pkt 3.10 (E-Doreczenia) W odniesieniu do
wymagan integracji E Doreczen informujemy, ze Szpital jest podmiotem publicznym. W zwigzku z tym wymadg
dotyczacy integracji z Q Doreczeniami jest nadmiarowy w kontekscie tego postepowania. Wnosimy o jego usuniecie
z dokumentacji wymagan.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wprowadza zmiany w pkt 3.10 zal. 1A poprzez wykreslenie

wymogu dotyczacy integracji z Q-Doreczeniami.

28) Tresc¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACJA.pdf, pkt 3.13 (Kontrahenci) Prosimy o wskazanie
w jakich polach systemu Infomedica jest przechowywana informacja o KRS, Opisie kontrahenta oraz Opiekunie
kontrahenta? Jest to kluczem do oceny, czy standardowe interfejsy integracyjne umozliwiajg pobieranie tej
informaciji - jesli wymagana jest modyfikacja interfejséw integracyjnych Infomedica to bedzie to miato duzy wptyw
na koszt — wymagana byfaby indywidualna wycena Asseco, ta z kolei wymaga doprecyzowania zakresu
(w konsekwencji bezposrednio rzutuje na problem z jednoznacznym przygotowaniem kosztorysu oferty). Wnosimy
0 zawezenie zakresu danych do zakresu wspieranego przez standardowe interfejsy komunikacyjne dla Infomedica
udostepnianie przez Asseco w ramach ustug integracyjnych API.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Zze w ramach wdrozenia deklaruje che¢ bazowania na wbudowanych

mechanizmach API / interfejsach integracyjnych dostepnych w systemie Infomedica.

29) Tres¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACJA.pdf, pkt 4.8 (Skanowanie oraz urzadzenia
druk/skan) Jezeli proponowana przez dostawce metoda usprawnienia lub automatyzacji rejestracji dokumentow
przychodzacych w formie papierowej wymaga zakupu dodatkowych: licencji, urzadzen czy materiatéow biurowych
to dostawca musi wskazac:

e Zakresu wymaganych licencji wraz z ich ceng i cyklem ptatnosci (licencja wieczysta / subskrypcja);

e Wymagan dla urzadzen drukujgcych / skanujacych (np. parametry skanowania);

* Informacji o modelach wymaganego sprzetu drukujgcego (np. drukarki kodéw QR lub etykiet Zebra / Brother);
e Wymagan dla materiatdw biurowych (format papieru, format naklejek, format etykiet etc.).

Zamawiajacy w ramach wymagan oczekuje, iz system bedzie pozwalat na wprowadzanie do niego odwzorowarn
cyfrowych, drukowat kody kreskowe/QR. Konsekwencjg jest konieczno$¢ uzycia do tego celu drukarek koddéw
kreskowych oraz skaneréw. Zamawiajgcy nie podat informacji

o posiadanym sprzecie. Majac to na uwadze wnosimy o wykreslenie ,urzadzen czy materiatdw biurowych” i w
konsekwencji zastgpienie tego wymagania zapisem:

Jezeli proponowana przez dostawce metoda usprawnienia lub automatyzacji rejestracji dokumentow
przychodzacych w formie papierowej wymaga zakupu dodatkowych: licencji to dostawca musi wskazac zakres
wymaganych licencji wraz z ich ceng i cyklem ptatnosci (licencja wieczysta / subskrypcja).
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Ze w zakresie optymalizacji procesu skanowania dopuszcza wiele
mozliwych rozwiazan i nie ogranicza metody optymalizacji z zalozeniem, Ze jesli generuje to dodatkowe
koszty licencyjne to musza by¢ one zawarte w ofercie. Ponadto Jezeli metoda optymalizacji wymaga
zastosowania konkretnego urzadzenia drukujacego (np. drukarki kodow QR / etykiet / innej) to nalezy
ujac¢ ten koszt w ofercie. Dodatkowo w zakresie urzadzenia skanujacego Zamawiajacy dysponuje
urzadzeniem obstugujacym skanowanie do serwera FTP / udziatu sieciowego, z opcja okreslenia DPI (np.
300 DPI) oraz koloru (czarno-biaty, skala szarosci, kolorowy). Jezeli do implementacji optymalizacii jest
konieczne posiadanie konkretnego modelu urzadzenia (np. Brother XYZ lub inny) i rozwigzanie nie dziala
Z innym urzadzeniem to koszt jednego urzadzenia nalezy zawrzec w ofercie.

30) Tre$¢ pytania: Dotyczy: 31_1A_Zalacznik_1A_-_SPECYFIKACJA.pdf, pkt 6.2 (Raport ksiegowan per MPK i typ
kosztu) Prosimy o potwierdzenie, ze danymi bedgcymi podstawg do przygotowania raportu sy dane zebrane
w ramach opisu merytorycznego, jednoczesnie nie sg to finalne dane ksiegowe, gdyz te sg wypracowywane
w ramach modutu Finansowo-Ksiegowego InfoMedica. Jesli przedstawiona interpretacja wymagania jest inna, to
wnosimy o jego wykreslenie tego wymagania w catosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze danymi bedacymi podstawa do przygotowania raportu sa dane

zebrane w ramach opisu merytorycznego realizowanego w systemie EOD.

31) Tre$¢ pytania: Dotyczy: Zal. nr. 5 Arkusz wymagan funkcjonalnych.xlsx, zakfadka ,Plany rozwojowe” Zaktadka
»Plany rozwojowe” w zaden sposdb nie opisuje wymagan obligatoryjnych i fakultatywnych. Nie ma takze przetozenia
na kryteria oceny (punktacje). Wnosimy o jej usuniecie w catosci z wymagan funkcjonalnych postepowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze zakladka ,Plany rozwojowe” ma charakter informacyjny (dla

oferenta) wskazujacy na che¢ rozbudowy Oprogramowania w przysziosci w ramach osobnych

postepowan / zlecen, przy czym brak mozliwosci ich realizacji nie skutkuje ujeciem punktow czy
odrzuceniem oferty.

32) Tres¢ pytania: Dokument: 31. SWZ (1).pdf — warunki udziatu (zdolnosc¢ zawodowa / personel kluczowy) oraz
31.2D zatgcznik 2D- wykaz osob.docx Wnosimy o zmiane warunku udziatu w postepowaniu w zakresie
doswiadczenia Kierownika Projektu poprzez dopuszczenie wykazania doswiadczenia w kierowaniu i koordynowaniu
prac wdrozeniowych i integracyjnych w ramach co najmniej jednego wdrozenia/dostawy/ustugi o wartosci nie
mniejszej niz 300 000,00 zt brutto, zamiast wymogu wykazania doswiadczenia w ramach wiekszej liczby wdrozen.
Proponowane brzmienie warunku (lub rownowazne):

«Kierownik Projektu posiada doswiadczenie w petnieniu funkcji kierowniczych polegajgcych na samodzielnym
kierowaniu i koordynowaniu catosci prac wdrozeniowych i integracyjnych w ramach co najmniej jednego
wdrozenia/dostawy/ustugi o wartosci nie mniejszej niz 300 000,00 zt brutto, obejmujgcego wdrozenie systemu
informatycznego wspierajgcego elektroniczny obieg dokumentéw i proceséw (workflow), zakonczonego
uruchomieniem produkcyjnym oraz odbiorem.”

Uzasadnienie:

Kompetencje Kierownika Projektu w tego typu zamodwieniach wynikajg przede wszystkim z doswiadczenia w
prowadzeniu wdrozen procesowych i integracyjnych (analiza wymagan, uzgadnianie procesow, konfiguracja,
integracje, testy, szkolenia i odbiory), a nie z samej liczby zrealizowanych projektéw. Przy zachowaniu progu
wartosciowego 300 000 zt brutto, dopuszczenie wykazania doswiadczenia w ramach jednego wdrozenia pozwoli
zwiekszy¢ konkurencyjno$¢ postepowania bez obnizania poziomu bezpieczenstwa realizacji zaméwienia

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze wprowadzit zmiane w SWZ pkt I11.1.4 pkt. 1i 2

I11.1.1) Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa

Okreslenie warunkéw:

1. w zakresie zdolnosci technicznej w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej dwie
ustugi/dostawy o wartosci nie mniejszej niz 300 000,00 zt brutto kazda, obejmujgce wdrozenie
systemu do elektronicznego systemu obiegu dokumentéw i procesdéw (workflow), zakonczonego
uruchomieniem produkcyjnym oraz odbiorem,

Przedmiotowy wykaz nalezy ztozy¢ na formularzu, ktérego wzor stanowi Zatgcznik Nr 2C do SWzZ
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2. w zakresie zdolnosci zawodowej dysponuje personelem zdolnym do realizacji zamoéwienia, tj. co najmniej
dysponuje (bedzie dysponowal przez caty okres realizacji przedmiotu zamdwienia) 1 osobg kadry
technicznej, ktora bedzie skierowana przez Wykonawce do realizacji zaméwienia (Personel kluczowy) tj.
Kierownikiem Projektu posiadajgcym:

a) doswiadczenie w petnieniu funkcji kierowniczych polegajgcych na samodzielnym kierowaniu
i koordynowaniu catosci prac wdrozeniowych i integracyjnych w ramach co jednej dostawy/ustugi
o wartosci nie mniejszej niz 300 000,00 ziotych brutto obejmujgcej wdrozenie systemu
elektronicznego obiegu dokumentéw i procesdw (workflow), zakonczonego uruchomieniem
produkcyjnym oraz odbiorem, przy czym Kierownik projektu powinien peic funkcje kierownicze przez
caty okres realizacji dostawy/ustugi lub przez znaczng jej czes¢. W przypadku, gdy Kierownik Projektu
pemit funkcje kierownicze wylgcznie przez cze$¢ realizacji dostawy/ustugi Zamawiajgcy uzna,
ze Kierownik projektu nie legitymuje sie doswiadczeniem opisanym w zdaniu poprzednim, jezeli
w ramach realizacji dostawy/ustugi nieobjetej kierownictwem Kierownika projektu byty wykonywane
prace wdrozeniowe lub integracyjne istotne dla nalezytej realizacji catego przedmiotu dostawy/ustugi.
W celu unikniecia watpliwosci Zamawiajgcy wskazuje, ze wartos¢ zamoéwienia, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim dotyczy wytgcznie przedmiotu zamdwienia obejmujgcego dostawe i wdrozenie systemu
do elektronicznego obiegu dokumentdw,
b) kwalifikacje zawodowe i umiejetnosci zarzadzania projektami potwierdzone certyfikatem PRINCE2,
Agile PM (na poziomie co najmniej Foundation) lub innym certyfikatem rownowaznym.
Przedmiotowy wykaz nalezy zlozy¢ na formularzu, ktérego wzor stanowi Zalacznik Nr 2D do
SWz.

33) Tres¢ pytania: Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przedtuzenia terminu sktadania ofert do dnia 02.04.2026r,
w zwigzku z koniecznoscig uzyskania dodatkowych poswiadczen wymaganych przez dostawce aktualnie
funkcjonujgcego rozwigzania, tj. systemu Infomedica?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Zze dokonat zmiany terminu sktadania ofert na 30.03.2026r.

34) Tres¢ pytania: Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wydtuzenia terminu realizacji projektu lub alternatywnie
realizacje wdrozenia w wymaganym terminie przy spetnieniu minimalnych wymagan funkcjonalnych, tj. m.in.
pobierania faktur z KSeF?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SWZ

35) Tres¢ pytania: W odniesieniu do §10 umowy (kary umowne), w szczegdlnosci ust. 2 i 3 — Czy Zamawiajagcy bedzie
naliczat kary umowne w przypadku opdzniert wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie podmiotéw trzecich (np.
opOznienie w uruchomieniu systemu KSeF)?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SWZ

36) Tresc¢ pytania: Czy Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie probki w formie elektronicznej (online), z uwagi na fakt,
iz oferowany system jest rozwigzaniem webowym i nie ma mozliwosci dostarczenia go na nosniku trwatym w celu
instalacji i przeprowadzenia prezentacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SWZ

37) Tre$¢ pytania: Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie z regulaminu prezentacji prébki funkcjonalnosci
zewnetrznych (np. e-Doreczenia, ePUAP), z uwagi na konieczno$¢ integracji z konkretnymi skrzynkami
wykorzystywanymi do obstugi korespondencji, co uniemozliwia ich prezentacje w standardowym $rodowisku
demonstracyjnym?

Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SWZ, jednoczeénie informuje, Ze dopuszcza sie prezentacje na danych

prezentacyijnych, srodowiskach testowych lub deweloperskich

38) Tres¢ pytania: Czy Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie prezentacji probki w formie spotkania zdalnego?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis z SWZ
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39) Tres$c¢ pytania: Czy wskazany zakres integracji zostat potwierdzony jako mozliwy do realizacji, a dane niezbedne
do integracji znajdujg sie w wykorzystywanej bazie danych?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, 2e wskazany zakres zostal potwierdzony 2z dostawca

oprogramowania Infomedica — Asseco. Jednoznacznie Zamawiajacy podkresla, Zze oferent powinien

posiadac¢ doswiadczenie i know how w zakresie implementacji integracji z systemem Infomedica.

40) Tres¢ pytania: Czy Zamawiajgcy posiada aktualng (najnowszg) wersje systemu Infomedica oraz czy nie wystepuja
przeciwwskazania techniczne do realizacji integracji?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze nie przewiduje przeciwskazan technicznych w zakresie realizacji

integracji. Do realizacji integracji konieczny jest komponent integracyjny od Asseco (dla danego systemu

EOD) a koszt tego komponentu powinien by¢ zawarty w przedstawionej ofercie.

ZMIANA TRESCI SWZ

Zamawiajacy informuje, ze zmianie ulegly nastepujace zapisy SWZ:

SWZ - wprowadzone zmiany zostaty zaznaczone na zielono

Zatacznik nr 3 - Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego - wprowadzone zmiany zostaty
zaznaczone na zielono

31.1A Zatgcznik 1A - SPECYFIKACIA - zmiana_- wprowadzone zmiany zostaty zaznaczone kolorem

31.1A Zatacznik 1A — SPECYFIKACJA - Zatacznik nr. 5 Arkusz wymagan funkcjonalnych - wprowadzone zmiany
zostaty zaznaczone kolorem

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert ulegt zmianie na 30.03.2026r.,
godziny bez zmian.

Pozostata tres¢ SWZ pozostaje bez zmian.
Powyzsze informacje nalezy traktowac jako integralng cze$¢ SWZ.

INFORMACJA O ZMIANIE OGLOSZENIA

Zamawiajacy, informuje, ze w dniu 25.03.2026r. zostata opublikowana zmiana tresci ogtoszenia o zamoéwieniu w BZP.

Zatgczniki

> Ogtoszenie o zmianie 2026/BZP 00171926/01 z dnia 25 marca 2026

» SWZ - zmiana

» Zatgcznik nr 3 - Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego — zmiana
» 31.1A Zatacznik 1A - SPECYFIKACJA - zmiana_- wprowadzone zmiany zostaty zaznaczone kolorem
> 31.1A Zalkacznik 1A — SPECYFIKACJIA - Zalacznik nr. 5 Arkusz wymagan funkcjonalnych

Dyrektor
Jarostaw Kycia
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