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zatgcznik nr 9 do SWzZ

Umowa nr CRU/ /2/2026

(wzor)

zawarta w dniu 2026 roku w Czestochowie, pomiedzy:

Gmina Miasto Czestochowa, ul. Slgska 11/13, 42-217 Czestochowa, NIP 573-274-58-83,

w imieniu i na rzecz ktérej dziata Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie

z siedzibg przy ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2 w Czestochowie (42-217), zwany w dalszej
czesci umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowany przez:

Matgorzate Mruszczyk — Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Czestochowie, dziatajgcg na podstawie petnomocnictwa Prezydenta Miasta Czestochowy
oraz Zastepce Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie — Emilie
Matyjaszczyk, dziatajgcg na podstawie upowaznienia wydanego przez Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie z dnia 04.09.2020 r. nr 104/2020

do dokonywania we wspotpracy z Dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Czestochowie czynnosci prawnych obejmujgcych rozporzadzanie prawem, ktérego wartosc

przekracza 30 000 EURO,

z siedzibg w , ul. ,

zarejestrowang/zarejestrowanym *gdy kontrahentem jest spotka prawa handlowego:

spotka pod firma ,, " z siedzibg w (wpisac tylko nazwe miasta/miejscowosci),

ul. , (wpisac¢ adres), wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw

Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS — zgodnie z wydrukiem

z Centralnej Informac;ji Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP: , REGON: ,

zwang dalej ,Wykonawcga”, reprezentowang przez /reprezentowang
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przez dziatajgca/-ego na podstawie petnomocnictwa,

stanowigcego zatacznik do umowy, *gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadzgca

dziatalno$¢ gospodarcza: Panig/Panem , prowadzgca/-ym dziatalnosé
gospodarczg pod firmg ,, " z siedzibg w (wpisac tylko nazwe
miasta/miejscowosci), ul. (wpisac adres), zgodnie z wydrukiem z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: , REGON:

, zwang/-ym dalej ,,Wykonawcg”, reprezentowanga/-ym przez
dziatajgca/-ego na podstawie petnomocnictwa, stanowigcego zatgcznik do umowy, wspdlnie
zwanymi dalej ,,Stronami”, a oddzielnie ,,Strong”.
Majac na uwadze, ze w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
przeprowadzonego w trybie podstawowym bez mozliwosci prowadzenia negocjacji — art. 275
pkt 1 ustawy Prawo zamodwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm., dalej:
»ustawa Pzp”), jako zamodwienie na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi (art. 359 pkt 2

ustawy Pzp), ogtoszonego w Biuletynie Zamdwien Publicznych w dniu

pod numerem pod nazwa: , Swiadczenie ustug psychologicznych

i terapeutycznych na potrzeby realizacji projektu pn. ,Rozwin skrzydta”, wspoétfinansowanego
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, realizowanego w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027””, Zamawiajacy dokonat wyboru oferty

Wykonawecy jako najkorzystniejszej, Strony postanawiajg zawrze¢ umowe o ponizszej tresci:

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug (psychologicznych / terapii integracji
sensorycznej), zgodnie ze Szczegdétowym Opisem Przedmiotu Zamowienia (zwanym dalej
,SOPZ"”) oraz ofertg Wykonawcy. Dokumenty te stanowig integralng cze$¢ umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji ustug na warunkach okreslonych w niniejszej

umowie oraz w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (zwanej dalej ,SWZ"”), ktdra stanowi
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podstawe wyboru Wykonawcy i jest znana Stronom.

2. Zamodwienie realizowane jest w ramach Zadania 1: Przystanek ,,Rozwin skrzydfa”,
bedgcego czescig projektu pn. ,,Rozwin skrzydta”, wspotfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, realizowanego w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Slaskiego 2021-2027, Priorytet FESL.07.00 — Fundusze Europejskie dla
spoteczenstwa, Dziatanie FESL.07.07 — Wsparcie rodziny, dzieci i mtodziezy oraz
deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej.

3. Maksymalny wymiar godzinowy ustugi wynosi godzin zegarowych w okresie
obowigzywania umowy.

4. Zamawiajgcy gwarantuje realizacje przedmiotu zamdwienia na poziomie co najmniej 50%
(piecédziesieciu procent) tacznej maksymalnej liczby godzin wskazanej w ust. 3
niniejszego paragrafu (minimalny zakres gwarantowany). W odniesieniu do pozostatej
liczby godzin (tj. ponad gwarantowane 50% okreslone w ust. 3) ustuga moze, ale nie musi
by¢ realizowana (stosownie do rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego), a Wykonawcy
nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek roszczenie z tego tytutu. Wynagrodzenie
Wykonawcy bedzie ptatne wytgcznie za faktyczng liczbe zrealizowanych

i udokumentowanych godzin ustug, wedtug stawki godzinowej w ofercie Wykonawcy.

§ 2. OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA STRON

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania przedmiotu umowy zgodnie ze Szczegétowym Opisem Przedmiotu
Zamowienia (SOPZ), ofertg Wykonawcy oraz na warunkach okreslonych w Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia (SWZ). Dokumenty te okreslajg standardy i zasady realizacji
zamoéwienia, przy czym SOPZ oraz oferta Wykonawcy stanowig integralne zatgczniki
do niniejszej umowy.;

2) wykonania przedmiotu umowy z nalezytg starannoscig, zgodnie ze swojg najlepsza
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wiedzg, etykg zawodowg oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego

i wspdlnotowego (UE);

terminowego i sprawnego wykonania przedmiotu umowy, w sposdb zapewniajgcy
biezgcg wspdtprace z Zamawiajgcym oraz zachowanie ciggtosci procesu terapeutycznego
na kazdym etapie realizacji zamowienia;

prowadzenia i przechowywania petnej dokumentacji zwigzanej z realizacjg ustug (w tym
list obecnosci, harmonogramdw, protokotéw), zgodnie ze szczegétowymi wytycznymi
okreslonymi w SOPZ oraz w sposdb umozliwiajgcy weryfikacje przez instytucje
kontrolujgce projekt, przez okres wynikajgcy z przepisdw prawa oraz umowy

o dofinansowanie projektu, o ktérym mowa w § 1 ust. 2, jednak nie krdcej niz przez 5 lat
od dnia 31 grudnia roku, w ktérym dokonano ostatniej ptatnosci na rzecz Beneficjenta;
przestrzegania wymogow informacyjno-promocyjnych Unii Europejskiej, zgodnie

z zasadami opisanymi w SOPZ, w szczegdlnosci poprzez stosowanie aktualnych zestawien
znakdéw graficznych i logotypow na dokumentach projektowych;

zapewnienia personelu o kwalifikacjach nie nizszych niz te, ktére zostaty zadeklarowane
w ofercie Wykonawcy. Zmiana osoby realizujgcej zamdwienie w trakcie trwania umowy
jest dopuszczalna wytgcznie za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego, pod
warunkiem, ze nowa osoba posiada kwalifikacje i doswiadczenie nie nizsze niz okreslone

w SWZ.

§ 3. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1.

Termin wykonania zamdwienia: od dnia nastepnego po zawarciu umowy do dnia
30.09.2026 roku.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$é przesuniecia terminu realizacji zaméwienia

w przypadku wystgpienia obiektywnych okolicznosci, niezaleznych od Wykonawcy,

uniemozliwiajgcych wykonanie ustugi, o ile Instytucja Zarzadzajgca Programem Fundusze
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Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 wyrazi zgode na wydtuzenie terminu realizacji

projektu, a zmiana ta zostanie wprowadzona aneksem do umowy.

§ 4. WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

1. Za realizacje przedmiotu umowy Wykonawcy przystugiwaé bedzie wynagrodzenie
stanowigce iloczyn liczby faktycznie zrealizowanych godzin oraz ceny jednostkowej
za 1 (jedng) godzine Swiadczenia ustugi, zgodnie ze stawkami okreslonymi przez
Wykonawce w formularzu ofertowym. Przez jedng godzine zajec¢ rozumie sie godzine
zegarowg (60 minut), na ktérg sktada sie 45 minut pracy z uczestnikiem/czka projektu
oraz 15 minut instruktazu dla rodzica/opiekuna.

2. Strony ustalaja, ze ostateczna wysoko$é wynagrodzenia zalezeé bedzie od faktycznej
liczby zrealizowanych godzin. W przypadku niewykorzystania petnej puli godzin, o ktérej
mowa w § 1 ust. 3, wynagrodzenie ulegnie proporcjonalnemu zmniejszeniu bez
koniecznosci aneksowania umowy, z zastrzezeniem gwarancji wykonania 50%
zamoéwienia, o ktérej mowa w § 1 ust. 4.

3. Catkowite maksymalne wynagrodzenie brutto za realizacje przedmiotu umowy w catym
okresie jej obowigzywania nie przekroczy kwoty: zt (stownie:

ztotych, _ /100), przy czym

stawka za 1 (jedng) godzine zegarowg (60 minut) $wiadczenia ustugi wynosi

zt brutto i jest ona stata oraz nie ulegnie zmianie przez caty okres obowigzywania
niniejszej umowy.

4. Na realizacje niniejszej umowy zostaty zabezpieczone srodki finansowe w planie
finansowym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czestochowie na rok 2026,
w ramach projektu ,,Rozwin skrzydta”, wspétfinansowanego ze srodkdéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), realizowanego w ramach Programu Fundusze

Europejskie dla Slaskiego 2021-2027, wedtug nastepujacej klasyfikacji budzetowej
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(dziat/rozdziat/paragraf):

Ewentualna zmiana klasyfikacji budzetowej nie wymaga zmiany umowy, a Wykonawca
wyraza zgode, aby Zamawiajgcy dokonywat tego we wiasnym zakresie, bez koniecznosci
informowania Wykonawcy.

Stawka okreslona w ust. 3 zawiera wszelkie koszty niezbedne do nalezytego wykonania
przedmiotu umowy lezgce po stronie Wykonawcy, w tym w szczegdlnosci: wynagrodzenie
personelu realizujgcego ustuge wraz ze wszystkimi pochodnymi (podatki, sktadki ZUS,
PPK), koszty dojazdu do miejsca Swiadczenia ustugi oraz koszty obstugi administracyjnej
i kadrowej Wykonawcy.

Zamawiajgcy zapewnia i pokrywa koszty materiatéw dydaktycznych niezbednych do
przeprowadzenia zaje¢. Wykonawca zobowigzany jest do korzystania z udostepnionych
materiatow zgodnie z ich przeznaczeniem i wytacznie w celu realizacji przedmiotu
niniejszej umowy.

Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wzory dokumentacji terapeutycznej oraz
sprawozdawczej (zgodnie z wytycznymi zawartymi w SOPZ), natomiast Wykonawca
zobowigzuje sie do jej rzetelnego i terminowego przygotowania, prowadzenia oraz
uzupetniania w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 3.

Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy nastgpi w okresach miesiecznych,

po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego swiadczenia ustugi.

Wynagrodzenie bedzie ptatne za faktycznie zrealizowana liczbe godzin ustugi w danym
miesigcu, zgodnie ze stawkg jednostkowg okreslong w ofercie Wykonawcy.

W przypadku realizacji ustugi przez podwykonawcow (w tym osoby fizyczne przyjmujace
zlecenie), warunkiem zaptaty kolejnej czesci wynagrodzenia jest przedstawienie
oswiadczen tych oséb o otrzymaniu naleznego im wynagrodzenia wynikajgcego

z rozliczenia do poprzedniej faktury.

Podstawg wystawienia przez Wykonawce rachunku, faktury lub innego dokumentu
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rozliczeniowego o réwnowaznej wartosci dowodowej, jest podpisany przez obie Strony
bez zastrzezen Protokdt potwierdzenia nalezytego wykonania ustug, o ktérym mowa

W § 6 niniejszej umowy.

Za udokumentowanie wykonania faktycznej liczby godzin ustugi, o ktérej mowa w ust. 1,
uznaje sie dostarczenie wraz z projektem protokotu kompletnej dokumentacji
merytorycznej okreslonej w SOPZ (w szczegdlnosci list obecnosci potwierdzajgcych
zrealizowane godziny).

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na wskazany przez Wykonawce rachunek

bankowy o numerze: , W terminie

30 dni kalendarzowych od dnia wystawienia prawidtowego rachunku, faktury lub innego
dokumentu rozliczeniowego o réwnowaznej wartosci dowodowej, pod warunkiem jej
dostarczenia Zamawiajgcemu wraz z kompletem wymaganych dokumentow, w terminie
umozliwiajgcym weryfikacje i dokonanie ptatnosci. Wynagrodzenie jest
wspotfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej, a jego wyptata moze by¢ uzalezniona
od dostepnosci Srodkdw na rachunku projektowym Zamawiajacego, otrzymanych od
Instytucji Zarzadzajacej w ramach projektu ,, Rozwin skrzydta”.
Wykonawca zobowigzany jest wystawié fakture, rachunek lub inny dokument
rozliczeniowy o rownowaznej warto$ci dowodowej zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami. Obowigzek stosowania faktur ustrukturyzowanych (KSeF) dotyczy
Wykonawcy wytgcznie w zakresie i terminach wynikajacych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.
W przypadku, gdy Wykonawca wystawia fakture VAT, rachunek lub inny dokument
rozliczeniowy w formie tradycyjnej (papierowej lub elektronicznej poza KSeF),
Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do podania nastepujgcych danych:
1) nabywca: Gmina Miasto Czestochowa, ul. Slaska 11/13, 42-217 Czestochowa,

NIP: 573-274-58-83;
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2) odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie, ul. Polskiej
Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa;

3) termin ptfatnosci: zgodnie z umowsg;

4) numer umowy oraz nazwa projektu: , Rozwin skrzydta”.

17. W przypadku, gdy Wykonawca jest podmiotem zobowigzanym do wystawiania faktur
ustrukturyzowanych, dokument ten winien zostaé¢ wystawiony zgodnie z aktualnymi
przepisami o Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF), z uwzglednieniem nastepujgcych
danych:

1) nabywca: Gmina Miasto Czestochowa, ul. Slaska 11/13, 42-217 Czestochowa,
NIP: 573-274-58-83;

2) odbiorca/podmiot 3/podmiot inny/: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Czestochowie, ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2, 42-217 Czestochowa,
NIP: 5732302950, rola: JST — odbiorca;

3) termin ptatnosci: zgodny z umowg;

4) numer umowy oraz nazwa projektu: , Rozwin skrzydta”.

18. Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku wystawienia przez Wykonawce dokumentu
rozliczeniowego niezgodnie z ust. 15, 16 lub 17 niniejszego paragrafu, przewidziane
W niniejszej umowie terminy ptatnosci nie rozpoczynajg sie do momentu dokonania przez
Wykonawce korekty.

19. Strony zgodnie postanawiajg, ze zatgczniki do faktur beda przekazywane:

1) tradycyjnie drogg papierowa lub
2) drogg e-mail: kancelaria@mops.czestochowa.pl

20. W przypadku braku mozliwosci wystawienia faktury ustrukturyzowanej spowodowane;j
awarig KSeF lub brakiem takiego obowigzku po stronie Wykonawcy, dokumenty beda
przekazywane zgodnie z ust. 19.

21. Wykonawca oswiadcza, ze jest / nie jest (niepotrzebne skresli¢) czynnym podatnikiem
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podatku od towardw i ustug (VAT).
22. Wykonaweca bedacy czynnym podatnikiem VAT oswiadcza, ze rachunek bankowy
wskazany w ust. 14 niniejszego paragrafu, jest zgtoszony do Urzedu Skarbowego

w (podac petng nazwe wiasciwego

urzedu), stuzy do rozliczerh w ramach wykonywanej dziatalnos$ci gospodarczej i widnieje
w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT (Biata lista podatnikéw).

23. W przypadku osdb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej lub podmiotow
zwolnionych z VAT, zaptata nastgpi na rachunek wskazany w ust. 14 lub bezposrednio na
dokumencie rozliczeniowym.

24. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody wynikte
z nieprawidtowosci statusu rachunku bankowego w wykazie podatnikéw VAT (dotyczy
wytgcznie podatnikdw VAT czynnych).

25. Bieg terminu ptatnosci (30 dni) rozpoczyna sie od dnia doreczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionego dokumentu rozliczeniowego wraz ze wszystkimi wymaganymi
zatgcznikami (w szczegdlnosci zatwierdzonym protokotem odbioru).

26. W przypadku koniecznosci wystawienia przez Wykonawce bedgcego podatnikiem VAT
czynnym faktury korygujacej, nalezy postepowac zgodnie z art. 29a ust. 13 ustawy

o podatku od towarodw i ustug.

§ 5. ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

1. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowigzuje sie do zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie informacyjno-
komunikacyjnym, o ktérym mowa w art. 6 pkt 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 .
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (dalej: Ustawa).

2. W ramach obowigzku, o ktdrym mowa w ust. 1, Wykonawca jest zobowigzany

w szczegdlnosci do:
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1) obstugi 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami z wykorzystaniem srodkéw wspierajgcych
komunikowanie sie, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 .
o jezyku migowym i innych srodkach wspierania sie w komunikowaniu, lub poprzez
wykorzystanie zdalnego dostepu do ustugi ttumacza jezyka migowego przez strony
internetowe i aplikacje;

2) zapewnienia na zgdanie osoby ze szczegdlnymi potrzebami komunikacji w formie
okreslonej w tym zadaniu;

3) zapewnienia osobom ze szczegdlnymi potrzebami informacji o zakresie dziatalnosci
Wykonawcy w ramach realizacji niniejszej umowy — w postaci pliku odczytywalnego
maszynowo, nagrania w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie fatwym
do czytania i rozumienia (ETR).

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci w zakresie, o ktérym mowa

w ust. 1i 2 (z przyczyn technicznych lub prawnych), Wykonawca jest zobowigzany

zapewnic dostep alternatywny, o ktorym mowa w art. 7 ustawy.

Dostep alternatywny polega w szczegdlnosci na zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi

potrzebami wsparcia innej osoby lub zapewnieniu wsparcia technicznego, w tym

z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, ktére pozwolg na realizacje celu umowy

w sposob uwzgledniajacy potrzeby tej osoby.

Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z wytycznymi Zamawiajgcego w zakresie

dostepnosci i zobowigzuje sie do ich przestrzegania przy realizacji wszelkich

produktow/ustug przekazywanych Zamawiajgcemu (np. raportéw, prezentacji,
materiatow cyfrowych).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji realizacji obowigzkdéw, o ktérych mowa

W niniejszym paragrafie, na kazdym etapie trwania umowy. Niewywigzanie sie przez

Wykonawce z obowigzkdéw w zakresie dostepnosci bedzie traktowane jako nienalezyte

wykonanie umowy i moze stanowié podstawe do naliczenia kar umownych lub
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odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy.

§ 6. POTWIERDZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UStUGI

1. Potwierdzeniem wykonania ustug w danym miesigcu kalendarzowym bedzie Protokot
potwierdzenia nalezytego wykonania ustug, podpisany przez obie Strony bez zastrzezen.
Wzér protokotu potwierdzenia nalezytego wykonania ustug stanowi zatacznik nr 3
do niniejszej umowy.

2. W terminie do 5 dni roboczych po zakonczeniu miesigca Wykonawca przedtozy projekt
protokotu wraz z kompletem list obecnosci.

3. Zamawiajacy dokona weryfikacji dokumentacji w terminie 3 dni roboczych. W przypadku
stwierdzenia brakéw lub nienalezytego wykonania ustug, Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce do ich usuniecia, wstrzymujgc podpisanie protokotu.

4. Podpisany bez zastrzezen Protokét potwierdzenia nalezytego wykonania ustug stanowi
wytgczng podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury, rachunku lub innego

dokumentu rozliczeniowego o réwnowaznej wartosci dowodowe;j.

§7. KARY UMOWNE
1. Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy kar umownych w nastepujgcych
przypadkach i wysokosciach:

1) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4
ust. 3 umowy;

2) za zwtoke w przekazaniu harmonogramu (wymaganego do 20-go dnia miesigca
poprzedzajgcego) lub dokumentacji z zaje¢ (wymaganej w terminie 5 dni roboczych
po zakoniczeniu miesigca) — w wysokosci 50,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki

wzgledem terminéw okreslonych w SOPZ
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za niepoinformowanie Zamawiajgcego o nieobecnosci uczestnika lub rezygnacji
z projektu w terminie (2 dni robocze) — w wysokosci 100,00 zt za kazdy przypadek;
za brak wymaganego oznakowania dokumentacji lub pomieszczen zgodnie

z wytycznymi Funduszy Europejskich (EFS+) — w wysokosci 100,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek;

za kazdg godzine zajec zrealizowang powyzej limitu 276h zaangazowania
zawodowego personelu Wykonawcy — w wysokosci 100% stawki godzinowej
wynikajgcej z oferty (poza utratg wynagrodzenia za te godzine);

za nienalezyte wykonanie obowigzkow w zakresie zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych mowa w § 5 umowy — w wysokosci
1% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 3 umowy, za kazdy
stwierdzony przypadek naruszenia;

za brak zapewnienia dostepu alternatywnego, o ktérym mowa w § 5 ust. 3,

w sytuacji braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci bezposredniej — w wysokosci

200,00 zt za kazdy taki przypadek.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego

mu wynagrodzenia.

taczna maksymalna wysokosé kar umownych, jakich mogg dochodzi¢ strony, wynosi

30% catkowitego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 3 umowy.

Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu

umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na

zasadach ogolnych Kodeksu cywilnego, jezeli szkoda (np. natozona na Zamawiajgcego

korekta finansowa ze srodkéw UE) przekracza wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.
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§ 8. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia

2.

powziecia wiadomosci o wystgpieniu istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej,

ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢

w chwili zawarcia umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym (rozwigza¢ umowe

bez zachowania okresu wypowiedzenia) z winy Wykonawcy, w przypadku gdy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Wykonawca uzyskat dwie negatywne oceny z przeprowadzonych czynnosci
monitoringowych, o ktérych mowa w SOPZ, przy czym ponowna negatywna ocena
pracy personelu po dokonanej zmianie specjalisty skutkuje rozwigzaniem umowy

w trybie natychmiastowym;

Wykonaweca nie rozpoczat realizacji ustug w terminie okreslonym w harmonogramie
lub przerwat ich realizacje bez uzasadnionej przyczyny na okres dtuzszy niz 5 dni
roboczych;

Wykonawca razgco narusza obowigzki w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami lub odmawia zapewnienia dostepu alternatywnego;
Wykonawca nienalezycie dokumentuje realizacje ustug (np. brak list obecnosci),

co uniemozliwia Zamawiajgcemu rozliczenie srodkdéw z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+);

Personel Wykonawcy wielokrotnie (co najmniej dwukrotnie) przekroczyt dopuszczalny
limit zaangazowania zawodowego wynoszgcy 276 godzin miesiecznie;

Wykonawca powierzyt realizacje umowy innej osobie niz wskazana w ofercie bez

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

3. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

i zawierac¢ uzasadnienie.

4. W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
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Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia kary umownej okreslonej w § 7 ust. 1 pkt 1
umowy.

5. W razie odstgpienia od umowy, Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego
przekazania Zamawiajgcemu catosci zgromadzonej dokumentacji zwigzanej z realizacjg
zaje¢ do dnia odstgpienia, pod rygorem wstrzymania ostatniej ptatnosci.

6. Zamawiajgcy w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci, zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia za ustugi prawidtowo

wykonane do dnia odstgpienia.

§ 9. PODWYKONAWCY

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcy na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie oraz ustawie Prawo zamdwien publicznych.

2. Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom nastepujgce czesci zamowienia (jezeli

dotyczy): (Nazwa podwykonawcy / firma)

— w zakresie: ;

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania
podwykonawcéw, ich personelu oraz oséb trzecich, ktérymi postuguje sie przy
wykonywaniu umowy, jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

4. Powierzenie wykonania czesci zaméwienia podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z SOPZ oraz
wymogami projektu wspétfinansowanego z EFS+.

5. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, aby personel merytoryczny skierowany
przez podwykonawce:

1) posiadat kwalifikacje i doswiadczenie nie nizsze niz wymagane w SWZ;
2) przestrzegat limitu zaangazowania zawodowego (maksymalnie 276 h miesiecznie);

3) realizowat obowigzki w zakresie dostepnosci oraz promocji funduszy unijnych,
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o ktérych mowa w SOPZ.

6. Zmiana podwykonawcy, rezygnacja z podwykonawcy lub wprowadzenie nowego
podwykonawcy w trakcie realizacji umowy wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. lJezeli zmiana podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
Wykonawca musi wykaza¢, ze nowy podwykonawca (lub samodzielnie Wykonawca)
spetnia warunki w stopniu nie mniejszym niz pierwotnie wskazany podmiot.

8. Wykonawca jest zobowigzany dotgczy¢ do faktury, rachunku lub innego dokumentu
rozliczeniowego o réwnowaznej wartosci dowodowej oswiadczenie, ze uregulowat
wszystkie naleznosci wobec podwykonawcdéw za okres objety dokumentem (jesli dotyczy)
wraz z dowodami potwierdzajgcymi dokonanie tych ptatnosci. Brak ztozenia oswiadczenia
lub dowoddéw zaptaty stanowi podstawe do wstrzymania ptatnosci wynagrodzenia
Wykonawcy do czasu ich uzupetnienia, bez prawa Wykonawcy do zgdania odsetek

za opdbzZnienie.

§ 10. WARUNKI ZMIANY UMOWY

1.  Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
(w postaci aneksu), z zastrzezeniem ust. 2.

2.  Zmiany nieistotne, niewymagajgce sporzgdzenia aneksu, a jedynie powiadomienia
drugiej Strony w formie pisemnej lub elektronicznej, obejmuja:
1) zmiane danych teleadresowych Stron;
2) zmiane oséb upowaznionych do kontaktéw roboczych i nadzoru nad realizacjg

umowy;

3) biezacg aktualizacje harmonograméw zajeé, dokonywang zgodnie z procedurg

opisang w SOPZ, o ile nie wptywa ona na ostateczny termin realizacji zaméwienia.
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3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowiern umowy
w stosunku do tresci oferty w nastepujacych przypadkach:

1) zmiana personelu: zmiana osoby wyznaczonej do realizacji ustug jest dopuszczalna
w przypadku zdarzen losowych lub zakoriczenia wspdtpracy Wykonawcy z dang
osobg, pod warunkiem, ze nowa osoba spetnia wymagania kwalifikacyjne okreslone
w SWZ. Zmiana ta wymaga przedtozenia dokumentéw potwierdzajgcych
kwalifikacje i uzyskania pisemnej akceptacji Zamawiajgcego;

2) zmiana personelu w wyniku monitoringu: koniecznos¢ zmiany personelu wynikajgca
z negatywnej oceny wizyty monitoringowej, zgodnie z procedurg opisang w pkt 26
SOPZ.

4.  Zmiana przepisOw i wytycznych: w przypadku zmiany przepisdw prawa powszechnie
obowigzujgcego lub Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), majgcych bezposredni wptyw
na sposdb realizacji lub dokumentowania przedmiotu umowy;

5.  Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 3, jest ztozenie przez jedng ze
Stron umowy umotywowanego wniosku w formie pisemnej, ktédry wymaga akceptacji

drugiej Strony.

§ 11. ZAMOWIENIA PODOBNE

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy, w okresie 3 lat od dnia
udzielenia zamodwienia podstawowego, zamodwien polegajgcych na powtdrzeniu
podobnych ustug, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy PZP.

2. Zamodwienia podobne bedg polegaty na swiadczeniu ustug wsparcia psychologicznego /
terapii integracji sensorycznej, zgodnych z przedmiotem niniejszej umowy.

3. taczna wartos¢ zamoéwien podobnych nie przekroczy 30% wartosci zamdwienia

podstawowego, co odpowiada zwiekszeniu wymiaru ustugi o maksymalnie 180 godzin
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zegarowych (dotyczy czesci 1) / 165 godzin zegarowych (dotyczy czesci 2).
Warunkiem udzielenia zamdwienia podobnego jest wystgpienie co najmniej jedne;j
z ponizszych okolicznosci:

1) przedtuzenie okresu realizacji projektu ,Rozwin skrzydta” przez Instytucje

Zarzadzajaca;

2) potrzeba zwiekszenia intensywnosci wsparcia wynikajgca z diagnozy indywidualnych

potrzeb uczestnikdw/czek;

3) dostepnosc srodkow finansowych w budzecie projektu (np. w wyniku

wygenerowanych oszczednosci).

Zamowienie podobne zostanie udzielone w trybie zamdwienia z wolnej reki,
po uprzednim przeprowadzeniu negocjacji z Wykonawca i zawarciu odrebnej umowy

lub aneksu, o ile przepisy prawa na to pozwalaj3.

Stawka jednostkowa brutto za 1 godzine zegarowa realizacji zamdwien podobnych,
o ktérych mowa w § 4 ust. 3, bedzie tozsama ze stawka okreslong przez Wykonawce
w Formularzu Ofertowym dla zamdéwienia podstawowego. Stawka ta jest stafa i nie
podlega negocjacjom w zakresie jej zwiekszenia przez caty okres realizacji zaméwien

podobnych.

§ 12. SILA WYZSZA

1.

Strony umowy s3g zwolnione z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z umowy, jezeli stato sie to nastepstwem dziatania
sity wyzszej.

Przez site wyzszg Strony rozumiejg zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od Stron, ktérego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy oraz ktérego nie mozna byto
unikna¢ ani ktdremu nie mozna byto zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci.

Do zdarzen sity wyzszej zalicza sie w szczegélnosci: kleski zywiotowe (powodzie, pozary,

Strona 17z 24



s 5 " s ** ok Wojewdédztwo
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 2 ‘ A
¢ . - . * * Slaskie
dla Slaskiego Polska Unie Europejska * ot

Projekt pn. ,Rozwin skrzydta” jest wspédtfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego+

trzesienia ziemi), dziatania wojenne, akty terroryzmu, stany nadzwyczajne, a takze
ogtoszone stany epidemii lub pandemii uniemozliwiajgce bezpieczng realizacje zajed.

3. Strona, ktdra nie jest w stanie wykona¢ swoich zobowigzan z powodu dziatania sity
wyzszej, jest zobowigzana do niezwtocznego poinformowania o tym drugiej Strony
w formie pisemnej lub elektronicznej, nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych
od dnia wystgpienia zdarzenia, pod rygorem utraty prawa do powotywania sie na site
WYy7s73.

4. Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 3, powinno zawierac opis zdarzenia, wskazanie
jego wptywu na realizacje umowy (np. brak mozliwosci przeprowadzenia zajec
terapeutycznych) oraz przewidywany czas trwania przeszkody.

5. W czasie trwania sity wyzszej terminy realizacji ustug ulegajg zawieszeniu o czas trwania
przeszkody. Strony zobowigzujg sie do podjecia wszelkich mozliwych dziatan w celu
zminimalizowania skutkéw dziatania sity wyzszej i wznowienia realizacji ustug
niezwtocznie po ustaniu przeszkody.

6. Jezeli dziatanie sity wyzszej trwa nieprzerwanie dtuzej niz 30 dni i uniemozliwia
realizacje celu umowy, kazda ze Stron ma prawo odstgpi¢ od umowy bez naliczania kar

umownych z tego tytutu.

§ 13. PRZESTRZEGANIE ZASAD PRZETWARZANIA | OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za ochrone poufnosci i bezpieczeristwa
danych osobowych oséb objetych ustugami bedgcymi przedmiotem niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigze pisemnie osoby wyznaczone do realizacji przedmiotu umowy
do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia,
pozyskanych w trakcie realizacji umowy.

3. W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkdéw wynikajgcych z umowy

i wytgcznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich obowigzkéw,
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Zamawiajgcy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, ktérych jest
administratorem, na podstawie odrebnej umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Umowa ta okresli w szczegdlnosci zakres, cel i czas przetwarzania oraz wykaz
zbioréw danych.

Wykonawca, realizujac przedmiot umowy, zobowigzuje sie do stosowania aktualnie
obowigzujgcych przepisdw prawa, w szczegélnosci rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych — RODO) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych

osobowych.

§ 14. INFORMACIJA PUBLICZNA | DANE OSOBOWE

1.

Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszej umowy,

a w szczegolnosci dane identyfikujgce Wykonawce, przedmiot umowy oraz wysokos¢
wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy

z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej i podlegajg udostepnieniu
na zasadach okreslonych w tej ustawie.

Wykonawca wyraza zgode na udostepnianie danych osobowych w zakresie niezbednym
do realizacji obowigzkdw wynikajgcych z ustawy, o ktérej mowa w ust. 1, z zastrzezeniem
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, ktore zostaty wyraznie wskazane

i uzasadnione przez Wykonawce w toku postepowania o udzielenie zaméwienia.
Wykonawca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych wymienionych

w umowie i zatgcznikach w celu realizacji, rozliczenia, audytu i kontroli niniejszej umowy
oraz ich archiwizacji, a takze udokumentowania przez Zamawiajgcego wyptaconych
wynagrodzen, w tym w ramach sprawozdawczosci zwigzanej z dofinansowaniem

ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+).
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§ 15. ZASADY WSPOLPRACY | KONTAKTOWANIA SIE STRON

1.

6.

Strony zobowigzujg sie do biezgcej wspdtpracy, rzetelnego i terminowego wypetniania
swoich obowigzkéw oraz niezwtocznego wzajemnego informowania o wszelkich
okoliczno$ciach moggcych mie¢ wptyw na prawidtowa realizacje przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego kontaktu z pracownikami Sekcji

ds. Projektéw i Wspotpracy Miedzysektorowej w celu opracowywania, wdrazania oraz
monitorowania indywidualnych planéw wsparcia dla uczestnikdw projektu.

Osobami uprawnionymi do sprawowania nadzoru nad realizacjg umowy, kontaktéow
roboczych oraz podpisywania Protokotéw potwierdzenia nalezytego wykonania ustug s3:

1) ze strony Zamawiajacego: , tel. , e-mail:

7

2) ze strony Wykonawcy: , tel. , e-mail:

Zmiana 0sdb, o ktérych mowa w ust. 3, nie wymaga zmiany umowy (aneksu) i staje

sie skuteczna z chwilg poinformowania o tym drugiej Strony drogg elektroniczna.

Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach wspotpracy nalezy w szczegdlnosci:

1) przekazywanie szczegétowych harmonogramoéw zajec¢ do 20-go dnia miesigca
poprzedzajgcego realizacje wsparcia;

2) zgtaszanie wszelkich zmian w harmonogramie najpdzniej na jeden dzien roboczy
przed planowanym terminem zaje¢;

3) informowanie o nieobecnosci uczestnika, rezygnacji z projektu lub innych
zdarzeniach wptywajacych na realizacje wsparcia w terminie 2 dni roboczych
od zaistnienia zdarzenia.

Komunikacja miedzy Stronami odbywa¢ sie bedzie przede wszystkim drogg elektroniczng

(e-mail), co nie wyklucza kontaktdw telefonicznych oraz osobistych w siedzibie Sekcji

ds. Projektéw i Wspotpracy Miedzysektorowej przy ul. Nowowiejskiego 10/12
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w Czestochowie lub w miejscu realizacji ustugi przy ul. Generata Kazimierza Putaskiego
59/65 w Czestochowie.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego (nie pdzniej niz w terminie 2 dni
roboczych) udzielania odpowiedzi na zapytania Zamawiajgcego dotyczace przebiegu
realizacji ustug lub dokumentac;ji projektowe;j.

8. Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do pomieszczen oraz przekaze wzory

formularzy niezbednych do prowadzenia dokumentacji, o ktérych mowa w SOPZ.

§ 16. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zamowien publicznych oraz ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Z uwagi na wspotfinansowanie przedmiotu umowy ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+), Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji
zwigzanej z realizacjg umowy przez okres, o ktérym mowa w § 2 pkt 4 niniejszej umowy
i udostepniania jej na zgdanie instytucji kontrolujgcych.

3. Ewentualne spory wynikte na tle realizacji niniejszej Umowy Strony bedg staraty
sie rozwigzac polubownie. W przypadku braku porozumienia, spory rozstrzygane bedg
przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego przeniesé
wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na osobe trzecig (zakaz przelewu/cesji).

5. Integralng czes¢ umowy stanowig nastepujace zataczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ);
2) Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy;
3) Zatgcznik nr 3 — Wzér Protokotu potwierdzenia nalezytego wykonania ustug.

6. Umowe sporzgdzono w 3 (trzech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego 2 (dwa)
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egzemplarze otrzyma Zamawiajacy, a 1 (jeden) egzemplarz otrzyma Wykonawca.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 3 do umowy

PROTOKOt POTWIERDZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UStUG
za miesiac: rok: 2026

Miejsce realizacji: ul. Generata Kazimierza Putaskiego 59/65, Czestochowa.

Dotyczy: wsparcia psychologicznego / Terapii Sl (niepotrzebne skresli¢)

1. ZESTAWIENIE ZREALIZOWANEGO WSPARCIA

1) Liczba godzin zegarowych (planowana):

2) Liczba godzin zegarowych (faktycznie zrealizowana):

3) Liczba uczestnikow:

2. OSWIADCZENIA WYKONAWCY
Wykonawca o$wiadcza, ze przy realizacji ustug w okresie objetym niniejszym protokotem:

1) Limit zaangazowania: Personel merytoryczny realizujgcy wsparcie (imie i nazwisko:
) nie przekroczyt dopuszczalnego

limitu zaangazowania zawodowego wynoszgcego 276 godzin miesiecznie (zgodnie
z pkt 27 SOPZ).

2) Dostepnosc: Zapewniono dostepnosé w zakresie informacyjno-komunikacyjnym dla
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami (zgodnie z ustawg o zapewnianiu dostepnosci oraz
§ 7 umowy).

3) Obowigzek informacyjny: Poinformowano uczestnikow o wspotfinansowaniu ustug ze
Srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
(EFS+).

3. WYKAZ PRZEKAZANEJ DOKUMENTACIJI (zgodnie z pkt 20 SOPZ)
1) Listy obecnosci z wtasnorecznymi podpisami uczestnikow;
2) Harmonogramy zrealizowanych form wsparcia;
3) Inne (np. diagnozy, zalecenia):
4. OCENA WYKONANIA ZADANIA
Zamawiajgcy stwierdza, ze ustugi zostaty wykonane:
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(0 nalezycie i zgodnie z umowa
O nienalezycie (z zastrzezeniami opisanymi w zatgczniku do protokotu)

Uwagi Zamawiajacego:

Niniejszy protokét sporzagdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach / w formie
elektronicznej*. Protokdt stanowi podstawe do wystawienia faktury/rachunku.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(podpis osoby uprawnionej) (podpis osoby uprawnionej)
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