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Odpowiedzi na zapytania wykonawcow dotyczace
tresci SWZ

Dotyczy postepowania numer: 11/2026 - ,Ustuga badawcza z

zakresu funkcjonowania rynku zamoéwien publicznych”

Zamowienie jest realizowane w ramach projektu: Wsparcie beneficjentow polityki
spéjnosci w obszarze zaméwien publicznych wspoétfinansowanego ze sSrodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu Pomoc Techniczna
dla Funduszy Europejskich 2021-2027.

Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 6 z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 poz. 1320, z pézn. zm.) zwanej dalej ,ustawa Pzp,
przekazuje wnioski o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia (zwanej dalej

,SWZ") wraz z udzielonymi odpowiedziami:

Zamawiajacy informuje, ze pytania oraz odpowiedzi na nie stajg sie integralng czescia

SWZ i bedg wigzace przy sktadaniu ofert.
Pytanie 1:

Jednym z kryteriéw oceny ofert jest doswiadczenie eksperta:

W ramach tego kryterium Zamawiajacy przyzna punkty wykonawcy, ktéry do realizacji
zamowienia skieruje eksperta posiadajgcego wiedze w zakresie zaméwien publicznych,
potwierdzong opracowaniem, jako autor lub wspétautor publikacji (analizy, podreczniki,
raporty) z zakresu zamoéwien publicznych wydanych/opublikowanych w ciggu ostatnich 5

lat przed terminem sktadania ofert. Publikacja spetniajagca wymagania Zamawiajacego musi

telefon: 22 458 77 09 Urzad Zamowien Publicznych
Adres e-mail: administracja@uzp.gov.pl ul. Postepu 17A,
Strona www: gov.pl/uzp 02-676 Warszawa

Stronalz5



Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez :' : ’: } Urzqd Zamowien
dla Funduszy Europejskich - Polska Unig Europejska (SN WA Publicznych

by¢ w catosci lub w co najmniej 50% poswiecona tematyce zaméwien publicznych, a
nazwisko eksperta musi by¢ wymienione w publikacji jako autor lub wspaétautor (w
przypadku pracy zbiorowej). Publikacja musi obejmowac co najmniej 20 stron
znormalizowanych tekstu (2 000 znakdéw ze spacjami na strone).

Publikacje spetniajgce ww. wymagania, to analizy, podreczniki, raporty, komentarze,
monografie. W ostatnich latach rynek ten ulegt znacznym zmianom; wydawcy odchodza
od dtugich form, preferujac formy krétkie. Opublikowanie form ocenianych w kryteriach,
czesto wigze sie z zaangazowaniem niebagatelnych $rodkéw po stronie autora
(wydawnictwa pobieraja znaczne optaty za opublikowanie tego typu opracowan). W ten
sposdb ocena w kryterium preferuje autoréw gotowych poniesé koszt publikacji.
Zwracamy sie zatem z wnioskiem o rozwazenie rozszerzenia okresu ocenianych publikacji
do tych wydanych/opublikowanych w ciagu ostatnich 10 lat przed terminem sktadania
ofert. Fakt, ze publikacje te moga odnosi¢ sie do ustawy z 2004 r. nie wptywa na ocene
zdolnosci autora do dokonywania analizy prawnej w dziedzinie stanowiacej przedmiot

badania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie rozszerza okresu ocenianych publikacji wydanych/opublikowanych o

okres ostatnich 10 lat.

Pytanie 2:

Whiosek niniejszy pozostaje w zwigzku z odpowiedziami Zamawiajgcego na pytania
wykonawcéw opublikowanymi w dniach 3 marca 2026 r. oraz 4 marca 2026rr.,
dotyczacymi tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia oraz Opisu Przedmiotu

Zamowienia.

1. W odpowiedzi na Pytanie nr 5 Zamawiajacy wskazat, ze nie okresla konkretnych technik
badawczych, pozostawiajac ich dobér Wykonawcy, przy jednoczesnym wymogu

zastosowania co najmniej jednej techniki ilosciowej i jednej jakosciowe;.

2. Jednoczesnie zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajacy wskazuje, ze
przygotowana metodologia badania powinna umozliwia¢ przeprowadzenie analizy

poréwnawczej z wynikami badania z 2023 r.



"% Urzad Zamowien
2" Publicznych

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez :' i ’:
dla Funduszy Europejskich - Polska Unig Europejska [EEESNE

W zwigzku z powyzszym zwracam sie z uprzejma prosba o doprecyzowanie nastepujacej

kwestii:

Czy Zamawiajacy podtrzymuje dopuszczenie realizacje badania ilosSciowego technika
CAWI (Computer-Assisted Web Interview), w sytuacji, gdy zmiana trybu realizacji badania
wzgledem badania z 2023 r. (realizowanego technika CATI) moze powodowac istotny
efekt trybu (tzw. mode effect), ograniczajacy porownywalnosé wynikéw pomiedzy

kolejnymi edycjami badania?

UZASADNIENIE

1. Poréwnywalno$é badan i efekt trybu (mode effect)

W badaniach typu trackingowego (a niniejszy projekt jest tego typu badaniem) kluczowym
warunkiem zachowania poréwnywalnosci wynikéw jest zachowanie spéjnosci
metodologicznej pomiedzy kolejnymi falami badania.

Jak wskazuje literatura metodologiczna, zmiana trybu zbierania danych (np. z wywiadéw
telefonicznych CATI na ankiety internetowe CAWI) moze powodowac systematyczne
réznice w odpowiedziach respondentéw wynikajace z samego sposobu realizacji badania.
2. Ryzyko jakosci danych w panelach internetowych

Badania realizowane technikg CAWI - szczegélnie przy wykorzystaniu ogélnodostepnych
paneli internetowych - sg obarczone dodatkowymi ryzykami jako$ciowymi.

3. Brak adekwatnych paneli internetowych w Polsce

Nalezy podkresli¢, ze na polskim rynku nie istniejg komercyjne panele internetowe CAWI,
ktorych uczestnikami (panelistami) bytyby osoby zajmujace sie zamodwieniami publicznymi
Z punktu widzenia zamawiajgcych oraz organéw kontrolujacych. Dostepne panele
konsumenckie lub ogdélnobiznesowe nie dajg mozliwosci dotarcia do tak specyficznej i
waskiej grupy profesjonalistow w sposéb gwarantujacy reprezentatywnos$é. Dopuszczenie
techniki CAWI w tym obszarze rodzi bezposrednie ryzyko pozyskania danych od oséb
nieuprawnionych, co skutkowaé bedzie niewykonaniem badania w sposéb wtasciwy i
catkowitym wypaczeniem wynikéw projektu.

4. Bezpieczenstwo informaciji i standardy ISO

Z uwagi na fakt, ze badanie dotyczy wrazliwych danych dotyczacych funkcjonowania
rynku zamoéwien publicznych oraz podmiotéw administracji publicznej, proces
gromadzenia i przetwarzania danych musi odbywac sie w rygorystycznym standardzie

bezpieczenstwa. W zwiagzku z tym, realizacja badania powinna przebiega¢ wytacznie w
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Srodowisku wdrozenia i stosowania systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji
zgodnego z wymogami normy ISO 27001. Standard ten zapewnia niezbedng kontrole nad
integralnoscia danych i poufnoscig tozsamosci respondentéw, co przy otwartej formule
CAWI jest trudne do wyegzekwowania.

5. Weryfikacja respondentéw w badaniach specjalistycznych

Badanie bedace przedmiotem postepowania dotyczy wyspecjalizowanej populacji
respondentéw - podmiotéw funkcjonujacych na rynku zaméwien publicznych.

W przypadku badan internetowych weryfikacja funkcji respondenta, jego zwigzku z
procesem zaméwien publicznych oraz reprezentowanej instytucji jest znaczaco
utrudniona. Natomiast w badaniach telefonicznych (CATI) mozliwe jest bezposrednie
potwierdzenie tych informacji oraz biezaca kontrola jakosci wywiadu.

Majac na uwadze powyzsze zwracam sie z wnioskiem o doprecyzowanie tresci SWZ
poprzez jednoznaczne wskazanie obowiazku realizacji badania iloSciowego metoda CATI,
albo potwierdzenie, ze w razie braku mozliwosci poréwnania danych Zamawiajacy
dopuszcza wskazanie w raporcie takiego braku i opisanie przyczyn (zmiana metody
badawczej).

W razie dopuszczenia metody CAWI prosimy o wskazanie minimalnych wymogow
metodologicznych i technicznych, jakie powinna spetniaé zaproponowana przez
wykonawce technika badawcza w celu zapewnienia rzetelnej poréwnywalnosci wynikow
badan, w szczegdlnosci w zakresie:

- realizacji procesu w $rodowisku certyfikowanym na zgodnos$¢ z norma ISO 27001,

- kontroli jakosci danych,

- sposobu rekrutacji respondentéw spoza ogélnodostepnych paneli (z uwzglednieniem
faktu braku panelistéw-zamawiajacych/kontroleréw w Polsce),

- weryfikacji statusu zawodowego respondenta i jego faktycznego zwigzku z procesem
zamoéwien publicznych,

- ograniczenia potencjalnych efektéw trybu badania (mode effects).

Brak doprecyzowanie ww. elementéw moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej

Zamawiajacy otrzyma dane, ktére nie wysnucie rzetelnych wnioskéw poréwnawczych.

Odpowiedz:



**

Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane przez Fo
dla Funduszy Europejskich - Polska Unig Europejska (SN

% Urzad Zamowien
" Publicznych

Zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia zatacznik nr 1 do SWZ Nagtéowek: PRZEDMIOT
ZAMOWIENIA pkt 4 ,Przygotowana metodologia i narzedzie badawcze musza umozliwi¢
przeprowadzenie analizy poréwnawczej wynikéw aktualnego badania z wynikami badania

z2023r.

Wykonawca powinien dobra¢ takag metodologie i narzedzia, aby przeprowadzi¢ analize

poréwnawcza z wynikami z poprzedniego badania.
Zamawiajacy pozostawia wybér narzedzi i technik badania do decyzji Wykonawcy.

Poza tym zgodnie z opisem dotyczacym Metodologii prowadzenia badania ,Wykonawca
zobowigzany bedzie do uzasadnienia, dlaczego jego zdaniem wybor konkretnej metody
oraz techniki badania jest w danym badaniu optymalny oraz wskazania wad i zalet danej

metody/techniki”.
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