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MP-I.272.2.2026
Załącznik nr 1D do swz
MP-I.272.2.2026
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści tej umowy – wzór umowy
UMOWA – WZÓR (część 2 zamówienia)
Zawarta w Krakowie w dniu …………………………pomiędzy:
Województwem Małopolskim, z siedzibą w Krakowie przy ul. Basztowej 22, 31-156 Kraków, adres do korespondencji: ul. Racławicka 56, 30-017 Kraków, NIP: 676 21 78 337, REGON: 351 554 287
reprezentowanym przez Zarząd Województwa Małopolskiego, w imieniu, którego z upoważnienia działa: ……………………… - Dyrektor Departamentu Marketingu i Promocji Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego
zwanym dalej Zamawiającym
a
……………………………………..…………..
zwanym dalej Wykonawcą
Łącznie zwanymi Stronami
Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji zgodnie art. 275 pkt. 1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 poz. 1320 z późn. zm.).
§ 1
Przedmiotem umowy jest wykonanie i dostawa zestawów upominków bożonarodzeniowych dla Województwa Małopolskiego w roku 2026. 
§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania i dostawy zestawów upominków bożonarodzeniowych dla Województwa Małopolskiego w roku 2026, zwanych dalej upominkami, których specyfikacja znajduje się w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia (Sopz) stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy. Produkty żywnościowe wchodzące w skład upominków powinny pochodzić z manufaktur, wykonujących produkty ręcznie z naturalnych składników, z należytą starannością i dbałością o wysoką jakość. Produkty spożywcze nie mogą zawierać konserwantów, zagęszczaczy ani sztucznych barwników.
2. [bookmark: _GoBack]Termin przydatności do spożycia dla wszystkich produktów znajdujących się w upominkach to minimum 3 tygodnie od daty dostarczenia upominków.
3. Umowa będzie świadczona do 41 tygodni od zawarcia umowy.
§ 3
1. Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 z zachowaniem profesjonalnego charakteru prowadzonej działalności, z najwyższą starannością wymaganą przy tego rodzaju przedsięwzięciach oraz zgodnie z postanowieniami umowy i obowiązującymi przepisami prawa.
2. W przypadku pojawienia się jakichkolwiek wątpliwości i problemów w trakcie realizacji zamówienia Wykonawca korzystać będzie ze wskazówek Zamawiającego.
3. Wykonawca zapewnia, że: 
1) Produkty spożywcze oraz zawarte na opakowaniach informacje spełniają wszelkie wymogi niezbędne dla produktów spożywczych wprowadzanych do obrotu.
2) Materiały użyte do produkcji opakowań odpowiadają polskim normom, w tym wynikającym z ustawy Prawo ochrony środowiska, oraz odpowiadają wymogom niezbędnym dla produktów spożywczych. 
4. Wykonawca może powierzyć podwykonawcom wykonanie części przedmiotu umowy. W przypadku powierzenia wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom, za ich działania Wykonawca odpowiada jak za własne.
5. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia Zamawiającemu prototypów upominków w ciągu 10 dni od podpisania umowy. Zamawiający zobowiązuje się do akceptacji prototypów lub przekazania  uwag w ciągu 2 dni od dnia przekazania projektu. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w ciągu 5 dni poprawione prototypy z uwzględnieniem uwag Zamawiającego. Brak uwzględnienia uwag Zamawiającego stanowi podstawę do odstąpienia przez Zamawiającego od umowy.
6. Dostarczony do Zamawiającego finalny przedmiot umowy ma być zgody z prototypami zaakceptowanymi przez Zamawiającego.
7. Wykonawca zobowiązuje się do zabezpieczenia opakowania przed uszkodzeniami i zapewnienia bezpiecznego sposobu transportu zestawów. Za szkody powstałe z winy nienależytego opakowania oraz/lub transportu winę ponosi Wykonawca.
8. Wykonawca zobowiązuje się do dostawy upominków do siedziby Zamawiającego na terenie Krakowa, oraz ich wyładunku w miejscu wskazanym przez Zamawiającego.
9. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z załącznikami do niniejszej umowy oraz rozumie i akceptuje ich treść.
§ 4
1. Wynagrodzenie łączne z tytułu wykonania umowy nie może przekroczyć kwoty ……………….. zł brutto (słownie: ………………………… zł brutto), tym VAT …% (zgodnie ze złożoną ofertą).
2. Ceny jednostkowe brutto zestawów upominków wynoszą:
a) Zestawu upominkowego dużego ………………….. zł brutto (słownie: ………………………… zł brutto), tym VAT …% (zgodnie ze złożoną ofertą)
b) Zestawu upominkowego małego ………………….. zł brutto (słownie: ………………………… zł brutto), tym VAT …% (zgodnie ze złożoną ofertą)
c) Upominku pojedynczego ………………….. zł brutto (słownie: ………………………… zł brutto), tym VAT …% (zgodnie ze złożoną ofertą)
3. Kwota, o której mowa w ust 1 zostanie przekazana po dostarczeniu całości przedmiotu umowy do siedziby Zamawiającego.
4. Kwota, o której mowa w ust. 1 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy do Zamawiającego z tytułu realizacji niniejszej umowy.
§ 5
1. Płatności za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy nastąpią po realizacji umowy i po podpisaniu protokołu odbioru przedmiotu umowy przez obie Strony umowy.
2. Po podpisaniu protokołu odbioru Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę VAT.
3. Kwota za wykonanie przedmiotu umowy zostanie przekazana po realizacji umowy przelewem na konto bankowe Wykonawcy: .........................................................
w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego faktury VAT prawidłowo wystawionej dla: 
Nabywca:
(w KSeF występujący w pozycji PODMIOT_2)
Województwo Małopolskie
ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
NIP 676-21-78-337
Odbiorca faktury:
(w KSeF występujący w pozycji Podmiot Inny [PODMIOT3] – ze wskazaniem Roli:
JST-odbiorca)
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Departament MP
 Ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
Identyfikator Wewnętrzny (IDwew): 6762178337-10016
4. Podstawą do wystawienia faktur VAT jest podpisanie przez Zamawiającego Protokołu odbioru przedmiotu umowy.
5. Wykonawca oświadcza, że jest jedynym posiadaczem wskazanego w ust. 3 rachunku bankowego i zobowiązuje się do utrzymania wskazanego rachunku nie krócej niż do chwili dokonania rozliczeń z Zamawiającym wynikających z umowy. 
6. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Płatność nastąpi nie później niż 31 grudnia 2026 r.
7. Wykonawca jest/nie jest czynnym podatnikiem podatku VAT/korzysta ze zwolnienia z podatku VAT.
8. Zamawiający (Województwo Małopolskie) jest czynnym podatnikiem podatku VAT.
9. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść na osoby trzecie wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy.
10. Zmiana numerów rachunku Zamawiającego nie wymaga sporządzenia aneksu do niniejszej umowy, a jedynie poinformowania Wykonawcy drogą elektroniczną.
11. W sytuacjach gdy Wykonawca nie jest zobowiązany do korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur na podstawie przepisów ustawy o VAT, to zastosowania nie mają postanowienia ust. 12.
12. Jeżeli Wykonawca jest zobowiązany do korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur na podstawie przepisów ustawy o VAT, to zastosowanie mają postanowienia niniejszego paragrafu (za wyjątkiem ust. 13 - 16), a w szczególności następujące zasady:
1) Strony ustalają, że wynagrodzenie zostanie uregulowane w terminie 30 dni od daty podpisania protokołu odbioru oraz przesłania prawidłowo wystawionej faktury ustrukturyzowanej w sposób określony w pkt. 2-6. 
2) Faktura ustrukturyzowana powinna zawierać następujące elementy:
a) Nabywca:
(w KSeF występujący w pozycji PODMIOT_2)
Województwo Małopolskie
ul. Basztowa 22
31-156 Kraków
NIP: 6762178337
b) Odbiorca faktury: 
w KSeF występujący w pozycji Podmiot Inny [PODMIOT3] – ze wskazaniem Roli: JST-odbiorca)
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Departament MP
ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków 
Identyfikator Wewnętrzny (IDwew): 6762178337-10016
c) Wskazanie numeru umowy, której faktura dotyczy poprzez wypełnienie pola „WarunkiTransakcji” z zaznaczeniem pozycji „Tak” oraz Pole „Umowa” z zaznaczeniem pozycji „Tak” i uzupełnieniem jej według następujących wytycznych:
i. Data umowy
ii. Numer umowy
3) Postanowienia pkt. 1-2 stosuje się odpowiednio do faktur lub faktur ustrukturyzowanych wystawianych w okresie awarii, o której mowa 106ne ust. 1 lub ust. 3 ustawy o VAT, zastosowania przez Zamawiającego/Dostawcę trybu offline24, o którym mowa w art. 106nda ustawy o VAT, lub okresu niedostępności KSeF, o którym mowa w art. 106ne ust. 4 ustawy o VAT, z zastrzeżeniem, że:
a) w przypadku faktury wystawionej w trybie offline24 (art. 106nda ustawy o VAT) – za termin otrzymania faktury przyjmuje się datę przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
b) w przypadku faktury wystawionej w okresie niedostępności KSeF (art. 106nh ustawy o VAT – za termin otrzymania faktury przyjmuje się datę przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
c) w przypadku faktury wystawionej w okresie awarii KSeF (art. 106nf ust. 1 ustawy o VAT) – za termin otrzymania faktury uznaje się datę jej faktycznego otrzymania przez nabywcę. W przypadku, gdy data otrzymania faktury, o której mowa powyżej jest późniejsza niż data przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w Krajowym Systemie e-Faktur, za datę otrzymania tej faktury przez nabywcę uznaje się datę przydzielenia tego numeru w KSeF.
d) w przypadku faktury wystawionej w okresie całkowitej awarii KSeF (art. 106ng ustawy o VAT) – za termin otrzymania faktury przyjmuje się datę faktycznego otrzymania faktury przez Zamawiającego w sposób z nim uzgodniony.
4) W przypadku faktur, o których mowa w pkt. 3 za początek biegu terminu płatności Strony uznają:
a) w przypadku faktury wystawionej w trybie offline24 – termin płatności biegnie od daty przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
b) w przypadku faktury wystawionej w okresie niedostępności KSeF – termin płatności biegnie od daty przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
c) w przypadku faktury wystawionej w okresie awarii KSeF – termin płatności biegnie od daty jej faktycznego otrzymania przez nabywcę. W przypadku, gdy data otrzymania faktury, o której mowa powyżej jest późniejsza niż data przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w Krajowym Systemie e-Faktur, termin ten biegnie od daty przydzielenia tego numeru w KSeF.
d) w przypadku faktury wystawionej w okresie całkowitej awarii KSeF – termin płatności biegnie od daty faktycznego otrzymania faktury przez Zamawiającego w sposób z nim uzgodniony.
5) W przypadku wystąpienia zdarzenia, o którym mowa w pkt. 4 c), czyli wystąpienia awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust. 1 ustawy o VAT faktury mogą być doręczane w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej efaktury@umwm.malopolska.pl oraz na adres poczty elektronicznej wskazany w § 6 ust. 3, przed wysłaniem do KSeF.
6) W przypadku wystąpienia zdarzenia, o którym mowa w pkt. 4 lit. d), czyli wystąpienia całkowitej awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust. 3 ustawy o VAT faktury powinny być doręczane w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej efaktury@umwm.malopolska.pl oraz na adres poczty elektronicznej wskazany w §6 ust. 3.
7) Wykonawca jest zobowiązany do wystawiania wszystkich faktur, w tym również faktur korygujących, wyłącznie w formie faktury ustrukturyzowanej przesyłanej za pośrednictwem KSeF.
13. Zamawiający dopuszcza złożenie faktury w formie:
1) papierowej.
2) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, złożonego za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania zwanej dalej PEF, zgodnie z ustawą o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym z dnia 9 listopada 2018r. (tj. Dz. U. 2020r. poz. 1666 z późn. zm.). Otrzymywanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy PEF nie wymaga zgody określonej w art. 106n ust. 1 ustawy o VAT. Otrzymywanie innych ustrukturyzowanych dokumentów za pośrednictwem platformy PEF, w tym faktur korygujących wymaga zgody stron umowy.
3) elektronicznej, po uprzednim obustronnym podpisaniu oświadczenia, stanowiącego załącznik nr 2 do niniejszej umowy, na zasadach określonych w załączniku nr 1 do oświadczenia. 
4) elektronicznej, po wskazaniu w treści umowy klauzuli: „Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur ustrukturyzowanych w postaci elektronicznej zgodnie z art. 106gb ust. 5 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 775 z późn. zm.). Faktura zakupu w formie elektronicznej może zostać przesłana wyłącznie w następujący sposób:
- mailowo, na e-mail: efaktury@umwm.malopolska.pl lub
- za pośrednictwem e-doręczeń, na adres: AE:PL-57745-81816-GUCTD-28.
14. W ramach zawartej umowy kontrahent może wybrać wyłącznie jedną formę składania faktur stosując ją konsekwentnie w czasie realizacji umowy niezależnie od liczby wystawianych faktur i dokonanych płatności. W przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemożliwiają przesyłanie faktur w wybranej formie możliwe jest przesłanie faktury w innej formie, w tym papierowej, pod warunkiem poinformowania o tym Nabywcy.
15. Zamawiający prowadzi Konto Podmiotu na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF) obsługiwany przez Broker PEFexpert – konsorcjum firm: SOFTIQ Sp. z o. o., Edison S. A., Euvic Sp. z o. o., MedApp S. A
Identyfikatorem na PEF jest Globalny Numer Lokalizacyjny (GLN).
Adresem PEF jest numer GLN dla Departamentu Marketingu i Promocji UMWM jest: 5907720771362
16. Na ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej, oprócz elementów wymaganych przepisami ustawy o VAT należy umieścić:
1) numer umowy zamówienia publicznego,
2) dane dotyczące odbiorców płatności.
§ 6
1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy oraz dokonanie odbioru przedmiotu umowy ze strony Zamawiającego jest:
1) ……………………………… - pracownik Departamentu Marketingu i Promocji Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego lub osoba zastępująca;
2. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest ..................... lub osoba zastępująca.
3. Dla celów realizacji niniejszej umowy Strony wskazują następujące adresy mailowe do korespondencji: 
	Zamawiający: …….
	Wykonawca: ……..
4. O każdej zmianie osób wskazanych w ust. 1 - 2 jak i adresów wskazanych w ust. 3, Strony poinformują się pisemnie lub mailowo, bez konieczności zawierania aneksów.
§ 7
1. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek wad w przekazanym przedmiocie umowy (w szczególności w sytuacji niedochowania któregokolwiek z założeń określonych w § 2 lub w § 3 niniejszej umowy lub w załączniku nr 1), Zamawiający nie podpisze protokołu odbioru i prześle Wykonawcy reklamację. Wykonawca zobowiązuje się odpowiedzieć pisemnie na reklamację w ciągu 2 dni kalendarzowych. Brak odpowiedzi w określonym terminie oznacza przyjęcie reklamacji.
2. Reklamacja tzn. wady i usterki zostaną zgłoszone na piśmie (dopuszcza się przesłanie skanu pisma na adres e-mail ……………….).
3. Wykonawca może nie przyjąć reklamacji. Nie przyjęcie reklamacji wiąże się z odstąpieniem Zamawiającego od umowy.
4. Przyjęcie reklamacji oznacza akceptację wszystkich wyszczególnionych w niej uwag wniesionych przez Zamawiającego i w oparciu o nie usunięcie wad lub wymianę przedmiotu umowy na wolny od wad w terminie do 4 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji. 
5. Przy przedłożeniu poprawionego przedmiotu umowy postanowienia ust. 1 – 4 niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio.
6. Przekroczenie określonego w ust. 4 terminu usunięcia wad, które zostały stwierdzone przy odbiorze, traktowane będzie jak niedotrzymanie terminu wykonania przedmiotu umowy, co uprawnia Zamawiającego do naliczenia kar umownych określonych w § 8.
7. Wykonawca zobowiązuje się do odebrania reklamowanej partii towaru oraz dostawy partii wolnej od wad na własny koszt.
§ 8
1. Strony ustalają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, kary umowne w następujących przypadkach:
1) W przypadku nienależytego wykonania umowy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 10% kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy. Przez nienależyte wykonanie umowy należy rozumieć m.in. ograniczenie zakresu rzeczowego, jakościowego lub jego samodzielną zmianę przez Wykonawcę jak również niedochowanie założeń określonych w § 2 oraz § 3 niniejszej umowy – o ile nie zostały one naprawione w toku procedury reklamacyjnej. 
2) Za zwłokę powstałą z winy Wykonawcy w dostarczeniu przedmiotu umowy Zamawiającemu, w odniesieniu do terminu realizacji umowy, przysługuje kara umowna w wysokości 1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki.
3) Za zwłokę w usunięciu wad lub wymianie przedmiotu umowy na wolny od wad przysługuje kara umowna w wysokości 1% kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki.
4) Za odstąpienie od całości umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30% kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy.
5) Za odstąpienie od części umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy.
2. Kara umowna podlega potrąceniu z kwoty faktury VAT przedstawionej do zapłaty za wykonany przedmiot umowy lub podlega zapłacie w terminie 14 dni od wezwania. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne.
4. W sytuacji, w której część dostarczonego przedmiotu umowy posiada wady, to Zamawiający jest także uprawniony do odebrania części prawidłowo wykonanych i dostarczonych upominków pomniejszając proporcjonalnie wynagrodzenie, tj. wypłacając wynagrodzenie obliczone jedynie za każdy prawidłowo wykonany i dostarczony upominek, zgodnie z cenami określonymi w par. 4 ust. 2 niniejszej umowy.
5. Łączna kwota kar umownych naliczonych Wykonawcy nie może przekroczyć 40% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy.
§ 9
1. Zamawiający może odstąpić od umowy (od całości lub części), jeżeli druga Strona narusza w sposób istotny postanowienia umowy.
2. Do istotnych naruszeń umowy uzasadniających odstąpienie od umowy, wynikających z winy lub przyczyn leżących po stronie Wykonawcy  zaliczają się następujące przypadki, kiedy:
1) Przedmiot umowy został wykonany z materiałów nieodpowiadających polskim normom, w zakresie przestrzegania norm dotyczących ochrony środowiska, z materiałów niespełniających zastrzeżone stosownymi przepisami wymagania i nieposiadających atesty i aprobaty techniczne dopuszczające je do stosowania,
2) Wykonawca nie uwzględnia uwag Zamawiającego do prototypów,
3) Zwłoka w zrealizowaniu przedmiotu umowy w terminie określonym w §2 ust 3 wynosi powyżej 3 dni, 
4) Wykonawca nie przyjmuje reklamacji,
5) Zwłoka w usunięciu wad lub wymianie przedmiotu na wolny od wad wynosi powyżej 3 dni.
3. Zamawiający może złożyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy w terminie 21 dni od dowiedzenia się o przyczynach wskazanych w ust. 2, nie później niż do 31 grudnia 2026 roku.
§ 10
1. W sytuacji wystąpienia siły wyższej, gdy jedna ze Stron nie będzie mogła wykonać przedmiotu zamówienia zawartego w umowie, którego niewykonanie skutkuje uniemożliwieniem zorganizowania i przeprowadzenia któregokolwiek z działań wskazanych w SOPZ, zgodnie z zapisami niniejszej umowy, Strony po wspólnych konsultacjach zdecydują w drodze pisemnej o ewentualnej zmianie daty/miejsca dostawy przedmiotu umowy lub o rozwiązaniu umowy za porozumieniem stron.
2. Za siłę wyższą Strony uznają w szczególności: strajki, wojny, ataki terrorystyczne, epidemie, wypadki komunikacyjne, zmiany przepisów prawa uniemożliwiające realizację umowy, awarie, klęski żywiołowe, huragany, powodzie i inne zdarzenia losowe niezależne od Stron.
3. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy, o ile niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań jest spowodowane okolicznościami zewnętrznymi, na które żadna ze Stron nie miała wpływu mimo zachowania należytej staranności, które to okoliczności ponadto były niemożliwe do przewidzenia (tzn. istniał niewielki stopień prawdopodobieństwa ich pojawienia się) oraz o ile przy zastosowaniu współczesnej techniki niemożliwe było zapobieżenie szkodliwym następstwom takich okoliczności w postaci niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy (siła wyższa). Powyższe nie zwalnia Stron z wykonania postanowień niniejszej umowy w przypadku, gdy stan siły wyższej ustąpił.
4. W szczególności w przypadku wystąpienia okoliczności siły wyższej termin wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy może zostać wstrzymany. Strony zobowiązują się do wzajemnego niezwłocznego powiadamiania się o zaistnieniu okoliczności siły wyższej.
5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia otrzymania pisemnego oświadczenia o odstąpieniu.
§ 11
1. Wykonawca zobowiązany jest do bezwzględnego zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem umowy, także po zakończeniu realizacji umowy.
2. W przypadku naruszenia zapisów, o których mowa w ust. 1 Zamawiający zastrzega sobie możliwość wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze.
3. Zapisów, o których mowa w ust. 1 i 2 nie stosuje się w przypadku informacji, które stanowią informacje jawne, publiczne, opublikowane przez Zamawiającego.
4. Wykonawca przyjmuje do wiadomości oraz zobowiązuje się, iż tylko i wyłącznie po uzyskaniu odrębnej zgody (autoryzacji) od Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej bądź e-mailowej, ma prawo publikować przekazane w ramach umowy materiały zawierające projekty graficzne Zamawiającego lub ich elementy, w celu własnej promocji i reklamy.
§ 12
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem przepisów art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych oraz § 5 ust. 10 i § 6 ust. 4 niniejszej umowy.
2. Zamawiający dopuszcza istotne zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia następujących okoliczności:
1) wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy – w zakresie dostosowania postanowień umowy do zmiany przepisów prawa,
2) Jeżeli w dniu zawarcia umowy końcowy termin realizacji umowy wskazany w § 2 ust. 3 przypadnie po 31 grudnia 2026 roku  – strony mogą dokonać zmiany umowy polegającej na wprowadzeniu ostatecznej daty realizacji zamówienia do 31 grudnia 2026 roku.
3) W przypadku pojawienia się niejasności w treści dokumentów zamówienia, których nie można wyjaśnić inaczej niż poprzez zmianę umowy – w zakresie usunięcia rozbieżności lub niejasności w Umowie lub SOPZ, których nie można usunąć w inny sposób.
3. Zgodnie z art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych, Strony umowy zgodnie postanawiają, że dokonają zmiany wynagrodzenia, określonego w § 4 w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.
4. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 3, będzie możliwa w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia o więcej niż 20% w stosunku do ceny materiałów lub kosztów obowiązujących w dniu otwarcia ofert.
5. Wprowadzenie zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w ust. 4 wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę lub Zamawiającego oświadczenia o wysokości wzrostu ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. Wykonawca lub Zamawiający zobowiązany jest do przedłożenia szczegółowej kalkulacji kosztów wraz ze wskazaniem ich wpływu na koszty realizacji zamówienia. 
6. W terminie 10 dni od dnia przekazania oświadczenia, o którym mowa w ust. 5, Strona, która otrzymała oświadczenie, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza oświadczenie, oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie umowne powinno ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
7. Poziom wzrostu kosztów związanych z realizacją zamówienia oraz zmiana wysokości wynagrodzenia zostaną ustalone na podstawie wskaźnika ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego lub przez wskazanie innej podstawy, w szczególności wykazu rodzajów materiałów lub kosztów, w przypadku których zmiana ceny uprawnia strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia, odpowiednio na dzień otwarcia ofert oraz na dzień wprowadzenia zmiany do umowy.
8. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 3 - 7 możliwa będzie najwcześniej po 6 miesiącach po zawarciu umowy i nie częściej niż raz. Łączna, maksymalna wartość zmian wynagrodzenia, o której mowa w ust. 3 - 7, nie może przekroczyć 15% wynagrodzenia brutto obowiązującego w dniu zawarcia umowy, określonego w § 4 ust.1. 
9. Zmiana wynagrodzenia dokonana w trybie ust. 3 - 8 będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy wykonywanej po dniu wejścia w życie aneksu zmieniającego wysokość wynagrodzenia.
10. Przez zmianę wysokości cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia rozumie się zarówno wzrost, jak i obniżenie odpowiednio cen lub kosztów względem cen lub kosztów przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy określonego w ofercie.
11. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 3 - 8, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli okres obowiązywania umowy na usługi lub dostawy przekracza 6 miesięcy.
12. W przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w ust. 11 Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 25% kwoty przysługującej z tytułu zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 11. Kwota kary umownej zostanie zapłacona w terminie 14 dni od otrzymania wezwania Zamawiającego do uiszczenia kary umownej.
§ 13
1. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzane osobom trzecim w toku i w związku z realizacją niniejszej umowy.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
3. Wszystkie terminy podane w niniejszej umowie są liczone w dniach kalendarzowych. Jeżeli ostatni dzień terminu przypadnie na sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, to termin ulega wydłużeniu do następnego dnia innego niż sobota lub dzień ustawowo wolny od pracy.
4. Wszelkie spory, mogące wyniknąć przy realizacji niniejszej umowy, będą rozstrzygane przez Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
5. Niniejsza umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
Zamawiający 						Wykonawca
Załączniki do umowy:
Załącznik nr 1 – Specyfikacja upominków (Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia)
Załącznik nr 2 – Oświadczenie o akceptacji faktur wystawianych i przesyłanych w formie elektronicznej


Załącznik nr 1
Do umowy nr…………………………
Z dnia ……………………….
Specyfikacja upominków – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (sopz)
Wykonanie i dostawa zestawów upominków bożonarodzeniowych
Uwaga! Wszystkie produkty spożywcze wchodzące w skład zestawów upominków powinny pochodzić z manufaktur, wykonujących produkty ręcznie z naturalnych składników, z należytą starannością i dbałością o wysoką jakość. Produkty spożywcze nie mogą zawierać konserwantów, zagęszczaczy ani sztucznych barwników.
1. Zestaw duży – 430 szt.
1. Herbata czarna świąteczna z dodatkami, m. in. skórka pomarańczowa, żurawina suszona, goździki, cynamon, kwiat pomarańczy, w słoiku – min. 60 g.
1. Konfitura, różne smaki, wykonana z lokalnych owoców, naturalna, bez konserwantów, w słoiku – min. 250 g.
1. Piernik świąteczny tradycyjny w kawałku, naturalny, bez konserwantów - min. 400 g.
1. Nalewka malinowa, zawartość alkoholu min 30%, w butelce ozdobnej - min. 500 ml.
1. Borowiki marynowane, marynowane (borowik min. 60% woda, przyprawy, produkt pasteryzowany) w słoiku - min. 220 g.
1. Sianko wigilijne w torebce foliowej – min. 8 g.
1. Lampka ceramiczna gwiazdka biała, średnica 9 cm, wymiary: min. 9 x 4,5 cm, z otworkami dekoracyjnymi na powierzchni gwiazdki, zasilana baterią CR 2032 – 2 szt.
1. Naturalna świeca sojowa o zapachu piernika, w słoiku, z drewnianym knotem, gwarantująca palenie się przez min. 25 h, pojemność min 150 g.
Opakowanie: pudełko kartonowe z okienkiem w kształcie domku z uchwytem sznurowym, z nadrukiem świątecznym. Zdjęcie poglądowe:
[image: Pudełko kartonowe]
1. Zestaw mały – 750 szt.
1. Nalewka malinowa, zawartość alkoholu min. 30%, w butelce ozdobnej – min. 500 ml.
1. Piernik świąteczny tradycyjny w kawałku, naturalny, bez konserwantów - min. 400 g.
1. Borowiki marynowane, marynowane (borowik min. 60% woda, przyprawy, produkt pasteryzowany) w słoiku- min. 220 g.
1. Sianko wigilijne w torebce foliowej – min. 8 g.
1. Naturalna świeca sojowa o zapachu piernika, w słoiku, z drewnianym knotem, gwarantująca palenie się przez min. 25 h, pojemność min. 150 g 
Opakowanie: pudełko kartonowe z okienkiem w kształcie domku z uchwytem sznurowym, z nadrukiem świątecznym.
1. Upominek pojedynczy – 1 000 szt.
Pierniki w kształcie choinki, o wysokości min. 12 cm, wykonane z produktów naturalnych, bez konserwantów, dekorowane białym lukrem, w folii przewiązanej kokardką. Do każdego małego upominku powinna zostać dołączona karteczka o wymiarze min. 5 cm x 5 cm, kreda 250, z nadrukiem pełny kolor dwustronnie, z otworkiem na rafię. Wykonanie karteczek leży po stronie Wykonawcy, projekt dostarczy Zamawiający.
Dostawa zestawów:
Dostawa zestawów upominków będzie odbywała do siedziby Zamawiającego. Ustalenia co do szczegółów (m.in. terminu) dostawy zostaną określone między Zamawiającym, a Wykonawcą w trybie roboczym. 


Załącznik nr 2
Do umowy nr…………………………
Z dnia ……………………….
OŚWIADCZENIE O AKCEPTACJI FAKTUR WYSTAWIANYCH I PRZESYŁANYCH
W FORMIE ELEKTRONICZNEJ
Dane Dostawcy:
Nazwa:
Adres:
NIP:
Dane Nabywcy:
(w KSeF występujący w polu PODMIOT_2)
Nazwa: Województwo Małopolskie
Adres: ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
NIP: 6762178337
Dane Odbiorcy:
(w KSeF występujący w pozycji Podmiot Inny [PODMIOT3] – ze wskazaniem Roli:  JST-odbiorca)
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Departament MP
ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków 
Identyfikator wewnętrzny: 6762178337-10016
ID Peppol: GLN: 5907720771362
Numer umowy:
Oświadczenie Nabywcy
Nabywca/Odbiorca w transakcjach przedstawionych w ramach rozliczenia umowy dokonywać będzie płatności na podstawie otrzymanych faktur ustrukturyzowanych wystawionych przy pomocy KSeF zgodnie z art. 106gb ust. 1 i 5 ustawy o VAT.
W przypadku faktur wystawionych poza KSeF :
a) w przypadku faktury wystawionej w okresie awarii KSeF (art. 106ne ust. 1 ustawy o VAT) 
b) w przypadku faktury wystawionej w okresie całkowitej awarii KSeF (art. 106ne ust. 3 ustawy o VAT) 
Dostawca jest zobowiązany do przekazania faktury w formie elektronicznej/formie papierowej*[footnoteRef:1]. [1:  niepotrzebne skreślić] 

Nabywca zastrzega, że w przypadku nieoznaczenia Odbiorcy w polu Podmiot3, faktura będzie uznawana za wystawioną w sposób nieprawidłowy i termin płatności zacznie biec dopiero od momentu wystawienia i dostarczenia do Zamawiającego faktury wystawionej w sposób prawidłowy.
W przypadku faktur, co do których nie istnieje obowiązek wystawienia ich przy pomocy KSeF faktura powinna zawierać dane Odbiorcy wskazane powyżej.
W przypadku nieoznaczenia Odbiorcy na takiej fakturze, faktura będzie uznawana za wystawioną w sposób nieprawidłowy i termin płatności zacznie biec dopiero od momentu wystawienia i dostarczenia do Zamawiającego faktury wystawionej w sposób prawidłowy określony umową.
Nabywca w transakcjach przedstawionych w ramach rozliczenia umowy akceptuje wystawianie i przesyłanie przez Dostawcę faktur w formie elektronicznej, na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 marca 2004 r o podatku od towarów i usług.
Oświadczenie Dostawcy
Dostawca oświadcza, że w toku realizacji zamówienia będzie korzystał z Krajowego Systemu e-Faktur, przy użyciu którego wystawiać będzie faktury ustrukturyzowane. 
Faktury inne niż faktury ustrukturyzowane (tj. wystawione bez użycia KSeF) będą dopuszczalne w przypadku gdy niemożliwe będzie wystawienie faktury ustrukturyzowanej w terminach ustawowych, a w momencie upływu terminu na wystawienie faktury wystąpi awaria lub okres niedostępności, o których mowa w art. 106ne ust 1 lub ust. 4 ustawy o VAT. 
Dostawca w transakcjach przedstawionych w ramach rozliczenia umowy zobowiązuje się do przesyłania faktur elektronicznych, innych niż faktur ustrukturyzowanych (tj. niewystawione przy użyciu KSeF) od dnia 1 lutego/1kwietnia*2 2026 r. w następujący sposób:
a)  mailowo na  adres e-mail: efaktury@umwm.malopolska.pl lub 
b) za pośrednictwem e-doręczeń na adres AE:PL-57745-81816-GUCTD-28 lub
c) za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania - bezpośrednio na adres skrzynki z przyporządkowanym numerem GLN Departamentu Marketingu i Promocji (MP) Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego.
W przypadku wyboru adresu skrzynki na PEF Dostawca/Wykonawca zobowiązuje się równocześnie do umieszczania w ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej, oprócz elementów wymaganych przepisami ustawy o VAT, następujących informacji:
a)	numeru umowy w sprawie zamówienia publicznego,
b)	danych dotyczących odbiorcy płatności.
Dostawca oświadcza, że adresem właściwym, z którego będą przesyłane faktury w formie elektronicznej jest adres e-mail: …………………………………………………. 
Nabywca oświadcza, że adresem właściwym na który będą przesyłane faktury inne niż faktury ustrukturyzowane jest adres e-mail: efaktury@umwm.malopolska.pl.
W przypadku zmiany danych zawartych w tym dokumencie zarówno Nabywca jak i Dostawca są zobowiązani do niezwłocznego przekazania aktualnych danych.
[bookmark: _Hlk58774207]W przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemożliwiają przesyłanie faktur w formie elektronicznej możliwe jest przesłanie faktury w innej formie, w tym w formie papierowej, pod warunkiem poinformowania o tym Nabywcy.
Wycofanie akceptacji przysyłania faktur w formie elektronicznej może nastąpić w drodze pisemnej lub elektronicznej.
Nabywca i Dostawca zapoznali się z zasadami przyjmowania faktur w formie elektronicznej przez Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego, które stanowią Załącznik nr 1 do niniejszego oświadczenia i je akceptują.
……………………	……………….......
Podpis Nabywcy							Podpis Dostawcy 
Załącznik nr 1 do Oświadczenia
Zasady przyjmowania faktur w formie elektronicznej przez Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Niniejsze zasady zostały przygotowane w celu ujednolicenia przyjmowania faktur w formie elektronicznej przez Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego.
1. Podstawą prawną wystawiania i przesyłania faktur w formie elektronicznej jest ustawa z dnia 11 marca 2004 r o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 z późn. zm.).
2. Faktura w formie elektronicznej powinna zostać wystawiona i przesłana w nieedytowalnym formacie elektronicznym np. PDF, wyłącznie w sytuacji, gdy nie jest możliwe jej przekazanie przy wykorzystaniu KSeF.
3. Faktura w formie elektronicznej wystawiona poza KSeF powinna zawierać te same elementy co faktura w formie ustrukturyzowanej.
4. Faktura w formie elektronicznej nie wymaga podpisu Wystawcy.
5. Faktura w formie elektronicznej, zgodnie z art. 106m i 106gc ustawy o VAT może być przesyłana drogą elektroniczną pod warunkiem:
a. uprzedniego uzgodnienia tego sposobu przesyłania faktur z Nabywcą;
b. zapewnienia autentyczności pochodzenia, tj. pewność co do tożsamości dokonującego dostawy towarów lub usługodawcy albo wystawcy faktury;
c. zapewnienia integralności treści faktury, tj. uniemożliwienie dokonania zmian danych, które powinna zawierać faktura;
d. zapewnienia jej czytelności;
e. odpowiedniego ich przechowywania.
6. Autentyczność pochodzenia i integralność treści faktury w formie elektronicznej może zostać zapewniona m.in. w przypadku podpisania faktury kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
7. Autentyczność pochodzenia, integralność treści oraz czytelność faktury można zapewnić za pomocą dowolnych kontroli biznesowych, które ustalają wiarygodną ścieżkę audytu między fakturą a dostawą towarów lub świadczeniem usług.
8. [bookmark: _Hlk58776912]Nabywca oświadcza, że adresem właściwym do przesyłania faktur w formie elektronicznej jest adres e-mail: efaktury@umwm.malopolska.pl lub za pośrednictwem e-doręczeń na adres AE:PL-57745-81816-GUCTD-28.
9. Dostarczanie faktur drogą elektroniczną do Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego, następuje po otrzymaniu przez Nabywcę oświadczenia o akceptacji faktur wystawianych i przesyłanych w formie elektronicznej.
10. [bookmark: _Hlk58778595]Oświadczenie o akceptacji faktur wystawianych i przesyłanych w formie elektronicznej może być złożone równocześnie z zawartą umową, jako załącznik lub w trakcie trwania umowy, nie później niż przed złożeniem pierwszej faktury w ramach realizowanych płatności na adres korespondencyjny wskazany w umowie lub w wersji elektronicznej na adres e-mail: efaktury@umwm.malopolska.pl lub za pośrednictwem e-doręczeń na adres AE:PL-57745-81816-GUCTD-28. 
11. Wskazaną formę składania faktur kontrahent winien stosować konsekwentnie w czasie realizacji umowy niezależnie od liczby wystawianych faktur i dokonanych płatności.
12. Na powyższe adresy należy także przesyłać informacje o zmianie adresu e-mail, na który będą przesyłane faktury w formie elektronicznej, bądź wycofanie akceptacji na przesyłanie faktur w formie elektronicznej.
13. W nazwie przesyłanego pliku należy wskazać numer umowy zarejestrowanej w GRUiZ wyłączając znaki specjalne.
14.  Data wpływu faktury w formie elektronicznej do Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego jest zgodna z datą wpływu dokumentu na adres e-mail: efaktury@umwm.malopolska.pl lub za pośrednictwem e-doręczeń na adres AE:PL-57745-81816-GUCTD-28.
15. Dostawca traci prawo do przesyłania wystawionych faktur w formie elektronicznej od dnia następującego po doręczeniu oświadczenia o wycofaniu akceptacji na wystawianie i przesyłanie faktur w formie elektronicznej.
Od tego momentu wystawione faktury powinny być wysyłane pocztą w formie papierowej lub w postaci ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF).
16. W przypadku braku powiadomienia o zmianie adresu e-mail, wszelka korespondencja kierowana na dotychczas obowiązujący e-mail jest uważana za prawidłowo dostarczoną i wywołuje wszelkie skutki prawne.
17. Po podpisaniu oświadczenia faktury otrzymane przez Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego w formie papierowej będą odsyłane za wyjątkiem faktur, co do których poinformowano Nabywcę o wystąpieniu przeszkód technicznych lub formalnych.
18. Potwierdzeniem z otrzymania korekty do faktury wystawionej przez Dostawcę w formie elektronicznej, będzie potwierdzenie otrzymania wiadomości elektronicznej za pomocą komunikatu wysłanego z adresu e-mail, na który przesłano korektę do faktury.
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