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Smotdzino, 27.03.2026r.

Zamawiajacy, Stowinski Park Narodowy z siedzibg w Smotdzinie w postepowaniu prowadzonym
na podstawie art.275 pkt 1 p.z.p. w trybie podstawowym na Dostawe i uruchomienie
automatycznego systemu parkowania pozwalajacego na wprowadzenie strefy ptatnego
parkowania w miejscowosci Rabka na podstawie art. 284 ust. 6 p.z.p. udziela odpowiedzi na
zapytania zadane w dniu 26.03.2026 r.:

Pytania 1

1. Kasy automatyczne a fiskalizacja

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy oczekuje dostarczenia kas automatycznych
wyposazonych w rozwigzanie fiskalne zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegblnosci w kontekécie obowigzku ewidencjonowania sprzedazy przy uzyciu kas
rejestrujacych.

Uzasadnienie: W zwigzku ze zmiang przepiséw obowigzujaca od dnia 01.04.2026 r., wynikajaca
z rozporzadzenia Ministra Finanséw, sprzedaz ustug parkingowych bedzie podlegata
obowigzkowi ewidencjonowania przy uzyciu urzadzen fiskalnych. W zwigzku z tym konieczne
jest jednoznaczne okreslenie, ze funkcjonalno$¢ fiskalna bedzie realizowana w kasach
automatycznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze oczekuje dostarczenia kas automatycznych wyposazonych w
rozwigzanie fiskalne zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Terminal wjazdowy i wyjazdowy - wyswietlacz i sposob obstugi

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy dopuszcza zastosowanie terminali wjazdowych i
wyjazdowych:

e z wyswietlaczem o mniejszej przekatnej (np. 7”),

e bez panelu dotykowego,

e wyposazonych w fizyczne przyciski funkcyjne (np. pobranie biletu, interkom/SOS).
Uzasadnienie: Rozwigzania oparte na fizycznych przyciskach:

sa bardziej odporne na warunki atmosferyczne (deszcz, mréz, zabrudzenia),

zapewniajg wieksza niezawodnos¢ i trwatosé,

umozliwiajg szybsza i bardziej intuicyjng obstuge przez uzytkownikéw,

eliminuja problemy zwiazane z precyzja dotyku (np. w rekawiczkach),

sg standardem stosowanym w wiekszosci systeméw parkingowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza zastosowanie terminali wjazdowych i wyjazdowych
wyposazonych w wyswietlacze o mniejszej przekatnej oraz w fizyczne przyciski funkcyjne
zamiast panelu dotykowego jako rownowazne, pod warunkiem zapewnienia czytelnosci
komunikatéw oraz intuicyjnej obstugi urzadzenia przez uzytkownika.

3. Ptatno$¢ przy wyjezdzie i drukarka w terminalu wyjazdowym

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy:

e dopuszcza rezygnacje z terminala ptatniczego w terminalu wyjazdowym,

e dopuszcza rezygnacje z drukarki potwierdzen ptatnosci w terminalu wyjazdowym.
Uzasadnienie:

e realizacja ptatnosci przy wyjezdzie znaczaco wydtuza czas obstugi pojazdu,

e W godzinach szczytu prowadzi to do powstawania zatorow i obnizenia przepustowosci
systemu,

e wprowadzenie ptatnosci w terminalu wyjazdowym wigze sie z koniecznosciag dodatkowej
fiskalizacji urzadzen,

¢ rozwigzaniem standardowym i optymalnym jest realizacja ptatnosci wytgcznie w kasach
automatycznych, zlokalizowanych w rejonie obecnego wyjazdu.



Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza rozwigzanie polegajgce na realizacji ptatnosci wytacznie
w kasach automatycznych oraz rezygnacje z terminala ptatniczego i drukarki potwierdzen w
terminalu wyjazdowym, pod warunkiem zapewnienia sprawnej obstugi uzytkownikéw oraz
funkcjonalnosci systemu zgodnej z OPZ.

4. Jezyki - sposob prezentacji komunikatow

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza:

o wyswietlanie komunikatéw w terminalach wjazdowych i wyjazdowych w sposéb
naprzemienny w dwoch jezykach (np. PL/EN),

e bez koniecznosci wyboru jezyka przez uzytkownika.

Uzasadnienie:

e ograniczenie liczby krokéw po stronie uzytkownika przyspiesza obstuge,

e zmniejsza ryzyko btedéw,

e zwieksza przepustowosé systemu,

e jest rozwigzaniem powszechnie stosowanym w systemach parkingowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na wyswietlanie komunikatéw wytacznie
naprzemiennie w dwodch jezykach. Zamawiajagcy wymaga mozliwosci wyboru jezyka przez
uzytkownika z poziomu terminala. Wymog wynika z koniecznosci zapewnienia czytelnej obstugi
dla turystéw zagranicznych.

5. Nawierzchnia wjazdu i wyjazdu

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje wykonania nawierzchni w obrebie wjazdu
i wyjazdu (w szczegdlnosci w strefie petli indukcyjnych) w technologii kostki brukowej
Uzasadnienie:

e zapewnienie jednolitego standardu wykonania wptywa na estetyke inwestycji,

e umozliwia przygotowanie poréwnywalnych ofert przez wykonawcow,

e ogranicza ryzyko rozbieznosci kosztowych wynikajgcych z przyjecia réznych technologii.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze informuje, ze w obrebie wjazdu i wyjazdu nalezy wykonaé
nawierzchnie utwardzona, umozliwiajgcg prawidtowy montaz i eksploatacje petli indukcyjnych.
Zamawiajacy dopuszcza rozne technologie wykonania nawierzchni (np. kostka brukowa, beton,
asfalt), pod warunkiem zapewnienia trwatosci, odpornosci na warunki atmosferyczne oraz
prawidtowego dziatania systemu.

6. Uproszczenie funkcjonalnosci terminali

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie funkcjonalno$ci terminali
wjazdowych i wyjazdowych wytacznie do operacji podstawowych (wjazd/wyjazd/interkom),
przy jednoczesnym przeniesieniu wszystkich funkcji rozszerzonych (ptatnosci, dokumenty,
wybory uzytkownika) do kas automatycznych.

Uzasadnienie:

e upraszcza obstuge systemu,

e zwieksza jego niezawodnos¢,

e znaczaco poprawia ptynnosé ruchu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza rézne rozwigzania funkcjonalne systemu, pod warunkiem
spetnienia wszystkich wymagan funkcjonalnych okreslonych w OPZ oraz zapewnienia
prawidtowego dziatania systemu, w szczegdlnosci w zakresie obstugi wjazdu, wyjazdu, ptatnosci
oraz kontroli optat.

7. Wykorzystanie istniejgcej infrastruktury zasilajacej i teletechnicznej
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy:



e dopuszcza wykorzystanie istniejgcego okablowania zasilajgcego w miejscach instalacji
urzadzen, o ile spetnia ono wymagania techniczne i bezpieczenstwa,

e umozliwi wykorzystanie istniejacej infrastruktury teletechnicznej pomiedzy budynkiem B i
budynkiem A (np. kanalizacji kablowej / tras kablowych) w celu realizacji potaczen
komunikacyjnych systemu.

Uzasadnienie:

e wykorzystanie istniejacej infrastruktury ogranicza zakres robét ziemnych i budowlanych,

e skraca czas realizacji inwestycji,

e zmniejsza koszty wykonania oraz ingerencje w istniejgce zagospodarowanie terenu,

e pozwala na przygotowanie poréwnywalnych ofert przy zatozeniu jednolitych warunkéw
technicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza wykorzystanie istniejacej infrastruktury zasilajacej oraz
teletechnicznej, pod warunkiem ze spetnia ona wymagania techniczne, bezpieczenstwa oraz
zapewnia prawidtowe dziatanie systemu. W przypadku niespetnienia wymagan Wykonawca
zobowigzany bedzie do wykonania nowej infrastruktury.

Pytania 2
W nawigzaniu do odbytej w dniu dzisiejszym tj. 26 marca 2026 r. wizji lokalnej na terenie

parkingu Rabka w Stowinskim Parku Narodowym firma (...) zwraca sie z prosba o
potwierdzenie wnioskowanych zmian w specyfikacji szczegolowej zawartej w Opisie
przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 3 do SWZ.

1. Terminal wjazdowy powinien by¢ wyposazony w wys$wietlacz dla kierowcy dostosowany do
pracy w kazdych warunkach pogodowych (bez specyfikacji rozmiaru i funkcjonalnosci).
Terminal wjazdowy powinien by¢ wyposazony we wtasciwy uktad mikroprocesorowy wraz z
oprogramowaniem do sterowania pracg terminala

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje wymagania okre$lone w OPZ w zakresie wyposazenia
terminala wjazdowego. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania réwnowazne w zakresie
wyswietlacza, pod warunkiem zapewnienia czytelnosci komunikatow dla uzytkownika w
kazdych warunkach pogodowych. W zakresie jednostki sterujgcej Zamawiajacy podtrzymuje
wymaganie zastosowania komputera przemystowego zapewniajacego stabilng prace,
mozliwos¢ zdalnego zarzadzania, aktualizacji oprogramowania oraz integracji z systemem
centralnym

2. Terminal wyjazdowy nie bedzie posiadat mozliwo$ci dokonywania transakcji ptatniczych za
parkowanie pojazdu i wydruku pokwitowan. Terminal wyjazdowy powinien by¢ wyposazony w
wyswietlacz dla kierowcy dostosowany do pracy w kazdych warunkach pogodowych (bez
specyfikacji rozmiaru i funkcjonalnosci).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza rozwigzania, w ktérych ptatnosc za parkowanie
realizowana jest w kasach automatycznych, a terminal wyjazdowy nie posiada funkcji realizacji
ptatnosci ani drukowania potwierdzen.

Jednoczesnie Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania OPZ w zakresie funkcjonalnosci systemu
parkingowego i nie narzuca konkretnej architektury systemu, pozostawiajgc Wykonawcy
dobdr rozwigzan technicznych zapewniajgcych prawidtowe dziatanie systemu.

Zamawiajacy wymaga zapewnienia ptynnosci ruchu na wyjezdzie z parkingu oraz sprawnej
obstugi uzytkownikow, w szczegolnosci w okresie wzmozonego ruchu turystycznego

3. Kasa automatyczna bezgotéwkowa bedzie umieszczona przy wyjezdzie
Odpowiedz:



Zamawiajacy potwierdza mozliwo$¢ lokalizacji kasy automatycznej w rejonie wyjazdu z
parkingu, lokalizacja kasy automatycznej nie jest narzucona i jest elementem projektu
wykonawcy.

4. Prosimy o doprecyzowanie lokalizacji systemu centralnego wraz z dyspozytorem do obstugi
pofgczen z interkomow zainstalowanych przy wjezdzie i wyjezdzie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze system musi umozliwia¢ zaréwno obstuge lokalng (Rabka), jak i
zdalng (Smotdzino), w szczegdlnosci w zakresie obstugi interkoméw, podgladu kamer, zdalnego
otwierania szlabanéw oraz zarzadzania systemem parkingowym. Zamawiajacy informuje, ze
system centralny oraz stanowisko dyspozytora obstugujgcego interkomy bedg zlokalizowane w
siedzibie Zamawiajacego w Smotdzinie. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zdalne;j
facznosci pomiedzy parkingiem w Rabce a systemem centralnym, umozliwiajacej obstuge
interkomoéw, podglad kamer, zdalne sterowanie urzadzeniami oraz zarzadzanie systemem
parkingowym.

Zamawiajacy informuje réwniez, ze dokonuje zmiany w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia -
zatgcznik nr 3 do SWZ w pkt 1a nadajac mu brzmienie:
~Wykonawca zintegruje na zainstalowanych urzadzeniach bezgotéwkowy system pobierania
optat wykorzystywany przez Zamawiajgcego firmy PayPro Spétka Akcyjna, z siedzibg w
Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznanh. Koszty obstugi ptatnosci pozostajg po stronie
Zamawiajagcego. W przypadku braku mozliwoséci zastosowania wskazanego przez
Zamawiajacego systemu ptatnosci bezgotéwkowych dopuszcza sie zastosowanie innego,
wskazanego przez Wykonawce, w tym przypadku Wykonawca poinformuje Zamawiajacego
przed rozpoczeciem instalacji jaki system zostanie uzyty. Zamawiajgcy zawrze z dostawcy
systemu odpowiednig umowe.”
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