
 
 

Słońsk, dnia 27 marca 2026r. 
 
Znak sprawy: ZP.271.4.2026 

 
Wykonawcy 

 

 Odpowiedzi na pytania Wykonawcy  
            

Dotyczy zamówienia udzielanego w trybie podstawowym na zadanie pod nazwą „Dostawa 
urządzeń i usług w ramach projektu "Cyberbezpieczny samorząd" - część III/2, ogłoszonego         
w BZP pod numerem nr 2026/BZP 00165541/01 z dnia 2026-03-20.   
  

        Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych Zamawiający odpowiada na zadane pytania:    
 
Pytanie Wykonawcy 1: . Zamawiający w SWZ wskazał, że "Część oferty stanowi załącznik nr 
1A, która winna być bezwzględnie dołączona do oferty pod rygorem odrzucenia oferty – dla 
części 4 zamówienia". Uprzejmie prosimy o wyjaśnienie, czy zapis ten nie został 
wprowadzony omyłkowo, ponieważ w dokumentacji postępowania nie występuje załącznik 
nr 1A, a postępowanie prowadzone jest bez podziału na części. 
Odpowiedź Zamawiającego 1: Zapis został wprowadzony omyłkowo.  
Pytanie Wykonawcy 2: Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, że zapis z projektu umowy, 
zgodnie z którym „Wykonawca nie może odmówić wymiany towaru wadliwego na nowy, 
jeżeli był już on naprawiany”, odnosi się wyłącznie do sytuacji, o której mowa w dalszej 
części projektu umowy, tj. przekroczenia terminu naprawy lub wystąpienia trzykrotnej 
istotnej awarii danego elementu. 
Odpowiedź Zamawiającego 2: Tak, potwierdzam. 
Pytanie Wykonawcy 3: . Czy Zamawiający dopuszcza wydłużenie terminu naprawy do 3 dni 
roboczych w przypadku naprawy w siedzibie Zamawiającego?  Urządzenia są co do zasady 
naprawiane podczas pierwszej wizyty serwisanta, zwykle mającej miejsce następnego dnia 
roboczego od zakończenia diagnostyki (zgodnie z OPZ). Wydłużony termin do 3 dni 
roboczych stanowiłby zabezpieczenie na wypadek sytuacji wyjątkowych, takich jak 
konieczność oczekiwania na części zamienne. 
Odpowiedź Zamawiającego 3: Tak. 
Pytanie Wykonawcy 4: . Zamawiający w SWZ wskazał, że ofertę stanowią łącznie formularz 
ofertowy wraz z tabelą oceny równoważności – infrastruktura serwerowo‑macierzowa oraz 
konfiguracją oferowanych urządzeń. Czy tabela oceny równoważności (załącznik tabela ze 
specyfikacją – klaster) powinna być dołączona jedynie w przypadku zaoferowania rozwiązań 
równoważnych?  
Odpowiedź Zamawiającego 4: Tabela jest obowiązkowa. 
Pytanie Wykonawcy 5: . Prosimy o potwierdzenie, że zawarty w OPZ punkt C. Gwarancja i 
wsparcie, dotyczy obu urządzeń, tj. serwera oraz macierzy.  
Odpowiedź Zamawiającego 5: Tak, potwierdzam. 
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Pytanie Wykonawcy 6: Czy Zamawiający dopuści kartę sieciową z 12-miesięczną gwarancją?  
Karta sieciowa zostanie zamontowana w serwerze będącym w posiadaniu Zamawiającego. W 
takim przypadku karta przejmie gwarancję serwera, w którym zostanie zamontowana. Jeżeli 
serwer jest już po gwarancji, producent udziela 12-miesięcznej gwarancji na dostarczoną 
kartę. 
Odpowiedź Zamawiającego 6: Tak 

Pytanie Wykonawcy 7: Zgodnie z OPZ, Zamawiający wymaga, aby wymienione dyski twarde 
zostały zachowane przez Zamawiającego. Usługi wsparcia technicznego świadczonego w 
ramach gwarancji przez Producenta lub przez Autoryzowanego Partnera Serwisowego 
Producenta muszą obejmować opcję „Zachowaj Swój Dysk” - w przypadku awarii nośnika 
danych (dysków standardowych, SSD oraz dysków twardych Serial ATA, w tym PCIe i NVMe 
itp.) wymiana nośnika danych przez serwis Producenta lub Autoryzowanego Partnera 
Serwisowego Producenta następuje bez konieczności zwrotu uszkodzonego nośnika - przez 
cały okres świadczenia wsparcia. Czy Zamawiający wprowadzi wymóg dołączenia do oferty 
oświadczenia producenta potwierdzającego, że opcja "Zachowaj Swój Dysk" została 
zakupiona dla oferowanej konfiguracji serwera oraz macierzy? Niestety, na rynku IT coraz 
częściej spotykamy się z dostarczaniem urządzeń przez wykonawców pochodzących z 
nieautoryzowanych kanałów sprzedaży, czyli z tzw. „szarego kanału”, co wiąże się z brakiem 
deklarowanej przez nich gwarancji i wsparcia serwisowego producenta. Wymóg dołączenia 
do oferty oświadczenia producenta sprzętu, w którym będzie zawarta informacja 
potwierdzająca objęcie oferowanego sprzętu (serwerów i macierzy) opcją "Zachowaj Swój 
Dysk" zapewni Zamawiającemu gwarancję wykonania usług serwisowych zgodnie z 
wymaganiami postawionymi w OPZ i zgodnie z zaleceniami producenta urządzenia. 
Odpowiedź Zamawiającego 7: Nie, zamawiający nie wprowadza takiego wymogu. 
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