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 Załącznik nr 1 do SWZ  nr ZP.261.02.2026

OPIS  PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

I.Informacje ogólne dotyczące wszystkich części zamówienia:

1. Przedmiotem zamówienia jest organizacja i realizacja 5 szkoleń z obszaru rozwoju kompetencji dydaktycznych kadry Akademii Piotrkowskiej, realizowanych w ramach projektu „Nowoczesna Uczelnia Regionu – Doskonałość Dydaktyczna Akademii Piotrkowskiej” (FERS).
2. Szkolenia mają na celu rozwój kompetencji 112 pracowników dydaktycznych w 4 obszarach: cyfrowym, dydaktycznym, dostępności oraz zielonej transformacji. Uczelnia zastrzega sobie prawo do zwiększenia liczby uczestników każdego szkolenia o maksymalnie 20% (do 134 osób w szkoleniach dla 112 osób) w zależności od potrzeb projektowych.
3. Szkolenia wraz z realizacją ewaluacji i egzaminów certyfikujących muszą zostać w pełni zrealizowane w ciągu 4 miesięcy od dnia podpisania umowy nie później niż do dnia 31 lipca 2026 r. Szczegółowy harmonogram realizacji poszczególnych szkoleń zostanie ustalony indywidualnie z Wykonawcą w ramach umowy. Harmonogram szkoleniowy zostanie ustalony pomiędzy Wykonawcą, a Zamawiającym w terminie 3 dni po podpisaniu umowy.
4. Szkolenia będą realizowane w formule online lub hybrydowej (część online + warsztaty stacjonarne na terenie Akademii Piotrkowskiej) z zapewnieniem dostępności dla osób z niepełnosprawnościami (materiały zgodne z WCAG, możliwość udziału zdalnego.
5.Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w swojej ofercie uwzględnił wszystkie koszty związane z przeprowadzeniem szkolenia, a w szczególności:
a) koszt wynagrodzenia wykładowcy
b) koszt materiałów dydaktycznych.
c) inne, niezbędne do wykonania przedmiotu zamówienia.
d) Szkolenie w 100%  finansowane z środków publicznych i  na podstawie art.43 ust.1 pkt 29 pkt c ustawy o VAT, zwolniona z podatku Vat.
Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia Zamawiającemu faktury VAT po wykonanej usłudze.
6.Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli bieżącej w zakresie:
a) przebiegu i sposobu prowadzenia szkolenia,
b) tematyki zajęć, 
c) uczestnictwa osób szkolonych w zajęciach.
7. Wykonawca musi działać zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych. Strony zawrą odrębną umowę w zakresie przetwarzania danych osobowych zgodnie z wzorem obowiązującym u Zamawiającego.
8. Wykonawca musi działać zgodnie z  zasadami równości szans i niedyskryminacji, tak aby zapobiegać wszelkim formom dyskryminacji, nie tylko ze względu na płeć, ale również z powodu rasy lub pochodzenia etnicznego, religii lub światopoglądu, niepełnosprawności, wieku lub orientacji seksualnej. Szkolenie musi być oparte na zasadach dostępności dla osób z niepełnosprawnościami co oznacza, że wszystkie produkty (na przykład strona lub aplikacja internetowa, materiały szkoleniowe, w tym także udzielane usługi) mogą być wykorzystywane (używane) przez każdą osobę. Stosowanie ww. zasady oznacza, że wszystkie produkty projektów (w tym usługi), które otrzymają dofinansowanie z FERS, muszą być dostępne dla wszystkich użytkowników i użytkowniczek.
9. W przypadku zakwalifikowania do szkolenia osób ze szczególnymi potrzebami Zamawiający zapewni dla tych osób dostęp do komputera z odpowiednim oprogramowaniem w celu odbycia szkolenia. 
10. Wykonawca przygotuje i zapewni każdemu uczestnikowi materiały szkoleniowe   w formie elektronicznej. Materiały zostaną opatrzone odpowiednimi logo Unii Europejskiej, Programu Operacyjnego Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego Plus oraz nazwą projektu, gdzie Zamawiający w terminie  3 dni  po podpisaniu umowy o zamówienie  zobowiązuję się do przekazania odpowiednich logotypów w formie elektronicznej Wykonawcy.
11. Materiały szkoleniowe elektroniczne muszą być dostępne cyfrowo dla osób  z niepełnosprawnościami, przygotowane zgodnie ze standardem dostępności dla polityki spójności (Standard Dostępności, Załącznik 1 do Wytycznych zasad równościowych dostępnych na stronie www.gov.pl/web/ncbr/dokumenty-programowe).  Dodatkowo materiały zostaną  przygotowane w języku polskim i angielskim w przypadku zakwalifikowania do szkolenia osoby anglojęzycznej oraz wysłane drogą mailową na adres Zamawiającego w terminie  4 dni  przed rozpoczęciem szkolenia oraz przekazane uczestnikom szkolenia najpóźniej w dniu rozpoczęcia szkolenia.  
12. W przypadku przygotowania i udostępnienia uczestnikom szkolenia materiałów szkoleniowych, których cechy świadczą o tym, że mogą być przedmiotem ochrony praw autorskich lub innych utworów wytworzonych na potrzeby niniejszego szkolenia, które także świadczą o tym, że mogą być przedmiotem ochrony praw autorskich Wykonawca udostępni je Zamawiającemu w ramach licencji otwartej typu „Creative Commons” Uznanie autorstwa CC BY 4.0 .  Wykonawca oświadcza czy materiały wykorzystywane w celu realizacji zamówienia  są materiałem standardowym na którym realizuje szkolenie z przedmiocie zamówienia. W  przypadku gdy Wykonawca  posiada swoje standardowe materiały na których zostaną przeprowadzone szkolenie,  Zamawiający nie ma  obowiązku obejmować ich licencją. 
13. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania walidacji efektów szkolenia każdego z uczestników szkolenia w formie egzaminu / certyfikatu. Walidacja zostanie przeprowadzona przez inną osobę aniżeli proces kształcenia podczas prowadzonego szkolenia. Każdy uczestnik otrzyma od Wykonawcy zaświadczenie o nabyciu kompetencji i efekcie walidacji. 
[bookmark: _Hlk178070591]14. Potwierdzeniem podniesienia kompetencji będzie uzyskanie zaświadczenia po odbytym szkoleniu. Zaświadczenie powinno zawierać opis efektów uczenia się w odniesieniu do Wytycznych dotyczących monitorowania  postępu  rzeczowego realizacji programów na lata 2021-2027. Załącznik nr 2 .Podstawowe informacje dotyczące uzyskania kwalifikacji w ramach projektów współfinansowanych z EFS+. Dokumenty dostępne na stronie: www.gov.pl/web/ncbr/dokumenty-programowe . Wzór zaświadczenia wraz z logotypami zostanie przedstawiony Zamawiającemu do akceptacji najpóźniej do 2 dni przed rozpoczęciem szkolenia. Zamawiający w terminie  7 dni przed rozpoczęciem realizacji szkolenia zobowiązuje się do przekazania odpowiednich logotypów w formie elektronicznej Wykonawcy.
15. Wykonawca zobowiązany jest do:
a) przeprowadzenia szkolenia zgodnie ze złożoną ofertą, wymaganiami i warunkami określonymi w przedmiocie zamówienia,
b) utworzenia dziennika zajęć ze wskazanym terminem i programem szkolenia;
c) opracowania autorskiego programu szkolenia, dobranie odpowiednich materiałów dydaktycznych i opracowanie materiałów szkoleniowych. Materiały szkoleniowe muszą być zgodne z wytycznymi oznakowania projektów w ramach Programu Operacyjnego Europejski Fundusz dla Rozwoju Społecznego Plus na lata 2021-2027, niezbędne logotypy dostarczy Wykonawcy Zamawiający;
d) wydania  materiałów  dydaktycznych i materiałów szkoleniowych uczestnikom szkolenia,;
e) wypełnienia Karty  Wsparcia szkolenia/kursu/warsztatów,
f) przeprowadzenia zajęć,
g) przeprowadzenia ewaluacji kompetencji uczestników szkolenia w formie egzaminu/certyfikatu oraz przekazania ich Zamawiającemu,
h) wykonania walidacji, która zostanie przeprowadzona przez inną osobę niż trener /wykładowca, 
i) sporządzenia elektronicznej listy obecności osób biorących udział w szkoleniu na podstawie wzoru przekazanego przez Zamawiającego, wraz ze zrzutami ekranu potwierdzającymi obecność uczestników, wykonanymi podczas rozpoczęcia i zakończenia szkolenia
j) przygotowania i wydania zaświadczeń osób, które ukończą szkolenie. Ocena podniesienia kompetencji musi być wpisana/zawarta w zaświadczeniu o ukończeniu szkolenia wydanym dla każdego uczestnika.
k) Wykonawca zapewni stały nadzór merytoryczny nad realizacją szkolenia.  
l) Po prawidłowo wykonanej usłudze Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu następujące dokumenty:  uzupełniony dziennik zajęć, listy obecności ( zrzuty ekranu Print Screan), zaświadczenia o  udziale w szkoleniu wraz z zakresem tematycznym  i godzinowym, wynik weryfikacji kompetencji wraz z dokumentami, na podstawie których nastąpiła weryfikacja kompetencji, uzupełnioną Kartę Wsparcia. 
m) Kserokopie przekazywanych dokumentów muszą być potwierdzone za zgodność 
z oryginałem na każdej stronie.
n) Wszystkie materiały (materiały szkoleniowe, dziennik zajęć, karta wsparcia, listy obecności i inne) muszą być oznakowane zgodnie z wytycznymi oznakowania projektów w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 (FERS). 
o) Dostępność: wszystkie materiały i platformy webinarowe zgodne z WCAG. Możliwość udziału zdalnego dla osób z niepełnosprawnościami (napisy, audiodeskrypcja, alternatywne formaty materiałów).
p) Trenerzy: doświadczeni w dydaktyce wyższej, z udokumentowanym doświadczeniem w danym obszarze (certyfikaty, publikacje, referencje).
q) Materiały: udostępnione przed szkoleniem w formatach PDF/Word/PowerPoint, zgodne z WCAG.
r) Ewaluacja: ankiety przed/po szkoleniu, raport zbiorczy z wynikami dla każdego szkolenia.
s) Certyfikaty: dla wszystkich uczestników + dostęp do egzaminów certyfikujących (MCE, GEC) tam, gdzie wskazano.
16. Godzina dydaktyczna szkolenia obejmuje 45 minut zegarowych.


II .  Wymagania techniczne i organizacyjne szkoleń online:

1. Rejestracja i udostępnianie nagrań (OBOWIĄZKOWE dla wszystkich szkoleń online)
· Wszystkie szkolenia online muszą być w całości rejestrowane w wysokiej jakości (min. 720p, dźwięk stereo).
· Zakres rejestracji: wyłącznie widok kamery prowadzącego + materiały prezentowane przez prowadzącego (slajdy, tablica, ekran). Nie rejestrować kamer uczestników ani ich wypowiedzi – wyłącznie audio wypowiedzi prowadzącego i materiałów.
· Format nagrania: MP4 (H.264, AAC) z rozdzielczością min. 1280×720 (HD).
· Napisy: automatyczne generowanie napisów z korektą (zgodne z WCAG 2.1) lub ręczne napisy.
· Czas udostępnienia: nagrania muszą być przekazane Zamawiającemu w terminie do 5 dni roboczych od daty realizacji szkolenia.
· Platforma: nagrania udostępnione na dedykowanej platformie Zamawiającego (link do pobrania lub streaming) z dostępem przez 12 miesięcy od daty przekazania.
· Licencja: pełne prawa autorskie do nagrań przechodzą na Zamawiającego. Wykonawca nie ma prawa do wykorzystania nagrań w celach komercyjnych lub udostępniania osobom trzecim.
2. Limit liczebności grup w szkoleniach online
· Maksymalna liczba uczestników w jednej grupie szkoleniowej online: 30 osób.
· W przypadku większej liczby uczestników (112 lub 134 osób), Wykonawca zobowiązany jest podzielić szkolenie na wielokrotne sesje/grupy (np. 4 grupy po 28 osób lub 5 grup po 22–23 osoby).
· Harmonogram grup musi być uzgodniony z Zamawiającym przed rozpoczęciem realizacji.
· Uczestnicy z każdej grupy otrzymują ten sam zakres materiałów i certyfikat.
3. Wymagania platformy webinarowej

	Wymaganie
	Specyfikacja

	Platforma
	Zoom, MS Teams, ClickMeeting lub równoważna

	Funkcje
	Rejestracja z kamerą prowadzącego, czat, podnoszenie ręki, ankiety, quizy

	Dostępność
	Zmiana kontrastu/czcionki, napisy na żywo, możliwość wyłączenia kamery

	Jakość
	Min. 720p, stabilne połączenie, test przed szkoleniem

	Bezpieczeństwo
	Hasło do spotkania, brak nagrywania przez uczestników




III. Szczegółowy opis każdej  części   zamówienia :

 CZĘŚĆ  1  :

Szkolenie nr 1 – Obszar cyfrowy „Wprowadzenie do kształcenia online z certyfikacją Microsoft Certified Educator (MCE)”
Liczba uczestników: 112 osób (wszyscy pracownicy dydaktyczni) z możliwością zwiększenia do 134 osób (+20%) oraz przystąpienie do egzaminu MCE dla 84 osób z możliwością zwiększenia do 101 osób.
Czas trwania: 10 godzin.
Forma: online (platforma webinarowa).
Termin realizacji: 4 miesiące od dnia podpisania umowy - max. do 31 lipca 2026 r. (harmonogram do uzgodnienia).
Zakres tematyczny (obowiązkowy):
· Podstawy e-learningu: zasady i modele kształcenia online (synchroniczne/asynchroniczne metody nauczania).
· Obsługa platform LMS: praktyczne szkolenie z tworzenia kursów, zarządzania treścią, testami i quizami.
· Tworzenie treści dydaktycznych: projektowanie interaktywnych materiałów (prezentacje, filmy, ćwiczenia) zgodnych z WCAG 2.2.
· Metody angażowania studentów online: fora dyskusyjne, grywalizacja, praca grupowa w środowisku wirtualnym.
· Bezpieczeństwo cyfrowe: RODO, zabezpieczenia platform, ochrona danych osobowych.
· Ewaluacja i feedback: narzędzia do oceniania kształtującego i monitorowania postępów studentów online.
Certyfikacja MCE:
· Przeprowadzenie międzynarodowego egzaminu Microsoft Certified Educator 
· Zakres egzaminu: projektowanie zajęć online, Microsoft 365, interaktywne materiały dydaktyczne, zarządzanie klasą cyfrową, współpraca online, dostępność treści, bezpieczeństwo danych.
CZĘŚĆ  2  :

Szkolenie 2 – Obszar dydaktyczny - „Nowoczesne metody dydaktyczne”
Liczba uczestników: 112 osób + opcja zwiększenia do 134 osób (+20%).
Czas trwania: 12 godzin (online).
Forma: online (platforma webinarowa).
Termin realizacji: 4 miesiące od dnia podpisania umowy – max. do 31 lipca 2026 r. (harmonogram do uzgodnienia).
Zakres tematyczny (obowiązkowy):
· Przegląd współczesnych metod aktywizujących w dydaktyce wyższej.
· Problem-Based Learning (PBL) i Case-Based Learning (CBL) w praktyce.
· Techniki oceniania kształtującego i formatywnego.
· Projektowanie zajęć opartych na kompetencjach (outcome-based education).
· Blended learning – łączenie tradycyjnych i cyfrowych metod nauczania.
· Tutoring akademicki i mentoring studentów.
· Praca z grupą – techniki moderacji i facylitacji.
CZĘŚĆ  3  :

Szkolenie 3 – Obszar zielonej transformacji - „Podstawy zielonej transformacji z certyfikacją”
Liczba uczestników: 112 osób + opcja zwiększenia do 134 osób (+20%).
Czas trwania: 20 godzin (12h online + 8h stacjonarnie w warsztatach).
Forma: hybrydowa.
Grupowanie: 7 grup warsztatowych po 16 osób (+ opcja zwiększenia grup).
Termin realizacji: 4 miesiące od dnia podpisania umowy – max. do 31 lipca 2026 r. (harmonogram do uzgodnienia).
Zakres tematyczny (obowiązkowy):
Część online (12h):
· Cele Europejskiego Zielonego Ładu i strategii UE do 2030/2050.
· GreenComp – Europejska Rama Kompetencji Zielonych.
· Gospodarka obiegu zamkniętego (GOZ) w praktyce akademickiej.
· Zrównoważony rozwój w programach studiów i projektach badawczych.
· Edukacja klimatyczna i środowiskowa – metody i narzędzia.
Warsztaty stacjonarne (8h, grupy po 16 osób):
· Projektowanie zajęć z elementami ESG i zrównoważonego rozwoju.
· Wdrażanie zielonych praktyk w zarządzaniu uczelnią (zero waste, energia odnawialna).
· Tworzenie interdyscyplinarnych projektów studenckich związanych z transformacją ekologiczną.
Międzynarodowa certyfikacja:
· Szkolenie kończy się egzaminem dla 42 osób (+ opcja zwiększenia do 50 osób).
· Egzamin musi być niezależny, standaryzowany (np. ISO 17024), dostępny online, z automatycznym wydaniem certyfikatu po zdaniu.
· Wykonawca proponuje: nazwę egzaminu, organizatora
· Zakres egzaminu: Cele Zrównoważonego Rozwoju (SDGs), polityki klimatyczne UE, GreenComp, projektowanie zielonych programów studiów, GOZ w dydaktyce, case study transformacji ekologicznej.



CZĘŚĆ  4  :

Szkolenie 4 – Obszar dostępności - „Podstawy projektowania uniwersalnego”
Liczba uczestników: 38 osób + opcja zwiększenia do 46 osób (+20%).
Czas trwania: 8 godzin (online).
Forma: online.
Termin realizacji: 4 miesiące od dnia podpisania umowy – max. do 31 lipca 2026 r. (harmonogram do uzgodnienia).
Zakres tematyczny (obowiązkowy):
· Koncepcja projektowania uniwersalnego (Universal Design for Learning – UDL) w edukacji.
· Podstawowe standardy i regulacje prawne (ustawa o dostępności cyfrowej, WCAG 2.2).
Przykłady dobrych praktyk z uczelni krajowych i zagranicznych.


CZĘŚĆ  5  :


Szkolenie 5 – Obszar dostępności - „Projektowanie uniwersalne w szkolnictwie wyższym”
Liczba uczestników: 38 osób + opcja zwiększenia do 46 osób (+20%).
Czas trwania: 20 godzin (online).
Forma: online.
Termin realizacji: 4 miesiące od dnia podpisania umowy – max. do 31 lipca 2026 r. (harmonogram do uzgodnienia).

Zakres tematyczny (obowiązkowy):
· Zaawansowane metody projektowania uniwersalnego w dydaktyce akademickiej.
· Adaptacja programów studiów i zajęć do potrzeb różnych grup studentów (w tym osób z niepełnosprawnościami).
· Narzędzia i technologie wspierające uniwersalne projektowanie (np. narzędzia do tworzenia dostępnych prezentacji, audiodeskrypcja).
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