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Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 im. prof. Tadeusza Sokolowskiego PUM w Szczecinie
ul. Unii Lubelskiej 1; 71-252 Szczecin

Adres strony internetowej prowadzonego postgpowania (link prowadzacy bezposrednio do widoku
postepowania na Platformie e-Zamoéwienia):
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-40a5¢799-11b0-455¢-b754-d1bac56bdc9b

Postepowanie mozna wyszuka¢ rowniez ze strony gtownej Platformy e-Zamowienia (przycisk
»Przegladaj postepowania/konkursy”).

Identyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamowienia:
ocds-148610-40a5¢799-11b0-455¢-b754-d1bac56bdc9b

Na tej stronie udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zaméwienia
bezposrednio zwigzane z postgpowaniem o udzielenie zamowienia

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA (dalej: SWZ)

z dnia 17.02.2026 r.
znak sprawy: ZP-261-106/2025

W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym
w trybie podstawowym w wariancie zgodnym z art. 275 pkt 1) Pzp (tryb podstawowy bez
negocjacji)

pn. Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji procesow
biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza
Sokolowskiego PUM w Szczecinie.

Podstawa prawna: Ustawa z 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. 2024 poz. 1320 z p6zn. zm.) — dalej: ustawa Pzp.
Podane w dalszej czesci SWZ bez blizszego oznaczenia artykuty sa artykutami tej ustawy.

Warto§¢ zamowienia nie przekracza progow unijnych okreslonych art. 3 ustawy Pzp.

zatwierdzil
Kierownik Zamawiajacego

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.
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ROZDZIAL 1
Nazwa, adres Zamawiajacego, dane kontaktowe

1. Zamawiajacym jest Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM
w Szczecinie.

2. Nr KRS Zamawiajgcego: 0000009581, Nr NIP Zamawiajgcego: 852-22-11-119, Nr REGON
Zamawiajacego: 000288892,

3. Adres Zamawiajacego: ul. Unii Lubelskiej 1, 71-252 Szczecin.
tel.: 91 425 3008 (Dziat Zamoéwien Publicznych)

adres e-mail: zampub@usk1.szczecin.pl

ROZDZIAL 11
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,RODO”, informuje, ze:
®  administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 im.

prof. Tadeusza Sokolowskiego PUM w Szczecinie, z siedzibq: ul. Unii Lubelskiej 1, 71-252
Szczecin,

Dane kontaktowe:

-kontakt listowny na adres: ul. Unii Lubelskiej 1, 71-252 Szczecin,

- kontakt telefoniczny: 91 425 30 00

- kontakt e-mail: szpital@uskl.szczecin.pl

®  inspektorem ochrony danych osobowych w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym nr 1 im.
prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie jest Pan:
-Witold Frankiewicz
Dane do kontaktu:
listownie: USK - 1, ul. Unii Lubelskiej 1, 71-252 Szczecin
adres e-mail: iod@uskl.szczecin.pl
telefon: 91 4253305
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b¢dg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym

z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego Nr ZP-261-106/2025 pn. Wdrozenie
systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych
(SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokolowskiego PUM w
Szczecinie.

prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji;

®  Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych beda upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego oraz
Urzad Zamowien Publicznych z siedziba w Warszawie (adres: ul. Postgpu 17A, 02-676
Warszawa), NIP: 5262239325, REGON: 010828091, jako beneficjent Platformy e-
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Zamoéwienia, na ktérej Zamawiajgcy prowadzi postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego, dziatajgca pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl.oraz osoby lub podmioty

ktérym zostanie udost¢pniona dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74
ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych;

®  Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

®  Klauzula informacyjna, o ktorej mowa w art. 13 ust. 1 i 2 RODO, znajduje si¢ w zalaczniku
nr 1 do SWZ;

®  obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym
z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

®  w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

®  posiada Pani/Pan:
— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych';

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
2,

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

®  nie przystuguje Pani/Panu:
— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

ROZDZIAL 111
Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami

1. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim.

2. W postgpowaniu o udzielenie zaméwienia  komunikacja mi¢dzy = Zamawiajacym
a Wykonawcami, w szczegolnosci sktadanie ofert oraz o$wiadczen, odbywa si¢ przy uzyciu
srodkow komunikacji elektronicznej zapewnionych przez system zapewniajacy obstuge procesu

L Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz
jego zalgcznikow.

2Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze Srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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udzielania zamowien publicznych za posrednictwem $rodkow komunikacji elektronicznej, zwany
dalej Systemem, przy uzyciu Platformy e-Zamoéwienia, ktéra jest dostgpna pod adresem

https://ezamowienia.gov.pl.

3. Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne.
4. Osoba wyznaczong do kontaktu w sprawie postepowania jest: Grazyna CiezKi.
5. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udzial w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego
musi posiada¢ konto podmiotu ,,Wykonawca” na Platformie e-Zamdwienia. Szczegdtowe
informacje na temat zakladania kont podmiotow oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-
Zamowienia okre$la Regulamin Platformy e-Zamowienia, dostgpny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,,Centrum Pomocy”.
6. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postgpowania nie wymaga posiadania
konta w Systemie, ani logowania do Systemu.
7. Sposodb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedgcych
kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi by¢
zgodny z wymaganiami okre§lonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 31
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.
8. Dokumenty elektroniczne, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w
formatach danych okreSlonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych i
przekazuje si¢ jako zataczniki. W przypadku formatow, o ktérych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy
Pzp, ww. regulacje nie bedg miaty bezposredniego zastosowania.
9. Informacje, o$wiadczenia lub dokumenty, inne niz wymienione w § 2 ust. 1 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministréw w sprawie wymagan dla dokumentow elektronicznych, przekazywane w
postepowaniu sporzadza si¢ w postaci elektronicznej:
a)  w formatach danych okre$lonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci (i przekazuje si¢ jako zalgcznik), lub

b)  jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomos$ci przekazywanej przy uzyciu S$rodkow
komunikacji elektronicznej (np. w treSci wiadomos$ci e-mail lub w tresci ,,Formularza do
komunikacji”).

10. Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,
zawierajg informacje stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233)
wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i
odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,,Dokument
stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”.

11. Komunikacja w postgpowaniu, z wylaczeniem sktadania ofert, odbywa si¢ droga elektroniczng za
posrednictwem formularzy do komunikacji dostgpnych w zaktadce ,,Formularze” (,,Formularze
do komunikacji”). Za posrednictwem ,,Formularzy do komunikacji” odbywa si¢ w szczegdlnosci

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do
komunikacji umozliwiajg rowniez dolgczenie zalgcznika do przesylanej wiadomos$ci (przycisk
,»dodaj zalacznik™).
Mozliwo$¢ korzystania w postepowaniu z ,,Formularzy do komunikacji” w pelnym zakresie
wymaga posiadania konta ,,Wykonawcy” na Platformie e-Zamowienia oraz zalogowania si¢ na
Platformie e-Zamoéwienia. Do korzystania z ,,Formularzy do komunikacji” stuzacych do
zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentéw zamoéwienia wystarczajgce jest posiadanie tzw.
konta uproszczonego na Platformie e-Zamowienia.
Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po
zalogowaniu w podgladzie postgpowania w zaktadce ,,Komunikacja”.
Maksymalny rozmiar plikow przesylanych za posrednictwem ,,Formularzy do komunikacji”
wynosi 150 MB (wielko$¢ ta dotyczy plikow przesylanych jako zalgczniki do jednego
formularza).
Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprze¢tu uzywanego w celu korzystania
z uslug Platformy e-Zamowienia oraz informacje dotyczace specyfikacji potaczenia okresla
Regulamin Platformy e-Zamowienia.
W przypadku probleméw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-
Zamowienia uzytkownicy moga skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostgpnego pod numerem
telefonu 22 458 77 99 lub drogg elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie
internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,,Zgto$ problem”.
W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, Zamawiajacy dopuszcza komunikacje¢ za pomoca
poczty elektronicznej na adres e-mail: zampub@usk| .szczecin.pl (nie dotyczy sktadania ofert).

W korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Wykonawcy powinni postugiwac si¢
nastgpujacym znakiem postgpowania: ZP-261-106/2025

Sposob  sporzadzenia podmiotowych s$rodkow dowodowych, przedmiotowych $rodkéw
dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz $rodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie oraz w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkow dowodowych
oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy.

ROZDZIAL 1V
Podwykonawcy

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgs$ci zamowienia podwykonawcy.

Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce, w ofercie, czeSci zamowienia, ktorych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez wykonawce firm
podwykonawcow (o ile sg znane).

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w

Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.
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3. Zamawiajacy nie bedzie badal, czy wobec podwykonawcy niebgdacego podmiotem

udostepniajagcym zasoby zachodzg podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 108 Ustawy
Pzp.

ROZDZIAL V
Wizja lokalna

Zamawiajacy nie przewiduje, ani obowigzku, ani mozliwosci odbycia przez wykonawce wizji
lokalnej oraz sprawdzenia przez wykonawce dokumentéw niezbgdnych do realizacji zamowienia
dostepnych na miejscu u zamawiajacego.

ROZDZIAL VI
Termin realizacji zamowienia

Nie pdzniej niz w terminie do 31 maja 2026 .

ROZDZIAL VII
Zaméwienia, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7) ustawy Pzp

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7) ustawy Pzp,

ROZDZIAL VIII
Warunki wnoszenia i zwrot wadium

Zamawiajacy nie zagda wniesienia wadium.

ROZDZIAL IX
Warunki udzialu w postepowaniu

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
- Zamawiajacy nie okre$la szczegdlowych warunkow w zakresie dotyczacym zdolnosci do
wystepowania w obrocie gospodarczym

2) uprawnien do prowadzenia okre$lonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow:
- Zamawiajacy nie okre§la szczegdétowych warunkéw w zakresie dotyczacym posiadania
uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowe;.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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- Zamawiajacy nie okresla szczegdélowych warunkéw w zakresie dotyczacym sytuacji ekonomicznej
lub finansowe;j.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Za potwierdzanie spelniania przez Wykonawcg warunku posiadania zdolnosci technicznej lub

zawodowej, Zamawiajacy uzna:

1. Wykonanie co najmniej trzech ustug o podobnym charakterze. Przez ustuge o podobnym
charakterze Zamawiajacy rozumie wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentow,
co najmniej w nastgpujacych obszarach funkcjonalnych:

- dedykowanego rejestru i obiegu korespondencji przychodzacej, wychodzacej i
wewngtrznej, teczek spraw, JRWA,

- dedykowanego rejestru umow,

- kreatora formularzy i modelera proceséw

- integracji systemu obiegu dokumentow z e-Puap

za kwote min 400 000,00 PLN brutto, w okresie ostatnich 3 lat.

Zamawiajacy wskazuje, ze warto$¢ zamowienia, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim dotyczy

wylacznie przedmiotu zamowienia obejmujgcego ustuge i wdrozenie systemu do elektronicznego

obiegu dokumentéw. Wykonawca do wartosci zaméwienia nie moze wlicza¢ wartosci
ewentualnej dostawy infrastruktury technicznej (sprzgtu komputerowego i serwerowego), jesli
taka infrastruktura miata zosta¢ dostarczona przez Wykonawce w ramach realizacji zamowienia.

Zamawiajacy wymaga aby warunki wskazane w punkcie powyzej potwierdzone byly w wykazie
wykonanych lub wykonywanych ustug badz w dowodach potwierdzajacych nalezyte wykonanie badz
wykonywanie ustug

Wykaz uslug Wykonawca sporzadza zgodnie ze wzorem stanowiacym Zalacznik nr 3 do
SWZ.

Uwaga! Odnosnie wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sig¢ o udzielenie zamowienia mogq oni
polegac na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonajq ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sq wymagane.

Dodatkowo, w przypadku postugiwania si¢ przez wykonawce cudzym potencjatem, wykonawcy
mogq polega¢ na zdolnosciach podmiotow udostgpniajqcych zasoby, jesli podmioty te wykonajq
ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sq wymagane.

W przypadku postugiwania sie¢ przez wykonawce cudzym potencjatem Wykonawca przedstawi
pisemne zobowigzanie innych podmiotow do udostepnienia niezbednych do wykonania zamowienia
narzedzi i urzqdzen.

2. Przedstawienie wykazu osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia,
odpowiedzialnych za $wiadczenie czgsci dotyczacej ushug i kontrole ich jakosci, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i
wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi
osobami.

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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Zamawiajacy uzna warunek za speliony jesli Wykonawca dysponuje minimum 1 osoba,

ktéra petni¢ bedzie funkcje kierownika projektu z nastepujacymi Kwalifikacjami
zawodowymi:

- doswiadczenie w pehieniu funkcji kierowniczych polegajacych na samodzielnym
kierowaniu i koordynowaniu cato$ci prac wdrozeniowych i integracyjnych w ramach co
najmniej trzech ustug o wartosci nie mniejszej niz 400.000,00 zlotych brutto kazda z
nich, obejmujacych wdrozenie systemu elektronicznego obiegu dokumentéw, co
najmniej w nast¢pujacych obszarach funkcjonalnych:

- dedykowanego rejestru i obiegu korespondencji przychodzacej, wychodzacej i
wewngtrznej,

- dedykowanego rejestru umow

- kreatora formularzy i modelera procesow

- integracji systemu obiegu dokumentéw z e-Puap

przy czym Kierownik projektu powinien petni¢ funkcje kierownicze przez caly okres

realizacji kazdej ustugi lub przez co najmniej poloweg czasu realizacji. W celu uniknigcia
watpliwosci Zamawiajacy wskazuje, ze warto$¢ zamédwienia, o ktoérej mowa w zdaniu
poprzednim dotyczy wytacznie przedmiotu zamdéwienia obejmujacego ustuge i wdrozenie
systemu do elektronicznego obiegu dokumentéw. Wykonawca do wartosci zamowienia nie
moze wlicza¢ wartosci ewentualnej dostawy infrastruktury technicznej (sprzetu
komputerowego i serwerowego), jesli taka infrastruktura miala zosta¢ dostarczona przez
Wykonawce w ramach realizacji zamowienia.

Kwalifikacje zawodowe Kierownika i umiejetnosci zarzadzania projektami powinny byc¢
potwierdzone certyfikatem PRINCE2 (na poziomie co najmniej Foundation) lub innym
certyfikatem réwnowaznym.

Przez certyfikat rownowazny Zamawiajgcy rozumie dokument potwierdzajacy posiadanie
kwalifikacji do zarzadzania projektami, rozumianego jako formalnie okre§lony zbiér zasad,
procesow, procedur, mechanizméw, technik, standardow, najlepszych praktyk i do§wiadczen,
okreslajacych sposob organizacji, prowadzenia i1 zarzadzania projektami uwzgledniajacy takie
aspekty jak zakres, koszty, terminy, jako$¢, ryzyko, korzysci, zgodnie z tradycyjng metodyka
sekwencyjno-kaskadowa, oparta na planie i formalnym podejsciu do ,,zmiany” w sposob
kontrolowany, ktorego uzyskania obwarowane jest odbyciem szkolenia i ztozenia egzaminu,
wg usystematyzowanych i opisanych, podlegajacych weryfikacji funkcji i zasad, ktorych
analiza pozwala na przyjecie, ze nabyte umiejetnosci z duzym prawdopodobienstwem
doprowadza do uzyskania skutecznosci zarzadzania projektami na poziomie analogicznym do
oczekiwanego przez Zamawiajgcego, gdzie punktem odniesienia jest zakres kompetencji 0sob
posiadajacych certyfikat PRINCE2 na poziomie co najmniej Foundation.

- kwalifikacje zawodowe Kierownika i umiejetnosci zarzadzania projektami potwierdzone
certyfikatem Agile PM (na poziomie co najmniej Foundation) lub innym certyfikatem
rownowaznym.

Przez certyfikat rownowazny Zamawiajgcy rozumie dokument potwierdzajacy posiadanie
kwalifikacji do =zarzadzania projektami i dostarczania produktow, zgodnie z metoda
hybrydowa taczaca zarzadzanie projektem z dostarczaniem produktéw, rozumiang jako

okreslony zbiér zasad, procesow, procedur, mechanizmow, technik, standardow, najlepszych
SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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praktyk 1 doswiadczen, okreslajacych sposob organizacji, prowadzenia i zarzadzania
projektami i dostarczania produktow, uwzgledniajacy takie aspekty jak cechy, koszty, zasoby,
czas, jako$¢, ryzyko, korzysci biznesowe, z uwzglednieniem krotkiego horyzontu doktadnego
planowania i adaptacyjnym, zwinnym podejsciem do zmiany, ktérego uzyskania obwarowane
jest odbyciem szkolenia i zlozenia egzaminu, wg usystematyzowanych i opisanych,
podlegajacych weryfikacji funkcji 1 zasad, ktorych analiza pozwala na przyjecie, ze nabyte
umiejetnosci z duzym prawdopodobienstwem doprowadzg do uzyskania skutecznosci
zarzadzania projektami na poziomie analogicznym do oczekiwanego przez Zamawiajgcego,
gdzie punktem odniesienia jest zakres kompetencji 0sob posiadajacych certyfikat Agile PM na
poziomie co najmniej Foundation.

Wykaz oséb wraz z oswiadczeniem ze wskazane osoby posiadaja wymagane kwalifikacje
Wykonawca sporzadza zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 4 do SWZ.

ROZDZIAL X
Podstawy wykluczenia

1. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania wykonawcow, wobec ktorych zachodza podstawy
wykluczenia, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 Pzp.

2. Zgodnie z art. 108 ust. 1 ustawy Pzp z postgpowania o udzielenie zamowienia wyklucza si¢
wykonawece:
1) bedacego osobg fizyczng, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udzialu w zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majacym na celu
popeienie przestgpstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktorym mowa w art.
258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludzmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

¢) o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25
czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054 i 2142) lub
w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, Srodkoéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2022 r.
poz. 463, 5831 974),

d) finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, Iub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pienigdzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w
art. 299 Kodeksu karnego,

e) charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace
na celu popehienie tego przestepstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy maloletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz. U. 22021 1. poz. 1745),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu

karnego, Iub przestepstwo skarbowe,
SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.

10
Przedmiot zamoéwienia finansowany bedzie w ramach:
Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia

10



Sfinansowane przez

ﬁ KRAJOWY Rzeczpospolita : -
mum PLAN Polska Unie Euro.perka
===~ ODBUDOWY - NextGenerationEU

h) ktorym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach

powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajagcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okre$lony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspolnika spotki w
spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce komandytowej Iub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa
w pkt 1;

3) wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoleczne Ilub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow
o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert
dokonal ptatnosci naleznych podatkdéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarl wigzace porozumienie w sprawie splaty
tych naleznosci;

4) wobec ktdrego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamdwienia publiczne;

5) jezeli zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca
zawart z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zaklocenie konkurencji, w
szczegblnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czgsciowe
lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postegpowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te
oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6) jezeli, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 85 ust. 1, doszlo do zaklocenia konkurencji
wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy z
wykonawca do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zaklocenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w
postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia.

Zamawiajacy nie przewiduje fakultatywnych podstaw wykluczenia wskazanych w ustawie Prawo
zamowien publicznych.

Z postgpowania o udzielenie zaméwienia wyklucza si¢ rowniez Wykonawce, w stosunku do
ktorego zachodza okolicznosci, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy o szczegélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U 2025.514 tj.);

Ponadto Zamawiajacy, w ramach weryfikacji przestanek wykluczenia, o ktorych mowa powyzej,
zastrzega mozliwos$¢ wezwania Wykonawcy do ztoZzenia wyjasnien.

Zamawiajacy moze wykluczyé wykonawce na kazdym etapie postgpowania o udzielenie
zamowienia.
Oferta wykonawcy, wobec ktorego zachodza podstawy wykluczenia, zostaje odrzucona.

ROZDZIAL XI
Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia oraz o§wiadczenie o spelnianiu warunkéw
udzialu w postepowaniu

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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1. Wykonawca w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w zakresie wskazanym w
Rozdziale X SWZ dotacza do oferty oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SWZ. Wykonawca w celu potwierdzenia spelniania

warunkow udzialu w postegpowaniu w zakresie wskazanym w Rozdziale IX SWZ dolacza do

oferty oswiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu zgodnie ze wzorem

stanowigcym zatgcznik nr 6 do SWZ Oswiadczenia stanowg dowdd potwierdzajacy brak podstaw

wykluczenia o ktéorych mowa w Rozdziale X SWZ oraz spelnianie warunkéw udzialu w

postepowaniu o ktérych mowa w Rozdziale IX SWZ tymczasowo zastgpujac wymagane przez

Zamawiajacego podmiotowe $rodki dowodowe.

2.  Os$wiadczenie sktadane jest pod rygorem niewazno$ci w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym.
3. Os$wiadczenie sktadajg odrebnie:

- wykonawca/kazdy sposrod wykonawcodw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia.
W takim przypadku o$wiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia wykonawcy oraz
spelnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow
wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu;

- (jezeli dotyczy) podmiot trzeci, na ktéorego potencjal powoluje si¢ wykonawca celem
potwierdzenia spelnienia warunkow udzialu w postgpowaniu. W takim przypadku
o$wiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia podmiotu oraz spehianie warunkoéw
udzialu w postepowaniu w zakresie, w jakim podmiot udostgpnia swoje zasoby wykonawcy,

Rozdzial XII
Podmiotowe srodki dowodowe

1. Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty
wezwie wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym
terminie, nie krotszym niz 5 dni, aktualnych na dzien zlozenia, nastepujacych podmiotowych
srodkéw dowodowych:

1. wykaz ustug wykonanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci
jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostalty wykonane badz sa wykonywane, oraz zataczeniem
dowodow okreslajacych, czy te ustugi zostaly wykonane nalezycie badz sa wykonywane, przy
czym dowodami, o ktérych mowa, s3 referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez
podmiot, na rzecz ktoérego ustugi zostaly wykonane a jezeli wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - o§wiadczenie wykonawcy,
referencje badZz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesi¢cy - potwierdzajacego spetnianie warunku udzialu w
postgpowaniu, ktory okreslony zostat w Rozdziale IX pkt 4 lit. a) SWZ.

Wykaz ustug Wykonawca sporzadza zgodnie ze wzorem stanowiacym Zalacznik nr 3 do
SWZ.

W przypadku ofert wspolnych wykaz sktada pelnomocnik wykonawcow wspolnie ubiegajgcych
sie o udzielenie zamowienia;

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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2. wykaz osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w
szczegblnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakoSci wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zamoéwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnos$ci oraz
informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami — potwierdzajgcego spetnianie warunku
udziatu w postepowaniu, ktory okreslony zostal w Rozdziale IX pkt 4 lit. b) SWZ.

Wykaz os6b Wykonawca sporzadza zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 4 do
SWZ.

W przypadku ofert wspolnych wykaz sktada pelnomocnik wykonawcow wspolnie ubiegajgcych
sie o udzielenie zamowienia;

2.Jezeli ztozone przez wykonawce podmiotowe srodki dowodowe budza watpliwosci co do tresci
dokumentow ztozonych przez wykonawce, zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ bezposrednio do podmiotu,
ktéry jest w posiadaniu informacji lub dokumentéw istotnych w tym zakresie dla oceny spehienia
przez wykonawce warunkdéw udzialu w postgpowaniu lub braku podstaw wykluczenia, o
przedstawienie takich informacji lub dokumentow.

3.W przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci podmiotowych $rodkéw dowodowych, pod
okreslonymi adresami internetowymi ogdlnodostgpnych i bezplatnych baz danych, zamawiajagcy moze
zada¢ od wykonawcy przedstawienia thumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie przez
zamawiajgcego podmiotowych srodkéw dowodowych.

4 Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktore
zamawiajacy posiada, jezeli wykonawca wskaze te Srodki oraz potwierdzi ich prawidlowosci i
aktualnose.

5.Forma sporzadzenia i przekazywania dokumentéw o ktorych mowa w niniejszym rozdziale musi
by¢ zgodna z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursie (Dz.U. 2020 poz. 2452).

Rozdzial XIIT
Inne dokumenty lub o$wiadczenia

e Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wraz z oferta nastepujacych dokumentow:

a) W celu potwierdzenia, ze osoba/by dzialajaca w imieniu wykonawcy jest umocowana do
jego reprezentowania, zamawiajacy zada od wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego
Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Iub
innego wlasciwego rejestru. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentow, o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim, jezeli zamawiajacy moze je uzyska¢ za pomoca
bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, o ile wykonawca wskazatl dane umozliwiajace
dostep do tych dokumentow.

b) Pelmomocnictwo (jesli dotyczy tj. gdy uprawnienie do reprezentacji nie wynika z tresci
publicznie dostepnego dokumentu rejestrowego)

e Gdy umocowanie osoby sktadajacej oferte nie wynika z dokumentéw rejestrowych,
wykonawca, ktory sktada ofert¢ za posrednictwem petnomocnika, powinien dotgczy¢ do
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oferty dokument pelnomocnictwa obejmujacy swym zakresem umocowanie do zlozenia
oferty lub do zlozenia oferty i podpisania umowy.

e W przypadku wykonawcdéw ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zamowienia
wykonawcy sg zobowigzani do ustanowienia pelnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo do reprezentowania w postgpowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

¢) Oswiadczenie wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia (jezeli
dotyczy)

1) Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia, sposrod ktorych tylko
jeden spelnia warunek dotyczacy uprawnien, sg zobowigzani dotgczy¢ do oferty
o$wiadczenie, z ktorego wynika, ktore dostawy wykonajg poszczegolni wykonawcy.

2) Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia mogg polegaé na
zdolnosciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonaja dostawy, do realizacji ktorych te
zdolnoséci sa wymagane. W takiej sytuacji wykonawcy sa zobowigzani wypeli¢ w
formularzu ofertowym Iub dotaczy¢é do oferty o$wiadczenie, z ktorego wynika, ktore
dostawy wykonajg poszczegolni wykonawcy.

d) Zobowigzanie podmiotu trzeciego wraz z o§wiadczeniem o braku podstaw wykluczenia z art.

7 ust. 1 Ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji

na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego — zgodnie z Zatgcznikiem nr

7do SWZ (jezeli dotyczy)

1) Zobowigzanie podmiotu udost¢pniajgcego zasoby (lub inny podmiotowy sSrodek
dowodowy), potwierdzajacy, ze stosunek taczacy wykonawce =z podmiotami
udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasoboéw oraz okresla w
szczegolnosci:

- zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostgpniajacego zasoby;

- sposob i okres udostgpnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow
podmiotu udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

- c¢zy 1 w jakim zakresie podmiot udost¢pniajagcy zasoby, na zdolno$ciach ktorego
wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu
dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje
dostawy, ktorych wskazane zdolno$ci dotycza.

2) Oswiadczanie, ze nie zachodza w stosunku do podmiotu udostgpniajacego zasoby
przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzqcych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz. U. 2025 .514 t.j. zpdz. zm.)

Uwaga! Ww. zobowigzanie wraz z oswiadczeniem nalezy ziozyc tylko wtedy, gdy wykonawca
polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotu udostepniajgcych zasoby.

e Forma sporzadzenia i przekazywania dokumentéw o ktérych mowa w niniejszym rozdziale musi
by¢ zgodna z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzqdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu (Dz.U. z 2020 r. poz.
2452)
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ROZDZIAL X1V
Wykaz przedmiotowych srodkéow dowodowych potwierdzajacych, zZe oferowane ushugi spelniajg
wymagania okreslone przez Zamawiajgcego

Zgodnie z art. 106 ust. 1 Ustawy PZP Zamawiajacy zada ztozenia wraz z oferta nastepujgcych
przedmiotowych $rodkow dowodowych potwierdzajacych, ze oferowane dostawy spetniajg okreslone
przez zamawiajacego wymagania:

e Zamawiajacy zada dostarczenia probki.

1) Informacje dotyczace probki
1. Przez probk¢ rozumie si¢ system informatyczny (aplikacje) oferowany przez Wykonawce dla

wykonania Systemu do Elektronicznego Obiegu Dokumentdéw i Automatyzacji Procesow
Biznesowych (SEOD), uruchomiony, zainstalowany i skonfigurowany na infrastrukturze
teleinformatycznej zarzadzanej przez Wykonawce, umozliwiajgcy prezentacje oraz weryfikacje
funkcjonalno$ci systemu zgodnie z wymaganiami okreslonymi w dokumentach zamoéwienia.
Probka udostepniana jest Zamawiajagcemu w formie zdalnego dostepu. W tym celu Wykonawca
zobowigzany jest, w tre$ci oferty, w formularzu ofertowym, wskaza¢ adres URL, pod ktorym
dostepna jest probka systemu. Jezeli dostep do probki wymaga uwierzytelnienia, Wykonawca
zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu dane dostgpowe w formularzu ofertowym. Probka
musi zawiera¢ dzialajace wszystkie funkcjonalnosci obligatoryjne i zadeklarowane przez
Wykonawce (fakultatywne).

2. W celu zapewnienia weryfikowalnosci i1 niezmienno$ci probki od momentu ztozenia oferty do
zakonczenia jej oceny, Wykonawca zobowigzany jest do:

a) wskazania w formularzu ofertowym jednoznacznego identyfikatora probki, w szczegolnosci:
numeru wersji systemu, oznaczenia wydania (release), daty buildu lub innego rownowaznego
oznaczenia pozwalajgcego na identyfikacj¢ prezentowanej probki,

b) potwierdzenia, ze udostgpniona probka systemu jest tozsama z rozwigzaniem oferowanym w
postepowaniu oraz ze nie bedzie modyfikowana w zakresie funkcjonalnosci podlegajacych
ocenie od dnia zlozenia oferty do zakonczenia procedury oceny ofert.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji zgodnosci probki z informacjami wskazanymi
w ofercie, w tym do sprawdzenia oznaczenia wersji systemu oraz funkcjonalnosci
zadeklarowanych przez Wykonawce. Stwierdzenie zmiany probki w zakresie elementow
podlegajacych ocenie moze skutkowaé¢ uznaniem, ze Wykonawca nie spelnit wymagan
dotyczacych prezentacji probki.

| 4. Probka stanowi przedmiotowy $srodek dowodowy w rozumieniu art. 7 pkt. 20) PZP.

5. Badanie probki dokonywane jest w celu:

a) potwierdzenia tzw., ,,gotowosci systemu informatycznego”, tj. spelniania przez system
informatyczny oferowany przez Wykonawce dla wykonania Systemu do Elektronicznego
Obiegu Dokumentow 1 Automatyzacji Procesow Biznesowych wymaganych przez
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Zamawiajacego podstawowych (obligatoryjnych) funkcjonalnosci Systemu, ktore w systemie
Wykonawcy na dzien skladania ofert sg rozwigzaniami istniejagcymi i ktore zostaly
zadeklarowane przez Wykonawce jako istniejace na dzien sktadania ofert w formularzu
ofertowym. Brak zadeklarowania konkretnej funkcjonalnosci podstawowej systemu
oferowanego przez Wykonawce dla wykonania SEOD w formularzu ofertowym jest
rOwnoznaczne z uznaniem, ze system informatyczny oferowany przez Wykonawcg nie
posiada tej funkcjonalno$ci. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
Zamawiajacy odrzuci ofert¢ Wykonawcy bez przeprowadzenia badania probki,

b) potwierdzenia tzw. ,,gotowosci systemu informatycznego”, tj. spelniania przez system
informatyczny oferowany przez Wykonawce dla wykonania Systemu do Elektronicznego
Obiegu Dokumentéw 1  Automatyzacji Procesow  Biznesowych  dodatkowych
(nieobligatoryjnych na dzien skladania ofert) funkcjonalno$ci Systemu, ktdre w systemie
Wykonawcy na dzien skladania ofert sg rozwigzaniami istniejgcymi i ktore zostaty
zadeklarowane przez Wykonawce jako istniejgce na dzien sktadania ofert w formularzu
ofertowym. Brak zadeklarowania konkretnej funkcjonalnosci dodatkowej systemu
oferowanego przez Wykonawce dla wykonania SEOD w formularzu ofertowym jest
rownoznaczne z przyznaniem Wykonawcy za t¢ funkcjonalnos¢ ,,0” (zero) punktow.

6. Pozytywne badanie probki, o ktorym mowa w ustepie 5, podpunkt a. jest warunkiem

przystapienia do badania probki, o ktorym mowa w ustepie 5, podpunkt b.

7. Badanie probki, o ktorym mowa w ustepie 5, podpunkcie b. dokonywane jest w ramach kryterium

oceny ofert — ,,Funkcjonalnosci (F)”.

8. Zamawiajacy przystapi do badania probki, o ktorym mowa w:

a) ustgpie 5 podpunkcie a. wylacznie w sytuacji, gdy oferta Wykonawcy nie podlega
odrzuceniu przed przystagpieniem do badania probki, w szczegolnosci na podstawie art. 226
ust. 1 pkt. 1, pkt. 3 —pkt. 8, pkt. 10 — 12 lub 14 Pzp,

b) ustgpie 5 podpunkcie b. wylacznie w sytuacji, gdy oferta Wykonawcy nie podlega
odrzuceniu zgodnie z lit. a) (powyzej )

2) Postanowienia szczegotowe

1. Badania probki dokonujg czlonkowie Komisji przetargowej. Sklad osobowy Komisji
przetargowej niezbedny do prawidlowego przeprowadzenia czynno$ci badania probki okresla
Regulamin Pracy Komisji Przetargowej. Dopuszcza si¢ udzial w badaniu probki takze osob
posiadajacych wiadomosci specjalne dot. przedmiotu probki, w szczegoélnosci bieglych w
specjalnosci systemow informatycznych, obiegu dokumentoéw oraz fakturowania.

2. Badanie probki bedzie odbywac si¢ przez jej prezentacje przez Wykonawece.

3. Prezentacji probki dokonuje si¢ wylacznie na serwerze zarzgdzanym przez Wykonawce
dostepnym pod wskazanym w ofercie adresem URL, z zastrzezeniem, ze probka obejmuje
przygotowane przez Wykonawce oprogramowanie i dane demonstracyjne (testowe), w peni
skonfigurowane i gotowe do praktycznej prezentacji (przetworzenia).
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4. Probka musi zosta¢ przygotowana z uzyciem wersji systemu oferowanego przez Wykonawce dla
wykonania SEOD. W szczegdlnosci nie jest dopuszczalna prezentacja pogladowa z uzyciem
oprogramowania prezentacyjnego np. Microsoft PowerPoint.
5. W zaleznosci od ilosci Wykonawcow, ktorych probki beda podlega¢ badaniu, badanie probek
moze odby¢ si¢ w jednym lub w kilku kolejnych dniach.
6. Kolejnos¢ prezentacji probek bedzie uzalezniona od kolejnosci zlozenia ofert przez

Wykonawcdw, tj. zgodnie z zasadg ,,pierwsza oferta — pierwsza prezentacja”, z zastrzezeniem, ze
dla okreslenia kolejnosci wptywu ofert przyjmuje si¢ wptyw ofert na formularzu ofertowym w
wersji elektronicznej, z wykorzystaniem platformy wskazanej przez Zamawiajagcego do
komunikacji w dokumentach zaméwienia.

7. Zamawiajacy zaprosi Wykonawcow do prezentacji probek, okreslajac doktadny dzien i godzing
prezentacji probki przez danego Wykonawce. Zaproszenie do prezentacji probki zostanie
przekazane Wykonawcy z wyprzedzeniem co najmniej 5 dni roboczych.

8. Prezentacja probki moze zosta¢ dokonana wylgcznie przez osobg posiadajgcg upowaznienie
Wykonawcy do przeprowadzenia prezentacji u Zamawiajacego. Upowaznienie moze wynikac¢ z
dokumentow ztozonych w ofercie lub moze by¢ dorgczone Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem
prezentacji (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem).

9. Badanie probek bedzie si¢ odbywac¢ w siedzibie Zamawiajacego. Zamawiajacy przygotuje na
potrzeby przeprowadzenia prezentacji odpowiednie pomieszczenie oraz zapewni zasilanie,
rzutnik multimedialny oraz  dostep do Internetu. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy
pomieszczenie, w ktorym bedzie prowadzona prezentacja w celu przygotowania si¢ przez
Wykonawce do prezentacji i uruchomienia probki na 30 minut przed planowang godzing
prezentacji.

10. Czas przeznaczony na prezentacj¢ wynosi 120 minut. Jest to laczny czas na prezentacje w
zakresie opisanym w pkt 5 lit.a) i lit.b ). Czas prezentacji liczony jest od godziny wyznaczonej na
prezentacj¢ probki danego Wykonawcy w zaproszeniu do prezentacji. W przypadku rozpoczecia
prezentacji probki pozniej niz zostalo to przewidziane w zaproszeniu do prezentacji, z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy nie przesunie terminu zakonczenia prezentacji
probki.

11. Wykonawca moze korzysta¢ z pomocy technicznej podczas uruchamiania probki z zastrzezeniem
wylgcznie mozliwosci konsultacji telefonicznej glosowej ze swoim konsultantem technicznym
lub konsultantem technicznym producenta oprogramowania.

12. W przypadku wystapienia bledu oprogramowania dopuszcza si¢ wykonanie odpowiednich
modyfikacji w celu jego usunigcia. Czas przerw przeznaczonych na usunig¢cie bledow nie
wydhuza czasu przeznaczonego na prezentacje.

13. Przez blad Zamawiajacy rozumie nieprawidlowe funkcjonowanie systemu zaoferowanego przez
Wykonawce dla wykonania SEOD przejawiajgce si¢ w niemozno$ci wykonania okreslonej
operacji lub utrudnieniach w jej wykonaniu spowodowanych niestabilnoscig oferowanego
rozwigzania.

14. W przypadku, gdy podczas prezentacji wystgpi btad, ktory nie bedzie mozliwy do usunigcia,
prezentacja zostanie zakonczona, a system zaoferowany przez Wykonawce dla wykonania

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.

17
Przedmiot zamoéwienia finansowany bedzie w ramach:
Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia

17



Sfinansowane przez

‘\'\ KRAJOWY Rzeczpospolita X .
mmmi — PLAN Polska Unie Euro.perkq
.- ODBUDOWY - NextGenerationEU

Systemu do Elektronicznego Obiegu Dokumentéw i Automatyzacji Procesow Biznesowych

zostanie uznany za niezgodny z funkcjonalnos$ciami, o ktérych mowa, odpowiednio w pkt 5 lit.a,

lub pkt 5 lit.b) w zakresie kazdej niezaprezentowanej do czasu zakonczenia prezentacji

funkcjonalnosci, co spowoduje:

a) odrzucenie oferty Wykonawcy — w przypadku, gdy do czasu zakonczenia prezentacji nie
zostanie zaprezentowana ktorakolwiek z funkcjonalno$ci podstawowych (obligatoryjnych na
dzien sktadania ofert),

b) przyznanie ofercie Wykonawcy zera punktéw za kazda niezaprezentowana funkcjonalnosé
dodatkowa (nieobligatoryjng na dzien sktadani ofert).

15. Postanowienia pkt 14 stosuje si¢ rowniez w przypadku uplywu czasu przeznaczonego na
prezentacje probki przez Wykonawce, gdy Wykonawca nie przeprowadzit calosci prezentacji
probki, tj. nie zaprezentowat wszystkich funkcjonalnos$ci, o ktorych mowa, odpowiednio, w pkt
5, 1it. a) lub pkt 5 5, lit. b) w czasie przeznaczonym na prezentacje.

16. Ewentualne awarie sprz¢towe nie bedg traktowane jako dysfunkcjonalnos¢ systemu

zaoferowanego przez Wykonawce dla wykonania SEOD. W takim przypadku dopuszcza si¢
mozliwos¢ przedhuzenia czasu prezentacji ponad wyznaczony czas lub dokonczenia prezentacji w
innym terminie.

17. Zamawiajagcy ma prawo zazada¢ zmiany danych (parametrow) wprowadzonych do systemu
oferowanego przez Wykonawce dla wykonania SEOD na inne, podane przez Zamawiajacego, w
celu wykluczenia ewentualnego zasymulowania danej funkcjonalnosci.

18. Zadeklarowane przez Wykonawce w ofercie funkcjonalnosci systemu, odpowiednio —
podstawowe (obligatoryjne) i/lub dodatkowe (nieobligatoryjne) zostang uznane za zgodne ze
stanem faktycznym, jezeli prezentacja wykaze, ze oferowany system rzeczywiscie posiada dane
funkcjonalnosci.

19. Kazda z zaprezentowanych funkcjonalnosci systemu zaoferowanego przez Wykonawce dla
wykonania Systemu do Elektronicznego Obiegu Dokumentdéw i Automatyzacji Procesow
Biznesowych bgdzie badana na zasadzie "jest/brak" (TAK/NIE).

20. W przypadku pozytywnej weryfikacji danej funkcjonalnosci dodatkowej (nieobligatoryjnej)
Komisja przetargowa uzna, ze funkcjonalnos$¢ zostata zaprezentowana i prezentacja wykazata jej
spetnienie, a Wykonawca otrzyma liczbe punktéw za dang funkcjonalnos¢ w ilosci wskazanej w
dokumentach zamoéwienia. W przypadku negatywnej weryfikacji danej funkcjonalnosci Komisja
Przetargowa uzna, ze funkcjonalno$¢ nie zostata zaprezentowana lub prezentacja nie wykazata jej
spetnienia. W takim przypadku Wykonawca otrzyma zero punktow za dang funkcjonalnosc.

21. W przypadku stwierdzenia, ze numer wersji systemu, oznaczenie wydania (release), data buildu
lub inne rdéwnowazne oznaczenia pozwalajace na identyfikacj¢ prezentowanej probki
prezentowanej] przez Wykonawce rozni si¢ od zadeklarowanej w formularzu ofertowym
Zamawiajacy odrzuci ofert¢ Wykonawcy. Oferta zostanie odrzucona nawet w przypadku kiedy
Wykonawca w czasie prezentacji probki z serwera zarzadzanego przez Wykonawce zaprezentuje
wszystkie funkcjonalno$ci obligatoryjne oraz fakultatywne zadeklarowane przez Wykonawece.

22. W przypadku, gdy Wykonawca nie stawi si¢ na prezentacj¢ probki z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy Zamawiajgcy odrzuci ofert¢ Wykonawcy.
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W przypadku, gdy Wykonawca nie stawi si¢ na prezentacj¢ probki z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy, Zamawiajacy przesunie termin prezentacji probki, z zastrzezeniem, ze Wykonawca
musi wykaza¢, ze niestawiennictwo na wyznaczonym terminie prezentacji probki nie nastgpito z
przyczyn lezacych po jego stronie.

Prezentacja probek odbywa si¢ indywidualnie dla kazdego Wykonawcy.

Prezentacja probek jest jawna. Zamawiajacy dopuszcza wylgcznie jawnos$ci prezentacji probki w
przypadku zastrzezenia przez Wykonawce tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o
zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji, w zakresie dot. probki. Zastrzezenie tajemnicy
przedsigbiorstwa powinno nastgpi¢ najpozniej w momencie zlozenia probki i zawiera¢ nalezyte
uzasadnienie wraz z przedstawieniem dowodow.

Przebieg prezentacji probki zostanie udokumentowany w formie protokotu sporzadzonego przez
Zamawiajacego. Protokot bedzie zawieral w szczegolnosci date i czas prezentacji, sktad zespotu
oceniajgcego, oznaczenie probki (w tym numer wersji systemu), zakres prezentowanych
funkcjonalno$ci oraz wynik ich weryfikacji w odniesieniu do wymagan okreslonych w
dokumentach zamdéwienia.

ROZDZIAL XV
Opis sposobu przygotowania oferty i forma skladanych dokumentéow

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte

Wykonawca sktada oferte w jezyku polskim, sporzadzong pod rygorem niewaznosci, w formie

elektronicznej czyli opatrzong podpisem kwalifikowanym lub w postaci elektronicznej czyli

opatrzong podpisem zaufanym lub podpisem osobistym na Formularzu Ofertowym stanowigcym

zatgcznik Nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia wraz z wymaganymi dokumentami

zgodnie z trescia SWZ tj.

1) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego wlasciwego rejestru;

2) pelmomocnictwo (jesli dotyczy);

3) oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw wykluczenia, zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do
SWZ;

4) o$wiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkow udzialu w postgpowaniu, zgodnie z
zatgcznikiem nr 6 do SWZ,

5) os$wiadczenie wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia (jesli dotyczy)
w Formularzu ofertowym lub jako odrebny dokument,

6) zobowigzanie podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy),

za posrednictwem Platformy e-Zamoéwienia Urzedu Zamowien Publicznych pod adresem:

https://ezamowienia.gov.pl.

Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

Oferta musi by¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub

podpisem osobistym przez osoby upowaznione do skladania oswiadczen woli w imieniu

Wykonawcy.
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5. Wykonawca przygotowuje ofert¢ przy pomocy zatacznikow udostepnionych przez Zamawiajgcego
na Platformie e-Zamowienia i zamieszczonych w podgladzie postepowania w zaktadce ,,Informacje
podstawowe”.

6. Nastgpnie wykonawca pobiera zatgczniki, o ktorych mowa w ust 2 niniejszego Rozdzialu, zapisuje
je na dysku komputera uzytkownika, uzupetnia danymi wymaganymi przez Zamawiajacego i
ponownie zapisuje na dysk komputera uzytkownika oraz podpisuje odpowiednim rodzajem
podpisu elektronicznego, zgodnie z ust. 4.

7. Wykonawca sktada ofert¢ za posrednictwem zakladki ,Oferty/wnioski”, widocznej
w podgladzie postepowania po zalogowaniu si¢ na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku
2107 ofertg” system prezentuje okno sktadania oferty umozliwiajace przekazanie dokumentow
elektronicznych, w ktérym znajdujg si¢ dwa pola drag&drop (,,przeciagnij” i ,,upus¢”) stuzace do
dodawania plikow.

8. Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany Zatgcznik nr 1 ,,Formularz oferty” w
pierwszym polu (,,Wypeliony formularz oferty”). W kolejnym polu (,,Zataczniki i inne
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”) wykonawca dodaje pozostale pliki
stanowigce oferte lub sktadane wraz z oferts.

9. Jezeli wraz z ofertg sktadane sg dokumenty zawierajace tajemnice przedsi¢biorstwa wykonawca, w
celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio
oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,,Dokument stanowigcy
tajemnice przedsigbiorstwa”. Zarowno zalgcznik stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa jak i
uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa nalezy doda¢ w polu ,,Zalaczniki i inne
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”.,

Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa, pod rygorem mozliwosci ich odtajnienia.

W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktore nie stanowig tajemnicy
przedsigbiorstwa lub sg jawne na podstawie przepisdéw ustawy lub odrebnych przepisoéw,
informacje te beda podlegaly udostepnieniu na takich samych zasadach, jak pozostate
niezastrzezone informacje.

10.Jezeli formularz ofertowy podpisuje si¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, to
rekomendowanym wariantem podpisu jest typ wewngtrzny w formacie .pdf. Podpis formularza
ofertowego wariantem podpisu w typie zewnetrznym rowniez jest mozliwy, tylko w tym
przypadku, powstaly oddzielny plik podpisu dla tego formularza nalezy zalgczy¢ w polu
»Zataczniki 1 inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”. Pozostate dokumenty
wchodzace w sktad oferty lub skladane wraz z oferta, ktore sg zgodne z ustawa Pzp lub
rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentow elektronicznych
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, mogg by¢ podpisane zgodnie z wyborem
wykonawcy/wykonawcy wspolnie ubiegajacego si¢ o udzielenie zamdwienia/podmiotu
udostepniajacego zasoby opatrzone podpisem typu zewngtrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci
od jego typu (zewngtrzny, wewngtrzny) w polu ,,Zalgczniki i inne dokumenty przedstawione w
ofercie przez Wykonawce” dodaje si¢ uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym
plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewngtrzny). W
przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddajacym dane kompresji,
opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, jest rOwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wazne zalecenie! W zaleznosci od formatu
kwalifikowanego podpisu (PAdES, XAdES) i jego typu (zewngtrzny, wewngtrzny) Wykonawca
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dotacza do Systemu uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ
zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny):
1) dokumenty w formacie ,,pdf” nalezy podpisywac tylko formatem PAdES;
2) Zamawiajacy dopuszcza podpisanie dokumentow w formacie innym niz ,,pdf”, wtedy nalezy
uzy¢ formatu XAdES.
Szczegdlowe informacje o sposobie pozyskania ustugi kwalifikowanego podpisu elektronicznego
oraz warunkach jej uzycia mozna znalez¢ na stronach internetowych kwalifikowanych dostawcow

ustug  zaufania, ktorych  lista  znajduje sic  pod adresem  internetowym:
http://www.nccert.pl/kontakt.htm.

Szczegotowe informacje o sposobie pozyskania ustugi profilu zaufanego mozna znalezé pod
adresem internetowym: https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany

Szczegoélowe informacje o sposobie pozyskania podpisu osobistego mozna znalez¢ pod adresem
internetowym:

https://www.gov.pl/web/e-dowod/podpis-osobisty

11. System sprawdza, czy zlozone pliki sg podpisane i automatycznie je szyfruje, jednoczesnie
informujac o tym wykonawce. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje si¢
w  Elektronicznym Potwierdzeniu Przestania (EPP) 1 Elektronicznym Potwierdzeniu
Odebrania (EPO). EPP i EPO dostgpne sa dla zalogowanego Wykonawcy w zakladce
,,Oferty/Wnioski”.

12. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

13. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofa¢ oferte. Wykonawca wycofuje
oferte¢ w zaktadce ,,Oferty/wnioski” uzywajgc przycisku ,,Wycofaj oferte”.

14. Maksymalny tgczny rozmiar plikow stanowigcych oferte Iub sktadanych wraz z ofertg to 250 MB.

15. Sposob ztozenia oferty udostgpniony zostat pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl..

16. W przypadku skladania oferty przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia (konsorcjum), Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu albo do reprezentowania ich w postegpowaniu i zawarcia umowy (lider konsorcjum).
Pelnomocnikiem konsorcjum jest Wykonawca, ktory zaloguje si¢ na swoim profilu Wykonawcy i
sktadajac oferte w zaktadce ,,Wykonawcy” doda pozostatych Wykonawcow wpisujac ich dane.
Pelnomocnictwo, o ktérym mowa powyzej, powinno by¢ w formie elektronicznej opatrzonej
podpisem kwalifikowanym osob upowaznionych do reprezentowania Wykonawcow oraz zostac
przekazane w ofercie wspolnej Wykonawcow.

Pelnomocnik, o ktorym mowa powyzej, pozostaje w kontakcie z Zamawiajgcym w toku
postepowania i do niego Zamawiajgcy kieruje informacje, korespondencj¢ itp. Wszelkie
o$wiadczenia pelomocnika Zamawiajacy uzna za wigzace dla wszystkich Wykonawcow
sktadajacych oferte wspolng.

Nie dopuszcza si¢ uczestniczenia ktoregokolwiek z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych si¢ o
udzielnie zamdéwienia w wiecej niz jednej grupie Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o
udzielenie zamoéwienia. Niedopuszczalnym jest rowniez zlozenie przez ktoregokolwiek z
Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielnie zamoéwienia, rownocze$nie oferty
indywidualnej oraz w ramach grupy Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia.

17. Wspdlnicy spotki cywilnej sg traktowani jak Wykonawcy sktadajacy oferte wspdlna.

18. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zloZenia oferty wariantowej.
19. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych.
20. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamowienia.
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Podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w
rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkow dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze zgdac
zamawiajgcy od wykonawcy 1 wymagane zapisami SWZ sklada si¢ w formie elektronicznej (czyli
opatrzong podpisem kwalifikowanym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Cena oferty, jak rowniez poszczegolne ceny jednostkowe obejmujag takze wszystkie inne koszty
oraz ewentualne upusty irabaty. Wykonawca skalkuluje ponadto wszystkie potencjalne rodzaje
ryzyka ekonomicznego, jakie mogg wystapi¢ przy realizacji przedmiotu umowy, a wynikajace
z okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy.
Oferta musi obejmowac calos¢ przedmiotu zaméwienia.
Rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca prowadzone beda w PLN.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.
Zamawiajacy nie wymaga zlozenia ofert w postaci katalogdw elektronicznych.
Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.
Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.
Do spraw nieuregulowanych w SWZ maja zastosowanie przepisy ustawy z 11 wrze$nia 2019 r. —
Prawo zamoéwien publicznych.
Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu nie przewiduje si¢ innego  sposobu
komunikowania si¢ zamawiajgcego z wykonawcami.

ROZDZIAL XVI
Odrzucenie ofert

O udzielenie zamowienia ubiegac si¢ moga Wykonawcy, ktorzy ztoza nie podlegajaca odrzuceniu
oferte.
Zamawiajacy odrzuca oferte zgodnie z art. 226 ustawy Pzp.

ROZDZIAL XVII
Informacje o miejscu, terminie skladania i otwarcia ofert

. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy wczyta¢ na Platformie e-Uslug SMARTPZP pod

adresem
https://ezamowienia.gov.pl. do dnia 27.02.2026 r. godz.08:00.

. Otwarcie ofert nastagpi w dniu 27.02.2026 r. godz. 08:30 za posrednictwem Platformy e-

ZamoOwienia.

. Zamawiajacy najpdzniej przed otwarciem ofert, udostgpnia udostepni na Platformie

e-Zamoéwienia pod adresem:
https://ezamowienia.gov.pl.kwote, jaka Zamawiajagcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamoOwienia
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4. Otwarcie ofert na Platformie e-ZamoOwienia dokonywane jest poprzez odszyfrowanie
1 otwarcie ofert. Otwarcie ofert jest jawne.
5. Sktadajacy ofert¢ pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania
ofert, tj. do dnia 29.03.2026 r.
Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
6. Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajacy udostepni na Platformie e-Zamdwienia pod adresem:
https://ezamowienia.gov.pl.informacje dotyczace:
1) nazw albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalno$ci

gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

ROZDZIAL XVIII
Kryteria i sposob oceny ofert

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastgpujacym kryterium i ich znaczeniem:

KRYTERIUM RANGA

1.cena - 60%
2. ocena funkcjonalna (jako$ciowa) systemu - 40%
tacznie 100%.

Ocena kryterium ,,cena” oferty bedzie dokonywana poprzez poréwnanie ceny najnizszej wsrod
ztozonych ofert (C min) do ceny zawartej w badanej ofercie (C b).

Punkty w tym kryterium bedg obliczone wg wzoru:
C min
C= v x 100 pkt. x znaczenie kryterium - 60 %
Cb
Gdzie:
(C min) — najnizsza cena sposrdd cen ztozonych ofert,
(C b) — cena zawarta w badanej ofercie.

Maksymalna ilo§¢ punktéw mozliwa do uzyskania w tym kryterium wynosi 60. Cen¢ oferty nalezy
obliczy¢, uwzgledniajac calo$¢ wynagrodzenia wykonawcy za prawidlowe wykonanie umowy.
Wykonaweca jest zobowigzany skalkulowa¢ cen¢ na podstawie opisu przedmiotu zamdwienia, tresci
SWZ oraz projektowanych postanowien umowy.
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Kryterium ocena funkcjonalna (jakosciowa) systemu bedzie dokonywana na podstawie ilo§ci punktow
przyznanych podczas prezentacji probki wedlug zatacznika nr 2 — Formularz ofertowy, punkt 2b -
Parametry i funkcjonalnosci dodatkowo punktowane w kryterium oceny ofert.

Punkty w tym kryterium bedg obliczone wg wzoru:
Fb

F=-mv x 100 pkt. x znaczenie kryterium - 40 %
F maks

Gdzie:

(F maks) —, maksymalna ilo§¢ punktow sposrod ocenianych nieodrzuconych ofert odpowiednio do
funkcji dodatkowych wedlug zatgcznika nr 2 — Formularz ofertowy, punkt 2b - Parametry i
funkcjonalno$ci dodatkowo punktowane w kryterium oceny ofert.

(F b) — ilo$¢ punktow przyznana badanej ofercie odpowiednio do funkcji dodatkowych wedtug
zatgcznika nr 2 — Formularz ofertowy, punkt 2b - Parametry i funkcjonalnosci dodatkowo punktowane
w kryterium oceny ofert.

Maksymalna ilo$¢ punktow mozliwa do uzyskania w tym kryterium wynosi 40.
Maksymalna liczba punktéw w danym kryterium réwna jest okreslonej wadze kryterium w %.

Ceng oferty, jak rowniez poszczegélne ceny jednostkowe nalezy obliczyé, uwzgledniajgc catosc
wynagrodzenia wykonawcy za prawidlowe wykonanie umowy. Wykonawca jest zobowigzany
skalkulowa¢ ceng na podstawie opisu przedmiotu zamowienia, treSci SWZ oraz projektowanych
postanowien umowy.

Sposob obliczenia ceny okreslony zostal w Formularzu ofertowym, ktory stanowi Zalgcznik nr 1
do SWZ.

Kazda oferta, wedlug podanych wyzej kryteriow, podlega indywidualnej ocenie przez wszystkich
cztonkow komisji przetargowe;.

Punktacja dla poszczegdlnych kryteriow dokonywana bedzie z uwzglednieniem relacji do
najkorzystniejszych warunkéw zaproponowanych w danym pakiecie.

Ocena koncowa oferty to suma punktéw uzyskanych przez oferte wedtug poszczegodlnych kryteriow.

Ocena koncowa oferty to suma punktéw uzyskanych przez oferte wedlug kryterium, obliczona z
doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.

Zgodnie z art. 225 ustawy Pzp, jezeli zostata ztozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania u
zamawiajgcego obowiagzku podatkowego zgodnie z ustawg z 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i
ustug, do celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej
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ofercie ceny kwote podatku od towardéw i ustug, ktéra miatby obowigzek rozliczy¢. W takiej sytuacji
wykonawca ma obowigzek:
1) poinformowania zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
zamawiajgcego obowigzku podatkowego;
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub §wiadczenie bedg prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego;
3) wskazania warto$ci towaru lub ustugi objetych obowigzkiem podatkowym zamawiajacego, bez
kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardéw i ustug, ktora zgodnie z wiedza wykonawcy bedzie miata
zastosowanie.

Informacj¢ w powyzszym zakresie wykonawca sktada w zatgczniku nr 1 do SWZ. Brak ztozenia ww.
informacji bedzie postrzegany jako brak powstania obowigzku podatkowego u zamawiajacego.

ROZDZIAL XIX
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

ROZDZIAL XX
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostana
wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia publicznego

Projektowane postanowienia umowy stanowig zatacznik nr 2 do SWZ.
Z}ozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacja przez wykonawce projektowanych postanowien
umowy.

ROZDZIAL XXI
Informacje o formalnoS$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

1.  Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, otrzyma od Zamawiajacego
umowe¢ do podpisu. Umowa zostanie przestana poczta

2. Zamawiajacy preferuje zawarcie umowy w formie elektronicznej zgodnie z o art. 78" § 2 ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, tj. opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza (za posrednictwem portalu e-zamowienia w zaktadce ,,komunikacja”), do
podpisania plik umowy. Po opatrzeniu umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
osoby upowaznione do reprezentacji Wykonawcy, Wykonawca przekaze umowe¢ do podpisania
zamawiajgcemu za posrednictwem portalu e-zamowienia w zaktadce ,.komunikacja”. Umowa
podpisana przez obie strony zostanie przekazana ta samg droga.

3. Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia,
zamawiajgcy moze zadaé przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego kopii
umowy regulujacej wspotprace tych wykonawcow, w ktorej m.in. zostanie okreslony
pelnomocnik uprawniony do kontaktdéw z zamawiajagcym oraz do wystawiania dokumentow
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Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.

25
Przedmiot zamoéwienia finansowany bedzie w ramach:
Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia

25



Sfinansowane przez

ﬁ KRAJOWY Rzeczpospolita ; ;

e~ PLAN Polska Unig Europejska

= ODBUDOWY - NextGenerationEU
zwigzanych z platno$ciami, przy czym termin, na jaki zostala zawarta umowa, nie moze by¢
krétszy niz termin realizacji zamowienia.

4. Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe¢ zgodnie ze wzorem umowy zalgczonym do
niniejszej SWZ. W przypadku braku zgody na zawarcie umowy w formie elektronicznej
Wykonawca sktada o$wiadczenie za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej.

5. Zawarta umowa bedzie jawna i bgdzie podlegata udostepnianiu na zasadach okreslonych w
przepisach o dostepie do informacji publiczne;.

6. Zamawiajacy zawrze umowe¢ w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krotszym niz 5
dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

7. Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe¢ w sprawie zamoOwienia publicznego przed uptywem terminu,
o ktorym mowa w pkt 6 jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamowienia zostanie ztozona tylko
jedna oferta.

8. Jezeli w terminie 5 dni od dnia otrzymania umowy Wykonawca nie podpisze i nie dostarczy
Zamawiajacemu podpisanej umowy, Zamawiajacy uzna ze Wykonawca uchyla si¢ od podpisania
umowy.

~ ROZDZIAL XXII
Srodki ochrony prawnej

7. Wykonawcom oraz innym podmiotom, ktérzy majg lub mieli interes w uzyskaniu zamowienia
oraz poniesli lub moga ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisOw
ustawy, przystugujg Srodki ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy PZP: $rodki
ochrony prawne;.

8. Odwotanie przystuguje na: niezgodng przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajacego, podjeta w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, w tym projektowanie postanowienia umowy; zaniechanie
czynnosci w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktdrej zamawiajacy byt obowigzany na
podstawie ustawy; zaniechanie przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia, mimo
ze zamawiajacy byl do tego obowigzany.

9. Odwotanie powinno wskazywaé¢ czynno$ci lub zaniechanie czynnos$ci zamawiajacego, ktorej
zarzuca si¢ niezgodno$¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwigzle przedstawienie zarzutow,
okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie
odwotania.

10. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby.

11. Odwotujacy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie w formie elektronicznej albo w postacie
elektronicznej albo kopi¢ tego odwotania, jezeli zostalo wniesione w formie pisemnej, przed
uplywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mogt on zapoznaé si¢ z jego
trescig przed uptywem tego terminu.

12. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

ROZDZIAL XXIIT
Uniewaznienie postepowania
Zamawiajacy uniewazni postepowanie w przypadkach okreslonych w Dziele Il Rozdziat 8 Ustawy
PZP.

ROZDZIAL XXIV
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Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zaméwienia jest Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i
automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im.
prof. Tadeusza Sokolowskiego PUM w Szczecinie.

WSPOLNY SEOWNIK ZAMOWIEN (CPV):

Zamawiajacy nie dokonuje podziatu zaméwienia na czgsci, zwane pakietami.
§ I - Zakres zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest wdrozenie Systemu do Elektronicznego Obiegu Dokumentoéw i
Automatyzacji Proceséw Biznesowych (SEOD) wraz z integracja z systemem Infomedica i AMMS
dla Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego nr 1 im prof. Tadeusza Sokolowskiego PUM w
Szczecinie.

Przedmiot zamowienia obejmuje w szczegdlnosci:

a) dostawe licencji oraz wdrozenie Systemu do Elektronicznego Obiegu Dokumentow i
Automatyzacji Procesow Biznesowych zwanego dalej SEOD w zakresie nastgpujacych obszaréw
funkcjonalnych i obiegow:

. dedykowanego rejestru i obiegu 5 réznych proceséw obiegu faktur

. modutu OCR faktur

. dedykowanego rejestru umow, w tym w szczegdlnosci umow i kontraktow lekarzy

. rozliczania kosztowego umow, w tym w szczegolnosci umow i kontraktow lekarzy

. modutu Al

. edycji on-line dokumentow

. terminarza spotkan

. modutu rezerwacji zasobow

b) Integracje SEOD z systemami posiadanymi lub wykorzystywanymi przez Zamawiajacego:
. Infomedica, ktorego producentem jest firma Asseco Poland SA,

. AMMS, ktoérego producentem jest firma Asseco Poland SA,

. Platforma Elektronicznego Fakturowania,

. Krajowym Systemem e-Faktur,

. Active Directory

c) Konfiguracje z SEOD dwdch skaneréw i adresu mailowego Zamawiajacego.

d) Przygotowanie i przekazanie pracownikom Zamawiajacego instrukcji stanowiskowych.
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e) Swiadczenie ustug wsparcia rozruchowego w postaci 1 dniowej asysty uruchomieniowej w

dniu produkcyjnego uruchomienia pierwszego z moduldw/procesOw oraz poprzez zapewnienie
nielimitowanej zdalnej asysty technicznej dedykowanego konsultanta w okresie 1 miesigca od
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

) Swiadczenie ustug gwarancyjnych i wsparcia technicznego/asysty technicznej w okresie 36
miesigcy od wdrozenia Systemu i podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

2) Swiadczenie ushug rozwoju Systemu w okresie wdrozenia i okresie gwarancyjnym w acznym
wymiarze 72 godzin.

§ II — Warunki licencyjne

1. Wszystkie dostarczone licencje nie moga naktada¢ ograniczen czasowych na prawo do
uzytkowania oprogramowania.

2. Dla oprogramowania wymagajgcego licencji obcych, niebedgcych wilasnoscia Wykonawcy, ma
on dostarczy¢ oryginalne nosniki, dokumentacje, licencje oraz wszelkie inne sktadniki dotagczone
do oprogramowania przez jego producenta. Licencje muszg by¢ wystawione na Zamawiajgcego, a
Wykonawca dopetni wszystkich formalnosci wymaganych prawem, licencjg i innymi wymogami
producenta zapewniajagcych, Ze Zamawiajgcy bedzie pelnoprawnym uzytkownikiem
dostarczonego SEOD.

3. Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu licencji (Licencja) na wdrozony SEOD na warunkach
okreslonych ponizej oraz w zataczniku nr 2 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy).

4. Licencja zostanie udzielona dla 90 Sesji Rownoleglych Uzytkownikow bez wzgledu na czynnosci
wykonywane w systemie (przegladanie danych, edycja, obstuga zadan, administrowanie
systemem).

5. Nalezy dostarczy¢ niezbedne licencje modutowe umozliwiajace obstuge wszystkich procesow,
funkcjonalnosci i integracji opisanych w OPZ.

6. Sesja Rownolegla Uzytkownika oznacza jedng sesj¢ serwera HTTP aktywng od momentu
zalogowania uzytkownika do systemu do momentu wylogowania si¢ uzytkownika lub do
momentu wylogowania uzytkownika przez system po uptywie okreslonego czasu bezczynnosci.
Liczba Sesji Rownolegtych Uzytkownikoéw ustalana jest jako ilo$¢ wszystkich aktywnych sesji
zalogowanych uzytkownikow w dowolnym momencie. System moze nie zezwoli¢ na
zalogowanie nowego uzytkownika lub moze wylogowaé¢ dowolnego uzytkownika z systemu w
sytuacji przekroczenia limitu aktywnych uzytkownikow w dowolnym momencie.

7. Udzielona licencja musi umozliwia¢ Zamawiajacemu tworzenie nieograniczonej liczby kont
uzytkownika w systemie, nie moze wprowadzaé ograniczenia na tzw. ,nazwanych
uzytkownikow”.

8. Wbudowany mechanizm OCR nalezy dostarczy¢ z licencja na nielimitowang liczbe
sczytywanych faktur.

9. Wykonawca udzieli Zamawiajacemu niewylacznej, niezbywalnej i nicograniczonej czasowo
licencji, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w obszarach, w ktorych Wykonawca nie

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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posiada autorskich praw majatkowych — dalszej licencji (sublicencji) na SEOD, w zakresie

wlasnym i na wlasne potrzeby Zamawiajacego na nastepujacych polach eksploatacji:
a) wykorzystanie SEOD w zakresie wdrozonych modutow, funkcjonalnosci i procesow;
b) wprowadzanie i zapisywanie w pami¢ci komputera
c) wyswietlanie, stosowanie
d) instalowanie i deinstalowanie SEOD
e) korzystanie z produktéw powstalych w wyniku eksploatacji Systemu: danych, raportow,
zestawien oraz innych dokumentdéw kreowanych w ramach tej eksploatacji.

10. Do czasu udzielenia Licencji, Zamawiajgcy ma prawo do korzystania z Systemu wylgcznie w

=]

zakresie niezbednym do przeprowadzenia testow, w terminie wynikajagcym z Umowy.
11. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu dokument licencyjny i udzieli licencji w ciggu 20 dni
roboczych od podpisania umowy.
Udzielona licencja bedzie obejmowaé rowniez wszelkie poprawki i aktualizacje systemu
pojawiajace si¢ w trakcie obowigzywania umowy.

12.

\S}

§ I1I - Wdrozenie SEOD i Harmonogram Prac

1. W ramach Etapu I w ciggu 20 dni roboczych od podpisania umowy Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym 1 przekaze Zamawiajagcemu Harmonogram Prac oraz dostarczy Dokument
Licencyjny.

2. Harmonogram Prac powinien zawiera¢ w minimalnym zakresie: opis poszczegdlnych Etapow
Wdrozeniowych, w tym wskazanie terminéw realizacji poszczegdlnych etapow w rozbiciu
minimalnym na terminy udost¢pnienia infrastruktury przez Zamawiajacego, terminy spotkan
analitycznych w ramach poszczegdlnych moduldow i proceséw, prace dotyczace konfiguracji i
parametryzacji modutu/procesu SEOD w ramach danego etapu, prace integracyjne, terminy
szkolen oraz terminy udost¢pnienia Zamawiajagcemu SEOD do testow akceptacyjnych w ramach
danego etapu.

3. Zamawiajacy wymaga realizacji projektu zgodnie z:

a) metodyka PRINCE2 lub réwnowazng — w zakresie formalnego zarzadzania projektem, w tym
w szczegolnosci zakresem, budzetem, terminami i ryzykiem. Przez certyfikat rOwnowazny
Zamawiajacy rozumie dokument potwierdzajacy posiadanie kwalifikacji do zarzadzania
projektami, rozumianego jako formalnie okre§lony zbior zasad, proceséw, procedur,
mechanizméw, technik, standardow, najlepszych praktyk i doswiadczen, okreslajacych sposob
organizacji, prowadzenia i zarzadzania projektami uwzgledniajacy takie aspekty jak zakres,
koszty, terminy, jako$¢, ryzyko, korzysci, zgodnie z tradycyjna metodyka sekwencyjno-
kaskadowa, opartag na planie i formalnym podejsciu do ,,zmiany” w sposob kontrolowany,
ktorego uzyskania obwarowane jest odbyciem szkolenia i zlozenia egzaminu, wg
usystematyzowanych i opisanych, podlegajacych weryfikacji funkcji i zasad, ktorych analiza
pozwala na przyjecie, ze nabyte umiejetnosci z duzym prawdopodobienstwem doprowadza do
uzyskania skuteczno$ci zarzgdzania projektami na poziomie analogicznym do oczekiwanego
przez Zamawiajacego, gdzie punktem odniesienia jest zakres kompetencji osob posiadajacych
certyfikat PRINCE2 na poziomie co najmniej Foundation. Nie dopuszcza si¢, aby wystawcag
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dokumentu potwierdzajacego kwalifikacje rownowazne w odniesieniu do tego certyfikatu byt

Wykonawca lub podmiot wchodzacy w sktad tej samej grupy kapitatowej, co ubiegajacy si¢ o
zamowienie Wykonawca.

b) metoda Agile lub rownowazng w zakresie dostarczania produktu, jego konfiguracji i jak
najlepszego zaadaptowania go do specyfiki Zamawiajacego. Przez certyfikat rownowazny
Zamawiajacy rozumie dokument potwierdzajacy posiadanie kwalifikacji do zarzadzania
projektami i dostarczania produktéw, zgodnie z metodg hybrydows laczaca zarzadzanie
projektem z dostarczaniem produktow, rozumiang jako okre§lony zbior zasad, procesow,
procedur, mechanizméw, technik, standardow, najlepszych praktyk 1 do$wiadczen,
okreslajacych sposob organizacji, prowadzenia i zarzadzania projektami i1 dostarczania
produktéw, uwzgledniajacy takie aspekty jak cechy, koszty, zasoby, czas, jakos¢, ryzyko,
korzys$ci biznesowe, z uwzglednieniem krotkiego horyzontu doktadnego planowania i
adaptacyjnym, zwinnym podejsciem do zmiany, ktorego uzyskania obwarowane jest
odbyciem szkolenia i ztoZenia egzaminu, wg usystematyzowanych i opisanych, podlegajacych
weryfikacji funkcji i zasad, ktorych analiza pozwala na przyjecie, ze nabyte umiejgtnosci z
duzym prawdopodobienstwem doprowadzg do uzyskania skuteczno$ci zarzgdzania projektami
na poziomie analogicznym do oczekiwanego przez Zamawiajacego, gdzie punktem
odniesienia jest zakres kompetencji 0sob posiadajacych certyfikat Agile PM na poziomie co
najmniej Foundation. Nie dopuszcza si¢, aby wystawca dokumentu potwierdzajacego
kwalifikacje rownowazne w odniesieniu do tego certyfikatu byt Wykonawca Iub podmiot
wchodzacy w sktad tej samej grupy kapitatowej, co ubiegajacy si¢ o zamowienie Wykonawca

4. W ramach wdrozenia kazdego z etapow SEOD nalezy przeprowadzi¢ analiz¢ przedwdrozeniowa
z przedstawicielami Zamawiajacego. Efektem przeprowadzonych prac analitycznych powinien
by¢ dokument Analizy przedwdrozeniowej, ktéry ma stanowi¢ doszczegdlowienie wymagan
przedstawionych przez Zamawiajacego w OPZ oraz sposob realizacji tych wymagan przez
Wykonawce, a takze niezbedne informacje dotyczace konfiguracji SEOD pod potrzeby
Zamawiajacego.

5. Zamawiajagcy wymaga w ramach wdrozenia SEOD dostarczenia i konfiguracji wszystkich
wymienionych w dokumentacji niniejszego postepowania funkcjonalnosci i modutow,
zrealizowania wszystkich wymaganych integracji oraz implementacji opisanych w niniejszym
dokumencie procesow.

6. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia testOw poprawnosci dziatania SEOD w
warunkach rzeczywistych Zamawiajacego, az do osiggnigcia zamierzonych rezultatow.

7. Zamawiajacy zobowigzany jest do przeprowadzenia testow akceptacyjnych wedlug scenariuszy
przedstawionych przez Wykonawce.

§ IV — Integracje

1. Wykonawca jest zobowigzany do wliczenia do ceny ofertowej min. calkowitych kosztow
wykonania prac integracyjnych w zakresie wskazanym w wymaganiach funkcjonalnych SWZ, w
tym w szczegolnosci integracji z :

a) Infomedica, ktorego producentem jest firma Asseco Poland SA

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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b) AMMS, ktorego producentem jest firma Asseco Poland SA
c) Platformg Elektronicznego Fakturowania

d) Krajowym Systemem e-Faktur
e) Active Directory Zamawiajacego

2. Wykonawca zobowigzany jest na wilasny koszt i we wilasnym zakresie pozyska¢ ofert¢ na
ewentualne niezbedne licencje i ewentualne wsparcie przy procesie integracyjnym z systemem
Infomedica i AMMS, ktorych producentem jest firma Asseco Poland SA 1 wliczy¢ te koszty do
ceny ofertowe;.

§ V - Wymagania w zakresie dokumentacji

1. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia Zamawiajagcemu dokumentacji SEOD
przynajmniej w wersji elektroniczne;j.

2.  Dokumentacja w wersji elektronicznej musi by¢ dostarczona w formacie umozliwiajacym jej
fatwe odczytanie (np. PDF) oraz wydrukowanie w catosci lub cze¢$ci, a takze musi by¢ zgodna z
dostarczong wersja systemu na dzien rozpoczecia wdrozenia danego modutu. Musi umozliwiaé¢
wyszukiwanie stow lub fraz, wprowadzonych w trakcie jej przegladania przez uzytkownika, jak
rowniez posiadac spis tresci (rozdzialow).

3. Cala dokumentacja musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, posiada¢ jednolity wyglad, by¢
czytelna 1 zrozumiata dla czytelnika. Wyjatkiem od tej reguly jest dokumentacja dla
administratora w zakresie oprogramowania niemajgcego odpowiednika w jezyku polskim.
Dokumentacja dla administratora moze by¢ dostarczona w jezyku polskim lub w jezyku
angielskim.

4. Dokumentacja powinna by¢ podzielona na dokumentacje¢ uzytkownika i dokumentacje
administratora systemu.

5. Dokumentacja uzytkownika musi zawiera¢ instrukcje obstugi systemu umozliwiajaca
samodzielng nauke obshugi systemu oraz opis czynno$ci 1 zasad umozliwiajacych
wykorzystywanie wszystkich funkcjonalnosci SEOD, ktora bedzie przekazywana etapami
zgodnie z Harmonogramem Prac.

6. Dokumentacja administratora oprocz instrukcji obstugi pod katem zarzgdzania i administrowania
SEOD, a takze sposobow i zasad integracji z systemami zewng¢trznymi.

7.  Wykonawca w trakcie trwania umowy w ciggu 30 dni od dnia wprowadzenia zmiany w systemie
zobowiazuje si¢ do aktualizacji dokumentacji zar6wno uzytkownika jak i administratora.

8.  Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania kont i haset dostepowych administratora (najwyzszy
poziom dostepu) do wszystkich elementéow wchodzacych w sktad zamowienia dla ktérych takie
konta zostaly utworzone tj. SEOD, programéw narzgdziowych, baz danych oraz innego
oprogramowania dostarczonego w ramach postgpowania. Przekazanie kont i haset musi zostaé
wykonane najp6zniej przed odbiorem koncowym systemu.

§ VI - Zajecia instruktazowe w zakresie podstawowym

1. W ramach kazdego etapu zdefiniowanego w Harmonogramie Prac (poza etapem I) Wykonawca

przeprowadzi instruktaz stanowiskowy dla 1 grupy administratorow systemu (grupa do 5 osob)
SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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systemu oraz kluczowych uzytkownikow (po jednej grupie do 7 osob na kazdy obszar
funkcjonalny SEOD).

2. W ramach kazdego obszaru Zamawiajacy przewiduje jedna grupg uczestnikow zajec
instruktazowych kluczowych uzytkownikow.

3. Plan zaje¢¢ instruktazowych powinien zosta¢ ujety w Harmonogramie Prac.

4. Po stronie Wykonawcy lezy przygotowanie 1 przekazanie Zamawiajacemu materiatow
instruktazowych.

5. Wykonawca zapewni taczng ilo$§¢ godzin w wymiarze 18 h zaje¢ podstawowych on site
realizowanych przed odbiorem SEOD, oraz 6 h zaje¢ utrwalajacych zdalnych realizowanych w
okresie do 4 miesiecy po odbiorze SEOD.

6. Dodatkowe dni/godziny instruktazu dla uzytkownikow koncowych oraz dla administratorow,
kluczowych uzytkownikow Zamawiajacy moze zleci¢c Wykonawcy.

7. Podczas zaje¢ instruktazowych dla uzytkownikow musi zosta¢ przekazana niezbgdna wiedza w
zakresie poprawnego uzytkowania SEOD w obrebie poszczegdlnych moduldw i procesow w
zakresie funkcjonowania, obstugi, administrowania i utrzymania SEOD.

8.  Zakres instruktazu musi obejmowa¢ praktyczng obstuge wszystkich funkcjonalnosci SEOD.

9. Instruktaz musi by¢ prowadzony przez wykwalifikowanych specjalistow Wykonawcy,
posiadajacych niezbedng wiedze fachowa w zakresie tematyki prezentowanej tematyki.

10. Zamawiajacy zapewni sale¢ oraz projektor multimedialny na potrzeby realizacji zajeé
instruktazowych.

§ VII - Infrastruktura

1. Po stronie Zamawiajgcego lezy przygotowanie infrastruktury sprz¢towej/serwerowej oraz
udostepnienie srodowiska testowego systemu Infomedica zgodnie ze wskazaniami i terminami
przekazanymi przez Wykonawce i uwzglednionymi w Harmonogramie Prac.

2. Zamawiajacy zapewni zdalny dostep z wykorzystaniem polgczenia VPN, aby umozliwic
Wykonawcy prace instalacyjne i konfiguracyjne SEOD.

3. SEOD musi posiada¢ mozliwos¢ instalacji w §rodowisku zwirtualizowanym.

4. Zamawiajacy oczekuje dostarczenia pod potrzeby SEOD baz/y danych oraz systemu
operacyjnego wspotpracujacych z oferowanym SEOD, spehiajacych wymagania okre$lone w
niniejszym opisie przedmiotu zamowienia. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia w
ramach niniejszego postgpowania systemu operacyjnego i oprogramowania bazodanowego, jego
instalacji i konfiguracji pod oferowany SEOD. Dostarczenie SEOD nie moze wymusza¢ na
Zamawiajacym zakupu dodatkowych licencji koniecznych do jego dziatania, w szczegdlnosci nie
moze wymusza¢ zakupu licencji na baz¢ danych i system operacyjny zaré6wno w okresie
obowigzywania umowy jak i po jej zakonczeniu. Jednoczesnie Wykonawca zapewni nadzor i
asyste nad niniejszym oprogramowaniem bazodanowym w okresie gwarancyjnym.

§ VIII - Zasady gwarancji i asysty technicznej

9. Wykonawca zapewni wsparcie rozruchowe w postaci 1 dniowej asysty uruchomieniowej w dniu

produkcyjnego uruchomienia pierwszego z moduldw/procesOw oraz poprzez zapewnienie
SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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nielimitowanej zdalnej asysty technicznej dedykowanego konsultanta w okresie 1 miesigca od

podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Systemu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug gwarancyjnych przez okres 36 miesiecy
liczonych od dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego lub rozpoczgcia przez
Zamawiajacego produkcyjnego korzystania z SEOD, zalezno$ci od tego, ktore z tych zdarzen
nastgpito wczesniej. W ramach gwarancji nieodplatnie naprawiane beda bledy wynikajace z
nieprawidlowego dziatania Systemu.

Wykonawca w ramach trwania gwarancji zobowigzany jest do utrzymywania gotowosci do
czynnosci serwisowych, przyjmowania zgloszen i podejmowania czynnosci serwisowych glownie
poprzez tacza zdalne oraz w wymagajacych tego okoliczno$ciach przyjazd do siedziby
Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal aplikacje internetowa do przyjmowania i
obstugi zgloszen (system Helpdesk), bedacej podstawg komunikacji miedzy Zamawiajacym i
Wykonawca w zakresie zgloszen.

Wszelkie wady beda zglaszane przez Zamawiajacego poprzez dedykowang aplikacje internetowa
(system Helpdesk), a w wyjatkowych sytuacjach pocztg elektroniczng lub telefonicznie.
Zgloszenia Zamawiajacego beda przekazywane Wykonawcy w dni robocze w godzinach od 8:00
do 16:00 (przy czym zgloszenia w dni robocze w godzinach od 16:00 do 8:00 rano dnia
nastepnego lub zgloszenia w dni wolne od pracy traktowane bedg jako dokonane o godzinie 8:00
pierwszego dnia roboczego nastepujacego po zgloszeniu).

Dni robocze (BD — Business Day) w rozumieniu Umowy begda oznaczaly dni tygodnia od
poniedziatku do piagtku z wyltaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Godziny pracy w
rozumieniu Umowy oznaczajg godziny od 8:00 do 16:00 przypadajace w dni robocze. Godzina
robocza (h — Business hour) w rozumieniu Umowy oznacza 60 (sze$¢dziesiat) kolejnych minut
przypadajacych w czasie godzin pracy.

Czas naprawy liczony jest od momentu skutecznego dokonania zgloszenia do momentu
zamkniecia zgloszenia w systemie Helpdesk przez Wykonawce. W przypadku bledu poziomu
krytycznego, Wykonawca przed dokonaniem naprawy Systemu — w celu jak najszybszego
przywrocenia pracy Systemu — jest uprawniony do zastosowania rozwigzania
tymczasowego/zastgpczego.

Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego potwierdzania zgloszenia otrzymanego
pocztg elektroniczng. W tym wypadku czas naprawy liczony jest od chwili otrzymania przez
Zamawiajacego takiego potwierdzenia.

Wykonawca bedzie usuwat btedy w terminach okreslonych w Projektowanych postanowieniach
Umowy — zalgcznik nr 2 do SWZ.

W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zobowigzuje si¢ usuwaé wykryte lub powstate
btedy systemu na swoj koszt.

Wykonawca swiadczy¢ bedzie ustugi serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych ponizej.
W ramach gwarancji Zamawiajacy zobowigzany jest zglasza¢ wykryte bledy SEOD, a
Wykonawca usuwaé zgodnie z uzgodniong procedura zgtaszania btedow.

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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c¢) W przypadku wykazania btedow zgloszonych do Wykonawcy przez Zamawiajacego w

KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez S

systemie Helpdesk, Wykonawca wypeti swoje zobowigzanie gwarancyjne, w ramach
struktur organizacji serwisowej Wykonawcy, albo poprzez dostarczenie Zamawiajgcemu,
wedlug wyboru Wykonawcy, Update’u lub Upgrade’u oprogramowania, lub tez - wedlug
wyboru Wykonawcy - poprzez usunigcie bledu. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy
wsparcie, w szczegolnosci poprzez zapewnienie wspOlpracy pracownikoéw, zapewnienie
pomieszczen do pracy oraz mozliwie najdoktadniejszego opisu zglaszanego bledu,
dostarczajac wymagane dane oraz tworzac polaczenia telekomunikacyjne z serwerem bazy
danych. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do zaakceptowania bezplatnej nowej wersji
oprogramowania, chyba, ze prace zwigzane z jej wdrozeniem zostalyby uznane za
nadmierne.

d) Zgtaszanie bledow przez Zamawiajacego:

Zglaszanie btedow przez Zamawiajacego moze nastepowaé w jednej z nizej
wymienionych form:

- w pierwsze]j kolejnosci poprzez dedykowang witryne internetowg Wykonawcy, a w
przypadku jej niedostepnosci:

- poczta elektroniczna,

Zgloszenia blgdow Zamawiajacy moze wykonywac catodobowo z wylgczeniem
zgloszen telefonicznych, ktore mogg si¢ odbywac¢ w godzinach od 8.00 — 16.00.

Po usunigciu przez Wykonawce btedu, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac o
tym niezwlocznie Zamawiajgcego. Dopuszcza si¢ nastgpujagce formy przekazywania
potwierdzenia o usuni¢ciu btedu:

- wpis potwierdzajagcy poprawno$¢ wykonanych zmian, dokonany przez
Zamawiajacego na dedykowanym w systemie Helpdesk

- pocztg elektroniczng na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty elektronicznej,

- protokolem usunigcia btedu utworzonym w trakcie wizyty serwisanta Wykonawcy,

22. W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu:

a) Dostep do Aktualizacji SEOD uwzgledniajgcych:

b)

c)
d)

Zmiany zachodzace w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, postep
technologiczny, dostosowywanie oprogramowania do aktualnych wersji przegladarek,
dostep do aktualizacji zawierajacych poprawki bledow wykrytych w SOED.

Zmiany zwigzanie z podniesieniem jako$ci i funkcjonalno$ci oprogramowania,
nieobj¢tych osobnym licencjonowaniem.

Reakcj¢ na zglaszane przez Zamawiajacego btedy.

Analiz¢ zgloszonego btedu i jego usunigcie.

Dostep do nagran z webinaréw szkoleniowych i/lub filméw instruktazowych z nowych funkcji
SEOD wprowadzanych w ramach Aktualizacji

Mozliwo$¢ uczestniczenia w webinarach szkoleniowych dotyczacych nowych funkcji SEOD
nie rzadziej niz 1 raz na kwartat

Swiadczenie ustugi monitorowania i optymalizacji wydajnosci SEOD polegajacej na:

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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monitorowaniu stanu serwera Systemu (zuzycia procesora, wykorzystania pamigci
operacyjnej, monitorowania pr¢dkosci transferu danych na interfejsach sieciowych,
wykorzystania przestrzeni oraz wydajnosci dyskow twardych)
monitorowaniu stanu Systemu (bazy danych — liczby aktywnych polaczen, czasu
transakcji bazy danych, informacji o wykonywanych zapytaniach SQL, systemu
kolejkowego, stanu aplikacji — liczby zadan na sekundg, Sredniego czasu odpowiedzi
aplikacji, szczegolowych statystyk czasy wykonania dla roznych operacji biznesowych
SEOD, liczby aktywnych sesji, statystyk wykorzystania procesora i pamigci przez
komponenty sktadowe aplikacji)

analizie przyczyn przekroczenia monitorowanych parametréw i na tej podstawie w

zaleznosci od przyczyny przekroczen - przekazywanie Zamawiajagcemu informacji o

nieprawidlowo$ciach lezacych po stronie infrastruktury Zamawiajacego lub usuwanie

nieprawidlowosci wykrytych przez monitoring lezacych po stronie SEOD

optymalizacji wydajnosci Systemu w oparciu o dane dostarczone z monitoringu

parametréw SEOD lub na podstawie uzasadnionego zgtoszenia Zamawiajacego

g) przeprowadzenie na miejscu u Zamawiajgcego w okresie gwarancyjnym raz w roku (w sumie 3 w
okresie gwarancyjnym) audytow wykorzystania Systemu majgcych na celu weryfikacj¢ przez
Wykonawce sposobu korzystania z SEOD przez Zamawiajgcego.

23. Niezaleznie od uprawnien z tytulu gwarancji, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi na
okres 36 miesiecy.

24. Gwarancja na oprogramowanie 0sob trzecich (oprogramowanie zewngtrzne) dostarczone przez
Wykonawce bedzie $wiadczona zgodnie z warunkami SWZ w okresie 36 miesiecy od daty
instalacji. Wykonawca zapewni dostgpno$¢ do aktualizacji producentéw dostarczonego
oprogramowania narzedziowego i motoréw baz danych.

25. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu wsparcie techniczne/asyste techniczng przez okres 36
miesi¢cy od podpisania Protokolu Odbioru Koncowego w ilosci 6 godzin miesigcznie.

26. Asysta techniczna (tzw. Druga linia wsparcia) obejmuje $wiadczenie ushug polegajacych na
udzielaniu wyznaczonym pracownikom Zamawiajagcego pomocy i porad w zakresie obshugi i
administrowania SEOD.

27. Ushugi asysty technicznej w ramach Opieki Serwisowej $wiadczone sg w dni robocze w
godzinach pracy.

§ IX - Wymagania funkcjonalne SEOD

Wymagania funkcjonalne SEOD zostaty okreslone w formularzu ofertowym ktory stanowi zatgcznik
do SWZ.

Ilekro¢ w opisie przedmiotu zamowienia pojawilyby si¢ nazwy wilasne, oznacza to, iz maja
one charakter przyktadowy i Zamawiajacy dopuszcza produkt rwnowazny.

W razie watpliwosci kryterium réwnowazno$ci bedzie zasadnicza cecha funkcjonalna
wigzaca si¢ z okresleniem typu lub nazwg wiasng wyrdzniajagca opisane w ten sposob
przedmioty lub stany od innych podobnych przedmiotéw lub stanow

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
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W przypadku powszechne przyjetych opisdOw rozwiazan lub urzadzen w jezyku obcym ( np.

w jezyku angielskim) Zamawiajacy dopuszcza produkt rownowazny z innym opisem pod
warunkiem wykazania przez Wykonawce réwnowaznosci

SWZ ZP-261-106/2025 Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséw biznesowych (SEOD) w
Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.
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ZALACZNIK NR 1 DO SWZ Nr ZP-261-106/2025

FORMULARZ OFERTOWY

Oferte skladam samodzielnie*:

Nazwa WYKONAWCY .. ccociiieeiiieeciee ettt
S1EAZIDA (AATES). . .eeeeeiiieiie ettt e eane e
nrtel. wraz z nr KIerunKOWYML. . ....ooouiiieiiieciiieeiiee e

(podstawa do reprezentac;ji)

Oferte skladam w imieniu Wykonawcow wspolnie ubiegajacvch sie o udzielenie
zamowienia (konsorcjum/spolka cywilna)**

Nazwy 1 siedziby wszystkich Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamdwienia
*jezeli dotyczy

Lider/Wspolnik reprezentujacy wszystkich pozostalych wspolnikow :
Nazwa WYKONAWCY .. ccociiieiiieeiie et

S1EAZIDA (AATES). . .eeeeeiiieiie ettt et e eaaeeea
nrtel. wraz z nr KIerunKOWYML. .. ...cooviieiiiieiiiiecieie e

Partnerzy/ Pozostali wspdlnicy skladajacy oferte :

Nazwa WYKONAWCY .. .cocoiiiiiiiiieiieieeieeee e

S1EAZIDA (AATES) . . cveeeeiieeiieeeiee ettt e e e e ae e e erbe e e abeeeaaeeea
nr tel. wraz z nr KierunkoOWym. ........coccoeviiiiiiniieniieeeeee e

Formularz ofertowy do SWZ ZP-261-106/2025

Przedmiot zamowienia finansowany bedzie w ramach:

Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwéj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia



KRS/CEIDG ...
REGON.....cccoiiiiiiiiiiicici,
NIP e,

Ustanowionym pelnomocnikiem do reprezentowania wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig
o udzielenie zaméwienia jest:

IMIC 1NAZWISKO ..o

tel. kontaktowy ...

e-mail ...

(Petnomocnictwo w zalqczeniu)

*/**usunq¢ jesli nie dotyczy

Nawigzujac do ogloszenia o postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonym w trybie podstawowym w wariancie zgodnym z art. 275 pkt 1) Pzp (tryb
podstawowy bez negocjacji) znak: ZP-261-106/2025 pn.

Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji procesow biznesowych
(SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokolowskiego PUM w
Szczecinie.

Oferuje realizacje przedmiotu zaméwienia za kwote:

WartoS$€ Netto: .........ccevvvvvveeeeeennnnns PLN

wartoS¢ brutto: ........ccceeveeeerinnns PLN

Wszedzie tam, gdzie w wymaganiach Zamawiajacy uzywa okre$len typu ,,mozliwo$¢”, ,,powinien” w
odniesieniu do wymagan SEOD nalezy to traktowaé jedynie jako sposob opisania wymagania, ktore oferowany
przez Wykonawcge SEOD musi spelnia¢ w zakresie dostgpnych w nim funkcjonalnos$ci, cech i mozliwosci
konfiguracji.

1. Wymagania funkcjonalne SEOD
Wykonawca w kazdym wierszu potwierdza spelnianie wymagan funkcjonalnych oferowanego systemu poprzez

zaznaczenie opcji Spetlnia. Dodatkowo nalezy wypeti¢ wykropkowane miejsca wpisujac wymagane przez
Zamawiajacego informacije.

Wymagania ogolne

Oprogramowanie musi posiada¢ architekturg trojwarstwowa, ztozong z:
a) serwera aplikacji;
b) elementu klienckiego funkcjonujacego w dowolnej, ogdlnodostepne;j
przegladarce internetowej;
c) serwera bazy danych zainstalowanego na istniejagcym serwerze
(hardware) w jednostce.

L] Spetnia
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Rozwigzanie musi sktadaé¢ si¢ z dwoch czgSci — zewnetrznej 1 wewnetrznej i
realizowa¢ przez to dostgp do wybranych funkcjonalnosci SEOD dla
uzytkownikow logujacych si¢ z zewnatrz sieci Zamawiajacego. Na etapie
analizy zostang zdefiniowane obszary i funkcje SEOD, ktore beda dostgpne dla
uzytkownikow, ktorzy loguja si¢ wewnatrz sieci Zamawiajgcego oraz te ktore
beda dostepne z zewnatrz.

Czgs¢ wewngtrzng tworzy System Elektronicznego Obiegu Dokumentow
(SEOD) zainstalowany na serwerze wewnatrz jednostki.

Czes¢ zewnetrzng tworzy SEOD udostepniajacy informacje publiczne —
dostepne spoza wewngtrznej sieci Zamawiajgcego. Zainstalowany system
zewnetrzny powinien by¢ dostepny w sieci Internet.

L] Spetnia

Rozwigzanie ma posiada¢ mozliwos¢ integracji i podlaczenia zdalnych
lokalizacji jednostki.

L] Spetnia

Zamawiajacy wymaga, aby SEOD byt produktem opracowanym przez jednego
producenta.

L1 Spetnia

System SEOD powinien umozliwia¢ rozbudow¢ o dowolng ilo$¢ aplikacji
procesowych, a kazda aplikacja procesowa powinna powstawa¢ w ten sam
Sposob.

L1 Spetnia

System musi by¢ zaprojektowany w technologii ,,Responsive web design” co
oznacza, ze wyglad i uktad interfejsu uzytkownika powinien samoczynnie
dostosowywac si¢ do rozmiaru okna przegladarki, w ktorej jest wyswietlany
np. na komputerze, w smartfonie lub tablecie.

L] Spetnia

SEOD musi wspiera¢ dostgp za pomocg przegladarek min. Mozilla Firefox,
Google Chrome, Opera, Edge.

L1 Spetnia

Dostarczone w ramach niniejszego zamowienia Oprogramowanie musi dziata¢
w dowolnej sieci komputerowej w standardzie TCP/IP.

L] Spetnia

Dostarczone rozwigzanie musi umozliwia¢ pracownikom wydajng pracg.
Odpowiednia wydajno$¢ oznacza, ze System nie jest ucigzliwy dla
uzytkownikow i1 charakteryzuje si¢ odpowiednio szybka reakcjg na dziatania
uzytkownikow przy szyfrowanym potgczeniu migdzy przegladarka a serwerem,
w warunkach pelnej przepustowosci sieci wewnetrznej Zamawiajacego.
Warunek ten nie dotyczy funkcji, ktore sg zwigzane z wykonywaniem
globalnych operacji na bazie danych takich jak np. sporzgdzanie raportow i
jednoczesnie nie sg wykonywane w trakcie codziennej, rutynowej pracy z
systemem.

L1 Spetnia

10

SEOD musi posiada¢ mozliwo$¢ dodania jako zalacznik dowolnego dokumentu
w dowolnym formacie (np. TIFF, DOC, DOCX, TXT, RTF, XLS, XLSX,
PNG, JPG, PDF itd.) badz pliku ze skanera. SEOD nie moze posiadac
ograniczen wielkosci dodawanego pliku, a wielko$¢ repozytorium, w ktorym
przechowywane sg dokumenty nie moze by¢ w zaden sposdb ograniczona
warunkami licencji.

L] Spetnia

11

SEOD musi by¢ otwarty i skalowalny, tzn. umozliwia¢ nieograniczong
rozbudowe w celu sprawnej jego adaptacji do istniejacych ograniczen
infrastruktury technicznej i zmieniajacej si¢ liczby uzytkownikow.

L1 Spetnia

12

SEOD musi zapewni¢ konfigurowalne mechanizmy weryfikacji poprawnosci i
kompletnosci wprowadzanych danych (walidacje).

L] Spetnia

13

System musi posiada¢ wbudowany silnik proceséw oraz rozbudowane
mechanizmy konfiguracyjne umozliwiajagce zaréwno konfigurowanie oraz
wdrazanie w organizacji nowych procesow jak i zmian¢ i dostosowanie
procesOw istniejacych w przypadku zmian prawnych lub organizacyjnych.

L1 Spetnia

14

SEOD musi pozwala¢ na dostgp dla uzytkownikow spoza grona pracownikow

L1 Spetnia
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nalezacych do organizacji, jak np. dla kontrahentow, zewnetrznych prawnikow.

System musi pozwoli¢ na dodawania do nowozakladanej sprawy dokumentow

15 poprzez sczytanie ich kodu kreskowego. Sczytanie spowoduje podpiecie pliku |1 Spetnia
do sprawy lub teczki sprawy.

16 SEOD musi urnozhw1’c zaktadanie spraw z wbudowanej przegladarki O Spekia
skanowanych dokumentow.

17 SEOD musi umozliwia¢ wspotprace z czytnikami kodow kreskowych. L] Spetnia

18 SEOD musi umozliwia¢ opisywanie atrybutami pojedynczych dokumentow. L1 Spetnia

19 W SEQD musi  istniec mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami na O Spekia
poszczegdlnym dokumencie.

20 SEOD musi umozliwia¢ nadawanie rdl uzytkownikom. L] Spetnia
SEOD musi umozliwia¢ tworzenie samodzielnie przez Zamawiajacego grup

21 uzytkownikow, ktore beda mogly byé wykorzystywane w obstudze procesu |[] Spetnia
biznesowego.

2 SEOD musi posiada¢ wbudowany rejestr zmian w ramach kazdego modutu [ Spenia
oraz sprawy.
SEOD musi pozwala¢ na generowanie raportdéw z danych przetwarzanych w

23 systemie za pomoca wbudowanego interfejsu nie wymagajacego znajomosci (L] Spenia
jezykow programowania oraz budowy kwerend SQL.
SEOD musi pozwala¢ na generowanie wykresOw na podstawie danych .

24 L1 Spetnia
wygenerowanych w raportach z przetwarzanych spraw.
SEOD musi umozliwia¢ generowanie historii obiegu dokumentu wraz ze .

25 o .e . L] Spetnia
wszystkimi zmianami naniesionymi na formularzu.
Dla kazdego typu sprawy zdefiniowanej w systemie (np. uméw, faktur) SEOD
musi automatycznie tworzy¢ zdefiniowany dla danego typu sprawy rejestr, w .

26 X . . . L1 Spetnia
ktorym beda dostepne wszystkie pozycje danego typu sprawy zarejestrowane
przez formularz rejestracji danej sprawy.
SEOD musi posiada¢ wbudowang wyszukiwarke pelnotekstowg w kazdym .

27 . i L1 Spetnia
zdefiniowanym w SEOD rejestrze.
Na bazie wbudowanego modutu OCR musi istnie¢ mozliwos¢ wyszukiwania .

28 ) . o L] Spetnia
danych w rejestrze po tresci dodawanych do spraw zalgcznikow.
SEOD musi pozwala¢ na budowanie aktywnych elementéw wyszukujacych na .

29 . . . L1 Spetnia
podstawie danych zdefiniowanych w rejestrze.

30 M}151 istnie¢ mozliwo$¢ okreslania widocznos$ci kolumn wyswietlanych w O Spekia
rejestrach.

3] SEOD musi pozwoli¢ na zapisanie konfiguracji kolumn w rejestrze per O Spelnia
uzytkownik (kazdy uzytkownik moze mie¢ inny uktad kolumn). P

32 SEOD musi pozwalaé na okreslenie ilo$ci danych prezentowanych w rejestrze. |[] Spelnia
SEOD musi pozwala¢ na definiowanie w rejestrach statych widokow z

33 odfiltrowanych przez uzytkownika danych tak aby zapewni¢ uzytkownikowi O] Spelnia
szybki dostgp do odfiltrowanych widokoéw bez koniecznosci kazdorazowego p
filtrowania danych.

34 SEOD musi pozwala¢ na eksport danych rejestrowych do pliku XLS lub CSV. |1 Spetia
W SEOD musi istnie¢ wewnetrzny mechanizm podgladu dokumentow.

35 Minimalne formaty wymagane przez Zamawiajacego to pliki pdf, doc, docx, |[1 Spetnia
odt, rtf, jpg, png, tiff.
Musi istnie¢ mozliwos¢ wersjonowania dokumentow. Uprawniony Uzytkownik

36 musi posiada¢ dostep do najnowszej oraz poprzednich wersji dokumentu w |1 Spetnia
obrgbie teczki dokumentu.

37 SEOD _musi posiada¢ jednolity wyglad typow spraw zdefiniowanych w O] Spelnia
systemie.

38 W obrgbie profilu uzytkownika musi istnie¢ mozliwos¢ definiowania O Spekia

szablonow tekstow standardowych, ktore beda mogly byé uzyte przez
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uzytkownika we wszystkich polach tekstowych wystepujacych w formularzach
1 sprawach, ktore obstuguje dany uzytkownik.

39

SEOD musi posiada¢ histori¢ zmian oraz histori¢ przeptywu dokumentu w
obrebie procesu biznesowego.

L1 Spetnia

40

Wykonawca SEOD na zadanie Zamawiajacego musi potwierdzi¢ mozliwo$¢
dostepu do kodow zrodlowych wszystkich sktadowych komponentéw SEOD i
mozliwo$¢ wprowadzania zmian na zgdanie Zamawiajacego w dowolnym
komponencie Systemu.

L1 Spetnia

41

Powiadomienia e-mailowe z SEOD do uzytkownikéw — przejscie bezposrednio
do sprawy z linka w e-mailu bgdacym powiadomieniem o Kkonkretnym
zdarzeniu w SEOD.

L] Spetnia

42

Powiadomienia w formie zadan — SEOD oprocz powiadomien mailowych musi
umozliwia¢ rowniez generowanie powiadomien w formie zadan do realizacji w
SEOD dla wskazanego uzytkownika.

L1 Spetnia

43

SEOD musi umozliwia¢ tworzenie dynamicznych formularzy w ramach
kazdego typu sprawy np. korespondencji przychodzacej, umowy, faktury czy
wniosku, gdzie widoczne i/lub wymagalne do uzupelienia pola begda si¢
dopasowywaé do wybranego rodzaju dokumentu Iub sposobu obstugi danego
dokumentu powigzanego z dang $ciezkg jego obiegu np. rodzaju umowy
(umowa dostawy, umowa najmu), rodzaju korespondencji wychodzacej
(wysytka mailem, wysytka przez e-PUAP) rodzaju faktury (np. inny dla faktury
aptecznej, inny dla faktury kontraktowe;j).

L1 Spetnia

Zapewnienie jakoSci i bezpieczenstwa SEOD

44

W przypadku wystgpienia awarii SEOD powinien gromadzi¢ dane audytowe
pozwalajace diagnozowaé przyczyny i zapobiega¢ awariom w przyszlosci.

L1 Spetnia

45

Procedury wytwarzania SEOD musza obejmowaé testy automatyczne
uruchamiane na kazdej wersji systemu przed jej udostgpnieniem
Zamawiajacemu w formie Aktualizacji.

L1 Spetnia

46

SEOD musi by¢é wdrazany w $rodowisku wirtualnym opartym na
konteneryzacji w celu umozliwienia skalowania przydzielonych zasobow
sprzetowych w przypadku zwigkszajacego si¢ obcigzenia systemu np. wskutek
wzrostu liczby uzytkownikow.

L] Spetnia

47

Architektura SEOD powinna by¢ oparta na serwisach pozwalajacych
niezaleznie od siebie skalowa¢ zasoby przydzielane do poszczegdlnych
serwisOw systemu, w tym serwisoOw realizujacych funkcje przetwarzania
dokumentow (OCR, wektoryzacja) czy funkcje Al, co umozliwi optymalizacje
wykorzystania kluczowych zasobow w zalezno$ci od potrzeb.

L1 Spetnia

48

SEOD powinien posiada¢ architektur¢ wdrozeniowa opartg na konteneryzacji,
co pozwoli elastycznie przenosi¢ 1 zarzagdza¢ wdrozeniem w rdéznych
srodowiskach wirtualizacji wspierajgcych ogdlnodostepne standardy.

L] Spetnia

49

SEOD musi posiada¢ API do wszystkich funkcji i modutow systemu, co
pozwoli na dowolng integracj¢ i rozwoj systemu w przysztosci.

L] Spetnia

50

SEOD musi by¢ wyposazony we wbudowany w system silnik proceséw oraz
rozbudowane  mechanizmy  konfiguracyjne  umozliwiajace  zaréwno
konfigurowanie i wdrazanie w organizacji nowych proceséw jak i zmiang i
dostosowanie procesoOw istniejagcych w przypadku zmian prawnych Iub
organizacyjnych przez wyszkolonych administratorow systemu.

L1 Spetnia

51

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm kontroli dostepu do danych na
poziomie rekordow (Record Level Security).

L] Spetnia

52

Model uprawnien systemowych musi by¢ oparty na z goéry okreSlonych
regutach dostepu do danych w zaleznosci od roli uzytkownika w procesie i
miejsca w strukturze organizacyjnej, co pozwoli realizowac polityke dostepu
opartg o zasady Privacy By Design i Privacy By Default.

L1 Spetnia
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53

Wymagalno$¢ i rodzaj przetwarzanych danych musi by¢ dostosowywana do
procesow, ktore s wdrazane i wynikajg tylko i wytgcznie z polityki organizacji
korzystajagcej z SEOD i muszg by¢ do niej dostosowywane za pomoca
odpowiednich mechanizméw konfiguracyjnych.

L1 Spetnia

54

Kazda operacja na danych (wprowadzanie, modyfikacja) musi by¢ zapisywana
w logu audytowym. Mozliwo$¢ modyfikacji danych musi by¢ kontrolowana w
zalezno$ci od etapu procesu i uprawnien uzytkownika zgodnie z polityka
organizacji.

L1 Spetnia

55

SEOD musi by¢ wyposazony w mechanizmu monitoringu w czasie
rzeczywistym kluczowych parametrow wydajnosciowych takich jak: czas
realizacji zadan, obcigzenie procesoréw, wykorzystanie pamigci, zajetosc i
obcigzenie operacjami I/O dyskow.

L1 Spetnia

56

Mechanizmy monitoringu muszg umozliwia¢ obserwowanie biezgcych
parametrow na wykresach 1 ustawianie powiadomien w przypadku
przekroczenia warto$ci alarmowych dla kluczowych parametrow.

L] Spetnia

57

Powiadomienia systemowe musza by¢ powigzane z ustugag wsparcia opartg o
jasno okre$lone czasy reakcji (SLA) w celu realizacji proaktywnego
zabezpieczenie stabilnosci dziatania systemu, tj. dostawca jest zobowigzany
reagowa¢ na powiadomienia o przekroczeniach ostrzegawczych poziomow
parametrow a nie tylko na awarie.

L] Spetnia

Dostepnosé cyfrowa SEOD

58

SEOD od strony interfejsu uzytkownika koncowego musi spelnia¢ wymagania
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, w tym obowigzujacy standard WCAG, co
najmniej w zakresie opisanym w punktach 59 — §0.

L] Spetnia

59

Stosowanie nagtowkoéw w prawidtowej hierarchii na wszystkich stronach,
unikajac budowy serwisu w oparciu o tabele jako elementow konstrukcji
layoutu.

L] Spetnia

60

Przedstawianie =~ mechanizméw  nawigacyjnych za  pomocg  list
nieuporzadkowanych, co zapewnia czytelnos¢ i intuicyjna nawigacje.

L] Spetnia

61

Logiczna i intuicyjna kolejno$¢ nawigacji i czytania okreslang za pomocg kodu
HTML.

L1 Spetnia

62

Logiczna, spojna, przejrzysta i przewidywalna architektura informacji w
serwisie.

L] Spetnia

63

Uwzglednianie réznych aspektow percepcji w elementach nawigacyjnych i
komunikatach, nie polegajgc tylko na charakterystykach zmystowych.

L1 Spetnia

64

Wyrdznianie odno$nikow w tresciach artykutéw za pomoca podkreslenia oraz
kolorem.

L] Spetnia

65

Eliminacja potencjalnych uciazliwosci dla uzytkownikow poprzez brak
automatycznego odtwarzania dzwicku po wczytaniu strony.

L1 Spetnia

66

Dostep do wersji kontrastowej serwisu, zachowujacej zawarto$¢ i
funkcjonalno$¢ wersji graficznej, dla 0sob z wrazliwoscig na kontrast.

L] Spetnia

67

Prawidlowe wys$wietlanie w systemowym trybie wysokiego kontrastu.

L1 Spetnia

68

Zaprojektowanie typografii tekstow i1 kontrastow pod katem czytelnosci.

L] Spetnia

69

Brak utraty zawartosci 1 funkcjonalno$ci serwisu po powigkszeniu czcionki do
200%.

L1 Spetnia

70

Preferowanie prezentacji treSci za pomocg tekstu zamiast grafiki, jesli to
mozliwe.

L] Spetnia

71

Nawigacj¢ za pomocg klawiatury przy uzyciu skrotow klawiszowych oraz
widoczny fokus, spetniajgcy minimalne wymagania kontrastu.

L1 Spetnia

72

Unikalne tytuly na wszystkich stronach serwisu i zrozumiate odnos$niki,
jednoznacznie informujace uzytkownika o celu lub akcji.

L] Spetnia

73

Dodatkowe sposoby odnalezienia informacji, takie jak wyszukiwarka.

L1 Spetnia

74

Zrozumienie treSci dla osdb korzystajacych z technologii wspomagajacych

L] Spetnia
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thumaczenie i odczyt dzigki adekwatnemu gtéwnemu jezykowi dokumentu do
wersji jezykowe;.

Brak automatycznych zmian kontekstu przy zmianie ustawien interfejsu

75 uzytkownika. 1 Spetnia
76 Opatrzenie wszystklch pol formularzy etykietami i sugestie rozwigzania w O Spekia
przypadku bltedow
Zgodno$¢ ze standardami HTML i CSS, zar6wno w szablonach, jak i
77 generowanym kodzie, oraz wykorzystanie technologii wspierajacych |[] Spetnia
dostepnosé, takich jak Java Script i PDF.
Spelienie wytycznych dotyczacych kolorystyki dla osob stabowidzacych w
78 wersji kontrastowej, zapewniajacej odpowiedni kontrast tekstu i elementoéw |[]1 Spetnia
interfejsu.
79 Powu;kszam,e 0201,01.1k1 i dostgpne przyciski powigkszania tekstu nawigacji i O Spekia
innych blokow tresci.
Dziatanie powigkszenia czcionki na wszystkich podstronach oraz widoczne i
80 dostgpne przyciski dostgpnosci z poziomu klawiatury przy uzyciu skrotow |1 Spetnia
klawiszowych.
Autoryzacja i administrowanie systemem
SEOD musi posiada¢ z poziomu administratora mozliwos¢ konfigurowania
81 interfejsu uzytkownika (menu systemowe i formularze) w zaleznosci od roli |L] Spetnia
uzytkownika.
Zarzadzanie  uzytkownikami z  poziomu dedykowanego  modutu .
82 L . . L1 Spetnia
administracyjnego dostepnego przez przegladarke internetowq.
83 Weryfikacja (autoryzacja) uzytkownikoéw poprzez login i hasto. [ Spetnia
SEOD musi posiada¢ mechanizm podwojnej autoryzacji przy pomocy e-mail .
84 o S . . L1 Spetnia
oraz aplikacji generujgcej klucz uwierzytelniajacy (token).
SEOD musi pozwoli¢ na wykorzystanie mechanizmu podwojnej autoryzacji w .
85 " : L] Spetnia
procesach akceptacji wykorzystywanych w obiegach.
SEOD musi przechowywa¢ unikalne dane autoryzacyjne zwigzane z
86 |wykonanym polecenia lub logowaniem, dane musze by¢ dostgpne dla|l] Spetnia
administratoréw lub os6b wskazanych w procesach.
Zarzadzanie polityka hasel poprzez definiowanie:
- konfigurowalnej minimalnej dtugosci hasta;
’7 - regul Wymuszaj acych, aby hasto zawierato duze i mate litery oraz cyfry O Spekia
lub znaki specjalne;
- wymogu zmiany hasta nie rzadziej niz co 30 dni;
Hasta muszg by¢ przechowywane w formacie zaszyfrowanym.
88 Zapis sesji uzytkownikéw w logach systemowych. [ Spetnia
Generowanie raportéw z informacja o uzytkownikach systemu, realizowanych .
89 . L L1 Spetnia
zadaniach, przyznanych uprawnieniach.
Blokowanie dostepu do SEOD dla wybranych uzytkownikéw przez .
20 administratora SEOD. [ Spetnia
SEOD musi umozliwia¢ budowanie oraz obstuge szablonéw dokumentow .
91 .. \ L] Spetnia
przez administratorow.
9 SEOD musi umozliwia¢ konfiguracje dostepu do polecen widzianych przez [ Spekia
uzytkownikow.
93 Obstuga stownikoéw zdefiniowanych dla procesow biznesowych. L1 Spetnia
Zarzadzenie uprawnieniami dostepu do tworzenia spraw zwigzanych z .
94 . . o : L L L] Spetnia
poszczegdlnymi procesami biznesowymi oraz widokow z nimi zwigzanych.
95 Definiowanie numeratoréw dokumentéw w obrebie procesu biznesowego. L1 Spetnia
96 System musi pozwala¢ na dodawania do spraw plikow/zatagcznikow. [ Spetnia
97 System umozliwi na dodawanym do sprawy pliku/zataczniku okreslenie |[] Spetnia
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poziomu dostepnosci (upublicznienie lub utajnienie pliku do grona wskazanych
0sO6b — w takim wypadku plik/zatacznik bedzie widoczny i dostepny tylko dla
wskazanych uzytkownikéw lub jednostek organizacyjnych)

98

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm importu danych z plikéw, baz
danych, wiadomosci e-mail.

Zamawiajacy oczekuje, aby w systemie byly wbudowane mechanizmy
umozliwiajgce import danych ze skrzynek e-mailowych np. poprzez protokot
IMAP lub POP-3.

W zakresie mechanizmu importu baz danych SEOD musi umozliwi¢ faczenie
si¢ przy pomocy interfejsu uzytkownika do zewngtrznych baz danych z
uzyciem sterownika JDBC i obstugiwanych przez ten sterownik baz danych,
aby np. umozliwia¢ cykliczne pobieranie danych z baz danych.

W zakresie importu danych z plikow Zamawiajacy oczekuje, aby w systemie
byly wbudowane mechanizmy pobierania danych minimum z plikow xls, xIsx,
csv, xIs, xml, json.

L] Spetnia

99

Obstuga skrzynek e-mail Zamawiajacego poprzez interfejs SEOD.

L1 Spetnia

100

SEOD musi umozliwia¢ administratorowi podglad kolejek wykonywanych
zadan wraz ze szczegdtowymi danymi dotyczacymi przetwarzanych danych.

L] Spetnia

101

SEOD musi posiada¢ wbudowanych mechanizm importu danych z
pliku/zewnetrznej bazy danych.

L1 Spetnia

Obstuga zadan systemowych

102

Zadanie systemowe to zadanie, ktore zostaje przydzielone do danego
uzytkownika, grupy uzytkownikoéw lub jednostki organizacyjnej w ramach
obslugi sprawy na danym etapie zamodelowanego w SEOD procesu
biznesowego lub w ramach obstugi sprawy zadekretowanej lub utworzonej
recznie (ad hoc) w SEOD. System musi umozliwia¢ tworzenie i zlecanie
réoznego rodzaju zadan systemowych uzytkownikom: zapytanie, zgloszenie,
spotkanie, kopia dw, powiadomienie, przypomnienie, realizacja konkretnego
zadania itp.

Musi by¢ mozliwo$¢ zlecania zadan uzytkownikom, na danym etapie obstugi
sprawy, niezaleznie od zamodelowanego procesu biznesowego — tak aby nie
wplywalo to na dalszy ciag obstugi procesu biznesowego.

L] Spetnia

103

Stownik typoéw zadan systemowych musi by¢ definiowalny przez
administratorow systemu.

L1 Spetnia

104

SEOD musi umozliwi¢ uruchomienie procesu biznesowego w obrebie
rejestrowanego zadania systemowego.

L] Spetnia

105

SEOD musi umozliwia¢ definiowanie termindw wykonania zadan.

L1 Spetnia

106

SEOD musi automatycznie podpowiada¢ czas na obsluge kazdego zadania
przez uzytkownika.

L] Spetnia

107

SEOD musi zlicza¢ czas wykonania poszczegélnych zadan przez danego
uzytkownika.

L1 Spetnia

108

W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ generowania raportow z czasOw wykonania
oraz przeplywow zadan dla uzytkownikow, jednostek organizacyjnych,
zespotow.

L1 Spetnia

109

SEOD musi umozliwi¢ dotgczenie plikow/zatacznikow do tworzonego zadania
systemowego.

L1 Spetnia

110

Zarzadzanie uprawnieniami do zadania systemowego.

L] Spetnia

111

Kazdy uzytkownik musi mie¢ dostepny rejestr zadan skierowanych do niego z
mozliwoscia wyszukiwania zadan w obrgbie tego rejestru po okreslonych
parametrach np. rodzajach spraw, ktérych dotycza zadania, etapach procesu
biznesowego na ktorych znajdujg si¢ zadania, przedziatach czasowych itp.

L] Spetnia
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SEOD musi pozwala¢ na grupowanie zadan wg. danych zdeklarowanych w

112 . [] Spetnia
rejestrze.
Zadania w rejestrze muszg si¢ automatycznie filtrowa¢ wedlug terminu
wymagalnosci, w pierwszej kolejnosci musza by¢ wyswietlane zadania
przeterminowane, w kolejnej zadania z konczacym si¢ terminem realizacji,
113 | zadania z dluzszym terminem realizacji i na koncu zadania, ktore nie majg |[] Spelnia
zdefiniowanego terminu realizacji. System musi w rejestrze zadan monitowaé
zadania przeterminowane i zadania z konczacym si¢ terminem realizacji i
graficznie odrozniad je od pozostatych zadan.
114 | Mozliwo$¢ zdefiniowania podzialu na zadania do wykonania i wykonane. L] Spetnia
SEOD musi pozwala¢ na grupowe zamykanie zadan np. akceptacje kilkunastu .
115 . P ) . o (] Spetnia
lub kilkudziesieciu faktur w jednej operacji/jednoczesnie.
116 Musi by¢ mozh.\.zvosc. grupowego zamykania zadan z okre$leniem podwdjnego O] Spelnia
trybu autoryzacji takiej operacji.
Musi istnie¢ mozliwo$¢ wyswietlania zadan przeterminowanych wraz z .
117 . . : . , . [] Spetnia
informacja osobowa, kto nie zrealizowat zadan w terminie.
Generowanie alertow zwigzanych z przekroczeniem czasu wykonania zadania .
118 . iy . X o L] Spetnia
w postaci wiadomosci e-mail do wskazanych uzytkownikow.
Kazde zadanie musi posiada¢ podstawowe metadane zwigzane z procesem .
119 ; : : L] Spetnia
(nazwa obstugiwanej sprawy w procesie, numer, daty).
Zadanie systemowe musi posiada¢ graficzny znacznik informujacy o terminie .
120 |. O L1 Spetnia
jego realizacji w ramach danego dokumentu.
121 | Mozliwo$¢ definiowania danych wyswietlanych w obrgbie zadania. [ Spetnia
Mozliwo$¢ wykonywania akcji procesowej bez koniecznoSci otwierania
122 | zadania — czyli np. zamknigcie zadania z poziomu listy zadan do wykonania, |[] Spelnia
bez koniecznosci wchodzenia w dang sprawe.
123 | Mozliwo$¢ przejscia z zadania glownego do podzadan. L] Spetnia
124 Mozliwose¢ Zlecanla} konsultacji (zwracania si¢ z prosba o opini¢) w obrgbie 0 Spekia
otrzymanego zadania.
125 Konsultacja musi pozwala¢ na przekazanie dostgpu do sprawy oraz przekazanie [ Spehnia
tresci do wybranego uzytkownika lub grupy uzytkownikow. p
126 SEQD musti urnoz}1w1ac Fejestraq(; konsultacp oraz informacji z nimi 0 Spekia
zwigzanych w obrebie zadania oraz teczki sprawy.
127 | Mozliwo$¢ zbiorowego podejmowanie zadan. L] Spetnia
128 | Mozliwo$¢ zbiorowej dekretacji i akceptacji zadan. [] Spetnia
129 | Mozliwo$¢ zlecania wykonania zadan innym uzytkownikom systemu. L] Spetnia
130 Mozh\yosc zmiany wykonawcy zadania na danym etapie procesu biznesowego [ Spelnia
bez zmiany §ciezki procesu.
131 | Mozliwo$¢ przetozenia terminu wykonania zadania. L] Spetnia
132 Podglad zadgn przez administratora, ktére dany uzytkownik aktualnie posiada [ Spelnia
do wykonania.
133 Mozhvyosc podgladu zadan przeterminowanych swoich podwladnych przez [ Spetnia
przetozonego.
Obstuga skanerow zintegrowanych z SEOD
134 lg/{zoéil)wosc definiowania i réwnolegltej obstugi wielu punktow skanujacych w [ Spelnia
Mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami dostgpowymi do danego punktu .
135 . . . L] Spetnia
skanujacego dla wskazanych uzytkownikow.
136 Musi istniec mozliwos¢ podpigcia wielu skaneréw do jednego punktu [ Spenia
skanujacego.
137 Obstuga tgczenia dokumentow w paczki w obrebie punktu skanujgcego (system O Spekia

na podstawie plikow przestanych ze skanera wraz z kodem kreskowym tworzy
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jeden plik z wielu przestanych plikow zawierajacych pojedyncze strony).

Podglad skanowanych dokumentoéw oraz tworzenie z nich spraw w SEOD w

138 ) : [ Spetnia
oparciu o zdefiniowane formularze.
139 SEOD musi umozliwia¢ automatyczne pobieranie skanowanych obrazéw do [ Spekia
repozytorium.
SEOD musi umozliwia¢ automatyczne zaktadanie spraw na podstawie kodu
140 | kreskowego skanowanego dokumentu oraz konfiguracji zdefiniowanej w |1 Spetnia
SEOD potrzebnej do uruchomienia procesu biznesowego.
141 SEOD musi pozwala¢ na odrzucanie dokumentéw z poziomu punktu O Spekia
skanujacego.
SEOD musi pozwala¢ na generowanie kodow kreskowych w dowolnym
142 |standardzie zdefiniowanym przez Zamawiajagcego na etapie analizy |[] Spelnia
przedwdrozeniowej do formatu JPG lub PDF potrzebnych do obstugi skanera.
SEOD musi umozliwia¢ wydruk kodéw kreskowych z SEOD na drukarkach .
143 . . L] Spetnia
laserowych posiadanych przez Zamawiajacego.
Automatyczne odbieraniec ze skanera dokumentéw wielostronicowych z
rozdzielaniem/separacja dokumentow wedlug naklejonych kodow kreskowych .
144 . . . oo = . .. |J Speia
z uzyciem skaneréw nieposiadajacych funkcji rozpoznawania kodow
kreskowych.
145 Autqmatyczne odb1§raple dokumentéw ze skanerdéw sieciowych zapisujacych [ Spetnia
wyniki w folderze sieciowym.
Obstuga zastepstw SEOD
146 | SEOD musi dawa¢ mozliwos¢ definiowania zastgpstw dla uzytkownikow. L1 Spetnia
147 | SEOD musi umozliwia¢ definiowanie zastepstw na wybrany interwat czasowy. |[] Spelnia
Automatyczne  wylaczanie  zdefiniowanego  zastepstwa po  uplywie
148 | zdefiniowanego interwatlu czasowego (bez konieczno$ci ingerencji |[] Spelnia
uzytkownika).
149 System umo;hm wystawianie zastgpstw w imieniu innych uzytkownikoéw (np. [ Spetnia
przez administratora systemu).
Struktura organizacyjna
150 A% S]'EOD' musi 1stplec. rnc.)zhwosc. OdWZ'OI‘O\?V.al’lla jednostek i struktury O Spekia
organizacyjnej funkcjonujacej w danej organizacji.
Definiowanie jednostek organizacyjnych oraz wzajemnych hierarchicznych .
151 o . o ) S L1 Spetnia
powigzan pomig¢dzy nimi w postaci struktury drzewiaste;j.
152 | Okreslanie przynalezno$ci pracownikoéw do jednostki organizacyjne;j. L] Spetnia
153 | Przypisywanie pracownikow do jednostki gtownej i jednostek dodatkowych. L1 Spetnia
154 Przyp'lsywqme kodéow oraz MPK-6w do poszczegélnych jednostek [ Spenia
organizacyjnych.
155 | Przypisywanie osob zarzadzajacych dang jednostka organizacyjng. L1 Spetnia
156 | Ukrywanie jednostek organizacyjnych. [ Spetnia
157 Mozh.wosc. .automatycznego pobierania 1  aktualizowania  struktury [ Spetnia
organizacyjnej z systemu zewnetrznego np. ERP.
Edycja on-line dokumentow
SEOD musi posiada¢ mozliwos¢ edycji tresci zatacznikow ,,online”, tj.
158 | bezposrednio w oknie przegladarki, bez koniecznosci pobierania zatacznikéw |1 Spelnia
na dysk lokalny uzytkownika.
Funkcja edycji online musi pozwala¢ na wykonywanie wszystkich typowych
159 |dla edytoréow tekstu operacji edycyjnych dotyczacych formatowania tekstu, |[] Spetnia
pracy z tabelami, obrazami, spisami tresci, stopkami/nagtowkami, grafikami.
160 |Funkcja edycji online musi pozwala¢ pracowa¢ na plikach co najmniej w|[] Spelnia
10

Formularz ofertowy do SWZ ZP-261-106/2025




formacie programu Word.

Korzystanie z funkcji edycji online nie moze naktada¢ na zamawiajacego

161 |zadnych dodatkowych kosztow licencyjnych nie ujetych w ofercie w calym |1 Spetnia
okresie korzystania z SEOD.

162 Funkcja edycji online umozliwia rownolegla, jednoczesna edycj¢ tego samego [ Spelnia
zatgcznika przez wielu zalogowanych uzytkownikéw SEOD.
SEOD zapamigtuje histori¢ wersji tresci dokumentu i zmiany w kolejnych

163 |sesjach edycji dokumentu z doktadnoscia do uzytkownika dokonujacego edycji |[] Spetnia
i znacznika czasu.

164 | SEOD umozliwia przywrocenie wezesniejszej wersji dokumentu jako biezacej. |[] Spelnia
Funkcja edycji online pozwala na uzywanie w tresci dokumentow widocznych
dla uzytkownika nazw po6l z formularzy systemowych w celu tworzenia

165 |szablonow wydruku dokumentéw. W momencie uzycia szablonu odpowiednie |1 Spetnia
znaczniki sg zamieniane na wartosci odpowiednich pol z formularza
systemowego.
Szablony dokumentow po uzupehieniu danych pol formularzy mogg by¢

166 |eksportowane do formatu niecedytowalnego (pdf) Iub edytowalnego =z |[] Spetnia
mozliwoscig dalszej edycji tresci.
W szablonach dokumentéw musi by¢ mozliwo$¢ osadzania tabel danych jesli te .

167 ) . L] Spetnia
wystepuja w powigzanych formularzach systemowych.

Terminarz spotkan

168 | Dodawanie wydarzen w dedykowanych kalendarzach. L] Spetnia

169 Udoste;pgianie swojego kalendarza wskazanym uzytkownikom i podglad [ Spelnia
udostepnionych przez innych kalendarzy.

170 Proponov’vanie wydarzen innym uzytkownikom poprzez generowanie [ Spekia
zaproszen.

171 Musi istnie¢ rnoZliwo's'c' potwi.er’dzania i odrzucania uczestnictwa w spotkaniu [ Spenia
przez zaproszonych uzytkownikow.
Informacja o odrzuceniu oraz zatwierdzeniu musi si¢ odktada¢ w historii .

172 : L1 Spetnia
spotkania.

173 Potwierdzpne spotkanie musi zosta¢ dodane zaproszonemu uzytkownikowi do [ Spenia
jego terminarza.
Definiowanie wydarzen prywatnych widocznych tylko dla osoby, ktora je

174 | wprowadza do swojego terminarza, niezaleznie od udost¢pnienia kalendarza |[] Spetnia
innym uzytkownikom.
Zarzadzanie wygladem kalendarza (ustawianie kolorow, widoku prezentacji —

175 |tygodniowy bez weekendow, tygodniowy z weekendami, dzienny, miesi¢czny, |[] Spelnia
lista).

Rezerwacja zasobow

176 | Definiowanie zasobéw w SEOD (np. sala konferencja, samochod, rzutnik). L1 Spetnia

177 W SEOD musi isj[pieé pole opisowe (tzw. informacja o zasobie) prezentowane [ Spenia
podczas rezerwacji.
W SEOD musi by¢ mozliwos¢ przypisywania do danego zasobu oznaczenia

178 | kolorystycznego - kolor prezentowany w grafiku rezerwacji podczas rezerwacji |[] Spelnia
oraz po zarezerwowaniu zasobu.

179 Mozliwo$¢ definiowania uzytkownikéw, ktorzy mogg rezerwowac i zarzadzaé [ Spelnia
danym zasobem.

180 Deﬁniowe}nie uzytkownikow, ktorzy majg podglad do zasobu oraz jego [ Spenia
rezerwacji.
Tworzenie grup zasobow (np. grupa sal konferencyjnych). W sktad kazdej .

181 ., . . L1 Spetnia
grupy beda wchodzi¢ wybrane przez uzytkownika zasoby.

182 | Wbudowany terminarz prezentujacy zarezerwowane zasoby. [ Spetnia
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183

Rezerwacja zasobow bezposrednio na terminarzu poprzez ustawienie kursora w
danym polu godzinowym lub przeciggnigcie kursora w ramach danego dnia po
warto$ciach godzinowych.

L1 Spetnia

184

Prezentowanie zasobow w widoku dniowym, tygodniowym, tygodniowym bez
weekendow, miesigcznym oraz listy na terminarzu. Przenoszenie zasobow
pomig¢dzy terminami przy pomocy funkcji drag&drop na terminarzu zasobow.

L1 Spetnia

185

Na terminarzu danego zasobu musi by¢ mozliwa inna prezentacja zatozonej
rezerwacji, dla ktorej termin wykorzystania juz mingt, a inna dla zatozonej
rezerwacji, dla ktérej termin wykorzystania jeszcze nie minat.

L1 Spetnia

186

SEOD musi umozliwia¢ konfigurowanie prezentowanej ilosci godzin w dniu na
terminarzu zasobow.

L1 Spetnia

187

SEOD musi umozliwia¢ cykliczng rezerwacj¢ zasobow.

L] Spetnia

188

Definiowanie opisu zasobu podczas rezerwacji przy pomocy wbudowanego
edytora WYSIWYG.

L1 Spetnia

189

Wskazywanie uzytkownikdéw przypisanych do zasobu podczas rezerwacji.

L] Spetnia

190

Wysylanie powiadomien mailowych (automatycznie) do uzytkownikow
przypisanych do zasobu z informacjg o dokonanej rezerwacji.

L1 Spetnia

191

Wysytanie powiadomien mailowych (automatycznie) do uzytkownikow
przypisanych do rezerwacji w przypadku, kiedy ta zostala zmieniona przez
tworce (wraz z informacja o zmianach).

L1 Spetnia

Baza kontaktow i kontrahentow SEOD

192

W SEOD musi by¢ mozliwo$¢ tworzenia rejestru kontaktow (nieposiadajacych
osobowosci prawne;j).

L] Spetnia

193

Tworzenie kontaktu musi by¢ rowniez mozliwe z poziomu okna
korespondencji  przychodzacej oraz wychodzacej bez koniecznos$ci
wychodzenia z formularza rejestracji korespondencji przychodzacej.

L] Spetnia

194

Tworzenie rejestru kontrahentow.

L1 Spetnia

195

Przy rejestracji nowego kontaktu lub kontrahenta integracja z bazg TERYT
musi na podstawie wprowadzonej nazwy ulicy podpowiada¢ nazwe¢ miasta,
gminy, powiatu, wojewodztwa w ktorych wystepuje dana ulica, a po wybraniu
wlasciwej pozycji automatyczne wprowadzaé wszystkie pobrane dane do okna
rejestracji nowego kontaktu lub kontrahenta.

L] Spetnia

196

Integracja z baza REGON GUS musi umozliwia¢ po wpisaniu w oknie
rejestracji nowego kontrahenta SEOD jednego z numerow NIP, REGON lub
KRS pobranie z bazy REGON GUS danych tego kontrahenta - nazwy, nr NIP,
REGON, adresu.

L1 Spetnia

197

Wbudowany mechanizm walidacyjny nie pozwalajacy na wprowadzenie
kontrahenta o tych samych atrybutach (np. NIP).

L1 Spetnia

198

Wbudowany mechanizm scalania kontrahentow. W ramach scalania
kontrahentow mechanizm przepisze wszystkie dotychczasowe sprawy na
nowopowstatego lub pozostawianego kontrahenta.

L1 Spetnia

199

Mozliwo$¢ importu danych kontrahentow z systemu zewngtrznego.

L1 Spetnia

200

Wbudowany mechanizm walidacji importowanych danych uniemozliwiajacy
utworzenie duplikatu kontrahenta np. o tym samym numerze NIP.

L] Spetnia

Modul AT

201

SEOD musi umozliwiaé wykorzystanie sztucznej inteligencji i uczenia
maszynowego (AI/ML) w realizowanych procesach w celu automatyzacji
wybranych czynnoSci procesowych co najmniej w zakresie klasyfikacji
dokumentow i ekstrakcji kluczowych danych z przetwarzanych dokumentow —
uméw 1 faktur z uzyciem duzych modeli jezykowych (LLM) i/lub innych
metod z obszaru sztucznej inteligencji oraz uczenia maszynowego.

L1 Spetnia

202

SEOD musi umozliwia¢ trenowanie, ewaluacje¢ i uzycie produkcyjne modeli

L1 Spetnia
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AIUML dedykowanych do konkretnych zadan procesowych zwigzanych z
charakterystykg procesow i danych zamawiajacego, takich jak rozdzielenie
(klasyfikacja) dokumentow, ekstrakcja kluczowych danych 2z tych
dokumentow, podsumowywanie tresci, podpowiadanie tre$ci powigzanych
semantycznie z dang sprawa, wyszukiwanie semantyczne dokumentow i spraw
na podstawie zapytan uzytkownika w jezyku naturalnym.

203

SEOD musi umozliwia¢ wyeksportowanie danych z rejestrow systemowych w
postaci umozliwiajacej wykorzystanie wprowadzonych do rejestru danych jako
zbioréw treningowo-ewaluacyjnych do tworzenia, trenowania i1 ewaluacji
modeli AI/ML dedykowanych dla proceséw i danych charakterystycznych dla
zamawiajgcego. Zbior treningowy musi zawiera¢ co najmniej dla kazdego
rekordu: cyfrowa wersj¢ oryginalnego dokumentu, warstwe tekstowa odczytana
z dokumentu i metadane z metryki dokumentu w zakresie wskazanym przez
uzytkownika.

L1 Spetnia

204

SEOD musi umozliwia¢ uruchamianie trenowania i ewaluacji modeli AI/ML
na podstawie przygotowanych wczesniej zbioréw treningowo-ewaluacyjnych w
sposob automatyczny, bez koniecznos$ci programowania, z uzyciem interfejsu
uzytkownika. W zaleznosci od rodzaju zadania (ekstrakcja pdl danych,
klasyfikacja) modut trenowania powinien automatycznie zwraca¢ odpowiednie
statystyki jakoSciowe modelu ($rednia harmoniczne, wspotczynnik sukcesu
rozpoznanych danych itp.).

L] Spetnia

205

SEOD musi umozliwia¢ tzw. prompt engineering to jest weryfikacj¢ jakosci
dzialania okreslonego przez uzytkownika promptu (zapytania do duzego
modelu jezykowego) w odniesieniu do przygotowanego zbioru danych
treningowych co najmniej dla zadan ekstrakcji kluczowych danych z tresci
dokumentow oraz dla zadan klasyfikacji danych. System powinien
automatycznie uruchamia¢ prompt dla kazdego rekordu ze zbioru treningowego
1 agregowa¢ wyniki dziatania w postaci statystyk.

L] Spetnia

206

SEOD musi umozliwia¢ uruchamianie réoznych implementacji duzych modeli
jezykowych (LLM) w infrastrukturze lokalnej Zamawiajgcego. Dane osobowe 1
wrazliwe przetwarzane przez system nie mogg by¢ wysytane do modeli
chmurowych.

L1 Spetnia

207

SEOD musi umozliwia¢ roéwnolegle wdrazanie i dzialanie wielu réznych
dedykowanych, wytrenowanych dla zamawiajacego modeli jako serwisow Al
dostepnych poprzez API, ktére moze byé wywolywane w przebiegu
skonfigurowanego procesu biznesowego.

L1 Spetnia

208

SEOD musi umozliwia¢ ewidencj¢ wdrozonych serwisow Al w postaci
odpowiedniego rejestru z uwzglednieniem w metadanych agenta jego nazwy,
roli, url API agenta, opisem rodzaju wykonywanego zadania i danych, na
ktorych byl trenowany/ewaluowany.

L1 Spetnia

209

SEOD musi umozliwiaé obserwowalnos¢ 1 audytowalno$¢ dziatania
wdrozonych modeli tj. rejestrowac kiedy i dla jakich danych wejsciowych
jakiej odpowiedzi udzielit dany model.

L] Spetnia

Integracje SEOD

210

SEOD nalezy zintegrowa¢ z Active Directory Zamawiajacego w zakresie
wykorzystania do autoryzacji nazw uzytkownikoéw i haset przechowywanych w
domenie.

L] Spetnia

211

SEOD musi pozwoli¢ na wspotprace ze wszystkim rodzajami skanerow
posiadanymi przez zamawiajgcego. W ramach niniejszego zaméwienia SEOD
nalezy zintegrowac z 2 skanerami posiadanymi przez Zamawiajgcego.

L] Spetnia

212

System musi posiada¢ mechanizm integracji z dedykowanymi skrzynkami e-
mail Zamawiajgcego (z przestanego dokumentu na dedykowang skrzynke,
zintegrowang z SEOD musi istnie¢ mozliwos¢ rejestracji w SEOD wybranego
typu sprawy (np. faktura, umowa) oraz podpiecia do danej sprawy wybranych

L1 Spetnia
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lub wszystkich zalacznikow dotaczonych do korespondencji mailowej, tacznie
z tres$cig wiadomosci mailowe;j).

213

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z Platforma
Elektronicznego Fakturowania.

L1 Spetnia

214

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z Krajowym
Systemem e-Faktur.

L] Spetnia

215

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z bazg TERYT GUS.
Integracja z baza TERYT musi umozliwia¢ przy rejestracji nowego kontaktu
lub kontrahenta na podstawie wprowadzonej nazwy ulicy podpowiada¢ nazwe
miasta, gminy, powiatu, wojewodztwa w ktorych wystepuje dana ulica, a po
wybraniu  wlasciwej pozycji automatyczne wprowadzenie wszystkich
pobranych danych do okna rejestracji nowego kontaktu lub kontrahenta.

L] Spetnia

216

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z baza REGON GUS.
Integracja z baza REGON GUS musi umozliwiaé po wpisaniu w oknie
rejestracji nowego kontrahenta SEOD jednego z numeréw NIP, REGON lub
KRS pobranie z bazy REGON GUS danych tego kontrahenta - nazwy, nr NIP,
REGON, adresu.

L] Spetnia

217

Integracja z bazg REGON GUS musi roéwniez umozliwia¢ automatyczne
zatozenie kartoteki kontrahenta, ktorego nie ma w bazie SEOD w oknie
rejestracji faktury na podstawie sczytanego z faktury numeru NIP. Numer NIP
powinien by¢ automatycznie sczytywany za pomocg wbudowanego modutu
OCR.

L1 Spetnia

218

SEOD musi posiada¢ wbudowang baz¢ kodow pocztowych wraz z
przypisanymi miejscowosciami lub posiada¢ mechanizm integracyjny z taka
platformg. W oknie rejestracji nowego kontaktu lub kontrahenta po
wprowadzeniu numeru kodu pocztowego systemu musi podpowiadac na bazie
danych pobranych z bazy kodoéw pocztowych przypisane dla danego kodu
pocztowego miasto i ulice.

L1 Spetnia

219

SEOD musi by¢ zintegrowany z bialg lista podatnikéw VAT umozliwiajgc
weryfikacjg kontrahenta jako czynnego podatnika VAT oraz przypisane do
niego rachunki bankowe. (SEOD w teczce danej faktury oraz na formularzu
rejestracji faktury musi umozliwia¢ weryfikacje danych kontrahenta z bialg
lista podatnikow VAT 1 wyswietla¢ status weryfikacji kontrahenta
uzytkownikowi.

L1 Spetnia

220

SEOD nalezy zintegrowa¢ z systemem Infomedica i AMMS w zakresie
opisanym w punktach ,Integracja z systemem Infomedica” oraz Integracja z
systemem AMMS”

L] Spetnia

Rejestr i rozliczanie kosztowe umow

221

Prowadzenie rejestru roznego rodzaju/typéw umow (np. najmu, dostawy, na
swiadczenie ustug, darowizny, kontraktowych).

L1 Spetnia

222

Dla umoéw nalezy w SEOD utworzy¢ dedykowany rejestr gdzie bgda widoczne
wszystkie umowy zarejestrowane w SEOD w ramach danego typu sprawy —
umow. W SEOD musi funkcjonowaé osobny, dedykowany rejestr wszystkich
umow oraz dedykowane rejestry kazdego z rodzajow/typow umow.

L1 Spetnia

223

Wielopoziomowy podziat rejestru umow.

L] Spetnia

224

Definiowanie uprawnien dostepowych do kazdego z poziomow rejestru umow.

L1 Spetnia

225

Rejestracja danych z umowy w polach zadeklarowanych przez Zamawiajacego
na etapie analizy przedwdrozeniowej w obrebie formularza rejestracji oraz
typu/rodzaju umowy.

L] Spetnia

226

SEOD musi umozliwia¢ automatyczng ekstrakcje istotnych parametrow z tresci
umoéw z wykorzystaniem analizy tekstu za pomoca duzych modeli jezykowych
(LLM).

L1 Spetnia

227

Udostepnianie uméw  wskazanym uzytkownikom przez uzytkownikéw

L1 Spetnia
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posiadajacych do nich dostep.

228

Wskazywanie jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za realizacje¢
umowy.

L] Spetnia

229

SEOD automatycznie zmieni status umowy po jej zakonczeniu i nie pozwoli na
przypisanie jej do innych dokumentow.

L1 Spetnia

230

SEOD pozwoli na definiowanie przypomnien zwigzanych z umowami
(przypomnienie generowane w formie e-mail Iub zadani systemowego dla
konkretnego uzytkownika). Uzytkownik musi posiada¢ mozliwo$é
zdefiniowania interwatu przypomnien (rok, miesigc, dzien, czas) oraz tresci
przypomnienia.

L] Spetnia

231

SEOD musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien w ramach danej kategorii
umowy (uprawnienia do podgladu oraz edyc;ji).

L1 Spetnia

232

Definiowanie uméw zaleznych od siebie (np. umoéw RODO przypisanych do
danej umowy gtéwnej, aneksow do umowy gltéwnej).

L] Spetnia

233

SEOD musi umozliwia¢ wigzanie uméw z dokumentami kosztowymi
(fakturami) wptywajacymi na ich obcigzenia. Wigzanie to odbywaé si¢ musi na
etapie opisu merytorycznego faktury poprzez wskazanie do kazdej pozycji
opisu merytorycznego faktury umowy, ktéra dotyczy danej pozycji opisu.
Przypisanie umowy do pozycji opisu merytorycznego faktury obcigza limit
umowy globalnie i w danym okresie rozliczeniowym.

L] Spetnia

234

SEOD umozliwia raportowanie stanu wykorzystania limitow umow globalnie i
w danym okresie rozliczeniowym ze szczegdlnym wskazaniem przekroczen.

L] Spetnia

235

SEOD na poziomie umowy zaprezentuje faktury, ktore wptywaja na realizacje
warto§ciowa umowy.

L1 Spetnia

236

SEOD pozwoli na prezentowanie w formie graficznej stanu realizacji umowy w
odniesieniu do warto$ci umowy.

L] Spetnia

237

SEOD z poziomu teczki umowy musi pozwala¢ na bezposrednie przejscie do
dokumentu faktury, ktory ja obcigza.

L1 Spetnia

238

SEOD musi umozliwia¢ rejestracje umoéw juz czgsciowo zrealizowanych w
momencie ich rejestracji z opcja wskazania kwoty pozostatej do wykorzystania.
Na tej podstawie SEOD musi umozliwia¢ obcigzanie dokumentami
kosztowymi (fakturami) pozostatej kwoty umowy.

L1 Spetnia

Rejestr i obieg faktur SEOD

239

Mozliwo$¢ rejestracji i obstugi procesu obiegu faktur w SEOD, ktore wptynety
w formie papierowej, mailem, poprzez PEF i KSeF.

L1 Spetnia

240

Dla faktur nalezy w SEOD utworzy¢ dedykowany, osobny rejestr gdzie beda
widoczne wszystkie faktury zarejestrowane w SEOD.

L] Spetnia

241

Rejestracja faktury, ktora wptyngta w formie papierowej i zostata zeskanowana
lub wptyneta na adres mailowy zintegrowany z SEOD odbywa si¢ przy uzyciu
mechanizmu OCR (mechanizm OCR wypetni dane naglowkowe w oknie
rejestracji faktury po przetworzeniu dokumentu. W minimalnym zakresie
mechanizm OCR musi obejmowac¢ odczytywanie nastgpujacych danych: data
sprzedazy, data otrzymania, data wystawienia faktury, nr NIP, nr konta
bankowego, nr faktury, termin ptatnosci, waluta, sposob ptatnosci).

L] Spetnia

242

Mozliwo$¢ definiowania wielu réznych rodzajow/typoéw faktur posiadanych
przez Zamawiajgcego.

L1 Spetnia

243

Kazdy z rodzajow/typoéw faktury musi pozwala¢ na uruchomienie odrebnego
procesu obiegu dokumentu.

L] Spetnia

244

Kazda z rodzajow/typow faktury musi posiada¢ odrebne ustawienie
konfiguracyjne.

L1 Spetnia

245

SEOD w ramach typu faktury musi pozwoli¢ na definiowanie r6éznych
atrybutow okna opisu merytorycznego (np. dodawanie pol typu stownik, opis,
chceckbox).

L] Spetnia
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SEOD w ramach konfiguracji okna opisu merytorycznego musi pozwala¢ na

246 |generowanie tekstu dekretu w ramach wypelianych danych przez |[] Spetnia
uzytkownika.
SEOD w ramach konfiguracji typu dokumentu faktury musi pozwala¢ na
247 |wskazanie roznych typow uprawnien np. edycji, mozliwosci opisu|[] Spelnia
merytorycznego, mozliwosci akceptacji, mozliwosci uruchamiania korekty.
248 System pozwoli na konfigurowanie osob oraz dzialdéw uczestniczacych w [ Spelnia
procesie dla danego typu faktury.
Po wybraniu na danym etapie procesu biznesowego rodzaju/typu faktury
249 | System bedzie podpowiadat osobg/dziat do ktérej powinien zosta¢ skierowany |[] Spelnia
dokument.
System pozwoli na edycje uprawnien dla danego typu /Sciezki faktury. W
250 |systemie musi istnie¢ konfiguracja pozwalajaca na wskazanie mozliwosci [LJ Spehnia
edycji/ usuwania/ dodawania danych na dokumencie na réznych etapach.
SEOD musi pozwala¢ na wybor przez uzytkownika w obrebie formularza checi
rejestracji korespondencji na podstawie danych z rejestrowanej faktury.
251 |Mozliwo§¢ rejestrowania faktur przychodzacych jednoczesnie jako |1 Spetnia
korespondencji przychodzacej bez konieczno$ci wykonywania dodatkowych
czynnosci kancelaryjnych (jednokrotny opis dokumentu).
250 Mozliwo$¢ podigczenia skanu faktury na podstawie sczytanego kodu [ Spelnia
kreskowego w oknie rejestracji oraz poprzez zalaczenie plikow z dysku.
253 | Rejestracja w obrebie teczki faktury wielu zatacznikow. L1 Spetnia
254 | Nadawanie nazw zalacznikom w oknie rejestracji dokumentu. [ Spetnia
255 | Rejestracja faktury z wieloma stawkami VAT, w tym VAT strukturalnego. L] Spetnia
256 Dodanie .atry'but()w o.pisuja(cych rejestrowany dokument faktury zgodnie z [ Spehnia
wymaganiami Zamawiajacego.
Wyswietlanie podgladéw zalacznikow w obrgbie okna sprawy faktury.
257 | Formaty wymagane przez Zamawiajacego to minimum pdf, doc, docx, odt, rtf, |[] Spelnia
Jpg, png, tiff.
258 Podczas rejestracji faktqry SEOD musi pozwala¢ na uruchomienie 0 Spekia
zamodelowanego procesu biznesowego.
759 SEOD musi pozwa}ac’ na opis merytoryczny zarejestrowanego dokumentu z [ Spenia
podzialem na pozycje, kwote pozycji oraz opis.
260 | Opis merytoryczny faktury w oparciu o strukture kont Zamawiajacego. L] Spetnia
261 | SEOD musi mie¢ mozliwo$¢ pobrania struktury kont Zamawiajacego. [ Spetnia
262 SEOD mtls.i umoZliwiac'. opis.merytoryczny faktury przez wielu uzytkownikow O] Spelnia
jednoczes$nie w ramach jednej faktury.
SEOD musi umozliwiaé wskazanie osoby odpowiedzialnej za opis
263 |merytoryczny innej niz wynikajaca z zamodelowanego w SEOD procesu (L] Spehia
biznesowego.
264 SEOD musi umozliwia¢ automatyczne generowanie dodatkowych dokumentow O] Spelnia
potwierdzajacych opis merytoryczny do formatu PDF.
265 Autornat.ycznie generowane dokumenty powinny by¢ zalaczane bezposrednio [ Spelnia
do teczki faktury, z ktorej sa generowane.
266 | SEOD musi posiada¢ histori¢ akceptacji oraz obiegu dokumentu faktury. L1 Spetnia
267 | SEOD musi umozliwia¢ zarzadzenie uprawnieniami doste¢pu do teczki faktury. (] Spetnia
268 | SEOD musi umozliwiaé definiowanie konsultacji w obrebie faktury. L1 Spetnia
269 SEOD rpusi posiada¢ walidacje kwoty opisu merytorycznego do catkowitej [ Spenia
warto$ci faktury.
SEOD musi pozwalaé na podglad danych opisu merytorycznego przez .
270 . o . e L1 Spetnia
uzytkownikow zdefiniowanych w procesie biznesowym.
271 SEOD, musi pozwala¢ na filtrowanie faktur z okre$leniem terminu ich O Spekia
ptatnosci.
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272

SEOD musi umozliwia¢ definiowanie filtrow wyszukiwania zaawansowanego
w oparciu o dane zdefiniowane w systemie.

L] Spetnia

273

Generowanie raportow do formatu PDF na podstawie danych zdefiniowanych
w filtrowaniu przez uzytkownika Systemu.

L1 Spetnia

274

System umozliwi generowanie metryki dokumentu faktury.

L] Spetnia

275

SEOD w ramach danego typu faktury musi pozwala¢ na zdefiniowanie danych
metryki (wydruku obiegu wraz z opisem merytorycznym, dekretami oraz
danymi nagldwkowymi dokumentu).

L] Spetnia

276

System pozwoli na konfiguracje jakie pola opisu merytorycznego majg znalez¢
si¢ na wydruku.

L1 Spetnia

277

Generowanie rejestru faktur do formatu PDF wraz z informacjami o miejscu
przechowywania oraz osobami akceptujacymi fakture w procesie.

L] Spetnia

278

Tworzenie zestawien na postawie opisOw merytorycznych oraz MPK.

L1 Spetnia

279

Laczenie faktury z innym dokumentem zarejestrowanym w systemie.

L] Spetnia

280

Mozliwo$¢ prowadzenia zgodnego z prawem rejestru e-faktur — rejestrowanie
dokumentow elektronicznych przesytanych na adres e-mail.

L1 Spetnia

281

Mozliwo$¢ rozpisywania kosztow na fakturze na wiele miejsc powstawania
kosztow.

L] Spetnia

282

Mozliwo$¢ analizy (filtrowanie, grupowanie i agregacja) kosztow rozpisanych
na fakturach wedtug uzytych wymiarow.

L1 Spetnia

283

Mozliwo$¢ eksportu rejestrow kosztow do plikow xls.

L] Spetnia

284

Definiowanie wielu szablonéw kosztowych, ktore definiujg algorytm
rozdzielania kosztu na poszczegdlne centra kosztowe wedlug zwigzanej z nimi
wartos$ci podzielnika na etapie opisu merytorycznego faktury.

L] Spetnia

285

SEOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie szablonéw kwotowych i/lub
procentowych, wykorzystywanych na etapie opisu merytorycznego faktury.

L] Spetnia

286

SEOD musi umozliwia¢  zapisywanie  podzielnikow  kosztowych
umozliwiajagcych opis merytoryczny faktury w postaci ,,szablonow”
naktadanych na fakture, tworzonych przez poszczegdlnych uzytkownikow.

L1 Spetnia

287

SEOD musi umozliwia¢ natozenie kilku ,,szablonéw” na faktur¢ na etapie
opisu merytorycznego faktury, przy czym kolejny szablon musi dzieli¢ koszty z
nierozliczonej wartosci faktury.

L] Spetnia

288

SEOD musi umozliwia¢ zdefiniowanie wartosci podzielnikow dla kazdego
rodzaju podzielnika dla kazdego centrum kosztowego, ktéore beda
wykorzystywane na etapie opisu merytorycznego faktury.

L] Spetnia

289

SEOD musi umozliwia¢ na etapie opisu merytorycznego wykorzystanie
wcezesniej zdefiniowanego podzielnika. Po wybraniu podzielnika SEOD musi
automatycznie tworzy¢ dekrety Kkosztowe na poszczegdlne miejsca
powstawania kosztow, dla ktorych podzielnik jest zdefiniowany.

L1 Spetnia

290

SEOD musi umozliwi¢ zapami¢tywanie opisu merytorycznego wykonanego
dla danego kontrahenta przy opisywaniu faktury. Opis merytoryczny powinien
zawiera¢ parametry wykorzystane do opisu faktury, w tym co najmniej: konta
OPK/MPK - wybierane ze stownika, konta rodzajowe - wybierane ze stownika
i opcjonalnie w zaleznosci od decyzji uzytkownika kwoty opisu
merytorycznego. Przy zadekretowaniu kolejnej faktury od tego samego
kontrahenta na etapie opisu merytorycznego musi pojawia¢ si¢ wczesnigj
zapamigtany opis merytoryczny.

L] Spetnia

291

Podczas rejestracji dokumentu faktury musi istnie¢ powigzanie wybranej
Sciezki obiegu (typu faktury) z danym kontrahentem. Przy rejestracji kolejne;j
faktury od tego samego kontrahenta zapamigtana S$ciezka obiegu musi
podpowiada¢ si¢ automatycznie.

L1 Spetnia

Platforma Elektronicznego Fakturowania

292

Automatyczne, cykliczne pobieranie faktur z platformy Elektronicznego ‘D Spehnia
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Fakturowania w ramach posiadanych przez Zamawiajacego kont.

293

Mapowanie pol z PEF na pola na formularzu rejestracji faktury zdefiniowane w
SEOD.

L] Spetnia

294

SEOD po pobraniu faktury z platformy PEF musi mie¢ mozliwos$¢ przypisania
zmapowanych pol do formularza rejestracji faktury w SEOD i pozwala¢ na
rejestracje dokumentu bez zbgdnego przepisywania danych.

L] Spetnia

295

SEOD musi automatycznie generowa¢ podglad dokumentu faktury w formacie
PDF na podstawie danych pobranych z platformy PEF, o ile taki nie zostat
dodany jako zatgcznik.

L] Spetnia

296

Pobieranie w ramach danej faktury wszystkich zatacznikow dodanych do
dokumentow faktury pobieranej z platformy PEF.

L] Spetnia

297

W ramach integracji z PEF SEOD musi pozwala¢ na obsluge kazdej z
udostepnianych platform przez brokerow ustugi.

L1 Spetnia

Krajowy System e-Faktur

298

Automatyczne, cykliczne pobieranie faktur z Krajowego Systemu e-Faktur w
ramach posiadanych przez Zamawiajacego kont.

L1 Spetnia

299

Mapowanie pol z Krajowego Systemu e-Faktur na pola na formularzu
rejestracji faktury zdefiniowane w SEOD.

L] Spetnia

300

SEOD po pobraniu faktury z Krajowego Systemu e-Faktur musi mie¢
mozliwos$¢ przypisania zmapowanych pol do formularza rejestracji faktury w
SEOD i pozwala¢ na rejestracje dokumentu bez zbgdnego przepisywania
danych.

L] Spetnia

301

SEOD musi automatycznie generowa¢ podglad dokumentu faktury w formacie
PDF na podstawie danych pobranych z Krajowego Systemu e-Faktur, o ile taki
nie zostal dodany jako zalgcznik.

L] Spetnia

302

Pobieranie w ramach danej faktury wszystkich zalagcznikow dodanych do
dokumentow faktury pobieranej z Krajowego Systemu e-Faktur.

L1 Spetnia

OCR faktur

303

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm OCR. Niedopuszczalne jest
integrowanie zewnetrznych narzedzi do OCR-owania dokumentow.

L] Spetnia

304

Automatyczne rozpoznawanie informacji na dokumencie, jesli podobny
dokument byl juz wcze$niej przetwarzany za pomocg mechanizméw OCR.

L1 Spetnia

305

Mechanizm OCR musi umozliwia¢ automatyczny odczyt danych z faktury
typu nazwa kontrahenta, nr faktury, data wystawienia, terminy, stawki VAT,
podsumowanie stawek, rodzaj ptatnosci.

L] Spetnia

306

SEOD po odczytaniu danych mechanizmem OCR powinien wprowadzi¢ je w
formularz rejestracji faktury.

L] Spetnia

307

SEOD musi umozliwia¢ w oknie rejestracji skorzystanie z tzw. kontekstowego
OCR (zaznaczenie pola na dokumencie oraz przypisanie rozpoznanego tekstu
do pola na formularzu wybranego przez uzytkownika).

L] Spetnia

308

SEOD powinien na podstawie numeru NIP odczytanego z dokumentu przy
pomocy mechanizmu OCR automatycznie zatozy¢é kontrahenta w systemie,
pobierajac dane z bazy REGON GUS.

L] Spetnia

309

SEOD powinien weryfikowa¢ kontrahenta z biatg lista podatnikow VAT po
odczytaniu danych kontrahenta z faktury mechanizmem OCR (podczas jej
rejestracji).

L] Spetnia

310

SEOD musi posiada¢ mechanizm uczenia si¢ odczytywania nierozpoznanych
dokumentow przez mechanizm OCR. Uprawnione osoby powinny posiadaé
funkcje oznaczania nierozpoznanych dokumentow przez OCR.

L1 Spetnia

311

Mechanizm uczenia powinien by¢ oparty na mozliwosci manualnego
wskazania warto$ci z obrazu faktury i przyporzadkowaniu im odpowiednich
po6l z okna rejestracji.

L1 Spetnia
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Integracja z systemem Infomedica

312

SEOD nalezy zintegrowa¢ z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem ERP
Infomedica firmy Asseco Poland SA.

L1 Spetnia

313

Integracja musi umozliwia¢ pobieranic do SEOD danych dotyczacych
kontrahentow zatozonych oraz zaktadanych w systemie Infomedica.

L] Spetnia

314

Integracja musi umozliwia¢ pobieranie do SEOD typow dokumentdéw/rejestrow
kosztowych poprzez udostgpniony przez system Infomedica widok
bazodanowy zawierajagcy informacj¢ o rejestrach dokumentow zrodlowych
(importowych) skonfigurowanych w systemie Infomedica.

L1 Spetnia

315

Integracja musi umozliwia¢ pobieranie do SEOD stopni rozksiggowan/opisu
merytorycznego/szablonu dekretacji/kont analitycznych poprzez udostepnione
przez system Infomedica widoki bazodanowe zawierajace informacje o
kosztowych kluczach podzialu oraz o wartoSci poszczegdlnych kluczy dla
osrodkow powstawania kosztow skonfigurowanych w systemie Infomedica.

L1 Spetnia

316

Integracja musi umozliwia¢ pobieranie do SEOD stawek VAT.

L] Spetnia

317

Integracja musi umozliwia¢ pobieranie do SEOD okresow ksiegowych.

L1 Spetnia

318

Integracja musi umozliwia¢ pobieranie do SEOD kluczy podzialu utworzonych
w systemie Infomedica poprzez udostgpniony przez system Infomedica widok
bazodanowy zawierajacy informacje¢ o nazwie klucza oraz schematach podziatu
do niego przypisanych.

L] Spetnia

319

Integracja musi umozliwia¢ wysytanie do systemu Infomedica merytorycznie
opisanego kontami analitycznymi dokumentu wraz z podsumowaniem stawek
VAT calego dokumentu oraz umieszczenie dokumentu kosztowego w
odpowiednim rejestrze finansowo ksiegowym.

L] Spetnia

320

Integracja musi umozliwia¢ przesylanie do systemu Infomedica opisu
merytorycznego dokumentu kosztowego w postaci wstepnie zadekretowanej na
konkretne konta ksiegowe wraz z linkiem do dokumentu kosztowego w SEOD.

L1 Spetnia

321

Integracja musi umozliwia¢ przekazanie dokumentu faktury w dwoch czesciach
do systemu Infomedica — jednej dotyczacej dokumentu VAT oraz drugiej
zwigzanej z opisem merytorycznym. SEOD powinien wspiera¢é mozliwosé
wysylania zarowno jednej wybranej czesci, jak i obu jednoczesnie.

L] Spetnia

322

SEOD musi komunikowaé przekazanie dokumentu kosztowego do systemu
ERP oraz pozostawi¢ informacje o dacie przekazania.

L] Spetnia

323

SEOD musi umozliwiaé przekazanie do systemu Infomedica dla kazdej faktury
ID KSEF i date wystawienia faktury na KSEF

L1 Spetnia

Integracja z systemem AMMS

324

SEOD nalezy zintegrowa¢ z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem typu
HIS AMMS firmy Asseco Poland SA.

L1 Spetnia

325

Integracja musi umozliwia¢ pobieranie z systemu AMMS dokumentu PZ wraz
z danymi nagtowkowymi oraz taczng kwotg brutto dokumentu PZ sktadajaca
si¢ ze wszystkich pozycji.

L1 Spetnia

326

Integracja musi umozliwia¢ pobieranie pozycji dokumentu PZ zawierajacych
minimalne dane, tj.: identyfikator asortymentu, nazwa asortymentu, ilosc,
jednostka miary, warto$¢ netto, VAT oraz warto$¢ brutto.

L] Spetnia

327

SEOD musi umozliwia¢ generowanie podgladu dokumentu PZ z danych, ktore
udostepnia AMMS w standardowych widokach dokumentu PZ.

L1 Spetnia

Probka Wykonawcy

328

Adres URL serwera z probka.

329

Numeru wersji systemu, oznaczenia wydania (release), daty buildu lub innego
rOwnowaznego oznaczenia pozwalajgcego na identyfikacje prezentowanej
probki.
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330 | Dane dostepowe do probki, jezeli dostep do probki wymaga uwierzytelnienia. |...........
Udostepniona probka systemu jest tozsama z rozwigzaniem oferowanym w
postepowaniu oraz nie bedzie modyfikowana w zakresie funkcjonalnosci

331 podlegajacych ocenie od dnia ztozenia oferty do zakonczenia procedury oceny 1 Spetnia
ofert.
132 Probka zawiera dzialajace wszystkie funkcjonalnosci obligatoryjne i [ Spetnia

zadeklarowane przez Wykonawce (fakultatywne).

2. Funkcjonalnosci deklarowane przez Wykonawce i weryfikowane podczas badania probki.
Sposo6b badani probki i sposdb oceniania zawarte sa w zatagczniku Regulamin badania probki

a) Funkcjonalnosci wymagane/obligatoryjne SEOD do zaprezentowania na probce.

Ponizsze parametry/warunki graniczne stanowig wymagania odcinajace — niespelnienie nawet jednego z
nizej wymienionych wymagan spowoduje odrzucenie oferty. W cenie oferty sa zawarte wszystkie
wyspecyfikowane ponizej funkcje bedace przedmiotem oferty.

Wykonawca dla kazdej funkcjonalnosci wskaze w kolumnie nr 3, wtasciwa odpowiedz:

TAK — oznacza, ze oferowany System posiada dang funkcjonalno$¢ na dzien sktadania oferty.

NIE — oznacza, ze oferowany System nie posiada danej funkcjonalnosci na dzien sktadania oferty.

Poprzez wpisanie w ostatnig kolumne tabeli stowa TAK, Wykonawca potwierdza:

e spehienie oznaczonych wymagan funkcjonalnych przez oferowany SEOD na dzien skladania
ofert;

e przedstawienie oznaczonych wymagan w trakcie prezentacji probki po ztozeniu oferty w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego;

e dostarczenie i wdrozenie oznaczonych wymagan w ramach zaméwienia.

Brak przedstawienia danej funkcjonalnosci na prezentacji probki mimo wpisania przez Wykonawcg stowa
TAK bedzie skutkowato odrzuceniem oferty Wykonawcy.

Whpisanie jakiegokolwiek innego slowa lub brak wpisu bedzie traktowany przez Zamawiajacego jako
wpisanie NIE.
Whisanie przy jakimkolwiek wymaganiu stowa NIE bedzie rownoznacznie z odrzuceniem oferty Wykonawcy.

Rejestr i rozliczanie kosztowe umow

Mozliwo$¢ rejestrowania w SEOD roznego rodzaju umow. Przy rejestracji
danego rodzaju umowy — do kazdego rodzaju umowy musi dynamicznie
generowaé si¢ inny formularz rejestracyjny z dedykowanymi typami pol.
1 Nalezy zaprezentowa¢ dynamiczne formularze (zmieniajace si¢ dla danego
rodzaju umowy) dla minimalnie nastgpujacych rodzajow umow i pol dla
kazdego z rodzajow umow:

1. Umowa najmu

] Tak
] Nie
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b)
c)

d)

2

h)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

2

h)

Kontrahent — pole wyboru kontrahenta z bazy kontrahentéw SEOD
z mozliwoscig zalozenia nowego kontrahenta ktérego nie ma w
bazie

Data zawarcia umowy — pole z wyborem daty z kalendarza

Data rozpoczgcia obowigzywania umowy — pole z wyborem daty z
kalendarza

Data zakonczenia obowigzywania — pole z wyborem daty z
kalendarza

Warto$§¢ netto — pole liczbowe, prezentujace wartosci z
doktadnos$cia do dwoch miejsc po przecinku
Warto$¢ brutto — pole liczbowe prezentujace wartosci z

doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ umowy - pole wyboru
uzytkownika SEOD lub jednostki organizacyjnej

Okres wypowiedzenia — pole tekstowe

Przypomnienie — pole liczbowe gdzie mozna wpisa¢ warto$¢ na ile
dni przed koncem umowy ma by¢ wygenerowane przypomnienie
dla 0s6b odpowiedzialnych za realizacje

2. Umowa przetargowa

Kontrahent — pole wyboru kontrahenta z bazy kontrahentéw SEOD
z mozliwoscig zatozenia nowego kontrahenta ktdrego nie ma w
bazie.

Data zawarcia umowy — pole z wyborem daty z kalendarza.

Data rozpoczgcia obowigzywania umowy — pole z wyborem daty z
kalendarza.

Data rozpoczgcia obowigzywania umowy — pole z wyborem daty z
kalendarza.

Warto$§¢ netto — pole liczbowe, prezentujace wartosci z
doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku.
Wartos¢ brutto — pole liczbowe prezentujace wartosci z

doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku.

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ umowy - pole wyboru
uzytkownika SEOD lub jednostki organizacyjne;j.

Dodatkowo informowani uzytkownicy — pole wyboru
uzytkownikow SEOD ktérzy majg by¢ powiadomieni o
zarejestrowaniu umowy.

a)

b)
c)
d)
e)
f)

rgcznie.

Zarejestrowanie umowy przetargowej, ktora wptyngta do organizacji w formie
papierowej i zostata wczesniej oklejona kodem kreskowym wygenerowanym z
SEOD i zeskanowana do SEOD, z zastosowaniem modulu Al, ktory
automatycznie wprowadzi do formularza rejestracji umowy minimum
nastepujace dane:

Kontrahent - wskazanie z istniejacej bazy danych kontrahentow
SEOD na podstawie odczytanej przez modul Al numeru NIP
kontrahenta;

Date zawarcia umowy;

Datg rozpoczecia obowigzywania umowy;

Date zakonczenia obowiazywania umowy;

Wartos¢ netto;

Wartos¢ brutto;

Pozostate dane w formularzu rejestracyjnym umowy, w tym minimalnie
wskazanie osoby odpowiedzialnej za realizacje umowy nalezy uzupehic

] Tak
] Nie

Formularz ofertowy do SWZ ZP-261-106/2025

21




Po zarejestrowaniu umowy pokazanie, ze uzytkownik wskazany jako osoba
odpowiedzialna za realizacjc umowy — dostala powiadomienic w formie
nowego zadania o zarejestrowaniu umowy.

Na etapie opisu merytorycznego faktury wskazanie z rejestru umoéw umowy,
ktoérej dotyczy dana faktura. Powigzanie umowy z fakturg musi by¢ widoczne
w SEOD z poziomu umowy, jak tez w teczce faktury na pozycjach faktury
przypisanych do danej umowy.

Nalezy zaprezentowac, ze od catej wartosci umowy odliczona zostata warto§¢
przypigtych pod nig pozycji faktury i ze w teczce danej umowy widoczna jest
lista powigzanych z dang umowg faktur oraz jest mozliwos$¢ bezposredniego
przejscia do danej faktury (teczki danej faktury).

] Tak
] Nie

Nalezy zaprezentowac rejestr umoéw z widocznymi minimalnie kolumnami:

a) Numer umowy;

b) Kontrahent gléwny;

c) Data zawarcia umowy;

d) Wartos¢ netto;

e) Wartos¢ brutto;

f) Rodzaj umowy;

g) Zrealizowana kwota (pokazujgca laczng warto$¢ powigzanych z
umowg faktur);

h) Kwota pozostala (pokazujgca pozostata do wykorzystania wartosé
umowy po odliczeniu warto$ci powigzanych z nig faktur);

1) % zuzycia umowy (warto$¢ wykorzystanej umowy — powigzanej z
fakturami w ujeciu procentowym).

] Tak
] Nie

Wygenerowanie na zarejestrowanej umowie powiadomienia ,,ad hoc” do
wybranego uzytkownika SEOD w systemie (nie w formie maila tylko
informacji/zadania w SEOD), ze dana umowa wymaga przygotowania aneksu.
Pokazanie, ze wskazany uzytkownik takie powiadomienie otrzymat.

] Tak
] Nie

Rejestr i obieg faktur SEOD

Zarejestrowanie faktury papierowej, wczesniej oklejonej kodem kreskowym
wygenerowanym z SEOD i zeskanowanej do SEOD, podpigcie do formularza
rejestracyjnego skanu dokumentu na podstawie wprowadzenia do formularza
rejestracji kodu kreskowego faktury. Faktura powinna zawiera¢ minimum 3

pozycje.

(] Tak
] Nie

Wykorzystanie do rejestracji faktury mechanizmu OCR, ktéry w automatyczny
sposob odczyta z rejestrowanej faktury 1 wprowadzi do formularza rejestracji
faktury nastepujace dane:

a) Nazwe kontrahenta (na podstawie odczytanego z faktury nr NIP i

wyszukania w bazie danych SEOD istniejacego kontrahenta);

b) Nr faktury;

c¢) Date wystawienia;

d) Date sprzedazy;

e) Numer konta bankowego;

f) Termin ptatno$ci;

g) Stawki VAT, podsumowanie stawek;

h) Warto$¢ netto i brutto;

1)  Sposob ptatnosci (np. przelew, gotowka).
SEOD musi automatycznie wprowadzi¢ dane do formularza rejestracji faktury
bez potrzeby ich uzupetniania przez uzytkownika.

(] Tak
] Nie
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Prezentacja wykorzystania kontekstowego OCR w oknie rejestracji faktury. W
przypadku braku odczytu ktérego$ z pol na wybranej fakturze, lub po recznym
8 usunieciu sczytanej wezesniej przez OCR wartosci zaznaczenie jednego z w/w
poél na dokumencie/skanie faktury oraz automatyczne przypisanie
rozpoznanego tekstu do danego pola na formularzu rejestracji faktury.

] Tak
] Nie

Dekretacja faktury na etap opisu merytorycznego poprzez wybranie $ciezki
obiegu faktury np. magazynowa, apteczna, kontraktowa. Po wskazaniu $ciezki
9 obiegu faktury (typu faktury) automatycznie musi podpowiedzie¢ si¢
uzytkownik lub jednostka organizacyjna do ktorej trafi dany dokument do
opisu merytorycznego.

] Tak
] Nie

Opis merytoryczny faktury. Do pozycji opisu merytorycznego faktury nalezy
przypisa¢ z pol stownikowych koszt rodzajowy i MPK (OPK). Nalezy zawrzeé
w opisie merytorycznym minimum dwie pozycje. Kazda pozycje nalezy opisa¢ |1 Tak
innym kosztem rodzajowym i innym MPK (OPK) oraz powigza¢ z umowg — |[] Nie
wskaza¢ z rejestru umow umowe ktorej dana faktura dotyczy. Powigzanie to
musi by¢ widoczne przy kazdej pozycji opisu faktury.

10

Opis merytoryczny faktury z wykorzystaniem szablonow kosztow. Opis
merytoryczny faktury poprzez wskazanie szablonu kosztow ,,energia”.
Faktura powinna zosta¢ rozpisana na minimum 5 pozycji. Dla kazdej pozycji
powinien by¢ przypisany ze stownikéw dostgpnych w SEOD: [J Tak
a) Ten sam koszt rodzajowy (401 zuzycie materialow i energii); O Nie
b) Inny MPK (OPK) (nazwa i symbol);
c) Inna warto$¢ pozycji opisu — gdzie tacznie wszystkie opisane
pozycje co do warto$ci sumujg si¢ na taczng wartos¢ faktury.

11

Wyedytowanie 1 rgczna zmiana wartosci dwoch wybranych pozycji opisu
merytorycznego wygenerowanego z szablonu kosztow ,.energia” — tak aby |[] Tak
dalej utrzymac taczng warto$¢ faktury, a zmieni¢ jedynie udziaty warto$ciowe |[] Nie
poszczegdlnych pozycji opisu merytorycznego.

12

Wygenerowanie metryki faktury w formacie pdf zawierajgcej minimalnie dane
13 nagtowkowe faktury, taczng kwote brutto, pozycje opisu merytorycznego,
histori¢ obiegu i akceptacji dokumentu.

(] Tak
] Nie

Proba rejestracji tej samej faktury, ktorg kontrahent przystal w wersji
papierowej i zostata zeskanowana i wprowadzona do SEOD, a ktorg kontrahent
14 przystat rowniez mailem zintegrowanym z SEOD 1 ktora w wersji mailowej nie
zawiera kodu kreskowego. Pokazanie, ze SEOD uniemozliwia rejestracje tej
samej faktury (powtarzajacego si¢ nr faktury od danego kontrahenta).

[ Tak
] Nie

b) Parametry i funkcjonalno$ci dodatkowo punktowane w kryterium oceny ofert.

Ponizsze parametry/warunki stanowig wymagania dodatkowe — niespelnienie nizej wymienionych
wymagan nie spowoduje odrzucenie oferty. Wykonawca moze dosta¢ dodatkowe punkty w
kryterium oceny za ich spehienie.

Wykonawca dla kazdej funkcjonalnosci wskaze w kolumnie nr 4, wlasciwg odpowiedz:

TAK - oznacza, ze oferowany System posiada dang funkcjonalno$¢ na dzien sktadania
oferty.

NIE - oznacza, ze oferowany System nie posiada danej funkcjonalno$ci na dzien
sktadania oferty, ale funkcjonalno$¢ ta zostanie dostarczona i wdrozona i
wymog ten bedzie calkowicie spelniony przed odbiorem koncowym Systemu.

Poprzez wpisanie w ostatnig kolumne tabeli stowa TAK, Wykonawca potwierdza:
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spelnienie oznaczonych wymagan funkcjonalnych przez oferowany SEOD na dzien

sktadania ofert;

przedstawienie oznaczonych wymagan w trakcie prezentacji probki po ztozeniu oferty w

terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego;

dostarczenie i wdrozenie oznaczonych wymagan w ramach zamoéwienia.

Whisanie jakiegokolwiek innego stowa lub brak wpisu bedzie traktowane przez Zamawiajacego
jako wpisanie NIE.

Punkty beda przyznawane na zasadzie spetnia/nie spehnia, tj. jezeli probka spetnia funkcjonalno$é
opisang w kolumnie ,,2”” to otrzyma ilo$¢ punktow wskazang w kolumnie ,,3”, jezeli nie spetnia

otrzyma 0 pkt.

Rejestr i obieg faktur

Zarejestrowanie faktury kosztowej za ustugi, ktora wptyneta
wczesniej w wersji papierowej 1 zostala oklejona kodem
kreskowym wygenerowanym z SEOD i zeskanowana do
SEOD. Podpiecie do formularza rejestracyjnego skanu
dokumentu na podstawie wprowadzonego kodu kreskowego
faktury.

Dekretacja faktury na etap opisu merytorycznego poprzez
wybranie $ciezki obiegu faktury - kosztowa. Po wskazaniu
sciezki  obiegu  faktury (typu  faktury/dokumentu)
automatycznie  musi  podpowiedzie¢  si¢  jednostka
organizacyjna do ktorej trafi dany dokument do opisu
merytorycznego. Wskazanie, ze uzytkownik nalezacy do
jednostki organizacyjnej, do ktorej faktura zostata skierowana
dostat zadanie opisu merytorycznego tej faktury.

Podjecie przez uzytkownika danego zadania do realizacji -
zaprezentowanie, ze automatycznie zmienil si¢ wykonawca
danego zadania z jednostki organizacyjnej na konkretnego
uzytkownika, ktory podjat to zadanie.

Wykonanie opisu merytorycznego faktury. Do pozycji opisu
merytorycznego faktury nalezy przypisa¢ z pol stownikowych
koszt rodzajowy i MPK (OPK). Nalezy zaprezentowaé, ze
system waliduje warto$¢ opisu merytorycznego faktury z cata
wartoscig faktury wskazang na etapie rejestracji faktury.

Po wykonaniu opisu merytorycznego 1  wybraniu
dedykowanej do tego funkcji system powinien zapami¢taé
opis merytoryczny rozpisany dla danego kontrahenta na
wybranej Sciezce obiegu faktury tj. fakturze kosztowe;.
Nalezy zaprezentowac rejestracje innej faktury kosztowej od
tego samego kontrahenta i zadekretowanie jej analogicznie
jak powyzej na etap opisu merytorycznego na automatycznie
podpowiedziang  jednostke organizacyjng. Nalezy
zaprezentowac, ze jak faktura trafi na etap opisu
merytorycznego to opis merytoryczny bedzie gotowy -
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identyczny jak zrobiony dla poprzedniej faktury, dla ktorej
wykorzystano funkcj¢ zapamigtania opisu merytorycznego
dla faktury danego kontrahenta.

Zarejestrowanie faktury, ktérg kontrahent przystat wczesniej
na adres mailowy zintegrowany z SEOD i ktéra w wersji
mailowej nie zawiera kodu kreskowego.

Dotgaczenie do formularza rejestracyjnego dokumentu faktury
w postaci pdf zalagczonego do maila.

Dekretacja faktury na etap opisu merytorycznego poprzez
wybranie $ciezki obiegu faktury - apteczna. Po wskazaniu
sciezki  obiegu  faktury  (typu  faktury/dokumentu)
automatycznie musi podpowiedzie¢ si¢ uzytkownik, do
ktorego trafi dany dokument do opisu merytorycznego. 20 [ Tak
Zaprezentowanie funkcji zapamigtywania Sciezki/typu faktury J Nie
dla danego kontrahenta - zarejestrowanie innej faktury od
tego samego kontrahenta, ktorg kontrahent przystal w wersji
papierowej i zostala wczesniej oklejona kodem kreskowym i
zeskanowana do SEOD. Zaprezentowanie, ze w oknie
rejestracyjnym po wskazaniu kontrahenta na etapie rejestracji
faktury SEOD automatycznie wskaze typ faktury/Sciezke
obiegu faktury - apteczng i przypisze automatycznie tego
samego uzytkownika co przy poprzedniej fakturze, do
ktorego faktura trafi na etap opisu merytorycznego.

Laczna liczba punktow do uzyskania: 40

Liczba punktow do uzyskania wedtug zadeklarowanych przez Wykonawce funkcjonalnosci:

1. Czy wybor oferty bedzie prowadzit do powstania obowigzku podatkowego po stronie
Zamawiajacego TAK/NIE*.
Jezeli Wykonawca wskaze TAK (powstanie obowigzek podatkowy u Zamawiajacego)
Wykonawca  wskazuje  rodzaj  towaru  ktorej ten  obowigzek  dotyczy
.................................. (nazwa towaru).

Cena netto (bez podatku VAT) ................ (Uwaga! Dotyczy tylko dostaw dla ktorych
obowiazek podatkowy przechodzi na Zamawiajgcego);

Stawka podatku od towarow 1 ushug, ktora zgodnie z wiedzg wykonawcy bedzie miata
ZastoSOWaNie .................. %

*Niepotrzebne skresli¢

2. Oswiadczam, ze podmiot, ktory reprezentuje to:
o mikroprzedsigbiorstwo*

0 mate przedsi¢gbiorstwo*

o $rednie przedsigbiorstwo*
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0 jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
O osoba fizyczna nieprowadzaca dzialalno$ci gospodarczej
O inny rodzaj

*w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsi¢biorcow

Przez Mikroprzedsigbiorstwo rozumie sie: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10
0s0b i ktorego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionow EUR.
Przez Male przedsiebiorstwo rozumie sie: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50
0s0b i ktorego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionow
EUR.

Przez Srednie przedsiebiorstwa rozumie sie: przedsiebiorstwa, ktére nie sq
mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i ktore zatrudniajg mniej niz
250 0sob, i ktorych roczny obrot nie przekracza 50 milionow EUR lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 43 milionow EUR.

** W przypadku sktadania oferty wspolnej ww. o§wiadczenie sktada kazdy z wykonawcow
we wlasnym imieniu.

W takim przypadku prosz¢ informacje z pkt 4 skopiowac tyle razy, ile podmiotow sktada
oferte wspdlna, z oznaczeniem, ktérego podmiotu dotyczy dana informacja, albo wypisac
wszystkie podmioty, sktadajace oferte wspdlng, wraz z informacja, jakiego rodzaju
podmiotem jest dany wykonawca.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ ze Specyfikacjg Warunkéw Zamowienia i nie wnosimy
do niej zastrzezen oraz zdobyliSmy wszystkie konieczne informacje do przygotowania
oferty zapewniajacej petne i prawidlowe wykonanie przedmiotu zamowienia.

Oswiadczamy, ze jesteSmy zwigzani niniejsza oferta na czas wskazany w Specyfikacji
Warunkow Zamowienia.

Oswiadczamy, ze zawarte w Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia w projektowane
postanowienia umowy zostaly przez nas zaakceptowane 1 zobowigzujemy si¢ w przypadku
wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu 1 terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

Wspolne ubieganie si¢ 0 udzielenie zaméwienia (konsorcjum/spotka cywilna)
Oswiadczam, ze w zwigzku z wspdlnym ubieganiem si¢ o udzielenie zamdwienia
poszczegbdlni wykonawcey wykonajg nastgpujace ushugi:

Firma .(naz.wa) wyl.(onawq.f wspolme Wskazanie ushlug, ktore beda
Lp. ubiegajacego si¢ o udzielenie
L. . wykonane przez wykonawce
zamOwienia
1.
2.
3.
(nalezy wypetnic tylko w przypadku wspolnego ubiegania si¢ wykonawcow o udzielenie
zamowienia)
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7.

9.

Oswiadczam, ze oferta nie zawiera/zawiera (wlasciwe podkresli¢) informacji stanowiacych
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji. Informacje takie zawarte sa w nastepujacych dokumentach:

Uwaga! W przypadku braku wykazania, ze informacje zastrzezone stanowig
tajemnice¢ przedsi¢biorstwa lub niewystarczajacego uzasadnienia, informacje te
zostana uznane za jawne.

Oswiadczamy, ze wypekniliSmy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO' wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskalismy w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.’

Osoba upowazniong do podpisania niniejszej UMOWY Jest:.......cccceevvuerecsscneenees
(imig, nazwisko, funkcja)

1 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

2 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia
wykonawca nie sktada (nalezy usungé tres¢ o§wiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Q KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez N
msm — PLAN Polska Unie EUFO'pejSkQ .
==—_- ODBUDOWY - NextGenerationEU * ok

Zalacznik nr 2 do SWZ nr ZP-261-106/2025
UMOWA Nr ZP-261-106/2025/DI projekt

zawarta w dniu jej podpisania przez ostatnig ze Stron pomi¢dzy

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym nr 1 im. prof. Tadeusza Sokolowskiego PUM
w Szczecinie ul. Unii Lubelskiej 1,71-252 Szczecin, ujawnionym w rejestrze stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej prowadzonym przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie XIII
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000009581,
NIP: 852-22-11-119, REGON 000288892, ktorego reprezentuje:

dr hab. n. med. Konrad Jarosz — Dyrektor Naczelny

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

-----------------------------------

Niniejsza umowa zawarta zostata w wyniku rozstrzygnigcia postgpowania nr ZP-261-
106/2025 pn. Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji
procesoOw biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof.
Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie, przeprowadzonego na podstawie art. 275 pkt 1
) ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz.
1320 ze zm., zwana dalej w tresci niniejszej umowy ,,ustawa pzp”) zwanej dalej w tresci
umowy ,,ustawa pzp”.

Przedmiot zamowienia finansowany w ramach:

Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan
Odbudowy i Zwi¢kszania QOdpornosci - KPO) - DI1.1.2 Prgyspieszenie procesow
transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie
zdrowia

§ 1 - Definicje
Strony postanawiajg nada¢ ponizszym definicjom opisane w nich znaczenie:

1. Aktualizacja — obejmuje pakiet zmian stworzonych przez Wykonawce do danej wersji
SEOD zawierajacy poprawki ujawnionych btedéw lub modyfikacje wynikajace ze zmian
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przepiséw prawa lub wprowadzenia do danej wersji Systemu zmian jakos$ciowych lub
nowych funkcjonalnosci nieobjetych osobnym licencjonowaniem.

2. Analiza przedwdrozeniowa — opracowanie precyzujace sposob realizacji wdrozenia
SEOD w ramach poszczegdélnych modutéw SEOD i/lub procesow biznesowych
wiasciwych dla danego modutu SEOD, sporzadzane na podstawie spotkan analitycznych
Stron, organizowanych przez Strony przed przystapieniem przez Wykonawce do realizacji
kazdego kolejnego Etapu Wdrozenia.

3. Asysta Techniczna - $wiadczenie ustug polegajacych na udzielaniu wyznaczonym
pracownikom Zamawiajgcego wsparcia w obstudze technicznej 1 merytorycznej w zakresie
obstugi 1 administrowania SEOD. Ustugi asysty technicznej §wiadczone sg w dni robocze
w godzinach pracy.

4. Blad — wada SEOD polegajaca na nieprawidlowym dziataniu SEOD, niezaleznie od
przyczyny takiej nieprawidtowosci, obejmujaca brak wymaganej funkcji lub cechy SEOD
lub nieprawidtowe dziatanie wymaganej funkcji SEOD.

Strony wyr6zniaja nast¢pujace kategorie Bigdu:
a) Blad krytyczny — Btad SEOD polegajacy na:
catkowitym zatrzymaniu pracy SEOD na czas powyzej 1 godziny roboczej,
lub

niedziataniu kluczowych funkcji SEOD na czas powyzej 1 godziny roboczej, przy
braku mozliwosci zastosowania obejscia Bledu, powodujagcym niemozliwos¢
realizacji jakiegokolwiek procesu biznesowego.

b) Blad zwykly — kazdy inny btad SEOD niebedacy btgdem krytycznym

5. Dokumentacja realizacyjna — dokumentacja opracowana przez Wykonawce w zwigzku z
realizacja lub na potrzeby realizacji Umowy, w tym Analiza przedwdrozeniowa.

6. Dokumentacja techniczna — wszelka dokumentacja, ktorej opracowanie nastgpito
niezaleznie od realizacji przedmiotu Umowy, w szczeg6lnosci dokumentacja opracowana
na potrzeby wlasne Wykonawcy lub potrzeby innych podmiotow niz Zamawiajacy,
wykorzystywana do realizacji przedmiotu Umowy.

7. Dzien roboczy — dzien od poniedziatku do piagtku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 roku o dniach wolnych od pracy
(Dz.U. z 2025 r. poz. 296) lub innych aktow powszechnie obowigzujacego prawa oraz dni
wolnych od pracy u Zamawiajacego.

8. Etap — Etap Wstepny 1/lub Etap Wdrozenia, o ktorych mowa w § 4 ust. 1 lit. a i lit. b
Umowy.

9. Harmonogram prac — przygotowany przez Wykonawce dokument opisujacy zakres i
terminy realizacji Przedmiotu Umowy

10. Godzina Robocza - oznacza 60 (szes¢dziesiat) kolejnych minut przypadajacych w
Dniach roboczych
11.  Infrastruktura techniczna - infrastruktura informatyczna  obejmujaca

oprogramowanie i/lub sprzet, dostarczana przez Zamawiajacego w ramach realizacji
Wdrozenia, w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.
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12.  Naprawa - usuni¢cie przez Wykonawce Wady, w szczegdlnosci poprzez dokonanie
zmian w konfiguracji, kodzie lub architekturze SEOD.
13.  Odbiér CzeSciowy — potwierdzenie przez Zamawiajacego nalezytego wykonania

Umowy w zakresie wykonania jej poszczegdlnych etapoéw. Dowodem dokonania Odbioru
czesciowego jest Protokot Odbioru Czgsciowego.

14.  Odbiér Koncowy — Odbior stanowigcy potwierdzenie spetnienia przez Wykonawce
catosci zobowigzan okre§lonych Umowa. Dowodem dokonania Odbioru koncowego jest
Protokot Odbioru Koncowego

15. Oferta — oferta Wykonawcy ztozona w Postepowaniu.
16. OPZ — opis przedmiotu zamowienia stanowigcy Rozdziat XXIV SWZ.
17.  Personel kluczowy — osoby wskazane przez Wykonawce na etapie Postgpowania jako

oddelegowane przez Wykonawce do realizacji poszczegolnych czgsci przedmiotu Umowy,
posiadajace odpowiednie doswiadczenie 1 kwalifikacje zawodowe, wymagane w ramach
warunku udzialu Wykonawcy w Postepowaniu, z zastrzezeniem postanowien Umowy
dopuszczajacych zmiang sktadu osobowego Personelu kluczowego.

18.  Personel pomocniczy — osoby oddelegowane przez Wykonawce do realizacji
(poszczegolnych czesci) przedmiotu Umowy, inne niz Personel kluczowy.

19. Postepowanie — postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego przeprowadzone
przez Zamawiajacego w trybie podstawowym pn. ,,Wdrozenie systemu do elektronicznego
obiegu dokumentacji i automatyzacji procesow biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim
Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie, numer
referencyjny postepowania [ZP-261-106/2025], w ramach ktérego Oferta zostala wybrana
jako najkorzystniejsza.

20.  SEOD (System do Elektronicznego Obiegu Dokumentow i Automatyzacji
Proceséw Biznesowych) — oprogramowanie aplikacyjne posiadajace wszystkie cechy i
parametry funkcjonalne i pozafunkcjonalne, wymagane Umowa i SWZ, w szczegdlnosci
OPZ, w tym zwigzane z integracja SEOD z systemem Infomedica i AMMS.

21. SWZ — specyfikacja warunkéw zamowienia z zatgcznikami, opracowana na potrzeby
Postepowania, wraz z ewentualnymi zmianami i wyjasnieniami tresci SWZ. W przypadku
zmian 1 wyjasnien tresci SWZ, zmiany 1 wyjasnienia tresci SWZ sg wigzace dla Stron 1
maja charakter nadrzedny nad pierwotnym brzmieniem SWZ.

22. Umowa - niniejsza umowa stanowigca udzielenie zaméwienia publicznego w
rozumieniu ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zamodwien publicznych (dalej:
Pzp).

23.  Uslugi Rozwojowe — opisane Umowg ustugi majace na celu zapewnienie modyfikacji
i rozbudowy Systemu.

§ 2 — przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest wdrozenie Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentow i
Automatyzacji Proceséw Biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym nr
1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie, na warunkach okreslonych w
SWZ, w szczegolnosci w OPZ oraz w Ofercie 1 Umowie.

2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest w szczegolnosci
do:
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a)

b)
c)

opracowania szczegdétowego harmonogramu prac (Harmonogram), obejmujacego opis
poszczegolnych Etapow Wdrozeniowych, w tym wskazanie doktadnych termindéw
wykonania poszczegdlnych Etapow Wdrozeniowych, w szczego6lnosci terminow
spotkan analitycznych, terminéw szkolen dla poszczegdlnych grup osoéb szkolonych
oraz terminy udostgpnienia Zamawiajacemu SEOD do przeprowadzania testow
akceptacyjnych. Niezwlocznie po przedstawieniu Zamawiajagcemu Harmonogramu,
nie pozniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych, Zamawiajacy moze zglosi¢ uwagi
do Harmonogramu, w szczegolnosci w zakresie przyjetego podziatu prac, kolejnosci
prac oraz terminow ich realizacji (terminy posrednie). Wraz ze zgtoszeniem, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, Zamawiajacy przedstawi przyczyny koniecznosci lub
zasadno$ci wprowadzenia zmian Harmonogramu. Wykonawca uwzgledni uzasadnione

uwagi Zamawiajgcego, niezwtocznie po ich zgloszeniu, nie pdzniej jednak niz w

terminie 3 dni  roboczych 1 przedstawi Zamawiajgcemu zaktualizowany

Harmonogram. Harmonogram, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim uznaje si¢ za

wigzacy dla Stron. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie wniesie uwag w terminie, o

ktorym mowa w zd. 2 nin. ustepu lit. a. lub nie przedstawi przyczyn wprowadzenia

zmian, Harmonogram przedstawiony przez Wykonawce¢ zgodnie ze zd. 1 nin. ustgpu
lit. a. uznaje si¢ za zaakceptowany i jako taki wigzacy dla Stron,

udzielenia licencji,

wdrozenia SEOD obejmujacego: przeprowadzenie analizy (w ramach spotkan

analitycznych), zakonczonej opracowaniem Analizy przedwdrozeniowej w

odniesieniu  do kazdego Etapu Wdrozenia, wykonania niezbednych prac

instalacyjnych i1 konfiguracyjnych SEOD, przygotowania SEOD do produkcyjnego
uruchomienia oraz wykonania niezbednych prac integracyjnych. Strony zgodnie
ustalaja, ze dokument Analizy przedwdrozeniowej podlega akceptacji przez

Zamawiajacego. Niezwtocznie po przekazaniu Zamawiajacemu dokumentu Analizy

przedwdrozeniowej, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych od dnia

przekazania dokumentu Analizy przedwdrozeniowej, Zamawiajacy zglosi

Wykonawcy uzasadnione uwagi i/lub zastrzezenia do dokumentu Analizy

przedwdrozeniowej. Wykonawca ustosunkuje si¢ do uwag i/lub zastrzezen

Zamawiajacego w terminie 3 dni roboczych od dnia ich zgloszenia przez

Zamawiajacego, z zastrzezeniem, ze w przypadku uznania:

o zasadnosci uwag i/lub zastrzezen Zamawiajacego, Wykonawca dokona
odpowiednich modyfikacji dokumentu Analizy przedwdrozeniowej i przedstawi
Zamawiajagcemu zmodyfikowang Analiz¢ przedwdrozeniowa. Zmodyfikowana
Analiza przedwdrozeniowa jest wigzaca dla Stron,

J ze uwagi i/lub zastrzezenia Zamawiajacego nie sg uzasadnione, w szczegolnosci
ich uwzglednienie moze zagrozi¢ nalezytej realizacji przedmiotu Umowy,
spowodowa¢ zmiane sposobu i/lub zakresu realizacji przedmiotu Umowy w
stosunku do warunkéw zamodwienia okreSlonych w Postgpowaniu, w
szczegolnosci w SWZ i/lub podrozy¢ realizacje przedmiotu Umowy lub
nastgpczego korzystania z SEOD, w catym cyklu zycia SEOD, Wykonawca
odmowi uwzglednienia uwag i/lub zastrzezen i1 przedstawi Zamawiajagcemu
uzasadnienie odmowy uwzglednienia uwagi i/lub zmian.
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W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zglosi uwagi i/lub zastrzezen w terminie 3 dni roboczych

od dnia przekazania dokumentu Analizy przedwdrozeniowej, dokument Analizy
przedwdrozeniowej uznaje si¢ za zaakceptowany i jako taki wigzacy dla Stron.

d) zapewnienia wsparcia rozruchowego w postaci 1 dniowej asysty uruchomieniowej w
dniu produkcyjnego uruchomienia pierwszego z modutow oraz poprzez zapewnienie
zdalnej asysty technicznej dedykowanego konsultanta w okresie 1 miesigca od
podpisania protokotu odbioru Systemu,

e) przeprowadzenia zajec¢ instruktazowych na zasadach okreslonych w § 6 Umowy,

f) udzielenia gwarancji, na zasadach okreslonych w §9 Umowy,

g) zapewnienia asysty technicznej, na zasadach okreslonych w § 10 Umowy,

h) $wiadczenia ustug rozwojowych, po uprzednim zgloszeniu zapotrzebowania przez
Zamawiajacego, na zasadach okreslonych w § 11 Umowy.

3. Szczegdtowy opis przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci parametry i cechy funkcjonalne i
pozafunkcjonalne oraz minimalne wymagania techniczne SEOD, okre$la OPZ oraz
ponizsze postanowienia Umowy.

4. W razie rozbieznosci wynikajacych z poszczegélnych dokumentéw wymienionych
powyzej, w tym ust. 1 , przyjmuje si¢, ze zobowigzanie Wykonawcy obejmuje wykonania
zamOwienia w najszerszym zakresie, najkrotszym terminie i w najwyzszej jakosci.

§ 3 — zasady wspolpracy

1. Strony zobowiazuja si¢ do $cistej wspotpracy przy wykonywaniu Umowy w celu nalezytej
realizacji jej przedmiotu.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje
srodkami, w szczegdlnos$ci zasobami personalnymi, w tym Personelem kluczowym,
infrastrukturg techniczng i zapleczem ekonomicznym, niezbgdnymi do nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy.

3. Zamawiajacy o$wiadcza, ze dysponuje Infrastrukturg techniczng, srodowiskiem testowym
systemu Infomedica, zgodnym z uzywana wersja produkcyjng systemu ERP oraz
materiatami obejmujagcymi w szczegdélnosci: dokumentacje, dane, specyfikacje i1 inne
informacje (dalej: Materiaty) niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢:

a) wykona¢ przedmiot Umowy z nalezytg starannos$cia, terminowo, w sposob zgodny z
Umowa, z uwzglednieniem zawodowego charakteru dziatalno$ci prowadzonej przez
Wykonawce,

b) zapewni¢ Personel kluczowy oraz Personel pomocniczy wlasciwy na poszczegdlnych
Etapach realizacji przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem, ze cato$¢ przedmiotu Umowy
zostanie zrealizowana przy zaangazowaniu i udziale Kierownika Projektu,

¢) do zachowania poufnos$ci informacji zgodnie z § 14 Umowy.

5. Zamawiajacy zobowigzuje si¢:

a) udostgpni Wykonawcy, w tym poprzez dostep zdalny, na wlasny koszt i w sposob
niezaklocony, prawidlowo funkcjonujacg Infrastruktur¢ techniczna, zgodnie z
wytycznymi Wykonawcy, przez caly okres realizacji przedmiotu Umowy, bez
ograniczen czasowych, w tym — gdy Wykonawca zglosi taka potrzebe — przez catg
dobe oraz w dni inne niz Dni robocze i bedzie uczestniczyl w pracach wdrozeniowych
zgodnie ze wskazaniami Wykonawcy,
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b) udostgpni Wykonawcy, w tym poprzez dostgp zdalny, na wilasny koszt i w sposob
niezaktocony $rodowisko testowe systemu Infomedica, zgodne z eksploatowang
wersja produkcyjng systemu, przez caly okres realizacji przedmiotu Umowy, bez
ograniczen czasowych, w tym — gdy Wykonawca zglosi taka potrzebe — przez catg
dobe oraz w dni inne niz Dni robocze,

c) dostarczy Wykonawcy domene, z ktora zostanie skonfigurowany SEOD, w terminie
wskazanym w Harmonogramie prac,

d) przekaze Wykonawcy poprawne i1 kompletne Materiaty, w szczeg6lnosci zwigzane z,
lub dotyczace Infrastruktury technicznej oraz zwigzane z, lub dotyczace ustalen
poczynionych na spotkaniach analitycznych. Materialy beda przekazywane
Wykonawcy przez Zamawiajacego sukcesywnie, zgodnie z wykazem oraz w
terminach wskazanych przez Wykonawce,

e) bedzie podejmowat decyzje zwigzane z wykonaniem Umowy w czasie wskazanym
przez Wykonawce, pozwalajagcym na terminowg 1 sprawng realizacje Umowy oraz
niezwlocznie ustosunkuje si¢ do ewentualnych probleméw zglaszanych przez
Wykonawce

f) umozliwi Wykonawcy przeprowadzanie konsultacji ze swoimi pracownikami i
wspotpracownikami, w szczego6lnosci w ramach przeprowadzania przez Wykonawce
analizy (w ramach spotkan analitycznych) zakonczonej opracowaniem Analizy
przedwdrozeniowej, dotyczacej kazdego Etapu Wdrozenia

g) zobowigzuje si¢ do dokonania odbioréw poszczegdlnych Etapow realizacji
przedmiotu Umowy oraz zaplaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w terminach
wskazanych — odpowiednio —w § 7 Umowy i w § 12 Umowy.

6. Przedmiot Umowy bedzie realizowany w siedzibie Zamawiajacego. Jesli nie sprzeciwia si¢
temu cel lub charakter wymaganej do wykonania po stronie Wykonawcy czynnosci,
dopuszcza si¢ realizacj¢ przedmiotu Umowy w formie zdalnej, z zachowaniem $rodkow
technicznych (np. potaczenie VPN) oraz procedur zapewniajacych pelne bezpieczenstwo
przesytanych informac;ji.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze Materialty wymienione w ust. 3 sg wystarczajace do petnego i
prawidlowego wykonania Umowy.

§ 4 — etapy realizacji

1. Strony ustalajg nastepujace etapy i terminy realizacji przedmiotu Umowy:

a) Etap Wstepny, obejmujacy opracowanie i przekazanie, do akceptacji Zamawiajacego,
Harmonogramu realizacji prac oraz dokumentu licencyjnego umozliwiajacego
Zamawiajacemu korzystanie z SEOD, zgodnie z postanowieniami Umowy i SWZ —
realizacja w terminie 20 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

b) Etapy Wdrozenia, obejmujace:

o wdrozenie konkretnego modulu (moduléw) SEOD oraz wiasciwych dla
konkretnego modutu (modutéw) proceséw biznesowych wraz z wykonaniem
niezb¢dnej implementacji, konfiguracji i prac integracyjnych, poprzedzone
wykonaniem analizy, zakonczonej opracowaniem Analizy przedwdrozeniowej —
w terminie wskazanym w Harmonogramie prac,

o przeprowadzenie instruktazu stanowiskowego wiasciwego dla konkretnego
modutu (modutéw) SEOD — w terminie wskazanym w Harmonogramie prac,
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przeprowadzenie testow akceptacyjnych konkretnego modutu (modutéw) SEOD

przez Zamawiajacego — w terminie wskazanym w Harmonogramie prac, z

zastrzezeniem, ze wdrozenie wszystkich modutow SEOD 1 proceséw

biznesowych  wlasciwych dla  konkretnych modutow SOED oraz
przeprowadzenie wszystkich zaje¢ instruktazowych i testow akceptacyjnych nie

moze nastapi¢ pdzniej niz w terminie do 31 maja 2026.

c) $wiadczenie wustugi wsparcia rozruchowego w postaci 1 dniowej asysty
uruchomieniowej w dniu produkcyjnego uruchomienia pierwszego z modutéw oraz
poprzez zapewnienie zdalnej asysty technicznej dedykowanego konsultanta w okresie
1 miesigca od podpisania protokotu odbioru SEOD.

d) $wiadczenie ustug gwarancji — w terminie 36 miesi¢cy od dnia podpisania Protokotu
Odbioru Koncowego, lub rozpoczecia przez Zamawiajacego produkcyjnego
korzystania z SEOD, w zalezno$ci od tego, ktore z tych zdarzen nastgpito wezesnie;j,

e) $wiadczenie ustug asysty technicznej — w terminie 36 miesi¢cy od dnia podpisania
Protokotu Odbioru Koncowego lub rozpoczecia przez Zamawiajgcego produkcyjnego
korzystania z SEOD, w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen nastgpito wczesnie;.

f) $wiadczenie ustug rozwojowych — w okresie wdrozenia i1 gwarancji, po uprzednim
zgloszeniu zapotrzebowania przez Zamawiajacego.

2. Terminy okreslone w Harmonogramie Prac stanowig terminy zgloszenia przez
Wykonawce gotowosci do odbioru czgsci przedmiotu Umowy obejmujacej konkretny
Etap.

3. Termin realizacji Etapu uwaza si¢ za dotrzymany, jezeli przed jego uptywem Wykonawca
przekazal Zamawiajgcemu czg$¢ przedmiotu Umowy obejmujaca dany Etap, z
zastrzezeniem, ze prawidlowos¢ jej realizacji zostala nastepnie stwierdzona Protokolem
Odbioru Czgsciowego lub Protokolem Odbioru Koncowego. W celu uniknigcia
watpliwosci Strony zgodnie o$wiadczaja, ze samo sporzadzenie — odpowiednio —
Protokolu Odbioru Czes$ciowego i/lub Protokotu Odbioru Koncowego moze nastapi¢ po
uptywie terminu, do ktérego dana cze$¢ przedmiotu Umowy miata zosta¢ przekazana
Zamawiajagcemu, co pozostaje bez wplywu na dochowanie przez Wykonawce terminu
realizacji (czg$ci) przedmiotu Umowy, przekazanego Zamawiajacemu zgodnie ze zdaniem
poprzednim.

4. Opracowanie Harmonogramu, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a. powyzej zostanie
poprzedzone spotkaniem organizacyjnym, przeprowadzonym — zgodnie z wyborem Stron
— w formie zdalnej lub stacjonarnej, niezwlocznie po zawarciu Umowy, nie p6zniej jednak
niz w terminie 10 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem obecnosci na
spotkaniu co najmniej Kierownikéw Zespotéw Wdrozeniowych Stron. Celem spotkania, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim jest omoOwienie zasad wspoOtpracy Stron oraz
okolicznos$ci, w tym organizacyjnych, mogacych wptyna¢ na sposédb, zakres i/lub termin
realizacji przedmiotu Umowy. Ustalenia poczynione na spotkaniu organizacyjnym beda
stanowi¢ podstawe opracowania Harmonogramu przez Wykonawce.

5. Rozpoczegcie kazdego Etapu Wdrozenia poprzedzone bgdzie spotkaniem analitycznym, w
zaleznosci od okolicznosci — w formie zdalnej lub stacjonarnej, oséb odpowiedzialnych za
realizacj¢ przedmiotu Umowy po kazdej ze Stron lub takze innych oséb, ktoérych obecno$c
na spotkaniu analitycznym okaze si¢ niezbedna lub celowa, z zastrzezeniem obowigzkowe;j
obecnosci Kierownikow Zespotow Wdrozeniowych kazdej Strony. Celem spotkan, o
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ktérych mowa w zdaniu poprzednim jest omdwienie przez Strony zakresu prac
przewidzianych w ramach realizacji danego Etapu WdrozZenia oraz zebranie danych
wyj$ciowych do opracowania Analizy przedwdrozeniowe;.

. W celu zachowania sprawnej realizacji przedmiotu Umowy, Strony zgodnie ustalaja, ze
kazde spotkanie organizacyjne, analityczne, robocze i im podobne, niezaleznie od formy
odbycia spotkania i niezaleznie od 0sob uczestniczacych w spotkaniu, zostanie zakonczone
sporzadzeniem notatki z przebiegu spotkania wraz ze wskazaniem poczynionych przez
Strony ustalen, w tym przyjetym przez Strony rozwigzan dot. sposobu realizacji
przedmiotu Umowy. Ustalenia wskazane w notatce, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim
sg wigzace dla Stron.

. W przypadku, gdy sporzadzenie notatki, o ktérej mowa w ust. 6 powyzej bezposrednio na
spotkaniu organizacyjnym, analitycznym, roboczym i1 im podobnym nie jest mozliwe,
Strony dopuszczaja sporzadzenie notatki w terminie 3 dni roboczych od dnia spotkania.
Strona sporzadzajaca notatke przesyta ja drugiej Stronie, ktéra moze zgtosi¢ uwagi lub
zastrzezenia do tresci notatki w terminie 2 dni roboczych. W braku zgloszenia uwag lub
zastrzezen do przestanej notatki, ustalenia wskazane w notatce sg wigzace dla Stron.

. Postanowienie ust. 7 stosuje si¢ w przypadku spotkan organizacyjnych, analitycznych,
roboczych i im podobnych odbywanych w formie zdalnej (z zachowaniem S$rodkow
porozumiewania si¢ na odlegtosc¢).

§ 5 — personel

. Kazda ze Stron utworzy swoj zespot wdrozeniowy, kierowany przez Kierownika Zespotu
Wdrozeniowego, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

. Obligatoryjnymi cztonkami zespotu wdrozeniowego utworzonego przez Wykonawce sa
cztonkowie Personelu kluczowego. Funkcje Kierownika Zespolu Wdrozeniowego bedzie
po stronie Wykonawcy petni¢ Kierownik projektu, o ktorym mowa w SWZ.

. Kierownik Zespotu Wdrozeniowego jest upowazniony, w imieniu Strony, za ktora dziata,
do sktadania wigzacych oswiadczen woli i wiedzy w stosunku do drugiej Strony, w
szczegdlnosci w zakresie wytycznych zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy oraz
odbioréw, w tym do podpisania Protokotu Odbioru Cze¢$ciowego lub Protokotu Odbioru
Koncowego.

. Wykonawca potwierdza, ze dysponuje Personelem kluczowym i zobowigzuje si¢ do
skierowania Personelu kluczowego do realizacji poszczegdlnych czgsci przedmiotu
Umowy oraz — z zastrzezeniem ust. 7 — 9 ponizej — do utrzymania stato$ci sktadu
osobowego Personelu Kluczowego, przy czym Strony zgodnie o$wiadczaja, ze catos¢
przedmiotu Umowy zostanie zrealizowana przy zaangazowaniu i1 udziale Kierownika
Projektu.

. Niezaleznie od realizacji przedmiotu Umowy przez Personel kluczowy, Wykonawca
skieruje do realizacji przedmiotu Umowy, w zakresie niezbednym do zachowania
prawidtowego toku realizacji przedmiotu Umowy, takze Personel pomocniczy.
Wykonawca o$§wiadcza, ze czlonkowie Personelu pomocniczego posiadaja odpowiednie
kwalifikacje, w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu liste czlonkoéw Personelu kluczowego, z
uwzglednieniem osob, ktore Wykonawca — na etapie Postgpowania, w Ofercie —
zobowigzal si¢ skierowa¢ do realizacji przedmiotu Umowy oraz list¢ Personelu
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pomocniczego, zawierajaca imi¢ i nazwisko cztonka Personelu oraz zakres czynnosci
wykonywanych przez czlonka Personelu w ramach realizacji przedmiotu Umowy, nie
pozniej niz na 5 Dni roboczych przed skierowaniem cztonkéw Personelu do realizacji

(poszczegolnych czgsci) przedmiotu Umowy.

7. Strony dopuszczaja zmiang¢ sktadu osobowego Personelu kluczowego w przypadku:

a) wystgpienia zdarzenia losowego uniemozliwiajacego lub znacznie utrudniajgcego
cztonkowi Personelu kluczowego realizacje przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci w
przypadku $mierci lub dtugotrwatej choroby cztonka Personelu kluczowego,

b) umotywowanego wniosku Wykonawcy potwierdzajagcego niemoznos$¢ lub znaczne
trudnosci w realizacji przedmiotu Umowy przez cztonka Personelu kluczowego, w
szczegdlnosci w przypadku utraty przez Wykonawce dysponowania cztonkiem
Personelu kluczowego lub wynikajacych ze zmian organizacyjnych zaistniatych po
stronie Wykonawcy,

¢) umotywowanego wniosku Zamawiajacego w przypadku, gdy cztonek Personelu
kluczowego narusza zobowigzania wynikajace z Umowy, w szczegdlnosci
zobowigzania do zachowania poufnosci, zasad bezpieczenstwa lub w inny sposéb
wywiera negatywny wplyw na realizacje przedmiotu Umowy.

8. Cztonek Personelu kluczowego moze zosta¢ zastapiony wytacznie przez osobe spetniajaca
wszystkie wymogi wskazane dla danego czlonka Personelu kluczowego w ramach
warunku udziatu w postgpowaniu, a w przypadku gdy cztonkowi Personelu kluczowego,
ktéry podlega zastgpieniu zostaty przyznane punkty w jako§ciowym kryterium oceny ofert,
osoba zastgpujaca tego cztonka Personelu kluczowego musi legitymowaé si¢ wiedza,
doswiadczeniem i kwalifikacjami zawodowymi na poziomie nie nizszym niz wykazany w
Ofercie dla cztonka Personelu kluczowego podlegajacego zastapieniu. W przypadku gdy
Wykonawca wykazal w Ofercie legitymowanie si¢ przez zastgpowanego czlonka
Personelu kluczowego wiedza, doswiadczeniem i kwalifikacjami zawodowymi wyzszymi
niz objete maksymalng punktacjag w jakosciowym kryterium oceny ofert, Zamawiajacy
dopuszcza zastgpienie tego czlonka Personelu kluczowego osoba, ktora legitymuje si¢
wiedzg, doswiadczeniem 1 kwalifikacjami zawodowymi na poziomie pozwalajgcym
przyznac¢ jej maksymalng ilo§¢ punktow w jakosciowym kryterium oceny ofert.

9. W przypadkach wskazanych w ust. 7 lit. a i b powyzej zastgpienie cztonka Personelu
kluczowego moze nastgpi¢ wytacznie po wyrazeniu przez Zamawiajacego uprzedniej
zgody, przy czym zgoda moze zosta¢ wyrazona w formie pisemnej, formie elektroniczne;j
lub formie dokumentowe;.

10. W zakresie wskazanym w SWZ oraz w kazdym przypadku skierowania przez
Wykonawce Personelu kluczowego lub Personelu pomocniczego do realizacji czynnosci
polegajacych na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy,
Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania faktu zatrudnienia Personelu
kluczowego lub Personelu pomocniczego — odpowiednio — przez Wykonawce lub
podwykonawceg poprzez przedstawienie na zadanie Zamawiajacego, wg wyboru
Wykonawcy:

a) os$wiadczenia czlonka Personelu kluczowego Ilub Personelu pomocniczego
podlegajacego zatrudnieniu,

b) os$wiadczenia — odpowiednio — Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu
cztonka Personelu kluczowego lub Personelu pomocniczego,
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c) poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem kopii umowy o pracg zatrudnionego cztonka
Personelu kluczowego Iub Personelu pomocniczego,

d) innego dokumentu potwierdzajacego zatrudnienie cztonka Personelu kluczowego lub
Personelu pomocniczego — odpowiednio — przez Wykonawce lub podwykonawce, w
szczegdlno$ci  zaswiadczenie z ZUS potwierdzajace optacenie skiadek na
ubezpieczenie spolteczne i zdrowotne z tytutlu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace (wraz z informacjg o liczbie odprowadzonych sktadek),

zawierajacego: imi¢ 1 nazwisko zatrudnionego czlonka Personelu kluczowego lub

Personelu pomocniczego, dat¢ zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace oraz zakres

obowiazkow wynikajacy z umowy o prace w odniesieniu do realizacji (cz¢$ci) przedmiotu

Umowy.

11.  Zamawiajagcy moze w kazdym czasie zazada¢ dodatkowych wyjasnien Ilub
dokumentow, jezeli stwierdzi, ze dokumenty przedstawione zgodnie z ust. 10 lit. a — d
powyzej budza uzasadnione watpliwosci co do ich autentycznosci lub co do okolicznosci,
ktore powinny potwierdza¢c. W takim przypadku Wykonawca jest zobowigzany do
przedstawienia  dodatkowych  dokumentéow w  terminie wyznaczonym  przez
Zamawiajacego.

12. W kazdym przypadku braku obligatoryjnego zatrudniania cztonkéw Personelu
kluczowego lub czltonkéw Personelu pomocniczego na umowe¢ o prace (przypadki
wskazane w SWZ) Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kary umownej zgodnie z
postanowieniami § 13 Umowy. Do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim Zamawiajacy jest uprawniony takze w przypadku braku przedstawienia przez
Wykonawce dokumentéw lub wyjasnien potwierdzajacych fakt zatrudnienia czionkow
Personelu kluczowego lub Personelu pomocniczego na umowg o pracg, z zastrzezeniem ze
brak przedstawienia dokumentéw 1 wyjasnien, Zamawiajacy potraktuje jako brak
zatrudnienia cztonkéw Personelu kluczowego lub Personelu pomocniczego przez caly
okres realizacji czynno$ci polegajacych na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1
Kodeksu pracy przez cztonkéw Personelu, tj. od dnia skierowania cztonkéw Personelu do
realizacji (cze$ci) przedmiotu Umowy do dnia przedstawienia przez Wykonawce
wymaganych przez Zamawiajacego dokumentéw lub wyjasnien albo do zakonczenia
realizacji (cze$ci) przedmiotu zamodwienia przez czlonkéw Personelu, ktorych dotycza
dokumenty lub wyjasnienia, w zalezno$ci od tego, ktore z tych zdarzen nastapi wezesnie;.

13.  Przy wykonywaniu przedmiotu Umowy Wykonawca ma prawo korzysta¢ z ustug
podwykonawcow, ktérym powierzy wykonanie czesci przedmiotu Umowy, 2z
zastrzezeniem obowiazku realizacji przedmiotu Umowy przez Personel kluczowy.
Powierzenie wykonania czg¢sci przedmiotu Umowy podwykonawcom nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy. Za dziatania
lub zaniechania podwykonawcow Wykonawca odpowiada jak za wilasne dziatania lub
zaniechania.

§ 6 — Zajecia instruktazowe

1. Wykonawca zapewni przeprowadzenie instruktazu stanowiskowego po wdrozeniu
konkretnego modulu (modutéw) SEOD w ramach realizacji konkretnego Etapu
Wdrozenia, w wymiarze zapewniajagcym zapoznanie uczestnikow zaje¢ z funkcjonalnoscia
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konkretnego modutu (modutéw) SEOD i przekazanie uczestnikom wiedzy niezbgdnej do
prawidlowego uzytkowania SEOD, z zastrzezeniem ust. 2 ponize;.

. Lacza 1lo$¢ godzin instruktazu nie moze przekroczy¢ 18 godzin zaje¢ podstawowych on
site realizowanych przed odbiorem SEOD oraz 6 godzin zaje¢¢ utrwalajacych zdalnych
realizowanych w okresie do 4 miesigcy po odbiorze SEOD. Strony zgodnie ustalaja, Ze
godzing zegarowg jest 60 min.

. Poszczegdlne zajecia instruktazowe beda prowadzone w grupach obejmujacych
maksymalnie 7 kluczowych uzytkownikéw oraz maksymalnie 5 administratorow.

. Wykonawca  zapewni  przeprowadzenie  instruktazu  stanowiskowego  przez
wykwalifikowanych specjalistow Wykonawcy posiadajacych niezbedng, fachowa wiedze
w zakresie tematyki prowadzonego instruktazu.

. Wykonawca przekaze uczestnikom instruktazu stanowiskowego materialy obejmujgce
catos¢ tematyki poruszanej na zajeciach.

. Terminy zaje¢¢ instruktazowych, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej okresla Harmonogram
prac.

. Zamawiajacy zapewni, na wlasny koszt, pomieszczenie oraz infrastrukture sprzetowa dla
uczestnikow instruktazu stanowiskowego, niezbedne do nalezytego przeprowadzenia zaj¢c
przez Wykonawce. Zamawiajacy zobowigzany jest do udostepnienia Wykonawcy
pomieszczenia przez caly okres godzin instruktazowych oraz w okresie 30 minut
poprzedzajacych rozpoczecie instruktazu i w okresie 30 minut po wyczerpaniu godzin
zajec.

. W przypadku, gdy instruktaz stanowiskowy, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej nie bedzie
moégl si¢ odby¢ z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, w 3 kolejno
wyznaczanych terminach, Wykonawca jest zwolniony z obowiazku przeprowadzenia
instruktazu, z zachowaniem prawa do petnego wynagrodzenia.

. Strony dopuszczaja zmian¢ formy instruktazu stanowiskowego poprzez przeprowadzenie
wszystkich lub niektorych zaje¢ w formie zdalnej, tj. z wykorzystaniem S$rodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos¢ — platformy komunikacyjnej lub innego podobnego
srodka pozwalajagcego na swobodng komunikacje Stron oraz udost¢pnianie materiatow w
czasie rzeczywistym na ekranach komputerow lub innych urzadzen odbiorcow, w
przypadku gdy przeprowadzenie instruktazu w formie zdalnej bedzie bardziej korzystne
dla Zamawiajacego, w szczegolnosci gdy:

a) zapewnienie pomieszczenia na potrzeby instruktazu przez Zamawiajagcego w
terminach ustalonych przez Strony bytoby znacznie utrudnione lub niemozliwe, w tym
z uwagi na aktualne na dzien organizacji zaj¢¢ instruktazowych stacjonarnych zasoby i
warunki lokalowe Zamawiajacego,

b) zmiana formuly instruktazu umozliwi udziat pracownikom Zamawiajacego, ktorych
obecno$¢ podczas instruktazu stacjonarnego bylaby znacznie utrudniona lub
niemozliwa,

¢) zmiana formuly instruktazu zapewni wigksze bezpieczenstwo uczestnikdw szkolenia,
w tym poprzez wykluczenie lub zmniejszenie ryzyka przenoszenia chorob zakaznych,
w tym przezigbienia i grypy,

d) zmiana formuty instruktazu zapewni wigkszg elastycznos¢ termindw, w tym godzin
zajec.

11
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10. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 9 powyzej, zmiana formuly instruktazu moze
nastgpi¢ na wniosek kazdej ze Stron, za zgoda drugiej Strony.
11. W przypadku przeprowadzenia instruktazu w formie zdalnej:

a) Wykonawca zapewni platform¢ komunikacyjng (lub inny podobny s$rodek do
przeprowadzenia zajec),

b) Zamawiajacy zapewni infrastruktur¢ techniczng niezbedna do wykorzystania
platformy komunikacyjnej (lub innego podobnego srodka), wg wskazan Wykonawcy.

12. W przypadku zmiany formuty instruktazu stanowiskowego z formy stacjonarnej na
formg¢ zdalng dopuszcza si¢ zmiang termindéw zaje¢ wskazanych w Harmonogramie prac.
13. Zmiana formy instruktazu stanowiskowego nie wplynie na wynagrodzenie

Wykonawcy, w szczegolnosci Wykonawca nie moze zada¢ jego podwyzszenia.
§ 7 — odbiory

1. Wykonawca zglosi Zamawiajacemu gotowo$¢ do odbioru czesci przedmiotu Umowy
zrealizowanej w ramach danego Etapu, niezwlocznie po jej wykonaniu, z zastrzezeniem
terminéw wykonania Etapow, o ktorych mowa w § 4 ust. 1 Umowy, a Zamawiajacy
przystapi do czynnosci odbiorowych nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia
zgloszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru i zakonczy czynnosci odbiorowe nie
pozniej niz w terminie 10 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Wykonawce gotowosci
do odbioru.

2. W ramach odbioru czeséci przedmiotu Umowy Zamawiajacy zweryfikuje, czy wszystkie
prace w ramach danego Etapu zostaty nalezycie zrealizowane, w tym w przypadku Etapow
Wdrozenia poprzez przeprowadzenie testow akceptacyjnych. Strony zgodnie o§wiadczaja,
ze udostepnienie konkretnego modutu (modutéw) SEOD do testow akceptacyjnych nastapi
w srodowisku produkcyjnym Zamawiajacego.

3. Z zastrzezeniem termindw wskazanych w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy odbierze czgsé
przedmiotu Umowy przedstawiong do odbioru w ramach wykonania danego Etapu lub
zglosi Wykonawcy wady tej cz¢$ci przedmiotu Umowy.

4. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego wad czesci przedmiotu Umowy:

a) Zamawiajacy odmowi odbioru czesci przedmiotu Umowy w przypadku, gdy wady sa
istotne, tj. uniemozliwiaja lub znacznie utrudniajg korzystanie z czg$ci przedmiotu
Umowy zgodnie z jej przeznaczeniem,

b) Strony ustalg termin na usunigcie wad w przypadku, gdy wady nie sag istotne. W
przypadku, gdy Stronom nie uda si¢ ustali¢ zgodnego terminu na usuni¢cie wad,
Zamawiajacy jest uprawniony do jednostronnego wyznaczenia terminu na usunigcie
wad, nie krotszego jednak niz 5 dni roboczych od dnia podpisania protokotu odbioru.

5. Zamawiajacy nie moze odmowic odbioru Etapu Wdrozenia w przypadku osiaggnigcia przez
SEOD pozytywnego wyniku testowego. Wynik testu uwaza si¢ za pozytywny, jesli ilos¢
Bledow SEOD nie przekracza: ,,0” (zero) Bledow krytycznych, ,,1” (jeden) Blad §redniego
poziomu, ,,5” (pig¢) Btedow niskiego poziomu.

6. Odbiory poszczegdlnych Etapow beda potwierdzane Protokotami Odbioru Cz¢sciowego, z
zastrzezeniem zdania nastepnego. Odbior ostatniego Etapu Wdrozenia jest rownoczesnie
odbiorem koncowym SEOD 1 zostanie potwierdzony Protokotem Odbioru Koncowego.
Protokot Odbioru Czgsciowego lub Protokét Odbioru Koncowego zostanie podpisany nie
pozniej niz w terminie do 2 dni roboczych od odbioru czgsci przedmiotu Umowy

12
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zrealizowanej w ramach danego Etapu. W przypadku nieuzasadnionej odmowy podpisania
przez Zamawiajacego Protokolu Odbioru Czgsciowego lub Protokolu Odbioru

Koncowego, Wykonawca jest uprawniony do jednostronnego podpisania Protokotu i

wystawienia faktury VAT zgodnie z § 12 Umowy.

7. Z zastrzezeniem zdania nastgpnego, w przypadku, gdy w ramach odbioru koncowego,
Zamawiajacy stwierdzi wady nieistotne przedmiotu Umowy, ich usunigcie nastapi poprzez
realizacj¢ obowigzkéw Wykonawcy z tytutu gwarancji jakosci lub z tytulu rgkojmi za
wady, zgodnie z wyborem Zamawiajacego. Strony dopuszczajg wyznaczenie Wykonawcy
w Protokole Odbioru Koncowego terminu na usuni¢cie wad nieistotnych dtuzszego, niz
wynikajacego z § 9 ust. 12 Umowy, gdy jest to uzasadnione okoliczno$ciami zwigzanymi z
realizacjg przedmiotu Umowy, w szczegolnosci, gdy wystgpienie wad nieistotnych wynika
z przekazania Wykonawcy niepelnych lub niekompletnych Materiatéw, jest zwigzane z
Infrastrukturg techniczng Zamawiajacego lub jest spowodowane wprowadzonymi
zmianami przedmiotu Umowy.

8. W przypadku odmowy odbioru danego Etapu Wykonawca jest zobowigzany do usunigcia
istotnych wad cze$ci przedmiotu Umowy 1 ponownego jej przedstawienia do odbioru.
Procedure odbioru opisang w ust. 1 — 7 powtarza sig.

9. W przypadku odbioru przez Zamawiajacego danego Etapu, za dat¢ odbioru uwaza si¢ datg
zgloszenia przez Wykonawce danego Etapu do odbioru, niezaleznie od daty podpisania
Protokotu Odbioru Czgsciowego lub Protokotu Odbioru Koncowego.

10. W przypadku wystgpienia przynajmniej jednej z ponizszych przestanek:

a) niezgloszenia wad czeg$ci przedmiotu Umowy przedstawionego do odbioru w terminie,
o ktorym mowa w ust. 1 powyzej,

b) nieprzystgpienia przez Zamawiajacego do odbioru cze$ci przedmiotu Umowy i
uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej,

c) zgloszenia Bledow SEOD w liczbie uprawniajacej do uznania wynikoéw testow za
pozytywny lub zgloszenia wylacznie uwag dotyczacych funkcji SEOD nieobjetej
Umowa,

uwaza si¢, ze Zamawiajacy przyjat czes¢ przedmiotu Umowy bez zastrzezen.

11.  Wykonawca zapewni, ze na dzien podpisania Protokotu Odbioru Koncowego SEOD
dziata poprawnie, jest zgodny z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz wymaganiami
okreslonymi w SWZ, w szczegolnosci jego dzialanie jest bezpieczne, poprawne i nie
doprowadzi do powstania po stronie Zamawiajacego zadnych szkod.

§ 8 — prawa wlasnosci intelektualnej

1. Wykonawca o$§wiadcza i gwarantuje, ze:

a) przekazane w ramach wykonania przedmiotu Umowy prawa wtasnosci intelektualne;j
(prawa licencyjne, autorskie prawa majatkowe, prawa zalezne) nie posiadaja wad
prawnych 1 nie beda ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych praw w inny
sposoOb niz wyraznie wskazany w Umowie,

b) posiada autorskie prawa majatkowe do SEOD, w tym do wszystkich jego obszarow
funkcjonalnych 1 nie jest w zaden sposob ograniczony w korzystaniu z nich lub
Wykonawca posiada prawo do dysponowania nimi,
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c) Wykonawcy beda przyshugiwaly autorskie prawa majatkowe do nowych wersji,
modyfikacji, aktualizacji i innych zmian SEOD lub Wykonawca bedzie posiadat
prawo do dysponowania nimi,

d) Wykonawcy beda przystugiwaly autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji
realizacyjnej lub bedzie posiadal prawo do dysponowania nimi,

e) Wykonawca posiada lub bedzie posiadat prawo do dysponowania Dokumentacja
techniczng, w zakresie niezbednym do umozliwienia Zamawiajgcemu niezaktoconego
korzystania z SEOD, w zakresie okre§lonym w SWZ i Umowie,

f) Wykonawca posiada lub bedzie posiadat prawo do dysponowania oprogramowaniem
zewngtrznym  (narzgdziowym), w  zakresie niezbednym do umozliwienia
Zamawiajacemu niezakloconego korzystania z SEOD, w zakresie okreslonym w SWZ
1 Umowie.

2. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej, niezbywalnej 1 nieograniczonej
czasowo licencji, na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, a w obszarach, w ktérych
Wykonawca nie posiada autorskich praw majatkowych — dalszej licencji (sublicencji) na
SEOD, w zakresie wtasnym i na wtasne potrzeby Zamawiajgcego na nastepujacych polach
eksploatac;ji:

a) wykorzystanie SEOD w zakresie wdrozonych modutow, funkcjonalnosci i proceséw,

b) wprowadzanie i zapisywanie w pamigci komputera

c) wyswietlanie, stosowanie,

d) instalowanie i deinstalowanie SEOD pod warunkiem zachowania liczby Sesji
Rownolegtych  Uzytkownikow, z  zastrzezeniem, ze Sesja Rownoleglych
Uzytkownikow oznacza jedng sesje serwera HTTP aktywna od momentu zalogowania
uzytkownika do SEOD do momentu wylogowania si¢ uzytkownika lub do momentu
wylogowania uzytkownika przez SEOD po uptywie okreslonego czasu bezczynnosci.
Liczba Sesji Roéwnoleglych Uzytkownikdéw ustalana jest jako ilo$¢ wszystkich
aktywnych sesji zalogowanych uzytkownikéw w dowolnym momencie. SEOD moze
nie zezwoli¢ na zalogowanie nowego uzytkownika lub moze wylogowa¢ dowolnego
uzytkownika z SEOD w sytuacji przekroczenia limitu aktywnych uzytkownikéw w
dowolnym momencie,

e) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji SEOD: danych, raportow,
zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji.

3. Licencja, o ktorej mowa w ust. 2 powyzej zostanie udzielona dla 90 Sesji Rownolegtych
Uzytkownikow.

4. Zamawiajagcy ma prawo 1 powinien wykonywac¢ kopi¢ bezpieczenstwa SEOD, z
zastrzezeniem, ze kopia bezpieczenstwa nie moze by¢ wykorzystywana produkcyjnie
rownoczes$nie z SEOD.

5. Wykonawca przeniesienie na Zamawiajacego lub udzieli Zamawiajagcemu niewylacznej,
nieograniczonej w czasie sublicencji na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w ramach
licencji posiadanej przez Wykonawce na oprogramowanie inne niz SEOD, jesli jest ono
niezb¢dne do umozliwienia Zamawiajacemu korzystania z SEOD w sposdb zgodny z
Umowa, na nast¢pujacych polach eksploatacji:

a) uruchomienie oprogramowania 1 jego wykorzystywanie zgodnie z instrukcja
uzytkowania,
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b) wykonywanie kopii bezpieczenstwa oprogramowania, z zastrzezeniem, ze kopia
bezpieczenstwa nie moze by¢ wykorzystywana produkcyjnie réwnoczesnie z
oprogramowaniem,

c) korzystania z instrukcji uzytkowania oprogramowania w formie dokumentu
elektronicznego lub wydrukéw tego dokumentu,

d) przenoszenie oprogramowania na inny serwer lub komputer.

. Wykonawca przeniesienie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do
Dokumentacji realizacyjnej 1 upowazni Zamawiajacego do wykonywania praw zaleznych
(prawo zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z opracowania) do Dokumentacji
realizacyjnej oraz udzieli Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej czasowo licencji
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, na Dokumentacj¢ techniczng, na nast¢pujacych
polach eksploatacji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie w calosci lub w czgsci, jakimikolwiek srodkami 1
w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie 1 zwielokrotnianie dowolng technika,
w tym technika zapisu magnetycznego lub technikg cyfrows, taka jak zapis na plycie
CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pami¢cig flash lub jakimkolwiek innym no$niku
pamigci,

b) tworzenie, przechowywanie i uzytkowanie kopii zapasowych wraz z danymi,

¢) wprowadzanie do pamigci komputeréw i serwerdw Zamawiajacego,

d) odtwarzania,

e) przechowywania,

f) utrwalania,

g) stosowania,

h) instalowania i deinstalowania,

1) dystrybucje w wewngetrznej sieci komputerowej Zamawiajacego poprzez
zamieszczenie Dokumentacji realizacyjnej i/lud Dokumentacji technicznej na zasobie
sieciowym, w tym witrynie Intranet.

. W przypadku aktualizacji lub modyfikacji Dokumentacji realizacyjnej, Wykonawca
przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe na polach eksploatacji
wskazanych w ust. 6 powyzej z momentem wydania zaktualizowanej lub zmodyfikowane;j
Dokumentacji realizacyjne;.

. Sublicencja udzielana jest Zamawiajagcemu wytacznie w zakresie, w jakim Wykonawca
dysponuje licencja, z zastrzezeniem, ze postanowienia licencji przystugujacej Wykonawcy
nie mogg ogranicza¢ praw Zamawiajacego w sposob uniemozliwiajacy lub utrudniajacy
korzystanie z SEOD lub jego poszczegdlnych czesci.

. Przeniesienie licencji, o ktorych mowa w ust. 2, 5 1 ust. 6 powyzej oraz przeniesienie
autorskich praw majatkowych i praw zaleznych, o ktorych mowa w ust. 6 powyzej nastapi
w momencie zaplaty przez Zamawiajacego calosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
za wykonanie Etapu realizacji przedmiotu umowy, w ramach ktorego zostaly przekazane
Zamawiajacego licencje lub autorskie prawa majatkowe.

§ 9 — gwarancja

. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 36 miesi¢cznej gwarancji jakosci ( zwanej tez jako :
»gwarancja”) na SEOD, na zasadach okreslonych ponizej. Gwarancja dotyczy wylacznie
poprawnosci dziatania SEOD .
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2. Okres gwarancji liczony jest od dnia odbioru koncowego przedmiotu Umowy,
potwierdzonego Protokotem Odbioru Koncowego lub rozpoczecia przez Zamawiajacego
produkcyjnego korzystania z SEOD, w zaleznos$ci od tego, ktore z tych zdarzen nastapito
wczesniej.

3. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

a) przyjmowania zgloszen dot. napraw gwarancyjnych na zasadach okre$lonych w ust. 5
— 11 ponizej,

b) utrzymywania gotowo$ci do czynnosci serwisowych i1 podejmowania czynnosci
serwisowych w zakresie, o ktorych mowa w ust. 15 ponizej, w terminach, o ktorych
mowa w ust. 12 — 13 ponizej, przez tacza zdalne, a w przypadku gdy jest to niezbedne
do wykonania czynnos$ci serwisowej takze przez przyjazd do siedziby Zamawiajacego,

c) dokonania diagnozy 1 identyfikacji zrodla problemu oraz zapewnienia usuni¢cia
Bledow SEOD przez podjecie czynnosci serwisowych, o ktorych mowa w lit. b.
powyzej,

d) zapewnienia Zamawiajgcemu dostgpu do Aktualizacji SEOD oraz do opisu zmian
wprowadzanych w SEOD w ramach Aktualizacji

e) dostarczenia Zamawiajacemu zaktualizowanej Dokumentacji realizacyjnej, w
przypadku, o ktorym mowa w lit. d. powyzej, z zastrzezeniem, ze Aktualizacja SEOD
wymaga aktualizacji lub modyfikacji Dokumentacji realizacyjne;j.

f) zapewnienia dostgpu do nagran z webinaréw szkoleniowych i/lub filmow
instruktazowych z nowych funkcji SEOD wprowadzanych w ramach Aktualizacji

g) zapewnienia mozliwosci uczestniczenia w webinarach szkoleniowych dotyczacych
nowych funkcji SEOD nie rzadziej niz 1 raz na kwartat

h) $wiadczenia ustugi monitorowania i optymalizacji wydajnosci SEOD polegajacej na:

o monitorowaniu stanu serwera Systemu (zuzycia procesora, wykorzystania
pamigci operacyjnej, monitorowania pr¢dkosci transferu danych na interfejsach
sieciowych, wykorzystania przestrzeni oraz wydajnosci dyskow twardych)

o monitorowaniu stanu Systemu (bazy danych — liczby aktywnych potaczen, czasu
transakcji bazy danych, informacji o wykonywanych zapytaniach SQL, systemu
kolejkowego, stanu aplikacji — liczby zadan na sekundg, S$redniego czasu
odpowiedzi aplikacji, szczegblowych statystyk czasy wykonania dla r6znych
operacji biznesowych SEOD, liczby aktywnych sesji, statystyk wykorzystania
procesora i pamigci przez komponenty sktadowe aplikacji)

o analizie przyczyn przekroczenia monitorowanych parametrow i na tej podstawie
w zalezno$ci od przyczyny przekroczen - przekazywanie Zamawiajagcemu
informacji o nieprawidlowosciach lezacych po stronie infrastruktury
Zamawiajacego lub usuwanie nieprawidtowosci wykrytych przez monitoring
lezacych po stronie SEOD

o optymalizacji wydajno$ci Systemu w oparciu o dane dostarczone z monitoringu
parametréw SEOD lub na podstawie uzasadnionego zgloszenia Zamawiajacego

4. Gwarancja na oprogramowanie 0sOb trzecich (oprogramowanie zewngtrzne, w
szczegblnosci oprogramowanie systemowe, sprzgtowe) dostarczone przez Wykonawce w
ramach realizacji Umowy bedzie §wiadczona w okresie 36 miesigcy od daty instalacji, z
zastrzezeniem warunkéw opisanych w SWZ. Wykonawca zapewni w okresie
gwarancyjnym, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim dostepnos¢ do aktualizacji
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producenta dostarczonego oprogramowania zewngtrznego, jesli takie sg przez producenta
udostepniane.

5. Zgtoszen wad SEOD, z zastrzezeniem § 8 Umowy, Zamawiajacy bedzie dokonywat:

a) poprzez udostgpniong przez Wykonawce aplikacje internetowa do przyjmowania i
obstugi zgtoszen —,,Helpdesk”,
b) drogg elektroniczng na adres [...] — w przypadku awarii aplikacji ,,Helpdesk”.

6. Aplikacja ,,Helpdesk™ oraz adres e-mail, o ktorych mowa w ust. 5 lit. a i lit. b powyzej
stanowig wyltaczne kanaly komunikacyjne do zglaszania wad SEOD. W przypadku
zgloszenia wad SEOD z wykorzystaniem innych kanaléw komunikacyjnych, zgloszenie
uznaje si¢ za nieskuteczne, a bieg terminu na usuni¢cie wady nie rozpoczyna si¢.

7. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu dostep do aplikacji ,,Helpdesk™, o ktoérej] mowa w
ust. 5 powyzej nie pdzniej niz w kolejnym Dniu roboczym po podpisaniu Protokotu
Odbioru Koncowego.

8. Zamawiajacy moze dokonywac zgtoszen w Dni robocze, w godzinach od 8.00 do 16.00. W
przypadku, gdy zgloszenie nastapi:

a) w dzien inny niz Dzien roboczy — zgloszenie uznaje si¢ za dokonane w pierwszym
Dniu roboczym nastgpujacym po dniu, w ktorym Zamawiajacy dokonat zgloszenia, o
godz. 8.00,

b) po godz. 16.00 Dnia roboczego — zgtoszenie uznaje si¢ za dokonane w kolejnym Dniu
roboczym, o godz. 8.00,

z zastrzezeniem ust. 10 ponize;j.

9. Zgloszenie wady Systemu powinno zawiera¢ mozliwie najdoktadniejszy opis zglaszanej
wady, w tym poprzez dostarczenie danych i informacji niezb¢dnych do dokonania
wstepnej klasyfikacji Btedu. Ostatecznej klasyfikacji Btedu dokonuje Wykonawca,
informujac o tym Zamawiajacego. Zgloszenie gwarancyjne zostanie przyjete do realizacji
wylacznie, gdy zostang spetnione tgcznie nastepujace warunki:

a) Blad wystepuje na sprzecie komputerowym, skonfigurowanym tak jak w trakcie
wdrozenia SEOD lub w innej konfiguracji zaakceptowanej przez Wykonawcg,

b) Btad dotyczy funkcjonalnosci wystepujacej w danej wersji SEOD, a nie braku takiej
funkcjonalnos$ci, chyba ze taka funkcjonalno$¢ wystepowata w poprzednich wersjach
SEOD,

c) Blad nie jest spowodowanym przez Zamawiajacego, powtarzalnym dziataniem SEOD
niezgodnym z jego dokumentacja, w tym samym miejscu SEOD, prowadzacym w
kazdym przypadku do otrzymania bt¢dnych wynikéw jego dzialania,

d) Blad nie dotyczy btedu, awarii lub braku wlasciwej konserwacji lub uzytkowania
sprzetu serwerowego, sieciowego lub innego sprzgtu wspotpracujacego z SEOD,

e) Blad nie jest zwigzany z zewnetrzng, tzn. spoza SEOD, ingerencja w baze danych lub
wszelkie inne pliki wykorzystywane przez SEOD,

f) Blad nie jest zwigzany z bledem lub zmiang w systemie zewne¢trznym (w tym jego
aktualizacjg), z ktorym SEOD jest zintegrowany lub wspotpracuje z nim w
jakikolwiek sposob, z zastrzezeniem bledow powstajacych w ramach integracji SEOD
z systemem Infomedica i AMMS, do usunigcia ktorych Wykonawca jest zobowigzany
zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu
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g) Blad nie jest zwigzany z dziataniem algorytméw bazujacych na uczeniu maszynowym
lub funkcjach statystycznych lub przetwarzaniu obrazu lub tekstu, jak np. funkcje
zwigzane z mechanizmem OCR, algorytmami Al lub rozpoznawaniem kodow
kreskowych, jesli Blad wynika z niskiej jakosci obrazéw dostarczanych do SEOD.

h) Btad nie jest zwigzany z wygladem, estetyka ergonomiag lub przyzwyczajeniami
uzytkownika SEOD,

1) Blad nie dotyczy uwag majacych na celu rozbudowe lub ograniczenie funkcjonalnosci
SEOD.

10. W przypadku zgloszenia z wykorzystaniem adresu e-mail, o ktorym mowa w ust. 5 lit.
b powyzej, zgloszenie uznaje si¢ za dokonane z momentem potwierdzenia przez
Wykonawce przyjecia zgloszenia. Wykonawca jest zobowigzany do potwierdzenia
przyjecia zgloszenia zgodnie z OPZ, nie pdzniej niz w kolejnym Dniu roboczym od
momentu zgloszenia.

11.  Zamiana adresu elektronicznego, o ktorym mowa w ust. 5 lit. b powyzej moze zostac
dokonana poprzez jej zgloszenie Zamawiajagcemu w formie pisemnej lub w formie
elektronicznej, pod rygorem niewaznos$ci. Zmiana, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim
jest skuteczna w nastgpnym Dniu roboczym po przekazaniu przez Wykonawce informacji
0 zmianie i nie jest traktowana jako zmiana Umowy.

12.  Wykonawca jest zobowigzany do usuni¢cia wady w nastepujacych terminach:

a) Blad krytyczny — 8 Godzin roboczych od dnia zgloszenia,

b) Btad zwykly — 15 Dni roboczych od dnia zgtoszenia,

13. W przypadku Bledu krytycznego, przed usunigciem wady, Wykonawca jest
uprawniony do zastosowania rozwigzania zastg¢pczego lub tymczasowego (obejscia). W
przypadku zastosowania obej$cia, nastgpuje zmiana klasyfikacji Bledu z Btledu
krytycznego na Blad zwykly, gdzie zastosowanie ma czas naprawy btgdu wskazany dla

Bledow zwyktych.
14. Czas usunigcia wady SEOD liczony jest od momentu zgloszenia wady do momentu —
odpowiednio — zamknigcia zgloszenia w aplikacji ,,Helpdesk” lub potwierdzenia

zamknigcia zgloszenia w drodze wiadomos$ci e-mail, przestanej na adres mailowy, z
ktorego Zamawiajacy dokonatl zgtoszenia albo sporzadzenia protokolu usunigcia wady w
przypadku podjecia czynnosci serwisowych w siedzibie Zamawiajacego. W terminie 7 dni
od dnia zamknigcia danego zgloszenia w systemie Helpdesk przez Wykonawce
Zamawiajacy moze zglosi¢ ewentualne uwagi dotyczace sposobu rozwigzania Bledu przez
Wykonawce. W takim wypadku Wykonawca bedzie miat czas na odniesienie si¢ do tych
uwag w najszybszym mozliwym terminie okreslonym przez Wykonawce. Po uptywie 7 dni
od dnia zamknigcia danego zgloszenia w systemie Helpdesk przez Wykonawce,
Zamawiajacy ma mozliwo$¢ wylacznie dokonania nowego zgloszenia, ktére bedzie
rozwigzywane zgodnie z zasadami okre§lonymi w Umowie.

15.  Realizacja przez Wykonawce obowigzkow gwarancyjnych moze nastagpi¢ w ramach
posiadanych przez Wykonawce struktur organizacji serwisowej, wedlug wyboru
Wykonawcy, poprzez dostarczenie up-date’u lub up-grade’u SEOD lub poprzez usuniecie
Bledu.

16.  Zamawiajacy zapewni Wykonawcy przy realizacji obowigzkéw gwarancyjnych petne
1 bezplatne wsparcie, w szczegdlnosci poprzez zapewnienie wspoipracy pracownikow i
wspotpracownikéw Zamawiajacego, zapewnienie pomieszczen do pracy, udzielanie
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szczegotowych 1 wyczerpujacych informacji dot. wady SEOD oraz utworzenie potaczenia
telekomunikacyjnego z serwerem bazy danych.

17.  Strony zgodnie o$§wiadczaja, ze w okresie gwarancji wykluczone jest dokonywanie
przez Zamawiajacego jakichkolwiek zmian lub prac w SEOD wykraczajacych poza zakres
1 sposob zmian lub prac dopuszczonych w Dokumentacji realizacyjnej i/lub Dokumentacji
techniczne;.

18. W przypadku, gdy Zamawiajacy dokona zmian lub prac, o ktorych mowa w ust. 17
powyzej, Zamawiajacy utraci uprawnienia gwarancyjne na SEOD, gdy zmiany dotyczg lub
wplywaja na dziatanie SEOD. W celu uniknigcia watpliwosci Strony o$wiadczaja, ze przez
Zamawiajacego rozumie si¢ w nin. paragrafie jego przedstawicieli, pracownikow,
wspotpracownikow, a takze podmioty dziatajace na zlecenie, w imieniu lub na rzecz
Zamawiajacego, takze bez formalnego zlecenia.

19. W przypadku, gdy zmiany lub prace, o ktorych mowa w ust. 18 powyzej spowoduja
wadliwo$¢ SEOD lub poszczegolnych jego modutow, naprawa SEOD lub poszczegdlnych
jego modutow nastapi na podstawie osobnego zlecenia, zgodnie z wyceng zatwierdzong
przez Zamawiajacego.

20.  Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia na miejscu u Zamawiajacego w
okresie gwarancji trzech audytow wykorzystania Systemu. Audyt ma na celu weryfikacje
przez Wykonawce sposobu korzystania z SEOD przez Zamawiajacego. Na bazie
przeprowadzonego audytu Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od zakonczenia audytu
przesle w formie elektronicznej rekomendacje i zalecenia dotyczace prawidtowego i
optymalnego funkcjonowania SEOD u Zamawiajacego oraz dodatkowo propozycje
rekomendowanych kierunkéw rozwoju SEOD.

21.  Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji, Wykonawca udziela Zamawiajagcemu
rekojmi na okres 36 miesigcy.

§ 10 — asysta techniczna

1. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug Asysty technicznej (tzw. Druga linia
wsparcia) przez okres 36 miesiecy od dnia odbioru przedmiotu Umowy potwierdzonego
Protokotem Odbioru Koncowego lub rozpoczgcia przez Zamawiajacego produkcyjnego
korzystania z SEOD, w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen nastgpito wczesniej, na
zasadach okreslonych ponize;j.

2. Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug Asysty technicznej w wymiarze 6
godzin miesi¢cznie. Niewykorzystane godziny z miesi¢cznego pakietu godzin asysty
technicznej niezwigzanej z obstugg bledoéw przechodza na kolejny miesigc. Ich faczny
wymiar nie moze przekroczy¢ 36 godzin..

3. Ustugi Asysty technicznej beda swiadczone w jezyku polskim.

4. W ramach ustug Asysty technicznej Wykonawca:

a) zapewni Zamawiajacemu wsparcie w obstudze technicznej 1 merytorycznej SEOD
poprzez udzielanie = wyznaczonym  pracownikom lub  wspotpracownikom
Zamawiajacego pomocy 1 porad dot. obstugi i administrowania SEOD,

b) wykona prace polegajace na dokonaniu standardowych zmian konfiguracyjnych w
SEOD, innych niz zwigzanych z nieprawidtowym dzialaniem SEOD, w celu zmiany
funkcjonalnosci SEOD,
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¢) dostarczy Zamawiajacemu zaktualizowang Dokumentacjg realizacyjna, w przypadku,
o ktorym mowa w lit. b. powyzej, z zastrzezeniem, ze dokonanie zmian w SEOD
bedzie wymagaé wprowadzenia zmian lub modyfikacji Dokumentacji realizacyjne;j.

Zgloszen dot. zapotrzebowania na ustugi Asysty technicznej, o ktorych mowa w ust. 4 lit. a

1 lit. b powyzej Zamawiajacy moze dokonywaé¢ w Dni robocze, w godzinach od 8.00 do

16.00. Postanowienie § 9 ust. 8 lit. a i lit. b stosuje si¢ odpowiednio.

Zgloszen dot. zapotrzebowania na ustugi Asysty technicznej Zamawiajacy bedzie

dokonywat:

a) poprzez udostgpniong przez Wykonawce aplikacje internetowa do przyjmowania i
obstugi zgtoszen —,,Helpdesk”,

b) droga elektroniczng na adres [...] lub telefonicznie pod numerem telefonu [...] — w
przypadku awarii aplikacji ,,Helpdesk™ lub w innych uzasadnionych przypadkach.
Aplikacja ,,Helpdesk” oraz adres e-mail i numer telefonu, o ktorych mowa w ust. 6 lit. a 1
lit. b powyzej stanowig wytaczne kanaly komunikacyjne do zgtaszania zapotrzebowania na
ustugi Asysty technicznej. W przypadku zgloszenia zapotrzebowania na ustugi Asysty
technicznej z wykorzystaniem innych kanatow komunikacyjnych, zgloszenie uznaje si¢ za

nieskuteczne, a bieg terminu na wykonanie ustugi Asysty technicznej nie rozpoczyna sie¢.
Postanowienia §9 ust. 101 11 powyzej stosuje si¢ odpowiednio.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 lit. b powyzej, Wykonawca przed przystapieniem
do $wiadczenia ushug Asysty technicznej przedstawi Zamawiajagcemu wykaz prac, ktorych
podjecie jest niezbedne dla realizacji zgloszenia zapotrzebowania na $wiadczenie ustug
Asysty technicznej wraz z okre$leniem ich czasochtonnos$ci oraz wskazaniem terminu, w
ktérym prace moga zosta¢ zrealizowane. Wykonawca moze przystapic¢ do realizacji prac, o
ktéorych mowa w zdaniu poprzednim wylacznie w przypadku akceptacji przez
Zamawiajacego wykazu prac przedstawionego przez Wykonawce lub w przypadku
uzgodnienia zakresu prac wraz z okresleniem ich czasochtonno$ci i terminu ich realizacji
w drodze negocjacji Stron. Z zastrzezeniem ust. 2 zd. 2 powyzej, w przypadku gdy
realizacja zmian konfiguracyjnych objetych danym zgloszeniem wymaga naktadu pracy
przekraczajacego 6 godzin w skali miesigca, Strony dopuszczaja realizacj¢ zgtoszenia z
wykorzystaniem godzin asysty technicznej z kolejnego miesigca / kolejnych miesigcy, w
lacznym wymiarze nieprzekraczajagcym jednak 72 godzin.
Ustugi Asysty technicznej beda swiadczone przez Wykonawce w zakresie wskazanym
w:
a) ust. 4 lit. a powyzej — w terminie 5 Dni roboczych od dnia przyjecia zgloszenia
zapotrzebowania na ustuge Asysty technicznej,
b) ust. 4 lit. b powyzej — w terminie wskazanym przez Wykonawce w wykazie prac lub
ustalonym przez Strony zgodnie z ust. 9 powyzej,
c) ust. 4 lit. ¢ powyzej — nie pozniej niz w terminie 30 Dni roboczych od dnia
wprowadzenia zmian SEOD.

§ 11 — ushlugi rozwojowe

W  okresie wdrozenia oraz w okresie gwarancyjnym Zamawiajacy moze zlecié

Wykonawcy Ustugi rozwojowe SEOD polegajace na:

a) pracach analitycznych dotyczacych nowych proceséw biznesowych, integracji z
systemami Zamawiajacego lub nowych funkcji SEOD
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b) pracach programistycznych dotyczacych nowych funkcji systemu, zmianach w SEOD
lub wykonania integracji nieobjetych osobnym licencjonowaniem,

¢) ustugach analitycznych i wsparcia technicznego zwigzanych z wykorzystaniem API
Systemu

d) ustugach wsparcia technicznego zwigzanych z przygotowaniem dedykowanych
skryptow dla Zamawiajacego

w tgcznym wymiarze nieprzekraczajagcym 72 godzin.

2. Z zastrzezeniem zdania nastgpnego, prace programistyczne o ktérych mowa w ust. 1b
obejmuja wszelkie modyfikacje, uzupekienia, wdrozenia nowych funkcjonalnosci i/lub
poprawek Systemu (innych niz objete gwarancjg), ktore prowadza do zmiany, rozszerzenia
lub innego rozwoju SEOD. Ustugi rozwojowe SEOD nie obejmuja wdrozenia nowego
modutu SEOD.

3. Zgloszen dot. zapotrzebowania na ushugi rozwojowe, o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2
powyzej Zamawiajacy moze dokonywa¢ w Dni robocze, w godzinach od 8.00 do 16.00.
Postanowienie § 9 ust. 8 lit. a 1 lit. b stosuje si¢ odpowiednio.

4. Zgloszen dot. zapotrzebowania na ustugi rozwojowe Zamawiajacy bedzie dokonywat:

a) poprzez udostgpniong przez Wykonawce aplikacje internetowa do przyjmowania i
obstugi zgtoszen —,,Helpdesk”,

b) droga elektroniczng na adres [...] - w przypadku awarii aplikacji ,,Helpdesk™ lub w
innych uzasadnionych przypadkach.

5. Aplikacja ,,Helpdesk™ oraz adres e-mail, o ktorych mowa w ust. 4 lit. a i lit. b powyzej
stanowig wytaczne kanaty komunikacyjne do zglaszania zapotrzebowania na ushlugi
rozwojowe. W przypadku zgloszenia zapotrzebowania na uslugi rozwojowe z
wykorzystaniem innych kanatéw komunikacyjnych, zgloszenie uznaje si¢ za nieskuteczne,
a bieg terminu na wykonanie ustugi rozwojowej nie rozpoczyna si¢.

6. Postanowienia §9 ust. 101 11 powyzej stosuje si¢ odpowiednio.

7. Wykonawca przed przystapieniem do $wiadczenia ustug rozwojowych przedstawi
Zamawiajagcemu wykaz prac, ktorych podjecie jest niezbedne dla realizacji zgloszenia
zapotrzebowania na $wiadczenie ustug rozwojowych wraz z okresleniem ich
czasochlonno$ci oraz wskazaniem terminu, w ktorym prace moga zosta¢ zrealizowane.
Wykonawca moze przystapi¢ do realizacji prac, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim
wylacznie w przypadku akceptacji przez Zamawiajacego wykazu prac przedstawionego
przez Wykonawce lub w przypadku uzgodnienia zakresu prac wraz z okresleniem ich
czasochtonno$ci i terminu ich realizacji w drodze negocjacji Stron.

8. Ushlugi rozwojowe zostang dostarczone w terminie okreslonym przez Wykonawce lub
uzgodnionym przez Strony zgodnie z zapisami ust. 7 powyzej.

9. Wykonawca ma prawo odmowi¢ realizacji Uslug rozwojowych jesli zakres oczekiwanych
przez Zamawiajacego Ustug rozwojowych nie pokrywa si¢ z ogolng wizja i1 kierunkiem
rozwoju Systemu Wykonawcy.

10. W okresie 14 dni od dnia dostarczenia uslug rozwojowych przez Wykonawce,
Zamawiajacy jest upowazniony i zobowigzany do ich testowania oraz akceptacji lub
zgloszenia uwag. W przypadku wskazania btedow — Wykonawca jest obowigzany je
usung¢ w terminach i na zasadach wynikajacych z gwarancji opisanych w § 9. W
przypadku niezgloszenia uwag w terminie okreslonym w zdaniu pierwszym lub
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nieprzystapienia przez Zamawiajacego do odbioru uwaza si¢, ze Zamawiajacy ushugi
rozwojowe przyjal bez zastrzezen.

11. W przypadku akceptacji dostarczonych ustug rozwojowych — ich odbiér zostanie
potwierdzony przez Zamawiajacego w aplikacji ,,Helpdesk” lub w formie e-mail.
12.  Wykonawca udzieli Zamawiajacemu niewylacznej, niezbywalnej, nieograniczonej

terytorialnie i czasowo licencji na korzystanie z oprogramowania powstalego w rezultacie
ustlug rozwojowych wykonanych na podstawie Umowy 1 jego dokumentacji, ktore
stanowi¢ beda utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim 1
prawach pokrewnych (Prawo autorskie) (Dz.U. z 2025 r. poz. 24), na warunkach
okreslonych w niniejszej Umowie.

13. Licencja na korzystanie z oprogramowania wykonanego w rezultacie ustug
rozwojowych zostanie udzielona w takim samym zakresie jak na SEOD w ramach
wdrozenia Systemu.

14. W wypadku wystapienia bledow w dostarczonych i1 odebranych (przyjetych) przez
Zamawiajacego ustugach rozwojowych Wykonawca zobowigzany jest usuna¢ je zgodnie z
zapisami gwarancji ujetymi w § 9 Umowy.

§ 12 — wynagrodzenie

1. Za realizacj¢ przedmiotu Umowy, w tym przeniesienie na Zamawiajacego praw wilasnosci
intelektualnej zgodnie z § 8 Umowy powyzej, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w
facznej wysokosci [...] ztotych netto, tj. [...] ztotych brutto (powigkszonej o nalezny
podatek od towarow i ustug — VAT), dalej: catkowite wynagrodzenie brutto.

2. Catkowite wynagrodzenie brutto jest wynagrodzeniem ryczaltowym 1 odpowiada
kalkulacji cenowej zawartej] w Ofercie. Wykonawca o$wiadcza, ze w kalkulacji cenowe;j
zawartej] w Ofercie uwzglednil wszystkie koszty niezbgdne do nalezytego wykonania
przedmiotu Umowy.

3. Strony ustalaja nast¢pujace warunki podziatu platnosci catkowitego wynagrodzenia brutto:

a) 40% kwoty wskazanej w ust. 1, tj. [...] ztotych (stownie: [...] ztotych) brutto — ptatne
w terminie okre$lonym w ust. 7 ponizej, po udzieleniu Zamawiajacemu licencji
potwierdzonym  wlasciwym  dokumentem licencyjnym oraz  opracowaniu
Harmonogramu Prac (Etap Wstgpny Wdrozenia),

b) 60% kwoty wskazanej w ust. 1, tj. [...] zlotych (stownie: [...] zlotych) brutto — ptatne
w terminie okre§lonym w ust. 7 ponizej, po dokonaniu odbioru koncowego,
potwierdzonego Protokotem Odbioru Koncowego.

Do faktur Wykonawca zataczy Protokoly Odbioru — odpowiednio — Czg$ciowego i
Koncowego.

4. Zamawiajacy wyraza zgod¢ na otrzymywanie faktur w formie elektroniczne;j,
wystawionych i przestanych zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 11 marca
2004 roku o podatku od towarow i ustug (Dz.U. z 2025 r. poz. 775).

5. Zamawiajacy oswiadcza, ze zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 roku o
elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane oraz ustugi oraz partnerstwie publiczno-prawnym dysponuje kontem na
Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF), pozwalajacym na odbieranie faktur
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elektronicznych w postaci ustrukturyzowanej, a identyfikatorem Zamawiajacego na PEF
jest NIP Zamawiajacego.
6. Faktury beda dorgczane Zamawiajagcemu na adres e-mail: ..................... lub poprzez

PEF. W przypadku wystawienia faktury ustrukturyzowanej i zarejestrowania jej w KSeF
Wykonawca w najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po zarejestrowaniu faktury w
KSeF przesyla na adres poczty elektronicznej :wskazany w zdaniu poprzednim dane
umozliwiajace jej samodzielne pobranie z KSeF przez Zamawiajacego

Poszczegolne czesci catkowitego wynagrodzenia brutto beda ptatne w terminie 30 dni od

dnia dorgczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury, przelewem na

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze i (gdy dotyczy): zamieszczony w

Wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa

Krajowej Administracji Skarbowej udostgpnionym w BIP, z zastosowaniem podzielonej

platnosci. Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien zaksiggowania $rodkow pieni¢znych na

rachunku bankowym Wykonawcy.

8. W przypadku, gdy Zamawiajacy dopusci si¢ co najmniej 30-dniowego opoOznienia w
zaplacie naleznosci, Wykonawca bedzie uprawniony do wstrzymania si¢ z wykonywaniem
Umowy, jednak za uprzednim wezwaniem do zaptaty i wyznaczeniem Zamawiajagcemu w
tym celu dodatkowego co najmniej 30-dniowego terminu. Wykonawca niezwlocznie
poinformuje (pisemnie, e-mail) Zamawiajacego o wstrzymaniu si¢ z wykonywaniem
Umowy. Harmonogram Prac ulegnie przesuni¢ciu o liczbe dni liczonych od dnia wystania
informacji o wstrzymaniu si¢ z wykonywaniem Umowy do dnia dokonania naleznej
ptatnosci przez Zamawiajacego. W przypadku, gdy Zamawiajacy, pomimo wezwania do
zaptaty nalezno$ci oraz wyznaczenia dodatkowego 30 — dniowego terminu w tym celu,
nadal bedzie opdzniat sie, co najmniej 60 dni od pierwotnego terminu platnosci, z zaptata
nalezno$ci, Wykonawca bedzie uprawniony do wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym Umowy. W takim wypadku Strony dokonajg rozliczen w ten sposob, ze
Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszystkie wykonane zgodnie z Umowg prace, a
Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie za te prace w wysokosci obliczonej
proporcjonalnie do wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 za dany Etap obejmujacego
zakresem te prace. Wypowiedzenie Umowy nie ma wptywu na prace odebrane i zaptacone
przez Zamawiajacego przed chwilag dokonania wypowiedzenia.

9. Zamawiajacy jest zobowigzany zapewni¢ Infrastrukture techniczng, w ktorej uzytkowany
bedzie SEOD, w tym sprzet komputerowy, licencje oprogramowania i/lub baz danych
innych niz wdrazane przez Wykonawce wraz z SEOD (np. Windows, przegladarki
internetowe), sSrodowisko testowe systemu Infomedica. Koszty zapewnienia Infrastruktury
technicznej, o ktorej mowa w zadaniu poprzednim, a takze wynagrodzenia za pracg
Zamawiajacego oraz ustugi §wiadczone na zlecenie Zamawiajacego przez osoby trzecie,
niezb¢dne do przygotowania infrastruktury Zamawiajacego, ponosi w catosci
Zamawiajacy, a koszty te 1 wynagrodzenia nie pomniejszaja calkowitego wynagrodzenia
brutto Wykonawcy.

10.  Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest duzym przedsigbiorcg w rozumieniu ustawy z dnia 8

marca 2013 roku o przeciwdzialaniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach

handlowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1790).
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11.  Dopuszcza si¢ zmiang catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku

zmiany bezwzglednie obowigzujacych przepisdw prawa w zakresie:
a) ustawowej stawki podatku od towaréw i ustug (VAT), jesli zmiana ta wplywa na
koszty wykonania przedmiotu Umowy,
b) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

jesli zmiany te wptywaja na koszty wykonania przedmiotu Umowy, powodujac ich obnizenie
lub wzrost o wiecej niz 5% catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy. W przypadku o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim wynagrodzenie Wykonawcy zostanie:

o obnizone, gdy stawka podatku lub wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za
prace albo wysokos$¢ minimalnej stawki godzinowej zostang obnizone,

o podwyzszone, gdy stawka podatku lub wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia
za prac¢ albo wysoko$¢ minimalnej stawki godzinowej zostang podwyzszone.

Wynagrodzenie zostanie obnizone lub podwyzszone, w czgséci ktorej dotyczy obnizenie lub
podwyzszenie stawki podatku lub wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo
wysokosci minimalnej stawki godzinowej proporcjonalnie do wartosci stopy obnizenia lub
warto$ci stopy wzrostu kosztow realizacji przedmiotu Umowy spowodowane zmiang
wysokosci stawki podatku lub minimalnego wynagrodzenia za pracge albo wysokos$ci
minimalnej stawki godzinowe;,

c) wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

jesli zmiana ta wplywa na koszty wykonania przedmiotu Umowy, powodujac ich obnizenie
lub wzrost o wiecej niz 5% calkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy. W przypadku, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim wynagrodzenie Wykonawcy zostanie:

o obnizone, gdy wysoko$¢ stawki sktadki na ubezpieczenia zostanie obnizona,
o podwyzszone, gdy wysokos¢ stawki sktadki na ubezpieczenia zostanie
podwyzszona.

Wynagrodzenie zostanie obnizone lub podwyzszone, w czgséci ktorej dotyczy obnizenie lub
podwyzszenie stawki na sktadki na ubezpieczenia proporcjonalnie do warto$ci stopy
obnizenia lub warto$¢ stopy wzrostu kosztow realizacji przedmiotu Umowy spowodowanego
zmiang wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia,

d) zmiany zasad gromadzenia 1 wysokosci wptat do pracowniczych planow
kapitatowych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 roku o
pracowniczych planach kapitalowych (PPK), jesli zmiana ta wplywa na koszty
wykonania przedmiotu Umowy, powodujac ich obnizenie lub wzrost o wiecej niz 5%
catkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy. W przypadku, o ktéorym mowa w
zdaniu poprzednim wynagrodzenie Wykonawcy zostanie:

o obnizone, gdy nowe zasady gromadzenia 1 wysokosci wptat do PPK wptyng na
obnizenie kosztow realizacji przedmiotu Umowy,

o podwyzszone, gdy nowe zasady gromadzenia 1 wysoko$ci wptat do PPK wplyna
na podwyzszenie kosztéw realizacji przedmiotu Umowy.
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Wynagrodzenie zostanie obnizone lub podwyzszone, w czesci ktorej dotycza nowe zasady
gromadzenia 1 wysokosci wptat do PPK, proporcjonalnie do warto$ci stopy obnizenia lub
warto$¢ stopy wzrostu wysokosci kosztow realizacji przedmiotu Umowy spowodowane
zmiang zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do PPK.

12.  Podstawg do dokonania zmiany wynagrodzenia w przypadkach, o ktéorych mowa w
ust. 11 lit. a - d, jest pisemny wniosek Wykonawcy zlozony Zamawiajacemu, ktory
zawiera:

a) doktadny opis proponowanej zmiany,

b) uzasadnienie, w ramach ktéorego Wykonawca wykaze, ze zmiany, o ktorych mowa
odpowiednio w ust. 11 lit. a - d, beda miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia
przez Wykonawce.

13.  Zamawiajacy uprawniony jest do zadania od Wykonawcy wyjasnien i dowodow na
okoliczno$ci zawarte przez niego we wniosku o zmian¢ wynagrodzenia w celu
jednoznacznego rozstrzygnigcia czy zmiana wynagrodzenia jest zasadna.

14.  Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ nie wczesniej niz z dniem wejscia w zycie aktu
normatywnego wprowadzajacego zmiang, ktora stanowi podstawg do wystapienia z
wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia, jednakze nie wczesniej niz od dnia ztozenia wniosku
przez Wykonawce o zwigkszenie wynagrodzenia z wymienionych w ust. 11 przyczyn.

15.  Niezaleznie od zmian wynagrodzenia, o ktorych mowa w ust. 11 — 14 powyzej,
catkowite wynagrodzenie brutto Wykonawcy moze ulec zmianie takze w przypadku
zmiany cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, innych
niz wskazanych w ust. 11 powyzej, wzgledem cen materialow lub kosztow zwigzanych z
realizacjg przedmiotu Umowy obowigzujacych w dacie ztozenia Oferty, jesli zmiana ta
wptywa na koszty wykonania przedmiotu Umowy, powodujac ich obnizenie lub wzrost o
wiecej niz 5% calkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy. W przypadku o ktoérym
mowa w zdaniu poprzednim wynagrodzenie Wykonawcy zostanie:

o obnizone, gdy zmiany cen materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja
przedmiotu Umowy wplyna na obnizenie kosztow realizacji przedmiotu
Umowy,

o podwyzszone, gdy zmiany cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja
przedmiotu Umowy wplyng na podwyzszenie kosztéw realizacji przedmiotu
Umowy.

Wynagrodzenie zostanie obnizone lub podwyzszone, w czgsci ktorej dotycza zmiany cen

materialdow lub kosztow zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy, proporcjonalnie do

wartos$ci stopy obnizenia lub warto$¢ stopy wzrostu wysokosci kosztow realizacji przedmiotu

Umowy spowodowane zmiang cen materialdow lub kosztow zwigzanych z realizacja

przedmiotu Umowy.

16. Strony zgodnie ustalajg, ze miernikiem zmiany cen materiatow lub kosztow
zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy jest wskaznik cen towardw 1 ushlug
konsumpcyjnych oglaszany w ostatnim komunikacie Gloéwnego Prezesa Urzedu
Statycznego przed ztozeniem wniosku o waloryzacje (wskaznik wzrostu cen nie moze by¢
mniejszy niz 5% w stosunku do wskaznika z daty zlozenia Oferty, a w przypadku
kolejnych waloryzacji — z daty ztozenia wniosku o waloryzacjg).
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17.  Strony dopuszczaja waloryzacj¢ wynagrodzenia w przypadkach, o ktorych mowa w

ust. 15 powyzej — w calym okresie obowigzywania Umowy, poczawszy od uptywu 6
miesiecy od dnia zawarcia Umowy i z zastrzezeniem, ze waloryzacja wynagrodzenia nie
moze by¢ dokonywana cze$ciej niz raz na 6 miesigcy.

18.  Waloryzacja wynagrodzenia w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 15 powyzej
dopuszczalna jest wylacznie w odniesieniu do wynagrodzenia obejmujacego prace, ktore
nie zostaly zrealizowane do dnia ztozenia wniosku o waloryzacj¢, w tym do materiatoéw
niezbednych do realizacji prac, ktore nie zostaly nabyte przez Wykonawce do dnia
ztozenia wniosku o waloryzacjg.

19. W przypadku, gdy Wykonawca popadt w zwloke w realizacji przedmiotu Umowy
Zamawiajacy moze odméwi¢ waloryzacji wynagrodzenia, w stosunku do tej jej czesci,
ktora obejmuje wzrost cen materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja przedmiotu
Umowy, a ktora gdyby zostala wykonana przez Wykonawce w pierwotnym terminie
ustalonym przez Strony, nie podlegataby waloryzac;ji.

20. W przypadku zaistnienia przestanek waloryzacji wynagrodzenia, o ktérych mowa w
ust. 15 powyzej, kazda ze Stron moze wystgpi¢ z wnioskiem o waloryzacje, w ktérym
okresli:

a) zadanie podwyzszenia lub obnizenia wysokosci wynagrodzenia,

b) warto§¢ wzrostu lub obnizenia wysoko$ci wynagrodzenia wyrazong w procentach w
stosunku do catkowitej wysoko$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy oraz sposob
wyliczenia tej wartosci,

¢) podstawe waloryzacji wynagrodzenia,

d) wykaz prac obje¢tych wnioskiem o waloryzacj¢, z wyszczegolnieniem materiatlow i
kosztow zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, ktore ulegly zmianie w sposob
uzasadniajacy dokonanie waloryzacji wraz z opisem tych zmian, w szczegdlnos$ci
poprzez wykazanie cen sprzed zaistnienia podstawy do waloryzacji i cen aktualnych
na dzien ztozenia wniosku o waloryzacje.

Do wniosku Strona zatgczy dowody potwierdzajace zasadno$¢ waloryzacji.

21. W przypadku, gdy wniosek o waloryzacje okaze si¢ uzasadniony, Strony zmienig
wysoko$¢ wynagrodzenia w formie aneksu do Umowy, z zastrzezeniem, ze maksymalna
zmiana wynagrodzenia dokonana na skutek jego waloryzacji w catym okresie
obowigzywania Umowy nie moze przekroczy¢ 15% warto$ci catkowitego wynagrodzenia
brutto Wykonawcy.

22.  Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostanie zwaloryzowane w oparciu o przestanke
z ust. 15 powyzej, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przyshugujacego
podwykonawcy, z ktorym zawarl umowe o podwykonawstwo w zakresie odpowiadajacym
zmianom cen materiatlow lub kosztow dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli
przedmiotem umowy o podwykonawstwo sg ustugi lub dostawy, a okres obowigzywania
umowy o podwykonawstwo przekracza 6 miesigcy.

§ 13 — odpowiedzialnos¢

1. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej z tytutu:
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a) zwtoki w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okreslonego w §4 ust.
1b do wysokosci 0,1% wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy za
kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

b) zwloki w usuni¢ciu Biedow:

o Blad zwykty — do wysokosci 0,02% wynagrodzenia netto okreslonego w § 12
ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwloki,

o Blad krytyczny — do wysokosci 0,1% wynagrodzenia netto okreslonego w § 12
ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety Dzien zwioki.

¢) Naruszenia obowigzku poufnosci, o ktorym mowa w§ 14 Umowy — w wysokosci
50.000,00 ztotych za kazdy przypadek naruszenia, jednak w wysoko$ci nie wyzszej
niz catkowita kwota wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy, o ktorej mowa w §
12 ust. 1 Umowy,

d) braku zatrudniania czlonkéw Personelu kluczowego lub cztonkow Personelu
pomocniczego w ramach stosunku pracy, w przypadkach okreslonych w § 5 ust. 10
Umowy — w wysokosci 3.000,00 ztotych za kazdy rozpoczety miesige, w ktorym
cztonek Personelu kluczowego lub cztonek Personelu pomocniczego realizuje (czgs¢)
przedmiotu Umowy poza wymaganym w danych okoliczno$ciach stosunkiem pracy,

e) braku waloryzacji wynagrodzenia naleznego podwykonawcy w przypadku aktualizacji
przestanek, o ktorych mowa w §12 ust. 22 Umowy — w wysokosci 100% wartosci, o
ktérg wynagrodzenie nalezne podwykonawcy miato zosta¢ podwyzszone, w stosunku
do kazdego stwierdzonego przypadku braku waloryzacji wynagrodzenia
podwykonawcy,

f) odstgpienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 20% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy za te
cze$¢ lub te czesci przedmiotu Umowy, od ktérej lub od ktdrych nastapito odstgpienie
od Umowy.

2. Zamawiajacy jest uprawniony do sumowania kar umownych, o ktorych mowa w ust. 1
powyzej, z zastrzezeniem, ze taczna suma kar umownych naliczonych Wykonawcy nie
moze by¢ wyzsza niz 20% catkowitej kwoty wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy.

3. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci obligujgcych Zamawiajacego do naliczenia kar
umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich wysokosci, zgodnie z art.
484 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz.U. z 2025 r. poz. 1071).
Miarkowanie wysokosci kary umownej, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim moze
nastagpi¢ na podstawie jednostronnego o$wiadczenia Zamawiajacego zawierajacego
uzasadnienie miarkowania kar umownych lub w drodze ugody zawartej przez Strony,
zgodnie z art. 54a ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych
(Dz.U. 22025 r. poz. 1483) .

4. W przypadku wystgpienia okolicznosci zobowigzujacej Wykonawce do zaptlaty kary
umownej, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy wystawi na rzecz Wykonawcy
not¢ obcigzeniowa z 14 dniowym terminem ptatnosci. Nota obcigzeniowa bedzie zawierac
wskazanie podstawy naliczenia kary umownej i sposobu wyliczenia jej wysokos$ci oraz
opis okolicznos$ci uzasadniajgcych naliczenie kary umownej. Nota obcigzeniowa stanowi
wezwanie Wykonawcy do zaptaty kwoty objetej notg obcigzeniowa.
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. Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia naliczonej kary umownej z wynagrodzeniem

naleznym Wykonawcy za realizacj¢ (poszczegdlnych cze$ci) przedmiotu Umowy na
zasadach okreslonych w bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa.

§ 14 — poufnos¢

. W czasie trwania Umowy, a takze po jej wygasnigciu Strony zobowigzujg si¢ zachowaé w
tajemnicy i nie ujawnia¢ zadnej osobie trzeciej zadnych Informacji Poufnych.
Informacjami Poufnymi sa informacje dotyczace dzialalnosci kazdej ze Stron
nieujawnione do wiadomos$ci publicznej (w tym informacje stanowigce tajemnice
przedsiebiorstwa), w szczeg6lnosci informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne,
finansowe, prawne, informacje o klientach, podmiotach wspotpracujacych z kazda ze Stron
w ramach wykonywania Umowy lub w zakresie prowadzonego przez kazda ze Stron
przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace warto§¢ gospodarcza, a takze informacje
i dane o SEOD, jego kodzie zréodlowym, niezaleznie od sposobu ich
ujawnienia/udostepnienia drugiej Stronie, a takze postanowienia Umowy.

. Strony zachowuja Informacje Poufne w tajemnicy, w szczegdlnosci podejma w stosunku
do nich takie same $rodki ostroznosci oraz takie same S$rodki zabezpieczajace jak te
stosowane przez dang Stron¢ w stosunku do jej wihasnych Informacji Poufnych, co
najmniej za$ na poziomie wynikajacym z zachowania nalezytej starannosci, i w stosunku
do ktorych kazda ze Stron gwarantuje, ze zapewniajg one odpowiednig ochrong przeciwko
nieupowaznionemu ujawnieniu, kopiowaniu lub wykorzystaniu.

. Ujawnianie Informacji Poufnych ograniczone bedzie do tych pracownikow,
wspotpracownikow, cztonkow wiladz Stron, ktorym wiedza taka jest niezbedna dla
realizacji celu wspoélpracy, pod warunkiem, ze w kazdym takim przypadku Strony
zapewnia, ze postanowienia Umowy beda przestrzegane przez te osoby. Kopie
dokumentacji przekazanej przez Strony nie beda wykonywane, chyba, ze w zakresie
zasadnie niezbednym dla realizacji celu wspotpracy, a wszelkie wykonane kopie beda
wlasnoscig Strony, ktorej dane lub Informacje Poufne zawieraja.

. Strony:

a) nie przekaza Informacji Poufnych ani w cato$ci, ani w cz¢sci zadnej osobie trzeciej, z
zastrzezeniem ustgpOw niniejszego paragrafu,

b) beda wykorzystywaly Informacje Poufne wytacznie dla realizacji przedmiotu Umowy,

¢) z zastrzezeniem ust. 5, nie wykorzystaja komercyjnie Informacji Poufnych, ani Zadne;j
ich cze$ci bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.

. Strony upowaznione bg¢da do ujawnienia Informacji Poufnych, jezeli obowigzek taki
bedzie wynika¢ z przepiséw prawa, w tym na podstawie przepisOw ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 roku Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) lub ustawy
z dnia z dnia 6 wrzesnia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r.
poz. 902) z zastrzezeniem, ze w zakresie, w jakim to bgdzie mozliwe, Strona zobowigzana
do takiego ujawnienia niezwtocznie zawiadomi o tym drugg Strong.

§ 15 — zmiana Umowy

. Dopuszcza si¢ zmiany Umowy w przypadkach i na warunkach opisanych ponize;j:
a) zmiana sposobu wykonywania Umowy i/lub zmiana wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow, jesli
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b)

d)

zmiany te beda miaty wplyw na sposdb wykonania przedmiotu Umowy i/lub na

koszty, ktére Wykonawca musi ponies¢ w celu nalezytego wykonania przedmiotu

Umowy, w zgodzie ze znowelizowanymi lub nowymi przepisami prawa,

o zmiana terminu lub sposobu realizacji poszczegolnych Etapow, w przypadku
braku lub nienalezytej wspolpracy Zamawiajacego z Wykonawca, w
szczegolnosci w przypadku gdy Zamawiajacy nie udostepni Wykonawcy
Infrastruktury technicznej, $rodowiska produkcyjnego 1 testowego systemu
Infomedica i AMMS, nie udostgpni Materiatdw w terminie wskazanym przez
Wykonawce, gdy Infrastruktura techniczna lub system Infomedica i/lub AMMS
nie dziala prawidlowo, Materialty sa niekompletne, zawieraja bledy Ilub
niescistosci, a takze gdy Zamawiajacy zaniecha innych dziatan niezbe¢dnych do
prawidlowej realizacji przedmiotu Umowy. Termin realizacji przedmiotu
umowy zostanie przesuni¢ty co najmniej o czas, w ktorym Wykonawca nie mogt
realizowa¢ przedmiotu Umowy lub realizacja przedmiotu Umowy byla
utrudniona z przyczyn, o ktorych mowa powyzej (czas opdznienia
Zamawiajacego, czas przerw w dostepie do infrastruktury technicznej, etc.).,

w przypadku uzasadnionej przyczyny technicznej w szczegdlnosci ujawnionej na

etapie opracowania Analizy przedwdrozeniowej, dopuszcza si¢ zmiany:

J sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych
narzedzi, przyjetych metod i kanatéw komunikacji,

o sposobu i/lub zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych
lub niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastapienie go
innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do
potrzeb Zamawiajacego, Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie odpowiednich
zmian uwzgledniajacych stwierdzone przyczyny techniczne, polegajacych w
szczegbdlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajacego lub zmianie sposobu
ich realizacji,

w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwigzanych z

réwnolegle prowadzonymi przez Zamawiajacego projektami majagcymi wplyw na

realizacjc Umowy lub w zwigzku ze zmianami okoliczno$ci wynikajacymi ze
specyfiki dziatalno$ci Zamawiajacego albo w zwiazku z podjgciem przez

Zamawiajacego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakos$ci i

sposobu prowadzenia prac, dopuszcza si¢ zmiany terminu lub sposobu realizacji

przedmiotu Umowy oraz przewiduje si¢ mozliwo$¢ zwigkszenia wynagrodzenia pod
warunkiem, ze Wykonawca wykaze, iz w celu uwzglednienia powyzej opisanych
uwarunkowan lezacych po stronie Zamawiajagcego musi ponies¢ koszty, ktérych
zawarcie w kalkulacji cenowej w Ofercie nie bylo mozliwe w dniu jej skladania.

Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze

postanowienie wylacznie do wysokosci niezbednej do pokrycia kosztow, o ktérych

mowa w zdaniu poprzedzajacym, jednak nie wyzszym niz 20% l3gcznego
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy.

zmiana terminu realizacji przedmiotu Umowy w przypadku, gdy dotrzymanie terminu

realizacji przedmiotu Umowy nie jest mozliwe z przyczyn niezaleznych od

Wykonawcy, w szczegdlnosci w przypadku:
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braku podjecia przez Zamawiajacego decyzji w zakresie przebiegu wdrozenia, w
terminie wskazanym przez Wykonawcg,

gdy opracowanie Analizy przedwdrozeniowej nie bylo mozliwe w terminie
ustalonym w Harmonogramie prac, w szczegdlnosci w przypadku, gdy spotkania
analityczne nie =zostaly przeprowadzone w terminie wskazanym przez
Wykonawce lub konsultacje z pracownikami lub wspdlpracownikami
Zamawiajacego nie zostaly przeprowadzone w terminie wskazanym przez
Wykonawce,

braku przekazania Wykonawcy pelnych i kompletnych Materiatéw w terminie
wskazanym przez Wykonawce,

braku udostgpnienia Wykonawcy Infrastruktury technicznej, $rodowiska
produkcyjnego i testowego,

Termin realizacji przedmiotu umowy zostanie przesuni¢ty co najmniej o czas, w ktorym
Wykonawca nie mégt realizowa¢ przedmiotu Umowy lub realizacja przedmiotu Umowy byta
utrudniona z przyczyn, o ktérych mowa powyzej (czas opdznienia Zamawiajacego, czas
przerw w dostepie do infrastruktury technicznej, etc.).

2. Niezaleznie od postanowien ust. 1 powyzej, Strony dopuszczaja:

A. realizacj¢ prac zamiennych obejmujacych zastgpienie czg$ci prac opisanych w
Zataczniku nr 1 do SWZ — ,,Opis przedmiotu zaméwienia”, w tym poszczegodlnych
modutow SEOD i/lub ich parametréw i/lub funkcjonalnosci, takze poprzez
ograniczenie lub rezygnacje z czeSci prac i/lub czgsci modutow SEOD, ich
parametréw i/lub funkcjonalno$ci, objetych przedmiotem Umowy (dalej: prace
zamienne) na rzecz rozszerzenia zakresu innych prac objetych lub nieobjetych
przedmiotem Umowy, dodatkowych modutéw nieobjetych przedmiotem Umowy
i/lub dodatkowych parametréw i/lub funkcjonalnosci dotychczasowych modutow

lub

lub

SEOD:

jezeli realizacja prac zamiennych spowoduje optymalizacj¢ przedmiotu Umowy
(z uwzglednieniem catego cyklu zycia)

jezeli realizacja prac zamiennych okaze si¢ niezb¢dna do nalezytego wykonania
przedmiotu Umowy, w szczegdlnos$ci osiagniecia celu przedmiotu Umowy,

jezeli realizacja prac dodatkowych, o ktérych mowa w lit. B. powyzej okaze si¢
niezb¢edna do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy, w szczegolnosci
osiggniecia celu przedmiotu Umowy, a po stronie Zamawiajacego brak jest
montazu finansowego pozwalajacego na zlecenie Wykonawcy prac
dodatkowych,

B. realizacje prac dodatkowych w przypadku, gdy:

realizacja prac dodatkowych jest konieczna lub uzasadniona wadg dokumentow
zamoOwienia wiasciwych dla Postgpowania lub z powodu identyfikacji innych
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okoliczno$ci, w szczego6lnosci na etapie Analizy przedwdrozeniowej, ktore
moga skutkowa¢ w $wietle dotychczasowych zatozen niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem przedmiotu Umowy lub moga powodowa¢ znaczne
utrudnienia w realizacji przedmiotu Umowy,

lub

realizacja prac dodatkowych na etapie realizacji przedmiotu Umowy bedzie
bardziej optymalna niz realizacja prac dodatkowych po zakonczeniu realizacji
przedmiotu Umowy, w szczegolnosci gdy realizacja prac dodatkowych wptynie
na optymalizacj¢ kosztéw utrzymania przedmiotu Umowy (z uwzglednieniem
catego cyklu zycia).

3. Dopuszczalne zmiany Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 1 ust. 2 powyzej lub zmiany
Umowy, ktéorych wprowadzenie mozliwe jest zgodnie z przepisami Pzp, podlegaja
nastgpujacej procedurze:

a)

b)

c)
d)

procedura zmiany Umowy zostaje rozpocze¢ta przez zgtoszenie przez ktorgkolwiek ze

Stron wniosku o dokonanie zmiany,

zgloszenia wniosku dokonuje Kierownik Zespotu Wdrozeniowego,

zgloszenie wniosku nastepuje w formie pisemnej lub formie elektronicznej,

W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany:

o przez Zamawiajagcego — Wykonawca w terminie 10 dni roboczych od dnia
otrzymania wniosku przygotuje zatozenia projektowe dotyczace dokonania
wnioskowanej zmiany;

o przez Wykonawce — wraz z takim wnioskiem Wykonawca przedtozy zatozenia
projektowe dotyczace dokonania wnioskowanej zmiany.

Zatozenia projektowe dotyczace dokonania zmiany Umowy powinny prezentowaé

wszelkie aspekty zmiany w odniesieniu do zakresu oraz trybu i warunkow zmiany

Umowy oraz obejmowa¢ wskazanie podstawy prawnej jej wprowadzenia, w tym w

szczegoOlnosci prawne 1 faktyczne uzasadnienie dopuszczalno$ci zmiany w danym

przypadku.

Dopuszcza si¢ wstrzymanie prac nad okreslong czgscig przedmiotu Umowy, na czas

przeprowadzenia procedury zmiany Umowy, jesli jest to konieczne lub celowe, biorac

pod uwagg zakres procedowanej zmiany Umowy.

§ 16 — postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje si¢ przepisy Pzp, Kodeksu cywilnego
oraz ustawy o o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
2. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Spory wynikajace z Umowy lub z nig zwigzane bedg rozstrzygane przez Strony w drodze
polubownej, a w wypadku nieosiggni¢cia porozumienia w terminie 1 miesigca od
zaistnienia sporu — zostang poddane pod rozstrzygnigcie sadowi wiasciwemu ze wzgledu
na siedzib¢ Zamawiajacego.

4. Nazwy paragrafow maja charakter wylacznie porzadkowy, nie majga znaczenia prawnego i
nie wplywaja na interpretacj¢ Umowy.
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. Strona nie moze — bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony — dokona¢ przeniesienia

jakichkolwiek swoich praw lub obowigzkow wynikajacych z Umowy na inny podmiot.
. SWZ, w tym OPZ oraz Oferta stanowig integralng cz¢s¢ Umowy.

. Dane kontaktowe Kierownikow Zespotow Wdrozeniowych:
a) , tel.: , e-mail: s
b) , tel.: , e-mail:
§17

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym lub interesie Zamawiajacego, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w
terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznos$ciach.

Zamawiajacemu przystuguje ponadto prawo do odstgpienia od umowy, bez wyznaczenia
terminu dodatkowego, w nastepujacych przypadkach:

a. jezeli Wykonawca nie podjal si¢ wykonywania swoich obowigzkéow lub
bezpodstawnie przerwat ich wykonywanie,

b. jezeli Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposob nienalezyty i pomimo
dwukrotnego pisemnego wezwania Zamawiajacego nie nastgpita poprawa w
wykonywaniu tych obowigzkow.

W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, Wykonawca moze zada¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

Odstapienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej i zawiera¢ uzasadnienie.
Uprawnienie do odstgpienia na podstawie ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu moze by¢ przez
Zamawiajacego wykonanie nie pdzniej niz w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o
tych okolicznosciach.

§18
1. Przedmiot Umowy jest realizowany ze $§rodkow pochodzacych z Europejskiego
Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (Krajowy Plan
Odbudowy i Zwi¢kszania Odpornosci - KPQO) - DI1.1.2 Przyspieszenie
procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwoj
ustug cyfrowych w ochronie zdrowia
2. W zwigzku z postanowieniem ust. 1 niniejszego paragrafu, Instytucja

Odpowiedzialna za Realizacj¢ Inwestycji — IOI, moze przeprowadzi¢ w kazdym
czasie, w tym takze w okresie 5 lat od dnia zakonczenia obowigzywania umowy o
dofinansowanie, kontrole =~ wykonywania przez Zamawiajacego zadan
wynikajacych z programu inwestycyjnego oraz umowy o dofinansowanie, na
zasadach 1 w trybie okreslonych w ustawie z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w
administracji rzadowej oraz ustawie o zasadach i prowadzenia polityki rozwoju.

3. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, moze w szczegdlnosci
obejmowac:
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1) zgodnos¢ realizowanych zadan z umowa, programem inwestycyjnym oraz

przepisami powszechnie obowigzujacymi;

2) legalnos¢, gospodarnosé, celowos¢ i rzetelno$¢ w wykorzystaniu
srodkow publicznych otrzymanych na realizacj¢ zadania inwestycyjnego;

3) sposodb i rodzaj prowadzenia dokumentacji, okreslonej w przepisach
oraz w umowie, stan realizacji zadania inwestycyjnego;

4) terminowos¢ rozliczenia realizacji umowy;

5) oceng prawidtowosci dokonywania rozliczenia umowys;

6) prawidlowos¢ wykonywania obowigzkow informacyjnych, okreslonych
w umowie o dofinansowanie.

4. W zwiazku z postanowieniem ust. 2 niniejszego paragrafu, Wykonawca
zobowigzany jest do poddawania si¢ ewentualnej kontroli, przeprowadzanej przez 101,
w szczegblnosci do

przekazywania wymaganej dokumentacji, udzielania wyjasnien dotyczacych realizacji
zadania inwestycyjnego oraz zezwalania kontrolujgcym na wejscie na teren, na ktorym

realizowane jest zadanie inwestycyjne.

5. Zamawiajacy informuje o mozliwosci wykorzystania 1 przetwarzania danych w
systemach ARACHNE oraz SKANER, zgodnie z zapisami zawarte] umowy o
wsparcie.

6. W zwigzku z postanowieniem ust 1 niniejszego paragrafu Wykonawca zobowigzuje
si¢ do zapewnienia zastosowania wytycznych w zakresie realizacji zasady
,hieczynienia powaznych szkdéd dla srodowiska” (DNSH), o ktorej mowa w art. 17
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852, zwanej dalej w
tresci niniejszej] umowy zasadg DNSH oraz technicznych kryteriow kwalifikacji w
zwigzku z obwarowaniami przyznanego Zamawiajacemu dofinansowania i realizacji
przedmiotowego zamowienia.

7. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu Umowy w sposob
zapewniajacy zgodno$¢ Przedsiewzigcia z zasada DNSH zgodnie z wytycznymi
obowigzujacymi w ramach przyznanego Zamawiajacemu dofinansowania oraz
wytycznymi Zamawiajacego.

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ do biezagcego gromadzenia i przechowywania wszelkich
informacji, danych i dokumentéw potwierdzajacych realizacje Przedsiewzigcia
zgodnie z zasada DNSH oraz do ich przekazywania Zamawiajacemu na jego zadanie,
a takze w przypadku wezwania przez Instytucje Odpowiedzialng za realizacje
Inwestycji, albo Zamawiajacego.

9. Wykonawca jest zobowigzany, na zgdanie Zamawiajgcego, do przygotowania
informacji i danych niezb¢dnych do opracowania przez Zamawiajacego corocznego
sprawozdania dotyczacego realizacji Przedsigwzigcia zgodnie z zasada DNSH w
okresie realizacji inwestycji.

10. W terminie wskazanym przez Zamawiajacego, nie pozniej jednak niz 14 dni przed
datg zakonczenia Umowy, oraz na kazde wezwanie Zamawiajacego, w terminie w nim
wskazanym, Wykonawca zobowigzany jest do przekazania pelnego zestawu
dokumentow, informacji oraz oswiadczen, niezbednych do wykazania zgodnosci
realizacji przedmiotu Umowy z zasadg DNSH.

11. W przypadku stwierdzenia przez Instytucje¢ Odpowiedzialng za realizacje
Inwestycji brakow lub koniecznos$ci uzupehienia dokumentacji dotyczacej DNSH,
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Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego przekazania wymaganych
uzupelnien, w terminie i zakresie wskazanym przez Zamawiajacego.

12. W ramach przekazywanej dokumentacji odbiorowej oraz na kazde wezwanie
Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia szczegdlowego
podsumowania dotyczacego:

1) zgodno$ci realizacji Przedsigwzigcia z zasada DNSH w okresie realizacji inwestycji,

2) zgodnosci planowanych dziatan na etapie eksploatacji obiektu z zasada DNSH — w
zakresie, w jakim wynikajg one z dostarczonych przez Wykonawce rozwigzan.

§19

Wszelkie zmiany warunkdéw niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej i powinny
nastgpi¢ w postaci aneksu — pod rygorem ich niewaznosci.
Zmiany postanowien niniejszej umowy moga dotyczy¢ lub wynika¢ z:
a. zmiany przepisOw powszechnie obowigzujacego prawa;
b. koniecznos$ci zapewnienia realizacji przez Zamawiajacego zadan polegajacych na
udzieleniu §wiadczen zdrowotnych;
c. zmiany (wydluzenia) terminu wykonania prac w przypadku wystgpienia
okolicznosci powodujacych okresowy brak mozliwosci prowadzenia prac, o czas,
w ktorym Wykonawca nie mogt realizowa¢ przedmiotu umowy.
Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, jest
ztozenie wniosku przez strone¢ inicjujagcg zmiang, zawierajacego opis propozycji zmiany
wraz z uzasadnieniem.

§ 20

Umowa wraz zatagcznikami zostala sporzadzona w formie elektroniczne;j..

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy pzp,
Kodeksu Cywilnego i inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej umowy strony poddadza pod
rozstrzygniecie sadu powszechnego wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zalacznik Nr 3 do SWZ Nr ZP-261-106/2025

Wykaz wykonanych ustug

. P iot
Daty wykonania odmiot na rzecz,

. ktorego ustuga
Lp. Przedmiot ustugi* (od élrsjzgl do Warto$¢ ustugi zostata wykonana
dnia) ok badz jest
wykonywana

Do wykazu dolaczam dowody okreSlajace ze ww. uslugi zostaly wykonane lub sa
wykonywane nalezycie.

* Wykonawca powinien poda¢ informacje, na podstawie ktorych zamawiajacy bgdzie mogl oceni¢ spehienie
warunku opisanego w Rozdziale IX SWZ pkt 4 ppkt 1;

**w przypadku wykazania ustug nadal wykonywanych Wykonawca wskazuje date rozpoczecia realizacji
zamoOwienia 1 wynikajaca z umowy planowang dat¢ ich zakonczenia.

Wykaz ustug do ZP-261-106/2025
Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji procesow biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu
Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.

1

Przedmiot zamoéwienia finansowany bedzie w ramach:

Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia
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Zalacznik nr 4 do SWZ ZP-261-106/2025

WYKAZ 0SOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONANIU ZAMOWIENIA

na potwierdzenie warunkéw udziatu w postepowaniu zgodnie z SWZ

Lp. Imie Posiadane uprawnienia Nazwa zadania Okres/daty w Nazwa Funkcja, Informacja o
i i nalezy poda¢ zakresie Zleceniodaw| jaka petnita podstawie do
Nazwisko kwalifikacje zakres wymagane cy dana osoba dysponowania
potwierdzajacy | doswiadczenie podczas
speilnianie realizacji
warunkéw udziatu wskazanej
w postepowaniu ustugi
wraz ze
szczego6towym
opisem zakresu
ustugi i wdrozenia
1 Zaso6b wiasny/

zasob
udostepniony **

Oswiadczam/my*, ze:

a) POZ. e, Wykazu stanowi zasoby Wykonawcy/Wykonawcow*
skfadajacego/sktadajacych oferte,
b) poz. ..o wykazu jest zasobem innych podmiotéw, ktdérych zasoby

zostang mi oddane / nam oddane do dyspozycji na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy — Prawo zamdwien publicznych, na potwierdzenie czego
zatqczam/y* pisemne zobowigzanie.

Wykonawca na wiasng odpowiedzialno$¢ przedstawia te informacje, ktére uwaza
za istotne w Swietle wymagan ogtoszenia i SWZ. Przedstawione informacje
muszg precyzyjnie wskazywaé wymagane przez Zamawiajgcego uprawnienia
oraz doswiadczenia.

* Niepotrzebne skresli¢

** Nalezy wpisa¢ umowa o prace, zlecenie, umowa o dzieto, zobowigzanie o
wspotpracy, inne ...

Data podpis Wykonawcy
(osoby uprawnionej do reprezentacji wykonawcy)

Wykaz oséb do ZP-261-106/2025

Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji procesow biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu
Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza Sokotowskiego PUM w Szczecinie.

1

Przedmiot zamoéwienia finansowany bedzie w ramach:

Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia
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ZALACZNIK NR 5 DO SWZ Nr ZP-261-106/2025

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA'

WYKONAWCY / KAZDEGO Z WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH
SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo

zamowien publicznych (Dz.U. 2024 poz. 1320 z p6zn. zm.) (dalej jako: ustawa Pzp),

Na potrzeby postepowania Nr ZP-261-106/2025 o udzielenie zamoéwienia publicznego
pn.

Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji procesow
biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza
Sokolowskiego PUM w Szczecinie.

o$wiadczam, co nastepuje:

Oswiadczam, ze na dzien sktadania ofert nie podlegam wykluczeniu z postepowania na

podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

! Pouczenie o odpowiedzialno$ci karnej Art. 297 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z pézn. zm.):

,Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzacej podobng dziatalno$¢ gospodarcza na
podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujgcych srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki pienieznej, poreczenia, gwarancji,
akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajgcego z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego
Swiadczenia pienieznego na okreslony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu pfatniczego lub zamdwienia publicznego, przedktada
podrobiony, przerobiony, poswiadczajacy nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne os$wiadczenie dotyczace
okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu ptatniczego lub zamdwienia, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.”

str. 1
Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia do ZP-261-106/2025

Przedmiot zamowienia finansowany bedzie w ramach:
Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdoj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia
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lub*

*Oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na
podstawie art. ............. ustawy Pzp (podac¢ majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia
sposrod wymienionych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp). Jednocze$nie oswiadczam, ze w
zwiazku z ww. okoliczno$cia, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjatem nastepujace
srodki naprawcze:

*jezeli nie dotyczy nalezy przekresli¢ powyzszy zapis

Oswiadczam, ze nie zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegbOlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego ( Dz.U. 2025. 514 t.j.).

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i
zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomosciga konsekwencji

wprowadzenia zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

Oswiadczenie sklada Wykonawca samodzielnie ubiegajqcy sie¢ o udzielenie zamowienia oraz
kazdy z wykonawcow wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia (czlonkowie
konsorcjum/wspalnicy spotki cywilnej)

str. 2
Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia do ZP-261-106/2025

Przedmiot zamowienia finansowany bedzie w ramach:
Europejskiego Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (Krajowy Plan Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci - KPO) -
D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwdoj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia
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Zalacznik Nr 6 do SWZ Nr ZP-261-106/2025

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci

od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEiDG)

OSWIADCZENIE O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU !

WYKONAWCY / KAZDEGO Z WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo

zamowien publicznych (Dz.U. 2024 poz. 1320 z p6z zm.) (dalej jako: ustawa Pzp),

w odpowiedzi na ogloszenie o postgpowaniu znak: ZP-261-106/2025 na:

Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji proceséow
biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza
Sokolowskiego PUM w Szczecinie

Oswiadczam, ze wykonawca, ktorego reprezentujemy spetnia warunki udzialu w
postepowaniu okreslone w SWZ.

! Pouczenie o odpowiedzialno$ci karnej Art. 297 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z pdzn. zm.):

,Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzacej podobng dziatalnos¢ gospodarcza na
podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujgcych srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki pienieznej, poreczenia, gwarancji,
akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajacego z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego
Swiadczenia pienieznego na okreslony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu ptatniczego lub zamdwienia publicznego, przedktada
podrobiony, przerobiony, poswiadczajacy nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne os$wiadczenie dotyczace
okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu ptatniczego lub zamdwienia, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.”

str. 1
Oswiadczenie o spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu do ZP-261-106/2025



Os$wiadczam, ze w celu wykazania spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu,
okreslonych przez zamawiajacego w SWZ, polegam/nie polegam na zasobach nastgpujacego

podmiotu / nastepujacych podmiotow:

W Nastepujacym zakresie: ......o.ovuiviiiiiiiiiiiiii e

(wskazac podmiot i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

w celu oceny, czy wykonawca polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajagcym nalezyte wykonanie
zamoOwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek lgczacy wykonawce z tymi podmiotami
gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobow, przedstawiam nast¢pujace dokumenty,

ktore okreslaja:

1) zakres dostgpnych wykonawcy zasoboéw podmiotu udostepniajacego zasoby;

2) sposob 1 okres udostepnienia wykonawcy 1 wykorzystania przez niego zasobow podmiotu
udostepniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) czy i w jakim zakresie podmiot udost¢pniajacy zasoby, na zdolno$ciach ktdérego
wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczacych
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do§wiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub
ustugi, ktoérych wskazane zdolno$ci dotycza.

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszym oswiadczeniu sg aktualne
1 zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscig konsekwencji
wprowadzenia zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

Oswiadczenie sktada Wykonawca samodzielnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia, a
takze kazdy z wykonawcow wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia (cztonkowie
konsorcjum/wspolnicy spotki cywilnej) - kazdy w zakresie w jakim wykazuje spetnienie
warunku udziatu w postepowaniu

str. 2
Os$wiadczenie o spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu do ZP-261-106/2025
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Zalacznik nr 7 do SWZ ZP-261-106/2025

ZOBOWIAZANIE
do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobow
oraz oSwiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby
o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu

Nazwa podmiotu udostepniajacego zasoby

SHEAZIDA oo oo eeee e e s e s s s es oo s
REGON o, NIP KRS/CEIDG
e-Mail ..., nr telefonu .........

(podstawa do reprezentacji)

na podstawie art. 118 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych
zobowiazuje si¢ do udostepnienia do dyspozycji Wykonawcy:

(nazwa Wykonawcy)

zasobow wskazanych w niniejszym o$wiadczeniu na potrzeby realizacji zamoéwienia pod
nazwa:

Wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentacji i automatyzacji procesow
biznesowych (SEOD) w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym Nr 1 im. prof. Tadeusza
Sokolowskiego PUM w Szczecinie

postepowanie znak:ZP-261-106/2025

Ponadto os§wiadczam, ze:

a) udostegpniam Wykonawcy zasoby, w nastgpujagcym zakresie™:

*nalezy poda¢ jakie podmiot udostepniajqcy przekazuje zasoby: doswiadczenie, czy/i osoby przewidziane do
realizacji zamowienia, ktore zostang wymienione w wykazie ustug/osob, skladanym przez wykonawce na
wezwanie zamawiajgcego

Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby wraz z oswiadczeniami do ZP-261-106/2025



b) sposob wykorzystania udostepnionych przeze mnie zasobéw bedzie nastgpujacy™:

*nalezy poda¢ jak podmiot udostepniajqcy zasoby bedzie je udostepnial: np. wykonanie, jako podwykonawca czesci
zamowienia, w odniesieniu do ktorej podmiot udostgpnia zasoby / udostepnienie 0sob, zdolnych do realizacji
zamowienia, wymienionych w wykazie ustug/osob, sktadanym na wezwanie zamawiajgcego

Uwaga ! Udostepnienie doswiadczenia na zasadzie konsultacji i doradztwa nie jest wystarczajgce i nie swiadczy o
realnym udostepnieniu zasobow. Podmiot udostepniajqgcy zasob doswiadczenia musi wykonaé czes¢ zamowienia, do
ktorej odnosi sie udostepnienie jego zasobow

¢) okres wykorzystania udostepnionych przeze mnie zasobéw bedzie wynosit*:

d) zrealizuj¢ nastepujacy zakres ustug, do ktéorych odnosi si¢ udostepniony przeze mnie
zasob*:

*w odniesieniu do warunkow, dotyczqcych doswiadczenia, oraz kwalifikacji zawodowych wykonawcy mogqg
polega¢ na zdolnosciach innych podmiotow, jesli podmioty te zrealizujq ustugi, ktorych wskazane zdolnosci
dotyczg

**jesli podmiot udostepnia zasoby doswiadczenia, to musi zrealizowaé zakres ustug, ktory odnosi sie do
udostgpnionego zasobu doswiadczenia/ jesli podmiot udostgpnia osoby (np. swoich pracownikow),
wymienione w wykazie osob wykonawcy, skladanym na wezwanie zamawiajgcego, to musi wykonawcy
udostegpnic te osoby w czasie realizacji zamowienia

e) Oswiadczam, ze nie zachodza w stosunku do mnie okolicznosci, o ktorych mowa w art. 7 ust. 1
ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na
Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

f) podmiot, ktory reprezentuje speilnia warunki udzialu w postepowaniu, w zakresie w jakim
udostepniam zasoby Wykonawcy.

g) Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o§wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomosciag konsekwencji
wprowadzenia zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

Uwaga !
Nalezy podpisaé¢ zgodnie z Rozporzqdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia

2020 r. w sprawie sposobu sporzqdzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.

Zobowiqzanie podmiotu udostepniajqcego zasoby wraz z oswiadczeniami do ZP-261-05/2025



Uwaga!

Zobowigzanie musi zostac¢ podpisane przez wszystkie osoby upowaznione do reprezentacji podmiotu
udostepniajgcego zasoby. Jesli podmiotem udostepniajgcym zasoby sq wspolnicy spotki cywilnej, to
zobowigzanie powinno zostac¢ podpisane przez wszystkich wspolnikow, chyba ze jeden z nich posiada
petnomocnictwo do sktadania oswiadczen woli w imieniu innych wspolnikow, albo jesli wynika to z
umowy spotki. W takim przypadku do zobowigzania powinien zostac¢ dolgczony dokument, z ktorego
wynika upowaznienie do podpisania zobowigzania.

Zobowiqzanie podmiotu udostepniajqcego zasoby wraz z oswiadczeniami do ZP-261-05/2025
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