[bookmark: _Hlk183594716]Załącznik nr 2 do SWZ/UMOWY 
[bookmark: _Hlk183500132]Numer postępowania: ZP-2/UP/2026 na świadczenie usług pralniczych na rzecz Aresztu Śledczego 
w Bytomiu i Oddziału Zewnętrznego w Zabrzu

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Lokalizacja obiektów szpitalnych:
0. Siedziba Aresztu Śledczego oraz  Szpitala : ul. Wrocławska 4, 41-902 Bytom
0. Oddział Zewnętrzny: ul. ks. Pawła Janika 12, 41-800 Zabrze

1. Asortyment będący przedmiotem zamówienia:
· materace więzienne
· koce więzienne wraz z poszewkami
· ubrania skarbowe osadzonych – bluzy z długim rękawem, spodnie, kurtki zimowe
· piżamy osadzonych – bluzy z długim rękawem, spodnie
· ubrania robocze – bluzy z długim rękawem, spodnie
· poduszki wraz z poszewkami
· ręczniki więzienne 
· ubrania kucharskie – bluz, spodnie – kolor biały
· ściereczki więzienne do naczyń
· prześcieradła więzienne
· koszule skarbowe z długim rękawem
· kamizelki robocze
· obrusy/serwety
· fartuchy lekarskie
· bluza lekarskie
· spodnie lekarskie/spódnice lekarskie
· polary/swetry lekarskie
· parawany lekarskie
· szlafroki szpitalne
· mopy

1. Szacunkowa ilość prania miesięcznie
· usługa pralnicza (niewymagająca prania z dezynfekcją termiczno-chemiczną) – 3800 kg
· usługa pralnicza(wymagająca prania z dezynfekcją termiczno-chemiczną) – 1200 kg
 
Ilości mają charakter orientacyjny na 12 miesięcy realizacji zamówienia,                                Zamawiający będzie realizował zamówienie według rzeczywistych potrzeb.

1. Kalkulacja ceny
1. Kalkulacja ceny za wypranie 1 kg prania musi uwzględnić: 
· koszt wyprania 1 kg;
· drobne naprawy krawieckie;
· transport z i do obiektu wskazanego w pkt. I 
· z zastrzeżeniem postanowień harmonogramu dostaw i odbioru prania (pkt XII Opisu przedmiotu zamówienia).

1. [bookmark: _Hlk531088667]Drobne naprawy krawieckie obejmować będą: wszywanie zamków i tasiemek, przyszywanie guzików, cerowanie, obrębianie prześcieradeł, zszywanie fartuchów, zszywanie rękawów, zszywanie poduszek, bluzek, spodni i spódnic.



1. Warunki realizacji usługi
1. Wykonawca w celu realizacji usługi dostarczy wagi w następujących ilościach:
· Areszt Śledczy w Bytomiu - 1 szt.
· Oddział Zewnętrzny w Zabrzu: - 1 szt.
Wykonawca dobierze rodzaj oraz udźwig wag proporcjonalnie do ilości prania na poszczególnych punktach odbioru.
Wykonawca zapewni wagi posiadające aktualną legalizację.
Przekazanie wag odbędzie się na podstawie protokołu zdawczo – odbiorczego.

1. Wykonawca w celu realizacji usługi dostarczy worki wielokrotnego użytku samootwierające się podczas prania /worki do transportu/ o wymiarach 120x80 cm łącznie 300 szt. z następującym podziałem:
· worki białe /ASORTYMENT SZPITALNY/ - ok. 100 szt.
· worki białe z żółtym pasem /ODZIEZ ROBOCZA/- ok. 100szt.
·  worki szare z czarnym/szarym pasem /MOPY/- ok.10 szt.
·  worki białe z czerwonym pasem /POZOSTAŁY ASORTYMENT/- ok.90 szt.

1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć czyste pranie w rękawach foliowych zgrzewanych dwustronnie.
1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć czystą odzież fasonowa w workach foliowych.

1. Pranie czyste
1. Transport prania leży po stronie Wykonawcy.
1. [bookmark: _Hlk182999373]Zasady dostawy i rozliczenia prania czystego:
Dostawa posegregowanego prania, materacy odbędzie się do punktów odbioru tj. siedziby jednostek do magazynu odzieżowego.
W/w odbiór następować będzie w obecności pracownika - magazyniera, z zachowaniem przepisów sanitarno – epidemiologicznych.
1. Rozliczenie prania czystego odbywać się będzie każdorazowo na podstawie kwitu zdawczo – odbiorczego zawierającego następujące dane: rodzaj asortymentu, ilość oraz wagę suchego prania.
1. Rozliczenie prania czystego będzie każdorazowo potwierdzane przez przedstawicieli obu Stron.
1. Podstawa do naliczania faktury będzie waga prania z kwitów zdawczo – odbiorczych.

1. Pranie brudne
1. Transport prania leży po stronie Wykonawcy. 
1. Odbiór posegregowanego prania, materacy odbędzie się z punktów odbioru tj. siedziby jednostek z poszczególnych magazynów odzieżowych.
1. W/w odbiór następować będzie w obecności pracownika - magazyniera, z zachowaniem przepisów sanitarno – epidemiologicznych.
1. Zdanie prania brudnego odbywać się będzie każdorazowo na podstawie kwitu zdawczo – odbiorczego, zawierającego następujące dane: rodzaj asortymentu oraz ilość.                                    
1. Rozliczenie prania brudnego będzie każdorazowo potwierdzane przez przedstawicieli obu Stron.




1. Zakres i wymagania względem usług pralniczych 
1. Technologia prania powinna być właściwa dla rodzaju zabrudzeń, gatunku tkaniny tak, aby zapewnić wysoką jakość wypranej bielizny pod względem higienicznym                                     i bakteriologicznym.
1. Zastosowana technologia prania musi być zgodna z wymogami jakościowymi                                 i sanitarnymi jak dla bielizny szpitalnej z uwzględnieniem obowiązujących norm higieniczno – sanitarnych.
1. Dostawa posegregowanych poszczególnych asortymentów – odpowiednio zabezpieczonych.
1. Wykonanie drobnych napraw krawieckich w terminie do 48 godzin.
1. Maglowanie asortymentu powinno odbywać się w sposób ograniczający jej kontakt 
z innymi powierzchniami i czynnikami, które mogłyby spowodować jej zabrudzenie lub zakażenie.
1. Gwarancja, że asortyment Zamawiającego nie będzie mieszany z innym asortymentem innych  placówek.
1. Gwarancja odpowiedniego doboru środków piorących do rodzaju tkaniny oraz zabrudzenia.
1. W przypadku nieprawidłowości w wykonanej usłudze prania tj. asortyment : niedoprany, wilgotny, Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego usunięcia uchybień na koszt własny.

1. Transport
1. Transport prania należy realizować środkiem transportu spełniającym przepisy,                                 w tym sanitarno – epidemiologiczne.
1. Transport prania od i do Zamawiającego oraz zabezpieczenie czystego prania przed zabrudzeniem podczas transportu leży po stronie Wykonawcy usługi.
1. Koszt transportu leży po stronie Wykonawcy.
1. Transport prania należy realizować środkami dostosowanymi do przewozu bielizny czystej i brudnej z zachowaniem podziału.
1. Transport bielizny fasonowej należy zapewnić w pozycji wiszącej w sposób zabezpieczający przed gnieceniem i zabrudzeniem.
1. Uszkodzoną bieliznę, pościel i odzież po procesie prania poddaje się naprawie, zszywaniu, cerowaniu, łataniu, w tym także dokonuje się wymiany uszkodzonych guzików, nap i zamków.

1. Reklamacje
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ilość sztuk i asortyment odebranego prania zgodnie z kwitem zdawczo – odbiorczym potwierdzonym obustronnie. Odbieranie czystego prania będzie się odbywało na tej samej zasadzie, co jego zdawanie.
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ewentualne szkody zaistniałe w związku z wykonaną usługą od momentu odebrania prania brudnego do chwili przekazania prania czystego i jego odbioru przez Zamawiającego.
1. Potwierdzenie wagi czystego prania odbywać się będzie na podstawie weryfikacji wagi określonej przez Wykonawcę u Zamawiającego poprzez ważenie wypranego prania            w obecności dwóch stron w miejscu jego odbioru wskazanym przez Zamawiającego.
1. Zamawiający upoważniony jest do sprawdzenia partii dostarczonego prania i w razie stwierdzenia zastrzeżeń do niezwłocznego zgłoszenia reklamacji, która zostanie przez Wykonawcę usługi  rozpatrzona i wykonana zgodnie z uzasadnioną podstawą reklamacji. 
1. Reklamacja winna być zrealizowana do ……. godzin od momentu zgłoszenia                               – zgodnie z ofertą Wykonawcy (najpóźniej do 72 godzin). Zamawiający każdorazowo potwierdza usunięcie reklamacji w dokumentacji zdawczo-odbiorczej.
1. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania reklamacji usługi bez dodatkowych kosztów (bezpłatnie). W przypadku sytuacji uniemożliwiających realizację reklamacji             w ciągu (nie dłużej niż 72 godzin) ……. godzin – zgodnie z ofertą,                              Wykonawca zabezpieczy Szpital w bieliznę zastępczą (bezpłatnie).
1. Reklamowanie ilości i jakości asortymentu prania odbywać się będzie poprzez zapis                    w dokumentacji zdawczo – odbiorczej. 
1. Zwrot do Wykonawcy czystego prania nie będącego własnością Szpitala skutkuje zmniejszeniem kosztów prania, adekwatnym do wagi zwrotu.

1. Parametry techniczne, technologia prania
1. Usługa musi być wykonana w preparatach piorących i piorąco – dezynfekujących nie działających drażniąco na błony śluzowe i skórę, a w przypadku środków biobójczych posiadających pozwolenie na wprowadzenie do obrotu na terenie Polski jako produkt biobójczy, tymczasowe wprowadzenie do obrotu na terenie Polski jako produktu biobójczego, lub posiadających wpis do rejestru produktów biobójczych stwarzających niewielkie zagrożenie.
1. Automatyczny system dozowania środków chemicznych.
1. Odpowiednie zabezpieczenie asortymentu po uprzedniej segregacji.
1. Ograniczenie kontaktu pracowników pralni z wypranym i w pełni zdezynfekowanym asortymentem pralniczym.
1. Cykl prania jak i dezynfekcja chemiczno – termiczna nie może powodować uszkodzeń          w pranym asortymencie.

1. Harmonogram 
1. Przywóz prania czystego i odbiór prania brudnego:
· od poniedziałku do piątku godz. 8:00-14:30 - Siedziba Aresztu Śledczego; 
ul. Wrocławska 4, 41-902 Bytom
· od poniedziałku do piątku godz. 8.00-14.30 - Oddział Zewnętrzny: 
ul. ks. Pawła Janika 12, 41-800 Zabrze,
co najmniej 1 raz w tygodniu do każdego miejsca odbioru.
1. W przypadku zaistnienia konieczności świadczenia usług w terminie innym niż określony w pkt 1, szczegółowy zakres oraz sposób wykonania usługi będzie uzgadniany z 7-dniowym wyprzedzeniem z miejscem odbioru.
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi w terminie 7 dni licząc od dnia odbioru z miejsca odbioru asortymentu brudnego, do momentu przekazana asortymentu czystego do magazynu asortymentu czystego.
1. Dostawa asortymentu czystego ma następować w pierwszym najbliższym dniu odbioru asortymentu brudnego, na zasadzie wymiany.
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