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Kraków, dnia 31.03.2026 roku
znak sprawy: ZO.271.1.2026
Dotyczy: odpowiedzi na pytanie Wykonawcy do Specyfikacji Warunków Zamówienia (dalej: SWZ) o udzielenie zamówienia publicznego na zakup i dostawę oprogramowania biurowego w postaci subskrypcji oraz przedłużenie usługi wsparcia technicznego dla oprogramowania do backupu na potrzeby Małopolskiego Centrum Przedsiębiorczości.
Informuję, że jeden z Wykonawców zwrócił się z wnioskiem o wyjaśnienia treści SWZ w zakresie drugiej części postępowania.
Poniżej podaję treść wniosku i odpowiedź Zamawiającego.
Pytanie 1. Wykonawcy:
„Dotyczy: Część drugiej - Przedłużenie usług wsparcia technicznego dla oprogramowania do backupu. 
W celu prawidłowej wyceny usługi wsparcia proszę o podanie nr kontraktu posiadanych licencji Veeam, dla których wsparcie ma być odnowione?”
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający informuje, że numerem kontraktu (Support ID) dla posiadanych licencji Veeam jest: Support ID: 03656765 
Wykonawcy są zobowiązani do wykorzystania powyższych danych wyłącznie w celu przygotowania oferty w niniejszym postępowaniu.
Z upoważnienia Dyrektora Małopolskiego Centrum Przedsiębiorczości
MIROSŁAW PAWEŁCZAK
Zastępca Dyrektora Małopolskiego Centrum Przedsiębiorczości
Rodzielnik:
Odpowiedź zamieszczono na platformie e-Zamówienia oraz przekazano Wykonawcy za pośrednictwem platformy e-Zamówienia
Małopolskie Centrum Przedsiębiorczości
ul. Armii Krajowej 16, 30-150 Kraków
tel. 12 376 91 00, fax 12 376 91 20
e-mail: sekretariat@mcp.malopolska.pl 
www.mcp.malopolska.pl
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