Radom, dnia 27.02.2026 r. 


Zamawiający:
Uniwersytet Radomski im. Kazimierza Pułaskiego 

oznaczenie sprawy:
AP-26-2d/26

Uczestnicy postępowania



Wyjaśnienia treści Specyfikacji Warunków Zamówienia


dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: Dostawę sprzętu komputerowego dla Uniwersytetu Radomskiego im. Kazimierza Pułaskiego w Radomiu.

Zamawiający informuje, że w terminie określonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych ( Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.)Wykonawcy zwrócili się do Zamawiającego  z wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ. 
W związku z powyższym Zamawiający na podstawie art. 284 ust. 6 przywołanej ustawy Pzp udostępnia treść pytań zawartych we wniosku o wyjaśnienie treści SWZ oraz udziela Wykonawcom następujących wyjaśnień:

Pytanie nr 1:
Dot. wzoru umowy:  &2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt objęty przedmiotem Umowy na swój koszt i ryzyko, do pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego. - Uprzejmie informujemy, że standardowo dostawy odbywają się za pomocą przewoźników zewnętrznych i zgodnie z usługą kurierską zamówienia dostarczane są „za pierwsze drzwi". Wnioskujemy o wyrażenie zgody na dostawę kurierem "za pierwsze drzwi".
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 2:
Dot: wzoru umowy: §5.7. Wykonawca w okresie gwarancji zapewni bezpłatne wykonanie napraw gwarancyjnych w miejscu instalacji sprzętu. Maksymalny czas naprawy Strony ustalają na 14 dni od daty zawiadomienia Wykonawcy o awarii. Wykonawca dostarczy na okres wykonania naprawy dłuższy niż 14 dni sprzęt zastępczy o nie gorszej konfiguracji oraz przeniesie na niego oprogramowanie i pliki użytkownika zapewniające ciągłość realizacji zadań, które były wykonywane na uszkodzonym sprzęcie. - Wnioskujemy o modyfikację powyższego zapisu o usunięcie wzmianki dotyczącej sprzętu zastępczego, ponieważ żaden producent sprzętu komputerowego czy też Wykonawca nie zapewnia sprzętu zastępczego na czas naprawy gwarancyjnej.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 3:
Dor. Wzoru umowy: §5.8. W razie przypadku, gdy naprawa sprzętu nie będzie możliwa lub w razie trzykrotnej bezskutecznej naprawy (tj. sprzęt ponownie ulegnie awarii), Wykonawca dokona wymiany wadliwego sprzętu na nowy, a jeżeli nie będzie możliwe dostarczenie sprzętu takiej samej marki oraz tego samego modelu - na sprzęt o nie gorszych parametrach – po konsultacji z Zamawiającym. - Wykonawca wnosi o zmianę powyższego zapisu, ze względu na fakt, iż zgodnie z warunkami gwarancji producenta, żaden producent sprzętu komputerowego nie oferuje gwarancji, która obejmowałaby wymianę sprzętu na nowy. Podyktowane jest to aktualnymi trendami technologicznymi. Wysokie normy w zakresie ochrony środowiska determinują, aby sprzęt IT tej klasy konstruowany był w oparciu o architekturę modułową. Oznacza to, że urządzenie pozbawione jest elementów stałych, których uszkodzenie wymagałoby wymiany całej jednostki, co przekłada się na wyraźne ograniczenie generowania niebezpiecznych dla środowiska elektrośmieci. Jednocześnie, z uwagi na ciągły charakter pracy, niemożliwe jest uniknięcie pewnych awarii, będących wynikiem naturalnego zużycia niektórych komponentów. Nie oznacza to jednak wady urządzenia jako całości, a jedynie pojedynczego elementu, po którego wymianie urządzenie wraca do pełnej sprawności. W związku z powyższym, wykonawca wnosi o modyfikację zapisów w sposób następujący: „W okresie objętym gwarancją, w przypadku trzech nieskutecznych napraw tego samego elementu lub komponentu urządzenia, bądź wydania przez autoryzowany serwis producenta opinii o wadzie nieusuwalnej, Wykonawca wymieni wadliwy element lub komponent urządzenia na nowy, wolny od wad o identycznych lub wyższych parametrach.”
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie nr 4:
Dot. wzoru umowy: §5.9. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z naprawą lub wymianą sprzętu włącznie z dojazdem, dostarczeniem i zamontowaniem sprzętu u Zamawiającego, w tym również sprzętu zastępczego - Wnioskujemy o modyfikację powyższego zapisu o usunięcie z niego wzmianki o montażu oraz sprzęcie zastępczym. żaden producent sprzętu komputerowego / Wykonawca nie zapewnia sprzętu zastępczego.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 5:
Dot. wzoru umowy: §5.12. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu stosowny dokument gwarancyjny przy podpisywaniu protokołu odbioru. - Chcielibyśmy poinformować, iż Producent Dell w ramach działań proekologicznych (redukcja odpadów papierowych) oraz ułatwienia dostępu do aktualnych informacji, przeszedł na model dokumentacji elektronicznej . Serwis świadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny produktu. Na jego podstawie Zamawiający uzyskuje w trakcie gwarancji wszelką pomoc techniczną oraz serwisową nabywanego sprzętu. Ponadto wszelka dokumentacja, dotycząca przedmiotu zamówienia, w tym również dokumentacja techniczna, certyfikaty oraz warunki świadczenia serwisu gwarancyjnego, dostępna jest na stronie producenta (dell.com/support) w formacie PDF. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 6:
 §6.1.b) Kara za zwłokę w dostawie: 0,5% brutto §6.1.c) Kara za zwłokę w naprawie przedmiotu: 0,5% -Wnioskujemy o obniżenie kary do 0,1% , co pozwoli zachować równowagę pomiędzy interesem Zamawiającego a realiami rynkowymi i ryzykiem po stronie Wykonawcy.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.
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