Stoteczne Biuro Turystyki
plac Defilad 1, 00-901 Warszawa

Patac Kultury i Nauki, p. X

tel. 22 656 64 86

sekretariat@go2warsaw.pl, www.go2warsaw.pl

Warszawa, 13.03.2026 r.
Nr postepowania: ZP/TPW1/01/2026

Wyjasnienia tresci SWZ

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego® pn. ,,Kompleksowa realizacja Dziatari
Promocyjnych z udziatem influenceréw, majgcych na celu zwiekszenie rozpoznawalnosci Warszawy
jako atrakcyjnego kierunku podrézy na rynkach zagranicznych i na rynku polskim”.

Ponizej tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami do SWZ.

Pytanie 1:
Czy sg jakie$ wymogi co do minimalnej liczby twércdw w poszczegélnych dziataniach lub na
poszczegblnych rynkach?

Odpowiedz na pytanie:

Nie, Zamawiajgcy nie okresla minimalnej ani rekomendowanej liczby influenceréw. Jedyny wymag
dotyczy influenceréw wspierajacych kampanig , Don’t tell anyone” ~ ich liczba powinna wynosi¢ co
najmniej 3 osoby, reprezentujgce rynki: USA, Niemiec oraz Wielkiej Brytanii, na ktérych prowadzona
bedzie kampania. Dodatkowo do promocji warszawskiej mapy w grze Fortnite powinno zosta¢
zaangazowanych przynajmniej dwoch influenceréw. Wykonawca powinien zaproponowac strategie
wspotpracy z influencerami w taki sposob, aby realizowata ona cele Zamawiajgcego.

Pytanie 2:
Czy sq okreslone preferencje dotyczace priorytetyzacji zadan? Jest to dla nas wazna kwestia pod
wzgledem odpowiedniego rozdzielnia budzetu na dziatania.

Odpowiedz na pytanie:
Priorytety dziatan przedstawiajg sie nastepujgco:

1. Dziatania promocyjne zwigzane z kampanig ,,Don’t tell anyone!” na rynkach Wielkiej Brytanii,
Niemiec oraz USA.

2. Promocja mapy Warszawy w grze Fortnite.

Poza tymi dwoma planami Zamawiajgcego Zamawiajacy nie wymaga by dziatania zaproponowane
przez Wykonawce pokrywaty sie catkowicie z planami Zamawiajacego przedstawionymi w OPZ.
Zaproponowane dziatania powinny przede wszystkim dazy¢ do realizacji celu Zamawiajgcego.

Pytanie 3:

Czy w zwigzku z dziataniami z tworcami przy wydarzeniu muzycznym jest mozliwo$¢ dodania jakich$
elementow w strefie go2warsaw na potrzebe tej aktywnoséci?

! prowadzonego na podst. ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2024 ., poz.
1320), zwanej dalej ustawg
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Odpowiedz na pytanie:

Jesdli Wykonawca uzna za zasadne zaangazowanie influenceréw w ramach dziatan przy wydarzeniu
Opener, mozliwe jest zaproponowanie aktywnosci zwigzanych ze Strefg go2warsaw. Nie jest to
jednak obowigzkowy element dziatan. Dziatania z influencerami powinny by¢ zaproponowane w ten
sposob by realizowac cele Zamawiajgcego. Nie ma takich planéw ani wymogu, aby influencerzy
promowali te strefe, zalezy to od koncepcji zaproponowanej przez Wykonawece.

Pytanie 4:
Jakie sg dokfadne cele strategiczne catego projektu?

Odpowiedz na pytanie:
Cel strategiczny catego projektu to wzrost rozpoznawalnosci miasta jako atrakcyjnego kierunku
podrézy i wzmacnianie marki turystycznej Warszawy.

Pytanie 5:
Czy sg jeszcze jakie$ wydarzenia, daty, akcje, tematy w ciggu roku, ktére moga tworzyé efekt synergii
z dziataniami influ.

Odpowiedz na pytanie:
Nie, Zamawiajacy nie przewiduje obecnie innych wydarzen, dat ani dziatar w ciggu roku, ktore
miatyby tworzy¢ dodatkowa synergie z planowanymi dziataniami influencerskimi.

Pytanie 6:
Jakie sg historycznie najlepsze doswiadczenia z podobnych akgji, jakie najgorsze?

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy w ubiegtym roku po raz pierwszy podjat wspétprace z agencjg w zakresie dziatan z
influencerami. Na tym etapie trudno jeszcze jednoznacznie wskazaé najlepsze i najtrudniejsze
doswiadczenia z tego typu dziatan, jednak dotychczasowe projekty stanowig istotng podstawe do
dalszego rozwijania i optymalizowania podobnych aktywnosci w przysztosci.

Pytanie 7:
Czy sg jakies referencje lokalnie lub globalnie akgji, ktére sie Wam podobaty lub uwazacie je za
interesujgce / efektywne?

Odpowiedz na pytanie:

Zamawiajacy nie wskazuje konkretnych przyktadéw referencyjnych akcji, do ktérych chciatby sie
odniesc.

Powyisze wyjasnienia stanowig integralng czesé SWZ.

DYREKTOR
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