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SP-VIII.272.23.2025
Załącznik nr 1C do swz
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do umowy w sprawie zamówienia publicznego
UMOWA (wzór)
zawarta w Krakowie w dniu …………………………………….…… pomiędzy:
Województwem Małopolskim, z siedzibą w Krakowie, przy ul. Basztowej 22, adres do korespondencji: ul. Racławicka 56, 30-017 Kraków, NIP: 676-21-78-337, REGON: 351554287, zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez Zarząd Województwa Małopolskiego, w imieniu którego z upoważnienia działa: ………………………………………..
a
………………………………………..
zwanym dalej Wykonawcą.

zwanymi łącznie „Stronami” lub oddzielnie „Stroną”.
Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 poz. 1320 z późn. zm.)
Przedmiot umowy jest dofinansowany przez Unię Europejską z programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021-2027.
§1
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na kompleksowej produkcji, w trybie ciągłym spotów radiowych dotyczących Funduszy Europejskich w Małopolsce przeznaczonych do emisji na antenach rozgłośni radiowych na terenie Małopolski, w Internecie, na Facebooku (MałopolskaFunduszeEuropejskie) wraz z przeniesieniem praw autorskich i udzieleniem wyłącznej, bezterminowej licencji na wyprodukowane spoty w ramach niniejszej umowy.
2. Umowa realizowana będzie w okresie do 9 miesięcy od dnia podpisania umowy lub do wyczerpania środków przeznaczonych na realizację umowy w zależności od tego, która z tych okoliczności nastąpi wcześniej (zamówienie podstawowe).
3. Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji, które będzie realizowane na zasadach tożsamych jak zamówienie podstawowe. Przedmiot umowy w ramach opcji będzie realizowany od dnia zakończenia zamówienia podstawowego nie dłużej niż w ciągu 12 kolejnych miesięcy na warunkach takich samych, jak przewidziane w niniejszej umowie oraz zgodnie z OPZ, stanowiącym zał nr 1 do umowy dla zamówienia podstawowego.
4. Z prawa opcji Zamawiający może skorzystać w terminie do 14 dni przed upływem terminu na realizację zamówienia podstawowego, składając Wykonawcy pisemne oświadczenie wskazujące okres obowiązywania zobowiazania objętego prawem opcji. Wykonawcy będzie przysługiwać wynagrodzenie wyłącznie za rzeczywiście zrealizowane działania, które rozliczane będą na podstawie cen jednostkowych zawartych w Formularzu oferty, stanowiącym załącznik nr 2b do niniejszej umowy. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji lub skorzystania w mniejszym wymiarze niż określony w niniejszej umowie, Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu.
§2
1. Wykonawca jest zobowiązany wykonać przedmiot umowy, o którym mowa w §1 ust. 1 zgodnie ze Opisem Przedmiotu Zamówienia (OPZ) stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy oraz Formularzem cenowym stanowiącym Załącznik nr 2a i 2b do umowy (na podstawie złożonej oferty). Formularz dotyczy kosztów wykonania poszczególnych działań wraz z kosztem z tytułu przeniesienia na Zamawiającego majątkowych praw autorskich i udzieleniem wylącznej, bezterminowej licencji do wykonanych spotów, o czym mowa w §4.
2. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do modyfikacji wyprodukowanych spotów w zakresie ograniczonym w przypadku: zmiany godziny, daty lub miejsca zgodnie z rozdz. III, ust. 1, pkt. 3), lit. a) oraz orazdz. VI, ust. 1, pkt. 1) OPZ do maks…….szt. (zgodnie z ofertą Wykonawcy – nie mniej niż do 10 spotów). Możliwość modyfikacji wyprodukowanych spotów przysługuje Zamawiającemu w przypadku zmiany godziny, daty lub miejsca (np. szkolenia lub wydarzenia promowanego w spocie). W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag do zmodyfikowanego spotu Wykonawca zobowiązany jest do poprawienia lub ponownego wyprodukowania spotu uwzględniając zmiany wskazane przez Zamawiającego. Modyfikacja spotu w ograniczoym zakresie nie stanowi nowej produkcji spotu i nie przysługuje za ną dodatkowe wynagrodzenie;
3. [bookmark: _GoBack]Wykonawca zobowiązuje się do bieżącego konsultowania wszelkich prac z Zamawiającym w celu uzyskania akceptacji. W przypadku pojawienia się jakichkolwiek wątpliwości i problemów w trakcie realizacji umowy Wykonawca korzystać będzie ze wskazówek Zamawiającego. Zamawiający prześle Wykonawcy wskazówki drogą elektroniczną (e-mail), które zostaną uwzględnione w terminie 
1 dnia roboczego.
4. Wykonawca, za zgodą Zamawiającego, może zaproponować wprowadzenie nowych elementów wzbogacających i uatrakcyjniających realizację umowy, jednak bez zmiany wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1, pkt 1 niniejszej umowy dla zamowienia podstawowego lub  § 5 ust. 1 pkt 2 niniejszej umowy dla zamówienia opcjonalnego.
§3
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy z najwyższą starannością i z zachowaniem profesjonalnego charakteru prowadzonej działalności, w pełnym zakresie rzeczowym, zgodnie z postanowieniami § 2 niniejszej umowy oraz obowiązującymi przepisami prawa.
2. Wykonawca zobowiązany jest do stałego kontaktu z Zamawiającym w celu sprawnej oraz bezkolizyjnej realizacji przedmiotu umowy.
3. Wszystkie konsultacje dotyczące realizacji umowy, jeżeli nie będą przeprowadzane drogą porozumiewania się na odległosć, to na żądanie Zamawiającego odbywać się będą w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego na terenie województwa małopolskiego, w godzinach pracy Zamawiającego (8:00-16:00). Wykonawca zostanie poinformowany o terminie spotkania najpóźniej z jednodniowym wyprzedzeniem.
4. Wykonawca zapewnia, że ponosi wyłączną odpowiedzialność za rezultat swojego działania i swoich pracowników.
5. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzane osobom trzecim w toku i w związku z realizacją niniejszej umowy.
6. W przypadku powierzenia wykonania przedmiotu umowy osobom trzecim, Wykonawca za ich działania odpowiada jak za własne. 
§4
1. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu wyłączne i nieograniczone autorskie prawa majątkowe, które nie naruszają i nie będą naruszać praw autorskich osób trzecich, do wszelkich materiałów i wyników prac stanowiących utwór w rozumieniu prawa autorskiego, powstałych w ramach realizacji niniejszej umowy, dostarczonych Zamawiającemu przez Wykonawcę oraz, że nie udzielił żadnych licencji na korzystanie z dzieła stanowiącego przedmiot niniejszej umowy.
2. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń z tytułu korzystania przez Zamawiającego z przedmiotu niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia na swój koszt i ryzyko wszelkich działań prawnych zapewniających należytą ochronę Zamawiającego przed takimi roszczeniami osób trzecich. W szczególności Wykonawca zobowiązuje się zastąpić Zamawiającego, czy też w przypadku braku takiej możliwości przystąpić po stronie Zamawiającego do wszelkich postepowań toczących się przeciwko Zamawiającemu. Wykonawca zobowiązuje się także zrekompensować Zamawiającemu wszelkie koszty, jakie Zamawiający poniesie lub jakie będzie zobowiązany ponieść w związku z dochodzeniem roszczenia z zakresu prawa autorskiego, jakie osoba trzecia zgłosi w związku z tym, że Zamawiający korzysta z przedmiotu niniejszej umowy.
3. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1, na mocy niniejszej umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do utworów powstałych w ramach realizacji umowy, w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym prawo do dalszego nimi rozporządzania, w ramach realizacji zadań samorządu województwa (w szczególności promocji i reklamy jego działań), na następujących polach eksploatacji:
1) utrwalanie i zwielokrotnianie na jakimkolwiek nośniku audiowizualnym i audialnym, a w szczególności na: nośnikach video, taśmie światłoczujnej, magnetycznej, dyskach komputerowych oraz wszystkich typach nośników przeznaczonych do zapisu cyfrowego,
2) publiczne wykonanie, wyświetlenie, wystawienie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczególności w internecie, także jako plik do pobrania lub jedynie odtworzenia,
3) prawo obrotu egzemplarzami nośników w kraju i zagranicą; wprowadzenie do obrotu przy użyciu Internetu i innych technik przekazu danych wykorzystujących sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe, w ramach produktów elektronicznych, w tym w ramach elektronicznych baz danych, na nośnikach magnetycznych, cyfrowych, jak również w postaci CD-R/RW, DVD, w ramach sieci multimedialnych, w tym sieci wewnętrznych (np. typu Intranet)
4) użyczenie, najem, dzierżawa utworów lub nośników, na których utwory utrwalono, 
5) nadawanie za pomocą wizji albo fonii przewodowej i bezprzewodowej przez stację naziemną, za pośrednictwem satelity i stacje kablowe, nadawanie za pośrednictwem Internetu (w tym simulcasting i webcasting), remitowanie, niezależnie od systemu standardu i formatu (włączając w to reemisje równoczesną i integralną), 
6) wykorzystanie w całości lub w części na potrzeby tworzenia utworów audio i audiowizualnych, 
7) nadawanie za pośrednictwem satelity;
8) wprowadzanie do pamięci komputera i do sieci multimedialnej;
9) wykorzystanie na stronach internetowych;
10) wykorzystanie w utworach multimedialnych;
11) publiczne udostępnianie Utworów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym – w nieograniczonej ilości nadań i wielkości nakładów.
4. Wykonawca wyraża zgodę na nieujawnianie elementów identyfikacji swojej firmy na przedmiocie umowy oraz na nośnikach z przedmiotem umowy.
5. Wykonawca ma prawo pozostawić u siebie utrwalony przedmiot umowy jedynie dla celów własnej dokumentacji.
6. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1, na mocy niniejszej umowy Wykonawca zezwala Zamawiającemu i przenosi na Zamawiającego prawo do zezwalania na wykonanie zależnych praw autorskich do przedmiotu umowy, z chwilą pierwszego ich przekazania Zamawiającemu.
7. Przeniesienie praw autorskich iinnych uprawnień wymienionych wniniejszym paragrafie następuje z chwilą akceptacji przez Zamawiającego spotów do emisji i nie wymaga odrębnego oświadczenia Wykonawcy.
8. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa § 5 ust. 1 niniejszej umowy Wykonawca wyraża zgodę na wprowadzenie przez Zamawiającego wszelkich zmian i poprawek w przedmiocie umowy i w tym zakresie zobowiązuje się nie korzystać z przysługujących mu autorskich praw osobistych do przedmiotu umowy, w tym w szczególności prawa do nadzoru nad korzystaniem z materiału oraz nienaruszalnością jego treści i formy. Wykonawca zobowiązuje się do nieodwoływania zgody wskazanej w zdaniu poprzednim pod rygorem uznania odwołania za nienależyte wykonanie zobowiązania.
9. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy Wykonawca udzieli Zamawiającemu niewyłącznej licencji dotyczącej muzyki, stanowiącej ścieżkę dźwiękową materiału, na okres bezterminowy, począwszy od dnia ostatecznej akceptacji materiału przez Zamawiającego, w celach i na polach eksploatacji wymienionych w ust. 3, bez ograniczeń ilościowych. 
10. Prawo do eksploatacji na polach i zasadach określonych w ust. 9 odnosi się również do eksploatacji przedmiotu umowy w połączeniu z utworami innych autorów, w całości, bądź w części.
§5
1. Maksymalne wynagrodzenie łączne z tytułu wykonywania przedmiotu umowy nie może przekroczyć kwoty ………zł brutto (słownie złotych: ………….00/100) w tym:
1) maksymalne wynagrodzenie z tytułu realizacji niniejszej umowy za wykonanie zamówienia podstawowego Wykonawcy przysługuje ………………………… zł brutto (słownie złotych: ………………………….), w tym podatek VAT w stawce ……. %. W ramach tego wynagrodzenia, uwzględnione jest wynagrodzenie Wykonawcy w wysokości………………………. zł brutto za przeniesienie na Zamawiającego majątkowych praw autorskich do każdego materiału powstałego w ramach realizacji niniejszej umowy, na polach eksploatacji określonych w §4 niniejszej umowy oraz wynagrodzenie w kwocie ……………………. z tytułu udzielenia licencji, o której mowa w §4 ust. 9 niniejszej umowy.
2) maksymalne wynagrodzenie z tytułu realizacji niniejszej umowy za wykonanie prawa opcji Wykonawcy przysługuje……………………. zł brutto (słownie złotych:……………………………….00/100), w tym podatku VAT w stawce 23%. W ramach tego wynagrodzenia, uwzględnione jest wynagrodzenie Wykonawcy w wysokości………………………….. zł brutto za przeniesienie na Zamawiającego majątkowych praw autorskich do każdego materiału powstałego w ramach realizacji niniejszej umowy, na polach eksploatacji określonych w §4 niniejszej umowy oraz wynagrodzenie w kwocie ……………………. z tytułu udzielenia licencji, o której mowa w §4 ust. 9 niniejszej umowy.
2. Wynagrodzenie za wykonanie 1 spotu z jednym głosem lektorskim wynosi  …………………. zł brutto (słownie złotych:………………), w tym VAT w stawce ……….. %, w tym ……………….. zł brutto z tytułu przeniesienia na rzecz Zamawiającego autorskich praw majątkowych do każdego materiału powstałego w ramach realizacji niniejszej umowy, na polach eksploatacji określonych w §4 niniejszej umowy oraz kwota …………………….  zł brutto z tytułu udzielenia licencji, o której mowa w §4 ust. 9 niniejszej umowy.
3. Wynagrodzenie za wykonanie 1 spotu z dwoma głosami lektorskimi wynosi  …………………. zł brutto (słownie złotych:………………), w tym VAT w stawce ……….. %, w tym ……………….. zł brutto z tytułu przeniesienia na rzecz Zamawiającego autorskich praw majątkowych do każdego materiału powstałego w ramach realizacji niniejszej umowy, na polach eksploatacji określonych w §4 niniejszej umowy oraz kwota …………………….  zł brutto z tytułu udzielenia licencji, o której mowa w §4 ust. 9 niniejszej umowy.
4. Wynagrodzenie za wykonanie 1 spotu z jednym głosem lektorskim i nagranym głosem przedstawiciela Zamawiającego lub innymi głosami np. z sondy ulicznej wynosi  …………………. zł brutto (słownie złotych:………………), w tym VAT w stawce ……….. %, w tym ……………….. zł brutto z tytułu przeniesienia na rzecz Zamawiającego autorskich praw majątkowych do każdego materiału powstałego w ramach realizacji niniejszej umowy, na polach eksploatacji określonych w §4 niniejszej umowy oraz kwota ……………………. zł brutto z tytułu udzielenia licencji, o której mowa w §4 ust. 9 niniejszej umowy.
5. Wynagrodzenie za wykonanie modyfikacji wyprodukowanych spotów w zakresie rozszerzonym wynosi  …………………. zł brutto (słownie złotych:………………), w tym VAT w stawce ……….. %, w tym ……………….. zł brutto z tytułu przeniesienia na rzecz Zamawiającego autorskich praw majątkowych do każdego materiału powstałego w ramach realizacji niniejszej umowy, na polach eksploatacji określonych w §4 niniejszej umowy oraz kwota …………………….  zł brutto z tytułu udzielenia licencji, o której mowa w §4 ust. 9 niniejszej umowy.
6. Kwota, o której mowa w ust. 1, pkt 1 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy do Zamawiającego z tytułu realizacji przedmiotu niniejszej umowy w ramach zamówienia podstawowego.
7. Kwota, o której mowa w ust. 1, pkt 2 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy do Zamawiającego z tytułu realizacji przedmiotu niniejszej umowy w ramach zamówienia opcjonalnego.
8. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyłącznie za rzeczywiście wykonane usługi, które rozliczane będą na podstawie cen jednostkowych.
9. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie dochodzenia wynagrodzenia za niewykonane usługi oraz usługi, które nie zostały zlecone przez Zamawiającego.
10. Minimalna liczba produkcji spotów w trakcie realizacji umowy to 20 sztuk (bez względu na rodzaj spotów) dla zamówienia podstawowego oraz dla prawa opcji.
11. Zamawiający, w trakcie trwania umowy, po każdorazowej analizie prognozy zapotrzebowania na realizację przedmiotu umowy, uwzględniając zapis ust. 10, zastrzega sobie możliwość sukcesywnego dokonywania zmniejszania maksymalnego wynagrodzenia, o którym  mowa w ust. 1. W szczególności dotyczy to sytuacji, jeżeli termin obowiązywania zamówienia objętego prawem opcji będzie krótszy niż 12 miesięcy. Zmiana będzie miała formę aneksu, a Wykonawca zobowiązuje się taki aneks zawrzeć na wniosek Zamawiającego w terminie 7 dni od otrzymania stosownego wniosku .
12. Z tytułu wykonania przez Wykonawcę dodatkowych działań, które nie zostały zlecone przez Zamawiającego Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia o zapłatę wynagrodzenia.
§6
1. Do wyliczenia należności za wykonane spoty przyjmowane będą ceny jednostkowe za wykonanie 1 spotu, o których mowa w §5 ust. 2-5 niniejszej umowy i faktycznie wykonaną i odebraną liczbę spotów. 
2. Kwoty obliczone na zasadach określonych w ust. 1 i 2 wyczerpują wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania niniejszej umowy. 
3. Strony dopuszczają zmiany ilościowe poszczególnych spotów w ramach Wykazu określonego w załączniku nr 2a i 2b do niniejszej umowy – Formularz cenowy, przy czym zmiany te nie mogą prowadzić do podwyższenia wynagrodzenia maksymalnego, o którym mowa w § 5 ust. 1, pkt 1 dla zamówienia podstawowego i o którym mowa w § 5 ust. 1, pkt 2 dla zamówienia opcjonalnego. Zmiany, o których mowa powyżej, nie wymagają sporządzenia aneksu do niniejszej umowy.
4. Podstawę do wystawienia faktur VAT stanowią protokoły zdawczo-odbiorcze, które zostaną podpisane przez obie Strony w terminie comiesięcznym od dnia zawarcia umowy, potwierdzające liczbę prawidłowo wykonanych spotów w danym miesiącu, z zastrzeżeniem postanowień ust. 6. Miesiąc obowiązywania umowy nie musi się pokrywać z miesiącem kalendarzowym. W przypadku, gdy zamówienie podstawowe lub prawa opcji zostaną w pełni zrealizowane przed upływem końca miesiąca możliwe jest podpisanie protokołu zdawczo-odbiorczego z datą odebrania ostatniego spotu.
5. Ilekroć w niniejszej umowie jest mowa o dniach roboczych, należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do piątku, w godzinach od 8:00 do 16:00, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.
6. Jeśli ostatni dzień terminu określonego w niniejszej umowie przypada na sobotę, to ulega ona wydłużeniu do najbliższego dnia roboczego.
7. Wynagrodzenie za realizację niniejszej umowy zostanie przekazane przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę: ……………………………………………w terminie do 30 dni od daty wpływu do Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego protokołu zdawczo-odbiorczego oraz prawidłowo wystawionej faktury.
8. Wykonawca jest zobowiązany do wystawiania wszystkich faktur, w tym również faktur korygujących, wyłącznie w formie faktury ustrukturyzowanej przesyłanej za pośrednictwem KSeF, na następujących zasadach:
1) Strony ustalają, że wynagrodzenie zostanie uregulowane w terminie 30 dni od daty podpisania protokołu odbioru oraz przesłania prawidłowo wystawionej faktury ustrukturyzowanej, w sposób określony w pkt. 2)-6). 
2) Faktura ustrukturyzowana powinna zawierać następujące elementy:
a) Nabywca:
(w KSeF występujący w pozycji PODMIOT_2)
1. Województwo Małopolskie
2. ul. Basztowa 22
3. 31-156 Kraków
4. NIP: 6762178337
b) Odbiorca faktury:
w KSeF występujący w pozycji Podmiot Inny [PODMIOT3] – ze wskazaniem Roli: JST-odbiorca)
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Departament SP,
ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków 
Identyfikator Wewnętrzny (IDwew): 6762178337-10016
c) Wskazanie numeru umowy, której faktura dotyczy poprzez wypełnienie pola „Warunki Transakcji” z zaznaczeniem pozycji „Tak” oraz Pole „Umowa” z zaznaczeniem pozycji „Tak” i uzupełnieniem jej według następujących wytycznych:
· Data umowy
· Numer umowy 
3) Postanowienia pkt. 1-2 stosuje się odpowiednio do faktur lub faktur ustrukturyzowanych wystawianych w okresie awarii, o której mowa 106ne ust. 1 lub ust. 3 ustawy o VAT, zastosowania przez Zamawiającego/Dostawcę trybu offline24, o którym mowa w art. 106nda ustawy o VAT, lub okresu niedostępności KSeF, o którym mowa w art. 106ne ust. 4 ustawy o VAT, z zastrzeżeniem, że:
a) w przypadku faktury wystawionej w trybie offline24 (art. 106nda ustawy 
o VAT) – za termin otrzymania faktury przyjmuje się datę przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
b) w przypadku faktury wystawionej w okresie niedostępności KSeF 
(art. 106nh ustawy o VAT – za termin otrzymania faktury przyjmuje się datę przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
c) w przypadku faktury wystawionej w okresie awarii KSeF 
(art. 106nf ust. 1 ustawy o VAT) – za termin otrzymania faktury uznaje się datę jej faktycznego otrzymania przez nabywcę. W przypadku, 
gdy data otrzymania faktury, o której mowa powyżej jest późniejsza 
niż data przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w Krajowym Systemie e-Faktur, za datę otrzymania tej faktury przez nabywcę uznaje się datę przydzielenia tego numeru w KSeF.
d) w przypadku faktury wystawionej w okresie całkowitej awarii KSeF 
(art. 106ng ustawy o VAT) – za termin otrzymania faktury przyjmuje się datę faktycznego otrzymania faktury przez Zamawiającego w sposób 
z nim uzgodniony. 
4) W przypadku faktur, o których mowa w pkt. 3, za początek biegu terminu płatności Strony uznają:
a) w przypadku faktury wystawionej w trybie offline24 – termin płatności biegnie od daty przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
b) w przypadku faktury wystawionej w okresie niedostępności KSeF – termin płatności biegnie od daty przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
c) w przypadku faktury wystawionej w okresie awarii KSeF – termin płatności biegnie od daty jej faktycznego otrzymania przez nabywcę. W przypadku, gdy data otrzymania faktury, o której mowa powyżej jest późniejsza niż data przydzielenia numeru identyfikującego tę fakturę w Krajowym Systemie e-Faktur, termin ten biegnie od daty przydzielenia tego numeru w KSeF.
d) w przypadku faktury wystawionej w okresie całkowitej awarii KSeF – termin płatności biegnie od daty faktycznego otrzymania faktury przez Zamawiającego w sposób z nim uzgodniony. 
5) W przypadku wystąpienia zdarzenia, o którym mowa w pkt. 4 c), czyli wystąpienia awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust. 1 ustawy o VAT faktury mogą być doręczane w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej efaktury@umwm.malopolska.pl przed wysłaniem do KSeF.
6) W przypadku wystąpienia zdarzenia, o którym mowa w pkt. 4 lit. d), czyli wystąpienia całkowitej awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust. 3 ustawy 
o VAT faktury powinny być doręczane w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej efaktury@umwm.malopolska.pl. 
7) Wykonawca zobowiązany jest do przekazania informacji o numerze KSeF każdej wystawionej faktury na adres poczty elektronicznej pracownika Zamawiającego wskazanego w § 7 ust. 1.
9. Zamawiający, w wyjątkowych sytuacjach wskazanych w ust. 8 pkt. 4 lit. lub lit. d) lub wynikających z przepisów prawa, dopuszcza złożenie faktury VAT w formie:
a) w formie papierowej – za pośrednictwem Dziennika Podawczego Urzędu lub bezpośrednio do sekretariatu właściwego departamentu, biura lub kancelarii Zamawiającego, gdzie faktura zostaje opatrzona pieczęcią wpływu;
b) w formie ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), na adresy skrzynek przyporządkowanych do właściwych komórek organizacyjnych Zamawiającego;
c) w formie elektronicznej, po uprzednim obustronnym podpisaniu oświadczenia, którego wzór zostanie udostępniony Wykonawcy na jego wniosek, wraz z informacją o zasadach przyjmowania faktur w formie elektronicznej przez Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,;
d) w formie elektronicznej (Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur ustrukturyzowanych w postaci elektronicznej zgodnie z art. 106gb ust. 5 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 361 z późn. zm.)). Faktura zakupu w formie elektronicznej może zostać przesłana wyłącznie:
– pocztą elektroniczną na adres: efaktury@umwm.malopolska.pl lub
– za pośrednictwem e-doręczeń na adres: AE:PL-57745-81816-GUCTD-28.”
W przypadkach wskazanych w niniejszym ustępie faktura powinna zostać wystawiona zgodnie z następującymi danymi:
NABYWCA:
Województwo Małopolskie
ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
NIP: 676-21-78-337
ODBIORCA:
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Departament SP
ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
10. W sytuacjach wskazanych w ust. 9 Wykonawca może wybrać wyłącznie jedną formę składania faktur stosując ją konsekwentnie w czasie realizacji umowy niezależnie od liczby wystawianych faktur i dokonanych płatności. W przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemożliwiają przesyłanie faktur w wybranej formie, możliwe jest przesłanie faktury       w innej formie, w tym papierowej, pod warunkiem poinformowania o tym Zamawiającego.
11. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna (w przypadku wyboru tej formy dokumentu w sytuacjach wskazanych w ust. 9) winna składać się z danych wymaganych przepisami ustawy o podatku od towarów i usług oraz m.in. danych zawierających:
1) numeru umowy,
2) danych dotyczących odbiorcy płatności.
12. Zamawiający informuje, że identyfikatorem PEPPOL/adresem PEF Zamawiającego, który pozwoli na złożenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest Globalny Numer Lokalizacyjny (GLN) właściwy dla Departamentu SP UMWM: 5907720771034.
13. Zamawiający prowadzi Konto podmiotu na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF). Właściwą świadczone przez Brokera PEFexpert – konsorcjum firm: SOFTIQ Sp. z o. o., Edison S. A.
14. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
15. Województwo Małopolskie jest czynnym podatnikiem podatku VAT.
16. …………………………………….(Wykonawca) jest czynnym podatnikiem podatku VAT / korzysta ze zwolnienia w zakresie podatku VAT / nie jest czynnym podatnikiem podatku VAT (wybrać właściwe).
17. Zapłata wynagrodzenia z tytułu realizacji niniejszej umowy dokonana zostanie z następującego rachunku bankowego Zamawiającego: ………………….
18. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść na osoby trzecie wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy.
19. Zmiana numerów rachunku Zamawiającego nie wymaga sporządzenia aneksu do niniejszej umowy, a jedynie poinformowania Wykonawcy drogą elektroniczną.

§7

1. Osobą ze strony Zamawiającego odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy, dokonanie odbioru przedmiotu umowy i uprawnioną do przekazywania Wykonawcy zleceń oraz podpisywania protokołów zdawczo-odbiorczych jest ..................................... e-mail ……………………., nr tel. ………………………. lub osoba zastępująca spośród osób wskazanych w Załączniku nr 3 do niniejszej umowy.
2.  Osobą koordynującą i nadzorującą pełny zakres przedmiotu umowy przez cały okres jej trwania ze strony Wykonawcy, która będzie pozostawać do dyspozycji Zamawiającego i będzie kontaktować się z Zamawiającym jest..................................... e-mail ……………………., nr tel. ……………………….lub osoby ją zastępujące. W przypadku wyznaczenia osób zastępujących Wykonawca zobowiązuje się do przekazania tym osobom niezbędnych informacji dotyczących treści umowy i stanu jej realizacji.
3. Wykonawca niniejszym oświadcza, że są mu znane wszelkie obowiązki nałożone przez przepisy ustawy o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) i do osób wskazanych w  ust. 3 spełnił wszystkie wymienione w przepisach obowiązki.
§8
1. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy.
2. Przez nienależyte wykonanie umowy należy rozumieć w szczególności sytuacje, w których Wykonawca ze swojej winy lub z przyczyn leżących po jego stronie:
1) nienależycie zrealizował działania zlecone mu przez Zamawaijacego, o których mowa w OPZ, naruszył postanowienia lub terminy, o których mowa w niniejszej umowie lub OPZ w szczególności: 
· nie wprowadzał uwag i poprawek zgłaszanych przez Zamawiającego, wprowadził do materiałów dodatkowe elementy bez zgody Zamawiającego,
· dopuścił się zwłoki, w odniesieniu do jakiekolwiek terminu wskazanej w umowie lub OPZ dłuższej niż 1 dzień roboczy, 
· nie przedstawił wymaganej, minimalnej liczby propozycji scenariusza, próbek głosu lub podkładów muzycznych, 
· nie dostosował spotów do standardów emisji, 
· nie wyznaczył osoby odpowiedzialnej za kontakt z Zamawiającym, (Koordynatora) lub nie reagował on na wiadomości Zamawiającego.
· nie dokonał skutecznego przeniesienia praw autorskich lub udzielenia licencji,
· użył lub przekazał lub przeniósł materiały obciążonych prawami osób trzecich,
· naruszył postanowienia § 9 ust. 1
2) nie zrealizował działań, o których mowa w OPZ, zleconych mu przez Zamawiającego,
3. Strony ustalają za nienależyte wykonanie umowy kary umowne:
1) za zaniedbania, o których mowa w ust. 2 pkt 1), w wysokości 20% wynagrodzenia, należnego za realizację tego działania (produkcji spotu) zgodnie z załącznikiem nr 2a (lub 2b) do niniejszej umowy za każdy przypadek naruszenia; 
2) za zaniedbania, o których mowa w ust. 2 pkt 2) w wysokości 50% wynagrodzenia, należnego za realizację tego działania (produkcji spotu) zgodnie z załącznikiem nr 2a (lub 2b) do niniejszej umowy za każdy przypadek naruszenia.
4. Kary umowne, o których mowa w ust. 3, podlegają zsumowaniu w przypadku zaistnienia łącznie przesłanek wskazanych w ww. punktach.
5. Zamawiający może odstąpić od niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, bez odrębnego wzywania do prawidłowego wykonania działań w ramach przedmiotu umowy w następujących, niezależnych od siebie przypadkach:
1) wystąpienia, co najmniej trzykrotnie przypadków nienależytego wykonania umowy, o których mowa w ust.2 ust. 1.
2) wystąpienia, co najmniej dwukrotnie przypadków niezrealizowania zleconych działań, o których mowa w ust.2 ust. 1
6. Oświadczenie o odstąpieniu od niniejszej umowy powinno być złożone w terminie 30 dni od daty powzięcia przez Zamawiającego informacji o okolicznościach uzasadniających odstąpienie (termin liczony od zaistnienia ostatniego z przypadków wskazanych w ust. 5 pkt. 1 lub pkt. 2), nie pózniej jednak niż 23 grudnia 2026 roku (a w przypadku skorzystania z prawa opcji nie później niż do 23 grudnia 2027 roku). Odstąpienie nie wywołuje skutku wstecznego – Zamawiający nie jest zobowiązany do zwrotu materiałów ani praw do nich przekazanych mu przed odstąpieniem, a Wykonawca nie jest zobowiązany do zwrotu wynagrodzenia  za prawidłowo wykonane działania. W takiej sytuacji Wykonawcy będzie przysługiwać wynagrodzenie tylko za działania wykonane i odebrane przez Zamawiającego.
7. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 30% wynagrodzenia, o którym mowa w §5 ust. 1 dla zamówienia podstawowego lub 30% wynagrodzenia, o którym mowa w §5 ust. 2 dla zamówienia opcjonalnego.
8. Kary umowne podlegają potrąceniu z wynagrodzenia należnego Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy. Potrącenie może nastapić także przed terminem wymagalności roszczenia o zapłatę wynagrodzenia. Zamawiający nie jest zobowiazany do składania odrebnego oświadczenia o dokonaniu potrącenia. Wykonawca wyraża zgodę na wskazane powyżej zasady potrącania. Jeżeli kara umowna nie zostanie potrącona kara będzie płatna w terminie 14 dni od daty wezwania do zapłaty wysłanego przez Zamawiającego w formie pisemnej lub elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez Zamawiającego.
9. Strony zastrzegają możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, jeżeli wysokość kary umownej nie pokryje w pełni wysokości poniesionej szkody.
10. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie niniejszej umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia niniejszej umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia otrzymania pisemnego oświadczenia o odstąpieniu.
11. Łączna wartość kar umownych, o których mowa w niniejszej umowie nie może przekroczyć 40% maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy dla zamówienia podstawowego lub 40% maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 2 niniejszej umowy dla zamówienia opcjonalnego.
12. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy, o ile niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań jest spowodowane okolicznościami zewnętrznymi, na które żadna ze Stron nie miała wpływu mimo zachowania należytej staranności, które to okoliczności ponadto były niemożliwe do przewidzenia (tzn. istniał niewielki stopień prawdopodobieństwa ich pojawienia się) oraz o ile przy zastosowaniu współczesnej techniki niemożliwe było zapobieżenie szkodliwym następstwom takich okoliczności w postaci niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy (siła wyższa). Powyższe nie zwalnia Stron z wykonania postanowień niniejszej umowy w przypadku gdy stan siły wyższej ustąpił.
13. W szczególności w przypadku wystąpienia okoliczności siły wyższej termin wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy może zostać wstrzymany. Strony zobowiązują się do wzajemnego niezwłocznego powiadamiania się o zaistnieniu okoliczności siły wyższej.
§ 9
1. Wykonawca zobowiązany jest do bezwzględnego zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy, także po zakończeniu realizacji niniejszej umowy. Obowiązek ten nie dotyczy informacji, co do których Zamawiający ma nałożony ustawowy obowiązek publikacji lub które stanowią informacje jawne lub publiczne.
2. W przypadku naruszenia zapisów ust. 1 Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym. Wykonawcy nie przysługuje w takim przypadku prawo do odszkodowania.
§ 10
1. Zamawiający dopuszcza istotne zmiany postanowień zawartej umowy, w przypadku wystąpienia następujących okoliczności, w szczególności:
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub obowiązujących Zamawaijacego wytycznych lub umów/decyzji o dofinansowaniu Zamawaijącego ze żródeł zewnętrznych, w zakresie mającym wpływ na realizację umowy – w takiej sytuacji zostanie wprowadzona zmiana w zakresie dostosowania postanowień umowy do zmiany przepisów prawa, wytycznych, umów/decyzji, 
2) ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług – w takiej sytuacji zmianie ulegnie kwota VAT wynikająca ze zmiany oraz cena jednostkowa brutto za realizację działań wskazana w załączniku nr 2 a lub 2 b wynikająca ze zmiany stawki VAT, a także kwota wynagrodzenia, o której mowa w § 5 ust. 1, o różnicę kwoty, wynikającej ze zmiany stawki VAT,
3) w przypadku, gdy Wykonawca wprowadzi nowe zasady wykonywania usługi korzystne dla Zamawiającego, w tym powodujące obniżenie ceny wykonywania usługi – w takiej sytuacji maksymalna ilość działań zostanie zwiększona, z zastrzeżeniem, że maksymalna wartość wynagrodzenia umowy brutto Zamawiającego pozostanie bez zmian,
4) w sytuacji pojawienia się zdarzeń (takich jak: wystąpienie interpretacji podatkowych, orzeczeń organów administracji lub sądów, zastrzeżeń podmiotów kontrolujących, zaistnienia istotnych problemów faktycznych lub prawnych przy dokonywaniu rozliczeń finansowych pomiędzy Stronami), wskazujących na konieczną zmianą w zakresie zmiany okresów rozliczeniowych – w takiej sytuacji nastąpi ich zmiana poprzez ich wydłużenie lub skrócenie lub ustalenie innego terminu początkowego lub końcowego, lecz nie więcej niż o 60 dni,
5) zmiany co do wynagrodzenia w przypadku, gdy nastąpi zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, jeżeli Wykonawca udowodni, że powyższa zmiana wpływa na koszt wykonania Zamówienia,
6) zmiany co do wynagrodzenia w przypadku, gdy nastąpi zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeżeli Wykonawca udowodni, że powyższa zmiana wpływa na koszt wykonania Zamówienia,
7) zmiany co do wynagrodzenia w przypadku, gdy nastąpi zmiana zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli Wykonawca udowodni, że powyższa zmiana wpływa na koszt wykonania Zamówienia,
8) zmiany co do zmniejszenia łącznego wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, o którym mowa w § 5 ust. 1, w związku z § 5 ust. 11.
2. W przypadkach wskazanych w ust. 1 Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o zaistnieniu okoliczności, o których mowa powyżej. Powiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim, należy dokonać pisemnie za pomocą poczty elektronicznej. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania powiadomienia Strona, która otrzymała oświadczenie, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim akceptuję zmianę, albo informację o braku akceptacji.
3. Zmiana wysokości wynagrodzenia umownego w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 2, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy wykonywanej po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług.
4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt. 2, zmianie ulegnie kwota VAT i kwota wynagrodzenia brutto.
5. Zmiany umowy w sytuacjach wskazanych w ust. 1 pkt. 5 – 7, mogą nastąpić, jeżeli okres trwania umowy przekroczy 12 miesięcy licząc od dnia jej zawarcia.
6. W przypadku zmian, o których mowa w art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych:
1) Strony umowy zgodnie postanawiają, że dokonają zmiany wynagrodzenia, określonego w § 5 ust. 1 umowy w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.
2) Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w pkt. 1), będzie możliwa w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia o więcej niż 20% w stosunku do ceny materiałów lub kosztów obowiązujących w dniu otwarcia ofert.
3) Wprowadzenie zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w pkt. 2) wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę lub Zamawiającego oświadczenia o wysokości wzrostu ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. Wykonawca lub Zamawiający zobowiązany jest do przedłożenia szczegółowej kalkulacji kosztów wraz ze wskazaniem ich wpływu na koszty realizacji zamówienia. 
4) W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania oświadczenia, o którym mowa w pkt. 3), Strona, która otrzymała oświadczenie, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza oświadczenie, oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie umowne powinno ulec zmianie, albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.
5) Poziom wzrostu kosztów związanych z realizacją zamówienia oraz zmiana wysokości wynagrodzenia zostaną ustalone na podstawie wskaźnika ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego lub przez wskazanie innej podstawy, w szczególności wykazu rodzajów materiałów lub kosztów, w przypadku których zmiana ceny uprawnia strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia, odpowiednio na dzień otwarcia ofert oraz na dzień wprowadzenia zmiany do umowy.
6) Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w pkt. 1-5) możliwa będzie nie częściej niż raz na 12 miesięcy i nie wcześniej niż 6 miesięcy po zawarciu umowy. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia nie może przekroczyć 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy obowiązującego w dniu zawarcia umowy. 
7) Zmiana wynagrodzenia dokonana w trybie pkt. 1-6) obowiązywać będzie od miesiąca następnego po miesiącu, w którym nastąpiła zmiana i będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy wykonywanej po dniu wejścia w życie aneksu zmieniającego wysokość wynagrodzenia.
8) Przez zmianę wysokości cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia rozumie się zarówno wzrost, jak i obniżenie odpowiednio cen lub kosztów względem cen lub kosztów przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy określonego w ofercie.
9) W przypadku dokonania zmiany wynagrodzenia dokonanej w trybie pkt. 1-7), Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wysokości wynagrodzenia przysługującego jego podwykonawcom, z którymi zawarł umowy, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione zostaną następujące przesłanki:
1) przedmiotem umowy o podwykonawstwo są usługi lub dostawy,
2) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy.
10) W przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w pkt. 9) Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 25% kwoty przysługującej z tytułu zmiany wynagrodzenia, o której mowa w pkt. 9). Kwota kary umownej podlega potrąceniu z kwoty faktury VAT przedstawionej do zapłaty za wykonanie przedmiotu Umowy lub zostanie zapłacona w terminie 14 dni od otrzymania wezwania Zamawiającego do uiszczenia kary umownej.
7. Pojawienia się potrzeby dokonania zmian w zakresie źródła finansowania, w ramach którego przedmiotowa usługa może być rozliczana w okresie obowiązywania umowy – w takim przypadku w umowie zostanie dokonana stosowna zmiana w zakresie źródła finansowania, ale nie spowoduje to zmiany maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania brutto Zamawiającego wynikającego z Umowy.
8. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść na osoby trzecie wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy.
9. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone osobom trzecim w toku i w związku z realizacją niniejszej umowy.
§ 11
1. Wszelkie zmiany w niniejszej umowie wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem postanowień § 6 ust. 3, § 6 ust. 19 oraz 
§ 7 ust. 1 i 2 niniejszej umowy oraz za wyjątkiem danych z załącznika nr 3.
2. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
3. W przypadku sporów powstałych pomiędzy Stronami w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, Strony podejmą wszelkie starania w celu ich polubownego załatwienia. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia, spory wynikające przy realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.
….…………………………..……                                  ………………………………….
ZAMAWIAJĄCY                                                       WYKONAWCA







Załączniki do umowy:
Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia.
Załącznik nr 2a – Formularz cenowy do zamówienia podstawowego (zgodnie z ofertą).
Zalącznik nr 2b – Formularz cenowy do zamówienia do prawa opcji (zgodnie z ofertą).
Załącznik nr 3 – Wykaz osób.


Załącznik nr 1 do umowy nr
……………………………
z dnia………………………..

Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ)

I. Przedmiotem zamówienia  jest usługa polegająca na kompleksowej produkcji, w trybie ciągłym spotów radiowych dotyczących Funduszy Europejskich w Małopolsce przeznaczonych do emisji na antenach rozgłośni radiowych na terenie Małopolski, w Internecie, na Facebooku wraz z przeniesieniem praw autorskich i udzieleniem wyłącznej, bezterminowej licencji na wyprodukowane spoty w ramach umowy.

II. Cel zamówienia: Promocja Funduszy Europejskich w Małopolsce.

III. Zakres usługi.
1. W ramach przedmiotu zamówienia, o którym mowa w rozdz. I Wykonawca jest zobowiązany do:
1) opracowania koncepcji kreatywnej dla min. 20, maks. 60 spotów obejmującej włącznie:
a) propozycje scenariuszy spotów (teksty);
b) ogólne założenia kreatywne wynikające z materiałów przekazanyach przez Zamawiającego, takie jak forma dźwiękowa, ton komunikcaji oraz hasło przewodnie. 
Elementy koncepcji kreatywnej, takie jak: cel kampani oraz grupa docelowa, Zamawiający będzie każdorowazowo okreslać w materiałach bazowych dla Wykonawcy; 
2) kompleksowej produkcji spotów radiowych (łącznie min. 20, maks. 60 spotów) w jednej z poniższych form: 
a) spot z jednym głosem lektorskim: długość nagrania: 30 sekund +/- 1 sek. (przewidywana liczba spotów: 20 szt.);
b) spot z dwoma głosami lektorskimi: długość nagrania: 30 sekund +/- 1 sek. (przewidywana liczba spotów: 20 szt.);
c) spot z jednym głosem lektorskim i nagranym z głosem przedstawiciela Zamawiającego lub innymi głosami np. z sondy ulicznej: długość nagrania: 30 sekund +/- 1 sek. (przewidywana liczba spotów: 20 szt.);
3) modyfikacji wyprodukowanych spotów, zarówno: 
a) w zakresie ograniczonym (w przypadku zmiany godziny, daty, miejsca);
b) w zakresie rozszerzonym, obejmującym zmiany treści spotu inne niż wskazane w lit. a) (przewidywana ilość spotów: 20 szt.) - na zasadach określonych w rozdziale VI OPZ.

IV. Opracowanie koncepcji kreatywnej spotów.
1. W ramach przedmiotu zamowienia, o którym mowa w rozdz. III ust. 1 pkt. 1) lit. a)-b) Wykonawca zobowiązany jest do:
1) opracowania i przekazania Zamawiającemu w terminie do jednego dnia roboczego od przesłania przez Zamawiającego zlecenia oraz materiału bazowego do spotu  min. 2 propzycji scenariusza dla jednego spotu, z których Zamawiający w terminie 1 dnia roboczego zaakceptuje jedną propozycję lub zwróci ją z uwagami do Wykonawcy;
2) dokonania poprawek i ponownego przekazania scenariusza do akceptacji Zamawiającemy w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag wskazanych w pkt. 1); 
3) w przypadku braku akceptacij przez Zamawiającego poprawionego scenariusza i naniesienia kolejnych uwag, Wykonawca zobowiązany jest do poprawienia i ponownego przekazania scenariusza do akceptacji w terminie 1 dnia roboczego od otrzymania uwag, przy czym łączna liczba cykli uwag i poprawek nie może przekroczyć 3. 
2. Zamawiający przekaże Wykonawcy materiały źródłowe niezbedne do opracowania scenariuszy. 
3. Zamawiający oczekuje od Wykonawcy kreatywnego podejścia - scenariusze powinny być inteeresujące dla grupy docelowej wskazanej przez Zamawiającego i mieć pozytywny, niekontrowersyjny przekaz.
4. Każdy spot musi zawierać informację słowną: „Projekt/audycja/kampania dofianansowany (a) przez Unię Europejską” oraz infomrację o dostępności dla osób z niepełnosprawnościami.

V. Kompleksowa produkcja min. 20, maks. 60 spotów radiowych w wybranych formach.
1. W ramach przedmiotu zamówienia, o którym mowa w rozdz. III ust. 1 pkt. 2) lit. a)-c). Wykonawca zobowiązany jest do:
1) dostarczenia w terminie do 1 dnia roboczego od akceptacji przez Zamawiającego scenariusza, próbek głosu min. 2 lektorów, z których Zamawiający wybierze głosy do wykorzystania w spotach (głosy męskie, żeńskie, dziecięce w zależności od tematyki spotu);
2) dostarczenia w terminie do 1 dnia roboczego od akceptacji przez Zamawiającego scenariusza min. 3 propozycji podkładów muzycznych do spotów oraz w uzasadnionych przypadkach, efektów dźwiękowych (np. dźwięk spadających monet, sygnały ratunkowe itp.). Tło muzyczne musi być dostosowane do stylu spotu, zarówno do jego treści, jak i grupy docelowej wskazanej przez Zamawiającego. Każdorazowo zaproponowane tło muzyczne będzie akceptowane przez Zamawiającego;
3) przygotowania pierwszej wersji spotu w terminie do 2 dni roboczych od momentu wybrania przez Zamawiającego głosu/głosów lektorskich, podkładu muzycznego oraz efektów dźwiękowych, Zamawiający zaaakceptuje wyprodukowany spot lub zwróci z uwagami w terminie 2 dni roboczych;
4) naniesienia uwag przesłanych przez Zamawiającego w terminie 2 dni roboczych od ich otrzymania lub ponownego wyprodukowania spotu uwzględniajac zmiany wskazane przez Zamawiajacego i przesłania materiału do akceptacji, przy czym łączna liczba cykli uwag i poprawek nie może przekroczyć 3. 
5) przekazania spotu wraz z metryczką w ciągu jednego dnia roboczego od zatwierdzenia ostatecznej wersji spotu. W metryczce Wykonawca oświadcza, że jest właścicielem wszelkich praw do nagrania nieobciążonych prawami osób trzecich i ponosi odpowiedzialność z tytułu roszczeń. Dokument zawiera tytuł wykorzystanego utworu muzycznego; 
6) dostosowania spotów do standardów emisji określonych przez publiczne i komercyjne stacje radiowe, a także w Internecie.

VI. Modyfikacja wyprodukowanych spotów. 
1. W ramach przedmiotu zamówienia, o którym mowa w rozdz. III ust. 1 pkt. 3) lit. a) -  b) Wykonawca zobowiązany jest do: 
1) modyfikacji wyprodukowanego spotu w zakresie ograniczonym (w przypadku zmiany godziny, daty, miejsca), która polega na naniesieniu zmian do maks.  …… szt. wyprodukowanych spotów (zgodnie z ofertą Wykonawcy – nie mniej niż 10 spotów), w przypadku zmiany godziny, daty lub miejsca, w terminie 2 dni roboczych. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag do zmodyfikowanego spotu Wykonawca zobowiązany jest do poprawienia lub ponownego wyprodukowania spotu uwzględniając zmiany wskazane przez Zamawiającego. Modyfikacja spotu w ograniczoym zakresie nie stanowi nowej produkcji spotu i nie przysługuje za ną dodatkowe wynagrodzenie;
2) modyfikacji wyprodukowanego spotu w zakresie rozszerzonym, obejmującym zmiany treści spotu inne niż wskazane w ust. 1, w szczególności:
a) zmiany fragmentów tekstu scenariusza;
b) aktualizacji informacji merytorycznych;
c) dostosowania treści do nowych wytycznych Zamawiajacego;
d) zmiany kolejności struktury komunikatu;
e) dodanie głosu zamawiającego lub podkładu muzycznego  w terminie 2 dni roboczych od otrzymania zlecenia modyfikacji od Zamawaijacego.
3) przekazania zmodyfikowanego spotu wraz z metryczką w ciągu jednego dnia roboczego od zatwierdzenia ostatecznej wersji zmienionego  spotu, o którym mowa w pkt. 1)-2). W metryczce Wykonawca oświadcza, że jest właścicielem wszelkich praw do nagrania nieobciążonych prawami osób trzecich i ponosi odpowiedzialność z tytułu roszczeń. Dokument zawiera tytuł wykorzystanego utworu muzycznego; 
4) dostosowania każdego zmienionego spotu, o którym mowa w pkt. 1)-2), do standardów emisji określonych przez publiczne i komercyjne stacje radiowe, a także w Internecie.

VII. Pozostałe kwestie dotyczące sposobu realizacji umowy.
1. Szczegółowe założenia dotyczące współpracy podczas realizacji usługi:
1) komunikacja w trakcie realizacji umowy pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym będzie się odbywała drogą mailową (przekazywanie materiałów, takich jak np. materiały bazowe dla Wykonawcy, scenariusze, nagrania oraz ich akceptacja);
2) Wykonawca na czas realizacji usługi zapewni Koordynatora - osobę odpowiedzialną za całość współpracy i kontakty z Zamawiającym.
2. Przy wycenie usługi Wykonawca musi wziąć pod uwagę wykorzystanie efektów dźwiękowych w zależności od scenariusza produkowanego spotu.









Załącznik nr 2a do umowy nr
.……………………………
z dnia…………………………

Formularz cenowy do zamówienia podstawowego
	Lp.
	Działanie
	Cena jednostkowa brutto wraz z prawami autorskimi oraz licencją
	Przewidywana ilość
	Wartość pozycji brutto

	1
	Produkcja spotu z jednym głosem lektorskim
	
	20
	

	2
	Produkcja spotu z dwoma głosami lektorskimi
	
	20
	

	3
	Produkcja 
spotu z jednym głosem lektorskim i nagranym głosem przedstawiciela Zamawiającego lub innymi głosami np. z sondy ulicznej  
	
	20
	

	4
	Modyfikacja wyprodukowanych spotów w zakresie rozszerzonym
	
	20
	

	
Suma pozycji od 1 do 4 w kolumnie 4 = Maksymalna cena brutto wykonania zamówienia (umowy)
wraz z podatkiem VAT
	





Załącznik nr 2b do umowy nr
.……………………………
z dnia………………………….
Formularz cenowy do zamówienia do prawa opcji
	Lp.
	Działanie
	Cena jednostkowa brutto wraz z prawami autorskimi oraz licencją
	Przewidywana ilość
	Wartość pozycji brutto

	1
	Produkcja spotu z jednym głosem lektorskim
	
	20
	

	2
	Produkcja spotu z dwoma głosami lektorskimi
	
	20
	

	3
	Produkcja 
spotu z jednym głosem lektorskim i nagranym głosem przedstawiciela Zamawiającego lub innymi głosami np. z sondy ulicznej  
	
	20
	

	4
	Modyfikacja wyprodukowanych spotów w zakresie rozszerzonym
	
	20
	

	Suma pozycji od 1 do 4 w kolumnie 4 = Maksymalna cena brutto wykonania zamówienia (umowy)
wraz z podatkiem VAT
	





Załącznik nr 3 do umowy nr
.……………………………
z dnia………………………..  
WYKAZ OSÓB
odpowiedzialnych za realizację niniejszej umowy,  dokonanie odbioru przedmiotu umowy uprawnionych do przekazywania wykonawcy zleceń oraz upoważnionych do podpisywania protokołów zdawczo-odbiorczych, o których mowa w § 7 ust. 1 umowy
1. Pani ……………………………. e-mail: ………………….. tel.: ...………………………..
2. Pani ……………………………. e-mail: ………………….. tel.: ..………………...………
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