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Wykonawcy w postępowaniu 

poprzez https://ezamowienia.gov.pl/pl/  

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na realizację zadania pn.: 
Świadczenie ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej, ubezpieczenia mienia w okresie 24 miesięcy obejmującej zadanie A i zadanie B 

 

2026/BZP 00119674/01 z dnia 19.02.2026 r. 

Na podstawie art. 284 ust. 1 i 2 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) zwanej dalej „Ustawą” lub „Ustawą Pzp”, 
Zamawiający informuje o pytaniach i wyjaśnieniach dot. treści Specyfikacji Warunków Zamówienia 
(SWZ) w ww. postępowaniu: 
 
Pakiet nr 1 z 24.02.2026 r.  

UBEZPIECZENIE MIENIA OD OGNIA I INNYCH ZDARZEŃ LOSOWYCH 

1. Czy zamawiający oczekuje ochrony dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku? Jeżeli 
tak, to do jakiego limitu? 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie oczekuje ochrony dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku  

 

2. Czy po 2010 r. (włącznie) do miejsc zgłoszonych do ubezpieczenia dotarła fala powodziowa 
lub mienie Zamawiającego było dotknięte szkodami powodziowymi w wyniku podniesienia 
się wód gruntowych na skutek powodzi lub zalania z systemu / urządzeń 
kanalizacyjnych/deszczowych lub tzw. cofki na skutek powodzi? 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Nie. Informacja w tej sprawie jest załączona do OPZ_Karta Ryzyka. 

 

3. Szkody spowodowane pośrednio w wyniku wyładowań atmosferycznych: prosimy  
o wprowadzenie limitu 500 000 PLN na jeden i wszystkie wypadki 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający potwierdza limit odpowiedzialności zgodnie z klauzulą ubezpieczenia 
ryzyka pośredniego uderzenia pioruna w wysokości 100 000 PLN. 

 



4. Szkody spowodowane zalaniem mienia składowanym bezpośrednio na podłodze: Prosimy 
o wyłączenie szkód w mieniu składowanym w pomieszczeniach składowych usytuowanych 
poniżej poziomu gruntu, jeżeli mienie to składowane było niżej niż 10 cm nad podłogą. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający udzielił odpowiedzi w odpowiedzi na pytanie nr 79. Zamawiający nie 
wyraża zgody na wyłączenie ochrony spowodowane zalaniem mienia składowanym 
bezpośrednio na podłodze. 
 

5. W przypadku braku zgody prosimy o wskazanie jakie mienie jest składowanie poniżej 
poziomu gruntu na podłodze. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Sprzęt elektroniczny, wyposażenie, dokumentacja techniczna. 

 

6. W odniesieniu do informacji o braku systemu hydrantów – prosimy o sprecyzowanie czy  
w wymaganej odległości od budynków znajdują się sprawne hydranty zapewniające 
wymaganą ilość wody do zewnętrznego gaszenia pożaru? 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie posiada wiedzy w zakresie systemu i sprawności hydrantów. 
Powyższe urządzenia nie stanowią własności Zamawiającego. 

 

7. KLAUZULA ODTWORZENIA DOKUMENTACJI NIEZBĘDNEJ DO PROWADZENIA 
DZIAŁALNOŚCI: prosimy o wyłączenie odpowiedzialności za: 

„a) dokumenty, których odtworzenie nie jest konieczne do prowadzenia dalszej działalności 
gospodarczej: notatki, protokoły, projekty umów, oferty, pisma wewnętrzne, pisma 
informacyjne do klientów, materiały reklamowe i wycinki prasowe, 

b) dokumenty uszkodzone w takim stopniu, że możliwe jest ich odczytanie lub w stopniu 
nie powodującym ich unieważnienia, 

c) koszty zmian merytorycznych w dokumentach dokonanych po wystąpieniu szkody;” 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie w/w klauzuli. 

 

8. KLAUZULA ODTWORZENIA DOKUMENTACJI NIEZBĘDNEJ DO PROWADZENIA 
DZIAŁALNOŚCI: prosimy o wprowadzenie zastrzeżenia, że dokumenty zawarte na 
elektronicznych nośnikach informacji mogą być ubezpieczone pod warunkiem 
wykonywania przez ubezpieczonego przynajmniej raz w tygodniu kopii zapasowych, które 
powinny być przechowywane w zamkniętym pojemniku typu szafa ogniotrwała lub sejf w 
innej strefie pożarowej 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie w/w klauzuli. 

 

9. KLAUZULA USUNIĘCIA POZOSTAŁOŚCI PO SZKODZIE: prosimy o usunięcie punktu I, 
w szczególności I.c jako niebędącego związanego z pozostałościami po szkodzie. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 



10. KLAUZULA PRAC REMONTOWO – BUDOWLANYCH: prosimy o wyłączenie szkód 
powstałych wskutek: 

• niewłaściwego zabezpieczenia mienia sąsiadującego przed skutkami prowadzonych prac 
remontowo-budowlanych 

• przeprowadzenia prac niezgodnie z zasadami sztuki budowlanej, zastosowania 
wadliwych materiałów lub niewłaściwej technologii wykonawstwa, 

• awarii urządzeń lub instalacji spowodowanych wadliwym montażem, 

• dokonania rozruchu niezgodnie z instrukcją producenta lub dostawcy, 

• katastrofy budowlanej, przez którą należy rozumieć zawalenie się obiektu budowlanego, 
polegające na samoistnym, niezamierzonym i gwałtownym zniszczeniu całości obiektu 
budowlanego lub jego części, niezależnie od przyczyny pierwotnej; 

• prowadzenia prac wiążących się z się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku lub 
budowli lub konstrukcji dachu. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie w/w klauzuli. 

 

11. KLAUZULA DODATKOWEGO LIMITU SUMY UBEZPIECZENIA: prosimy  
o doprecyzowanie, że klauzula nie dotyczy ruchomości lub podanie oczekiwanego limitu 
dla ruchomości. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że klauzula nie dotyczy ruchomości. 

 

12. KLAUZULA DODATKOWEGO OGRANICZENIA ZASADY PROPORCJI: prosimy  
o zmianę j/n lub wyjaśnienie intencji zapisu, który proponujemy wykreślić: 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w 
odniesieniu do składników mienia dla których Suma Ubezpieczenia została ustalona wg 
wartości księgowej brutto (początkowej), a wartość ta jest niższa niż faktyczna wartość tego 
składnika w dniu szkody lub jego wartość odtworzeniowa, postanowienia ogólnych 
warunków ubezpieczenia lub innych warunków umowy ubezpieczenia przewidujące w 
takim wypadku proporcjonalną redukcję odszkodowania nie będą miały zastosowania. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

13. KLAUZULA ZUŻYCIA TECHNICZNEGO (AMORTYZACJI): Prosimy o wyłączenie 
stosowania w sytuacji, gdy ubezpieczony odstępuje od odtwarzania zniszczonego mienia. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na wyłączenie stosowania Klauzuli (Amortyzacji) w 
sytuacji, gdy ubezpieczony odstępuje od odtwarzania zniszczonego mienia. 

 

14. KLAUZULA NIEZAWIADOMIENIA W TERMINIE O SZKODZIE: prosimy o dopisanie „lub 
uniemożliwiło ustalenie odpowiedzialności ubezpieczonego / ubezpieczyciela, lub 
uniemożliwiło ustalenie wysokości należnego odszkodowania / zadośćuczynienia”. 

  



Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

15. KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANEJ: prosimy o wyłączenie szkód będących 
wynikiem prowadzonych prac budowlano-montażowych. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 

 Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

16. KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANEJ: prosimy o wyłączenie szkód w obiektach 

a) których wiek przekracza 50 lat, 

b) odnośnie których organ nadzoru budowlanego nie dokonał odbioru końcowego robót, 

c) tymczasowych lub dopuszczonych tymczasowo do użytkowania, 

d) użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem, 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie treści klauzuli katastrofy budowlanej. 

 

17. KLAUZULA AKTÓW TERRORYZMU: prosimy o dopisanie, że wyłączone są szkody 
spowodowane wskutek decyzji administracyjnej powodującej konfiskatę, rekwizycję, 
nacjonalizację lub innego rodzaju przejęcie zniszczenie ubezpieczonego mienia w wyniku 
decyzji władz 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

18. KLAUZULA AKTÓW WANDALIZMU: prosimy o wprowadzenie zapisu, że wyłączone są 
szkody polegające na stłuczeniu przedmiotów stanowiących wyposażenie lub urządzenie 
budynków, budowli lub lokali, w których prowadzona jest działalność gospodarcza, 
wykorzystywanych zgodnie z ich przeznaczeniem. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

19. KLAUZULA UDZIELENIA AUTOMATYCZNEJ OCHRONY DLA NIENAZWANYCH 
LOKALIZACJI 

Prosimy o dodanie zapisu: 

„Z zakresu ubezpieczenia w ramach klauzuli wyłącza się: 

a) sprzęt elektroniczny, 

b) szkody powstałe podczas transportu, załadunku i wyładunku, rozładunku, 

c) szkody powstałe poza budynkiem, lokalem, w którym świadczone były usługi przez 
ubezpieczonego”. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

  



 

20. KLAUZULA RZECZOZNAWCÓW: prosimy o wprowadzenie zastrzeżenie, że kwota 
wypłacana przez ubezpieczyciela jest ustalana jest z uwzględnieniem wysokości średnich 
cen rynkowych obowiązujących w zakresie świadczenia tych usług. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

21. KLAUZULA PRZENIESIENIA MIENIA: prosimy o wykreślenie zapisu „Ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstałe podczas transportu (w tym podczas 
załadunku i rozładunku).” 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

22. Prosimy o dodanie poniższej klauzuli 

W przypadku braku zgody wykonawca nie będzie mógł złożyć oferty ze względów 
reasekuracyjnych 

Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek 
klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada 
za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, 
usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie 
wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o 
podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na 
nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich 
jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w 
ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę 
zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i 
nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, 
które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 
elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie 
sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do 
przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź 
kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub 
kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub 
sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i 
„bomby czasowe i logiczne”. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie Klauzuli wyłączającej ryzyka 
cybernetyczne zgodnie z treścią Klauzuli Cyber wpisanej do OPZ. 

 

23. Prosimy o dodanie poniższej klauzuli 

W przypadku braku zgody wykonawca nie będzie mógł złożyć oferty ze względów 
reasekuracyjnych. 



Klauzula wyłączenia chorób zakaźnych 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej 
umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie 
są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób 
zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w 
ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych zakresem 
umowy ubezpieczenia. 

2. 2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która 
może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego 
organizmu na inny organizm, w przypadku gdy: 

1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny 
organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, 
oraz 

2) metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 
przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub 
na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 
organizmami, oraz 

3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem 
szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić 
spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty 
możliwości korzystania z rzeczy. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie Klauzuli wyłączenia chorób 
zakaźnych wpisanej do OPZ_Karta Ryzyka. 

 

24. Prosimy o dodanie poniższej klauzuli 

W przypadku braku zgody wykonawca nie będzie mógł złożyć oferty ze względów 
reasekuracyjnych. 

Klauzula sankcji 

PZU SA nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty 
jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej 
ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie 
świadczenia może narazić PZU na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z 
nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych 
wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub wynikających z norm 
prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych 
Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z 
obowiązującego prawa, a także w zakresie w jakim PZU zobowiązane jest do zastosowania 
wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji 
przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie Klauzuli sankcji wpisanej do OPZ_ 
Karta Ryzyka. 

 

25. Czy wszystkie lokalizacje zgłoszone do ubezpieczenia spełniają minimalne wymogi 
przeciwpożarowego przewidziane prawem? 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

 Tak, spełniają minimalne wymogi przeciwpożarowe przewidziane prawem.  



26. Czy wszystkie lokalizacje posiadają ważne i pozytywne przeglądy techniczne? 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający potwierdza, że budynki stanowiące własność Zamawiającego 
posiadają ważne i pozytywne przeglądy techniczne.  

 

27. Czy Zamawiający planuje w okresie realizacji zamówienia wyłączyć z użytkowania 
budynki? Jeżeli tak, to prosimy o ich wskazanie 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Nie, Zamawiający nie zamierza wyłączyć z użytkowania posiadanych budynków.  

 

DOTYCZY OC 

28. Prosimy o wyłączenie szkód powstałych na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw 
i obszarów objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny. Prośba 
dotyczy również szkód powstałych podczas podróży służbowych. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie treści ROZSZERZENIA 29A o wyłączenie 
szkód powstałych na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów 
objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny. Zamawiający 
nie wyraża zgody na wyłączenie szkód powstałych podczas podróży służbowych. 

 

29. Rozszerzenie 1b: prosimy o usunięcie, ponieważ jednostki i zakłady budżetowe nie mają 
osobowości prawnej i rozliczają się z JST metodą odpowiednio brutto i netto. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

30. Rozszerzenie nr 24: Prosimy o wprowadzenie wyłączenie szkód: 

1) związanych z popełnieniem przestępstwa przez funkcjonariusza władzy publicznej; 

2) powstałych w wyniku niewypłacalności; 

3) wyrządzonych wskutek ujawnienia wiadomości poufnej; 

4) wynikłych z decyzji podjętych przez funkcjonariusza władzy publicznej w zakresie 
sprawowanej przez niego funkcji, za które uzyskał korzyść osobistą lub dążył do jej 
uzyskania. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

31. Rozszerzenie nr 24: prosimy o ograniczenie do czystych strat finansowych 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

32. Rozszerzenie nr 29a: prosimy o wskazanie działalności prowadzonej za granicą. W 
przypadku jej braku, prosimy o ograniczenie zakresy terytorialnego ochrony do terytorium 
RP. 

  



Odpowiedź Zamawiającego: 

Odpowiedź jak w pytaniu nr 28. 

 

33. Czy Zamawiający oczekuje ochrony w zakresie OC za produkt? Jeżeli tak, to jakie produkty 
wprowadza do obrotu? 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

     Zamawiający nie oczekuje w zakresie OC za produkt. 

 

34. Wypadek ubezpieczeniowy i klauzula przedawnienia: prosimy o zmianę definicji wypadku 
na powstanie szkody w okresie ubezpieczenia (loss occurance) i odpowiednią zmianę 
klauzuli przedawnienia 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw.  

 

35. KLAUZULA NIEZAWIADOMIENIA W TERMINIE O SZKODZIE: prosimy o dopisanie „lub 
uniemożliwiło ustalenie odpowiedzialności ubezpieczonego / ubezpieczyciela, lub 
uniemożliwiło ustalenie wysokości należnego odszkodowania / zadośćuczynienia”. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na uzupełnienie treści klauzuli o zdanie „lub 
uniemożliwiło ustalenie odpowiedzialności ubezpieczonego / ubezpieczyciela, lub 
uniemożliwiło ustalenie wysokości należnego odszkodowania / zadośćuczynienia”. 

 

36. KLAUZULA SZKÓD WYRZĄDZONYCH OSOBOM BLISKIM OSÓB OBJĘTYCH 
UBEZPIECZENIEM: prosimy o wyłączenie, ponieważ JST i ich jednostki / zakłady nie mają 
osób bliskich. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

37. KLAUZULA DOKUMENTACJI SZKODY I WYPŁATY ODSZKODOWANIA: prosimy  
o zmianę z 4 na 7 dni 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę terminu na 7 dni. 

 

38. KLAUZULA POKRYCIA KOSZTÓW ZABEZPIECZENIA TYMCZASOWEGO Prosimy  
o dopisanie ograniczenia, że kwota jest pokrywana przez ubezpieczyciela w części 
odpowiadającej udziałowi ubezpieczyciela w kwocie dochodzonego przez 
poszkodowanego odszkodowania 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

  



 

39. Klauzula sankcji: prosimy o akceptację poniższej treści klauzuli sankcji 

„Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub 
wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie 
udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub 
udzielenie świadczenia może narazić ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub 
restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, 
ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 
Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, 
Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek 
innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa, a także w zakresie w jakim 
ubezpieczyciel zobowiązany jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub 
udzielanych świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych 
sankcjach.” 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie Klauzuli sankcji wpisanej do 
OPZ_Karta ryzyka. 

 

DOTYCZY UBEZPIECZENIA MASZYN I URZĄDZEŃ 

40. Czy któreś z maszyn zgłoszonych do ubezpieczenia podlegają rejestracji? Jeśli tak, to 
które? 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający informuje, że żadna z maszyn zgłoszonych do ubezpieczenia nie 
podlega rejestracji. 

 

DOTYCZY WSZYSTKICH UBEZPIECZEŃ 

41. Prosimy o wykreślenie § 5.4 umowy. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

42. Prosimy o dopisanie w § 12.2 umowy „o ile osoba uprawniona do odszkodowania nie jest 
uprawniona do odliczenia podatku VAT”. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na dopisanie w § 12.2 umowy zdania „o ile osoba 
uprawniona do odszkodowania nie jest uprawniona do odliczenia podatku VAT”. 

 

DOTYCZY UBEZPIECZENIA MASZYN I URZĄDZEŃ 

 

43. Czy któreś z maszyn zgłoszonych do ubezpieczenia podlegają rejestracji? Jeśli tak, to 
które? 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Odpowiedź jak w pytaniu nr 40. 

 

44. Prosimy o dodanie poniższej klauzuli 

W przypadku braku zgody wykonawca nie będzie mógł złożyć oferty ze względów 
reasekuracyjnych 



Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek 
klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada 
za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, 
usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie 
wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o 
podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na 
nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich 
jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w 
ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę 
zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także koszty i 
nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, 
które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 
elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie 
sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do 
przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź 
kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub 
kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub 
sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i 
„bomby czasowe i logiczne”. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie Klauzuli wyłączającej ryzyka 
cybernetyczne zgodnie z treścią Klauzuli Cyber wpisanej do OPZ_Karta Ryzyka. 

 

45. Prosimy o dodanie poniższej klauzuli 

W przypadku braku zgody wykonawca nie będzie mógł złożyć oferty ze względów 
reasekuracyjnych 

Klauzula wyłączenia chorób zakaźnych 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień niniejszej 
umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy ubezpieczenia nie 
są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przeniesieniem chorób 
zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód rzeczowych w 
ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych zakresem 
umowy ubezpieczenia. 

2. 2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, która 
może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego 
organizmu na inny organizm, w przypadku, gdy: 

1) substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub inny 
organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też nie, 
oraz 

2) metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 
przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub 
na dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 
organizmami, oraz 

3) choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem 
szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić 



spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty 
możliwości korzystania z rzeczy. 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie Klauzuli wyłączającej ryzyka chorób 
zakaźnych zgodnie z treścią Klauzuli Cyber wpisanej do OPZ_Karta Ryzyka. 

 

46. Prosimy o dodanie poniższej klauzuli 

W przypadku braku zgody wykonawca nie będzie mógł złożyć oferty ze względów 
reasekuracyjnych. 

Klauzula sankcji PZU SA nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony 
ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek 
świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej 
ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić PZU na jakiekolwiek kary, 
sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, 
ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 
Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, 
Unii Europejskiej, Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek 
innych sankcji wynikających z obowiązującego prawa, a także w zakresie w jakim PZU 
zobowiązane jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych 
świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający uzupełnił treść Klauzuli Sankcyjnej. 
 

47. Prosimy o ograniczenie zakresu terytorialnego do Polski. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

W odniesieniu do szkód spowodowanych w maszynach i urządzeniach Zamawiający 
wyraża zgodę na ograniczenie zakresu terytorialnego do Polski. 

 

48. KLAUZULA 312 (401; 402): prosimy o wyłączenie i pozostawienie jedyne szkód podczas 
transportu własnymi pojazdami ubezpieczonego. Alternatywnie prosimy o przeniesienie do 
katalogu klauzul fakultatywnych. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

49. W przypadku brak zgody na powyższe prosimy o wyłączenie 

- maszyn użyczanych innym niż Ubezpieczający osobom albo podmiotom, 

- szyb maszyn, chyba że szkoda powstała w konsekwencji szkody w ubezpieczonej 
maszynie, za którą Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzialność w ramach przedmiotowej 
klauzuli, 

- szkód powstałych podczas eksploatacji maszyny bez ważnego dowodu rejestracyjnego 
lub ważnego badania technicznego, chyba że nie miało to wpływu na zajście wypadku 
ubezpieczeniowego, 

- szkód spowodowanych umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa przez kierującego 
maszyną, chyba że w razie rażącego niedbalstwa zapłata odszkodowania odpowiada w 
danych okolicznościach względom słuszności, 

- szkód powstałych w związku z używaniem maszyny budowlanej jako narzędzia 
przestępstwa, chyba że nie miało to wpływu na zajście wypadku ubezpieczeniowego, 



- szkód powstałych w czasie jazd próbnych, lekcyjnych, wyścigowych, konkursowych, 
pokazowych oraz treningów do nich, 

- kosztów holowania, 

- kosztów naprawy na miejscu wypadku. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

50. KLAUZULA OGRANICZENIA ZASADY PROPORCJI: prosimy o wyłączenie w zw. z 
ubezpieczeniem w wartości księgowej brutto 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

51. KLAUZULA NIEZAWIADOMIENIA W TERMINIE O SZKODZIE: prosimy o dopisanie „lub 
uniemożliwiło ustalenie odpowiedzialności ubezpieczonego / ubezpieczyciela, lub 
uniemożliwiło ustalenie wysokości należnego odszkodowania / zadośćuczynienia”. 

 

Odpowiedź Zamawiającego 

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę i dopisanie do treści klauzuli zdania „lub 
uniemożliwiło ustalenie odpowiedzialności ubezpieczonego / ubezpieczyciela, lub 
uniemożliwiło ustalenie wysokości należnego odszkodowania / zadośćuczynienia”. 

 

52. KLAUZULA AKTÓW TERRORYZMU: prosimy o wykreślenie punktu 3 i dodanie wyłączenia 
strat lub szkód spowodowanych przez konfiskatę lub zniszczenie z nakazu rządu lub 
organu władzy publicznej. W przypadku braku zgody prosimy o przeniesienie do katalogu 
klauzul fakultatywnych. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

53. KLAUZULA DEWASTACJI: dla mienia przechowywanego poza budynkami prosimy o 
ograniczenie do miejsc oświetlonych nocą, ogrodzonych i stale dozorowanych. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający akceptuje ograniczenie. 

 

54. KLAUZULA UBEZPIECZENIA STRAJKÓW, ZAMIESZEK I ROZRUCHÓW: prosimy o 
wyłączenie szkód spowodowanych stałym lub czasowym pozbawieniem posiadania w 
wyniku konfiskaty, zajęcia lub rekwizycji przez władzę ustanowioną zgodnie z prawem. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

  



55. KLAUZULA UBEZPIECZENIA RYZYKA POŚREDNIEGO UDERZENIA PIORUNA: 
prosimy o przeniesienie katalogu fakultatywnych. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

56. W przypadku braku zgody prosimy o wskazanie, które maszyny są podłączane do sieci i 
wprowadzenie włączeń analogicznych do ubezpieczenia od ognia i innych zdarzeń 
losowych. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający informuje, że żadna z ubezpieczanych maszyn nie jest podłączana do 
sieci. 

 

Pakiet nr 2 z 24.02.2026 r.  

 

57. Czy zamawiający dopuszcza wprowadzenie poniższej treści klauzuli: „Klauzula Sankcyjna” 
Compensa TU SA VIG nie świadczy ochrony, nie wypłaci świadczenia ani nie zapewni 
jakichkolwiek korzyści w ramach niniejszej umowy, jeśli taka ochrona, wypłata świadczenia 
lub zapewnienie korzyści skutkowałoby narażeniem Compensa TU SA VIG na jakiekolwiek 
sankcje, zakazy lub ograniczenia wynikające z rezolucji ONZ, bądź sankcje handlowe lub 
ekonomiczne wprowadzone na podst. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza wprowadzenie i uzupełnił treść Klauzuli Sankcyjnej. 
 

58. Prosimy o potwierdzenie, że ochrona ubezpieczeniowa dotyczy tylko kosztów poniesionych 
w przypadku zajścia zdarzenia ubezpieczeniowego, za które Towarzystwo ponosi 
odpowiedzialność. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający potwierdza, że ochrona ubezpieczeniowa dotyczy tylko kosztów 
poniesionych w przypadku zajścia zdarzenia ubezpieczeniowego, za które 
Towarzystwo ponosi odpowiedzialność z zastrzeżeniem zapisów OPZ_Karta Ryzyka 

 
59. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie będą 

miały OWU wraz klauzulami, definicjami i warunkami szczególnymi zwyczajowo stosowane 
u ubezpieczyciela i dołączone do Umowy Ubezpieczenia oraz zapisy Kodeksu Cywilnego, 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający potwierdza, że w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie 
będą miały OWU wraz klauzulami, definicjami i warunkami szczególnymi zwyczajowo 
stosowane u ubezpieczyciela i dołączone do Umowy Ubezpieczenia oraz zapisy 
Kodeksu Cywilnego, z zastrzeżeniem zapisów OPZ_Karta Ryzyka. 

 

60. Prosimy o potwierdzenie, że zakres ubezpieczenia obejmuje wyłącznie szkody nagłe, 
niespodziewane i niezależne od woli Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający potwierdza, że zakres ubezpieczenia obejmuje wyłącznie szkody nagłe, 
niespodziewane i niezależne od woli Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego z 
zastrzeżenie zapisów Szczególnych warunków ubezpieczenia OC 



Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 

61. Prosimy o zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000,00 zł do 
ubezpieczenia OC. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 
1 000,00 zł do ubezpieczenia OC. 

 

62. Prosimy o zgodę na wprowadzenie franszyzy integralnej w wysokości 500,00 zł do 
ubezpieczenia OC. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyzy integralnej w wysokości 
500,00 zł do ubezpieczenia OC. 

 

63. Prosimy o wprowadzenie podlimitu w wysokości 1 000 000,00 zł na jedno i wszystkie 
zdarzenia w okresie ubezpieczenia dla OC dróg. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie podlimitu w wysokości 1 600 000 zł na 
wszystkie zdarzenia i podlimitu 1 000 000 zł na jedno zdarzenie w okresie 
ubezpieczenia dla OC dróg. 

 

64. Prosimy o obniżenie podlimitu w rozszerzeniu 14 do wysokości 00 000,00 zł na jeden i 
wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie podlimitu w rozszerzeniu 14 do 
wysokości 200 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie 
ubezpieczenia. 

 

65. W rozszerzeniu 14b prosimy o wprowadzenie podlimitu w wysokości 200 000,00 zł na jeden 
i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia  
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie podlimitu w rozszerzeniu 14b do 
wysokości 200 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie 
ubezpieczenia. 

 
66. Prosimy o potwierdzenie, iż zakres ubezpieczenia OC za szkody powstałe w środowisku 

naturalnym nie obejmuje odpowiedzialności za: 
a. szkody regulowane przepisami dyrektywy 2004/35/WE Parlamentu Europejskiego 

o zapobieganiu i zaradzaniu szkodom wyrządzonym w środowisku naturalnym; 

b. za koszty usuwania substancji niebezpiecznych dla środowiska z nieruchomości, 
która jest własnością, w posiadaniu, dzierżawie lub w inny sposób w pieczy 
Ubezpieczonego 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Tak, Zamawiający potwierdza, że nie obejmuje szkód wymienionych jw. 

 

67. Prosimy o potwierdzenie, że w zakresie OC za szkody w środowisku ochrona 
ubezpieczeniowa będzie obowiązywać pod warunkiem, że przyczyną szkody będzie 



zdarzenie nagłe, niezamierzone, nieprzewidziane przez Ubezpieczonego, początek 
procesu przedostania się substancji niebezpiecznej będzie miał miejsce w okresie 
ubezpieczenia, przedostanie się substancji niebezpiecznej zostanie stwierdzone przez 
ubezpieczonego lub inne osoby w ciągu 7 dni od chwili rozpoczęcia procesu przedostania, 
przyczyna procesu przedostania się niebezpiecznych substancji zostanie stwierdzona 
protokołem służby ochrony środowiska, policji lub straży pożarnej. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie potwierdza, że w zakresie OC za szkody w środowisku ochrona 
ubezpieczeniowa będzie obowiązywać pod warunkiem, że przyczyną szkody będzie 
zdarzenie nagłe, niezamierzone, nieprzewidziane przez Ubezpieczonego, początek 
procesu przedostania się substancji niebezpiecznej będzie miał miejsce w okresie 
ubezpieczenia, przedostanie się substancji niebezpiecznej zostanie stwierdzone 
przez ubezpieczonego lub inne osoby w ciągu 7 dni od chwili rozpoczęcia procesu 
przedostania, przyczyna procesu przedostania się niebezpiecznych substancji 
zostanie stwierdzona protokołem służby ochrony środowiska, policji lub straży 
pożarnej. 

 
 

68. Prosimy o akceptację treści klauzuli wibracji: 
Z zastrzeżeniem OWU i innych postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia 
uzgodniono, że zakres ubezpieczenia wynikający z OWU zostanie rozszerzony o szkody 
spowodowane przez wibracje, usunięcie lub osłabianie elementów nośnych istniejącego 
obiektu budowlanego. 

Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową wyłącznie Szkody osobowe i Szkody 
rzeczowe powstałe w następstwie: 

1.           częściowego lub całkowitego zawalenia się obiektu budowlanego, 

2.           oderwania się części obiektu budowlanego, 

3.           pęknięcia elementów obiektu budowlanego, które pogarsza jego stabilność i 
zagraża użytkownikom lub otoczeniu. 

Ubezpieczyciel nie wypłaci odszkodowania, jeżeli: 

nie podjęto wszystkich niezbędnych środków zabezpieczających zgodnie z dokumentacją 
projektu, opinią geotechniczną i specyfikacjami technicznymi, 

w okresie poprzedzającym rozpoczęcie prac nie została sporządzona inwentaryzacja 
istniejących uszkodzeń lub opinia n/t stanu technicznego istniejącego obiektu 
budowlanego,   

o ile szkoda została spowodowana niedopełnieniem powyższych obowiązków.  

Ubezpieczyciel nie ponosi również odpowiedzialności za koszty dodatkowych prac, które 
stały się konieczne w okresie ubezpieczenia w wyniku zaleceń projektanta lub inspektora 
nadzoru, mających na celu podjęcie działań zapobiegających powstaniu szkody lub 
ograniczających jej zakres. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

W ubezpieczeniu OC obowiązywać będzie Klauzula wibracji o treści poniżej 

Z zastrzeżeniem OWU i innych postanowień lub załączników do umowy 
ubezpieczenia uzgodniono, że zakres ubezpieczenia wynikający z OWU zostanie 
rozszerzony o szkody spowodowane przez wibracje, usunięcie lub osłabianie 
elementów nośnych istniejącego obiektu budowlanego. 

Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową wyłącznie Szkody osobowe i 
Szkody rzeczowe powstałe w następstwie: 

1.           częściowego lub całkowitego zawalenia się obiektu budowlanego, 



2.           oderwania się części obiektu budowlanego, 

3.           pęknięcia elementów obiektu budowlanego, które pogarsza jego stabilność 
i zagraża użytkownikom lub otoczeniu.                                                                                                                                      

Ubezpieczyciel nie wypłaci odszkodowania, jeżeli: 

nie podjęto wszystkich niezbędnych środków zabezpieczających zgodnie  
z dokumentacją projektu, opinią geotechniczną i specyfikacjami technicznymi,  
w okresie poprzedzającym rozpoczęcie prac nie została sporządzona inwentaryzacja 
istniejących uszkodzeń lub opinia n/t stanu technicznego istniejącego obiektu 
budowlanego, o ile szkoda została spowodowana niedopełnieniem powyższych 
obowiązków.  

Ubezpieczyciel nie ponosi również odpowiedzialności za koszty dodatkowych prac, 
które stały się konieczne w okresie ubezpieczenia w wyniku zaleceń projektanta lub 
inspektora nadzoru, mających na celu podjęcie działań zapobiegających powstaniu 
szkody lub ograniczających jej zakres. 

 

69. Prosimy o zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości 
odszkodowania, nie mniej niż 1 000,00 zł dla szkód będących następstwem wibracji, 
osunięcia się ziemi lub osiadania gruntu. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 
10% wartości odszkodowania, nie mniej niż 1 000,00 zł dla szkód będących 
następstwem wibracji, osunięcia się ziemi lub osiadania gruntu. 

 

70. Prosimy o zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości 
odszkodowania, nie mniej niż 1 000,00 zł dla szkód osobowych i rzeczowych wyrządzonych 
w związku z pracami wyburzeniowymi lub rozbiórkowymi. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 
10% wartości odszkodowania, nie mniej niż 1 000,00 zł dla szkód będących 
następstwem prac wyburzeniowych lub rozbiórkowych. 

 

71. Prosimy o akceptację poniższej treści klauzuli: 
Włączenie odpowiedzialności za czyste straty majątkowe 

  Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, na 

wniosek Ubezpieczającego, włącza się do zakresu ochrony ubezpieczeniowej 

odpowiedzialność cywilną Ubezpieczonego za czyste szkody majątkowe. 

Z zachowaniem wyłączeń odpowiedzialności wskazanych w OWU, Ubezpieczyciel nie ponosi 

również odpowiedzialności za szkody: 

1)  wynikające z odpowiedzialności za produkt i wykonane usługi; 

2)  spowodowane przez stałe emisje (np. szumy, zapachy, wstrząsy); 

3)  spowodowane w związku z działalnością w zakresie projektowania, doradztwa, 

kierowania budową lub montażem, polegającą w szczegól-ności na kontroli lub 

opiniowaniu; 



4)  wynikające z działań związanych z transakcjami finansowymi, kredytowymi, 

ubezpieczeniowymi, leasingowymi, w obrocie nieruchomościami; 

5)  wynikające z prowadzenia kasy i wszelkiego rodzaju płatności, nadużycia zaufania oraz 

sprzeniewierzenia; 

6)  powstałe w wyniku utraty pieniędzy, książeczek oszczędnościowych, dokumentów i 

papierów wartościowych; 

7)  wynikające z niedotrzymania terminów, kosztorysów wstępnych i innych kosztorysów; 

8)  wynikające z błędów w oprogramowaniu, błędnej instalacji oprogramowania, 

racjonalizacji, automatyzacji; 

9)  wynikające z naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych osobowych lub 

naruszenia praw autorskich i licencyjnych, prawa własności przemysłowej, prawa o 

nieuczciwej konkurencji, prawa antymonopolowego; 

10)  wynikające z działalności reklamowej; 

11)  związane ze stosunkiem pracy lub zatrudnieniem na podstawie umowy cywilnoprawnej, 

w tym z naruszeniem praw pracowniczych; 

12)  powstałe w związku ze sprawowaniem funkcji członka władz spółki kapitałowej; 

13)  powstałe w związku z pośrednictwem i organizowaniem podróży i turystyki; 

14)  związane z niedostarczeniem energii; 

15)  związane z koniecznością zapłaty kar umownych i innych; 

16)  powstałe w wyniku udzielanych porad, zaleceń lub instrukcji powiązanym kapitałowo 

podmiotom, a także w rezultacie dokonania błędnych czynności kontrolnych bądź 

niedokonania czynności kontrolnych w odniesieniu do tych pod-miotów. 

Za chwilę powstania szkody uznaje się pierwsze udokumentowane stwierdzenie przez 

osobę trzecią czystej szkody majątkowej, nawet jeżeli w chwili powstania szkody nie można 

było ustalić jej przyczyny lub wielkości. 

                                                                                                                                                                                                                                                          

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający uzupełnił treść Klauzuli czystych strat majątkowych 

 

Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

72. Prosimy o akceptację treści poniższej klauzuli: 
1. Klauzula ubezpieczenia drobnych prac budowlano – montażowych 

Za zachowaniem nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień Umowy ubezpieczenia 
strony uzgodniły, że ochrona ubezpieczeniowa obejmuje drobne prace budowlano-
montażowe prowadzone przez lub na zlecenie ubezpieczającego w obrębie 
ubezpieczonych lokalizacji na obiektach posiadających ważne odbiory i pozwolenia na 
użytkowanie w dniu rozpoczęcia tych prac, do maksymalnego limitu na jedno i wszystkie 
zdarzenia w trakcie okresu ubezpieczenia, wskazanego w umowie ubezpieczenia. 

2. Ubezpieczenie drobnych prac budowlano-montażowych na warunkach niniejszej 
klauzuli obejmuje: 

a. wartość wykonanych prac i materiałów będących własnością lub znajdujących 
się na ryzyku Ubezpieczającego – do podanego powyżej limitu oraz 



b. wartość mienia istniejącego stanowiącego własność Ubezpieczającego, które 
zostało zniszczone lub uszkodzone bezpośrednio w wyniku prowadzenia prac 
budowlano-montażowych i które jest ubezpieczone ww. polisą – do pełnych sum 
ubezpieczenia tego mienia. 

c. Ochrona na warunkach niniejszej klauzuli nie obejmuje prac wykonywanych w 
ramach kontraktów wiążących się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku 
albo ze zdjęciem przekrycia dachu. 

Odpowiedź Zamawiającego: 

     Zamawiający nie wnioskował w OPZ w/w klauzuli 

 

73. Prosimy o informacje czy wszystkie budynki, budowle oraz lokale posiadają pozwolenie na 
użytkowanie zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający informuje, że wszystkie budynki, budowle oraz lokale posiadają 
pozwolenie na użytkowanie zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

 

74. Prosimy o możliwość wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości 
odszkodowania, nie mniej niż 10 000,00 zł dla ryzyka terroryzmu. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający umożliwia wprowadzenie powyższej franszyzy redukcyjnej. 

 

75. Prosimy o możliwość wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wartości 
odszkodowania, nie mniej niż 10 000,00 zł dla ryzyka strajków, zamieszek i rozruchów. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający umożliwia wprowadzenie powyższej franszyzy redukcyjnej. 

 

76. Prosimy o potwierdzenie, iż zakresu ubezpieczenia wyłączone jest osuwanie się/zapadanie 
się ziemi w wyniku działalności człowieka. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający potwierdza wnioskowany zakres opisany w OPZ_Karta Ryzyka. 

 

77. Prosimy o przeniesienie Klauzuli zużycia technicznego (amortyzacji) do katalogu klauzul 
fakultatywnych. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wykreśla Klauzulę zużycia technicznego (amortyzacji) z katalogu 
Klauzul obligatoryjnych 
 

78. Prosimy o akceptację treści klauzuli: 
Ubezpieczenie katastrofy budowlanej 
1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy 

ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że za opłatą dodatkowej 
składki, w granicach limitu odpowiedzialności zakres ubezpieczenia zostaje 
rozszerzony o szkody powstałe wskutek katastrofy budowlanej. 

2. Przez katastrofę budowlaną rozumie się niezamierzone, gwałtowne zniszczenie 
budynku lub budowli lub ich części, a także konstrukcyjnych elementów rusztowań, 



elementów urządzeń formujących, ścianek szczelnych i obudowy wykopów, o którym 
zostały powiadomione podmioty określone w art. 75 ust.1 Prawa Budowlanego. 

3. Za katastrofę budowlaną nie uznaje się: 
a. uszkodzenia elementu wbudowanego w budynek lub budowlę, nadającego się 

do naprawy lub wymiany, 
b. uszkodzenia lub zniszczenia urządzeń mechanicznych i elektronicznych 

stanowiących funkcjonalną i integralną część budynku, awarii instalacji. 
4. Ochrona udzielona zgodnie z niniejszą klauzulą nie obejmuje szkód wynikłych z 

zaniechania utrzymania obiektu w należytym stanie technicznym. 
5. Zakresem ochrony ubezpieczeniowej nie są objęte budynki i budowle przeznaczone do 

rozbiórki lub wyburzenia oraz wyłączone z eksploatacji, a także znajdujące się w nich 
mienie. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający uzupełnił treść Klauzuli ubezpieczenia katastrofy budowlanej 

 

79. W „Klauzuli składowania” prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 50 000,00 zł. 
 

Odpowiedź Zamawiającego: 

Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w Klauzuli składowania do 
wysokości 50 000,00 zł na jeden i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe w okresie 
ubezpieczenia. 

 
Ubezpieczenie maszyn i urządzeń budowlanych  

 
80. Prosimy o wykreślenie z katalogu klauzul obowiązkowych klauzuli 311 – mienie to zostało 

zgłoszone do ubezpieczenia w ramach mienia od ognia i innych zdarzeń losowych. 
Ubezpieczenie zostanie rozszerzone o ryzyka kradzieżowe. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie z katalogu klauzul obowiązkowych 
klauzuli 311. 

 
81. Prosimy o wykreślenie klauzuli katastrowy budowlanej z katalogu klauzul obligatoryjnych – 

klauzula nie dot. maszyn 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie z katalogu klauzul obowiązkowych 
klauzuli katastrofy budowlanej. 

 
82. W klauzuli ubezpieczenia strajków, zamieszek i rozruchów prosimy o uzupełnienie limitu. 

 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zgodnie z limitem zapisanym w treści Klauzuli. 
 

83. Prosimy o wykreślenie klauzuli pośredniego uderzenia pioruna z katalogu klauzul 
obligatoryjnych. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie jw. 
 

84. W „Klauzuli składowania” prosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 50 000,00 zł. 
 



Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w Klauzuli składowania do 
wysokości 50 000,00 zł na jeden i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe w okresie 
ubezpieczenia. 

 
 

85. Prosimy o możliwość ubezpieczenia maszyn i urządzeń starszych niż 15 lat w wartości 
rzeczywistej. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na ubezpieczenie maszyn i urządzeń starszych niż 15 lat  
w wartości rzeczywistej. 

 

Pakiet nr 3 z 26.02.2026 r. – PZU 

 

DOTYCZY OC 

86. Prosimy o wykreślenie klauzuli procedury likwidacji szkody. W przypadku braku zgody 
prosimy o przeniesienie do katalogu klauzul fakultatywnych. 
 
Każda szkoda jest inna, zwłaszcza w przypadku ubezpieczenia OC, dlatego każdorazowo 
wymagany katalog dokumentów jest inny. O wymaganych dokumentach ubezpieczyciel 
każdorazowo powiadamia w piśmie 7-dniowym. 
 
DOTYCZY UBEZPIECZENIA OD OGNIA 
Po konsultacji z Pionem Likwidacji prosimy o poniższe modyfikacje klauzul likwidacyjnym: 
 
KLAUZULA PROCEDURY LIKWIDACJI SZKODY – fakult. 
Na wniosek Ubezpieczającego / Ubezpieczonego, do umowy ubezpieczenia 
Ubezpieczyciel dołącza procedury likwidacji szkody zawierające opis i stosowne druki 
zgłoszenia szkód, druki likwidacji szkody, oraz niezbędne dokumenty potrzebne do 
likwidacji szkody, które doręcza się Ubezpieczającemu / Ubezpieczonemu 
(Zamawiającemu) wraz z dokumentami ubezpieczenia. W okresie realizacji umowy 
ubezpieczenia postanowienia powyższe stosuje się odpowiednio.  
Ubezpieczyciel bez zbędnej zwłoki na swój koszt, każdorazowo po zakończeniu likwidacji 
szkody zawiadomi na piśmie Ubezpieczającego / Ubezpieczonego i Brokera o wyniku 
postępowania likwidacyjnego, o wysokości wypłaconego odszkodowania lub o odmowie 
wypłaty odszkodowania podając przyczynę odmowy. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 

87. KLAUZULA TERMINU DOKONANIA OGLĘDZIN – fakult. 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy 
ubezpieczenia, ustala się że w przypadku powstania szkody, której usunięcie jest 
niezbędne do normalnego funkcjonowania Ubezpieczającego / Ubezpieczonego, 
Ubezpieczyciel zobowiązuje się do dokonania oględzin w terminie 24 godzin od daty 
zgłoszenia szkody lub  
w innym uzgodnionym terminie. Niedotrzymanie tego terminu upoważnia 
Ubezpieczającego / Ubezpieczonego do samodzielnego sporządzenia protokołu (w tym 
dokumentacji fotograficznej) i przystąpienia do jej uprzątnięcia. W przypadku zajścia szkód 
innego rodzaju, Ubezpieczyciel zobowiązuje się do dokonania oględzin w terminie nie 
dłuższym niż 3 dni robocze od chwili zgłoszenia szkody lub w innym uzgodnionym terminie. 
 



Ubezpieczający / Ubezpieczony zobowiązany jest do powiadomienia Ubezpieczyciela o 
podjętych czynnościach związanych z likwidacją szkody oraz do przechowania 
uszkodzonych lub zniszczonych części mienia do czasu oględzin przez Ubezpieczyciela 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli TERMINU DOKONANIA 
OGLĘDZIN na wpisaną poniżej. 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy 
ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku powstania szkody, której usunięcie jest 
niezbędne do normalnego funkcjonowania Ubezpieczającego / Ubezpieczonego, 
Ubezpieczyciel zobowiązuje się do dokonania oględzin w terminie 24 godzin od daty 
zgłoszenia szkody lub w innym uzgodnionym terminie. Niedotrzymanie tego terminu 
upoważnia Ubezpieczającego / Ubezpieczonego do samodzielnego sporządzenia 
protokołu (w tym dokumentacji fotograficznej) i przystąpienia do jej uprzątnięcia. W 
przypadku zajścia szkód innego rodzaju, Ubezpieczyciel zobowiązuje się do 
dokonania oględzin w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od chwili zgłoszenia 
szkody lub w innym uzgodnionym terminie. Ubezpieczający / Ubezpieczony 
zobowiązany jest do powiadomienia Ubezpieczyciela o podjętych czynnościach 
związanych z likwidacją szkody oraz do przechowania uszkodzonych lub 
zniszczonych części mienia do czasu oględzin przez Ubezpieczyciela. 
 

88. KLAUZULA SKUTKÓW USZKODZENIA SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO – fakult. 
W przypadku uszkodzenia newralgicznego sprzętu elektronicznego- (np. serwera, centrali 
telefoniczne, sprzętu rozgłośni radiowej, telewizyjnej, sprzętu zabezpieczającego dostawy 
wody lub energii elektrycznej lub cieplnej, odbioru ścieków, aparatury medycznej w 
szpitalach, w maszynach i urządzeniach budowlanych), którego przywrócenie do pracy ( w 
ciągu 24 godzin od godziny zgłoszenia szkody) jest niezbędne (konieczne) dla normalnego 
funkcjonowania Ubezpieczającego / Ubezpieczonego Ubezpieczający / Ubezpieczony, 
zawiadamiając uprzednio Ubezpieczyciela, może przystąpić natychmiast do samodzielnej 
likwidacji szkody, sporządzając stosowny protokół opisujący przyczynę zdarzenia, rozmiary 
szkody, sposób naprawy oraz wyliczając wartość szkody. Ubezpieczony zobowiązany jest 
do przechowania uszkodzonych lub zniszczonych części mienia do czasu oględzin przez 
Ubezpieczyciela. Protokół wraz z fakturą za naprawę będzie stanowił podstawę do 
likwidacji 
szkody i wypłaty odszkodowania. 
 
Dla pozostałego sprzętu elektronicznego samodzielna likwidacja na zasadach j.w. jest 
dopuszczalna jedynie w przypadku, jeżeli Ubezpieczyciel nie przystąpi do oględzin szkody 
w terminie 48 godzin od godziny zgłoszenia szkody lub w innym uzgodnionym terminie. 
Ubezpieczający / Ubezpieczony zobowiązany jest do powiadomienia Ubezpieczyciela o 
podjętych czynnościach związanych z likwidacją szkody oraz do przechowania 
uszkodzonych lub zniszczonych części mienia do czasu oględzin przez Ubezpieczyciela. 
 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 
 

89. KLAUZULA DOKUMENTACJI SZKODY I WYPŁATY ODSZKODOWANIA 
Ubezpieczyciel obowiązany jest do wypłaty odszkodowania w terminie 30 dni od daty 
otrzymania zgłoszenia szkody. Ubezpieczający / Ubezpieczony przesyła w celu likwidacji 
szkody wypełnione dokumenty, które określił Ubezpieczyciel przy zawieraniu umowy 
ubezpieczenia. Gdyby wyjaśnienie wszystkich okoliczności do ustalenia odpowiedzialności 
za 
powstałą szkodę lub wysokości odszkodowania nie było możliwe, odszkodowanie powinno 
być wypłacone najpóźniej w ciągu 14 dni od dnia wyjaśnienia tych okoliczności. Bezsporną 
część odszkodowania Ubezpieczyciel wypłaci w terminie 30 dni od daty zgłoszenia szkody. 



Jeżeli do likwidacji szkody potrzebne będą dodatkowe dokumenty poza określonymi w dniu 
zawierania umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel zawiadomi o tym fakcie 
Ubezpieczającego / Ubezpieczonego nie później niż w 7 dniu od daty zgłoszenia szkody. 
O kolejne uzupełnienie dokumentów Ubezpieczyciel może się zwrócić zawiadamiając o tym 
Ubezpieczającego / Ubezpieczonego nie później niż 7 dni od daty nadesłania uzupełnienia. 

 

Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę jw. 

 
 
 
 
 
 

                                                                              Dyrektor  
                                                                                     Zarządu Dróg Powiatowych w Międzyrzeczu  

     Szymon Prochera 
 /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 
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