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Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na: ,,Ustuge ochrony oséb i
mienia w obiektach Instytutu Ochrony Srodowiska-Paristwowego Instytutu
Badawczego”.

Wyjasnienia i zmiana tresci SWZ

Instytut Ochrony Srodowiska — Paristwowy Instytut Badawczy w Warszawie informuje, ze do
Zamawiajgcego wptynat wniosek o wyjasnien tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia
(SWZ). Stosownie do art. 284 ust. 2 i 6 oraz art. 286 ust. 1 i 7 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 1320 ze zm.), Zamawiajgcy ponizej
udziela odpowiedzi na wniosek.

Pytanie 1:

Czy jest wymagany od Wykonawcy podjazd grup interwencyjnych wraz z monitorowaniem
terendw zardwno na Truszynskiego9 i ul. Stowiczej 32

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga podjazdu grup interwencyjnych, wymagane jest, aby pracownicy
ochrony stacjonowali w obiektach 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu.

Pytanie 2:

Czy zatrudnieni pracownicy Wykonawcy muszg posiada¢ wpis na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wymaga wpisu pracownikow Wykonawcy na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony.

Pytanie 3:

Czy w sytuacji braku aktualnych Referencji moze by¢ oswiadczenie Wykonawecy. powdd -
brak odpowiedzi na wniosek Wykonawcy o ich wystawienie. Czy w tej sytuacji moga by¢
dotaczone Faktury zaptaty wraz z umowa.?

Odpowiedz:

Zgodnie z § 9 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich
moze zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy (dalej ,,rozporzadzenie”) wraz z wykazem
wykonanych ustug wykonawca na potwierdzenie spetniania warunku doswiadczenia ma
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przedstawi¢ dowody okreslajgce, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktédrych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez
podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — o$wiadczenie
Wykonawcy. Innymi dokumentami mogg by¢ np. protokoty odbioru, pokwitowania czy
innego rodzaju potwierdzenia wykonania ustugi, ktédrymi wykonawca powinien dysponowac,
natomiast wazne jest, aby wynikato z nich potwierdzenie nalezytego wykonania ustugi.
Sam fakt wystawienia faktury przez podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg nie
Swiadczy o nalezytym wykonaniu zaméwienia, podkresla Krajowa Izba Odwotawcza w
wyroku z 24 czerwca 2013 r. (KIO 1348/13). Faktura oraz dowdd przelewu nie s3 dowodem
nalezytego wykonania umowy, na co wskazuje wyrok KIO 2257/15: ,Mozna rozwazac, czy
zaptata jest dowodem na nalezyte wykonanie, ale rowniez mozna takiej okolicznosci
zaprzeczac jako dowodowi na nalezyte wykonanie umowy. Jednoznacznie na podstawie
dowodu zaptaty nie mozna wnioskowacé, ze wykonawca nalezycie wykonat ustuge, poniewaz
w ocenie Izby jest to tylko uprawdopodobnienie, ze skoro zamawiajacy zapfacit to znaczy, ze
ustuge odebrat i nie ma do niej jakichkolwiek zastrzezen. Natomiast nie stanowi to wprost
dowodu, ze ustuge wykonano nalezycie”.

Faktura ma na celu udokumentowanie transakcji handlowej i stuzy jako dokument
rozliczeniowy. Potwierdzenie wykonania zamdwienia ma na celu potwierdzenie, ze
zamowienie zostato zrealizowane zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego.

Na gruncie orzecznictwa faktura mogtaby stanowi¢ dowdd na nalezyte wykonanie ustugi,
jesliby zawierata informacje, ze przedmiot zamdwienia zostat nalezycie wykonany.

Ztozenie przez Wykonawce oswiadczenia wiasnego jest mozliwe tylko i wytgcznie wtedy,
gdy Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ ani referencji, ani
innych dokumentéw wystawionych przez podmioty, na rzecz ktérych wykonat ustugi.
Ponadto z orzecznictwa KIO wynika, ze oSwiadczenie wykonawcy nie jest zamiennikiem
referencji (innych dokumentéw), tylko rozwigzaniem dopuszczalnym wyjgtkowo i w
szczegoblnych okolicznosciach. Zgodnie z wyrokiem KIO z dnia 30 stycznia 2023 r., 0

sygn. KIO 115/23:

“(...)wykonawca celem wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu
dotyczqcego zdolnosci technicznej lub zawodowej winien w pierwszej kolejnosci ztozy¢ wraz
z wykazem dowody okreslajgce, czy ustugi zostaty wykonane lub sq wykonywane nalezycie,
przy czym dowodami sq referencje bgdz inne dokumenty sporzqdzone przez podmiot, na
rzecz ktorego ustugi wykonano, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych
sq wykonywane. W sytuacji jednak, gdy z przyczyn niezaleznych od wykonawcy nie jest on
w stanie uzyska¢ ww. dokumentow, tj. referencji bqdZ innych dokumentow, wykonawca
uprawniony jest ztoZzy¢ oSwiadczenie wtasne. Innymi stowy, ztozenie oswiadczenia wtasnego
w miejsce referencji jest wyjgtkiem od zasady legitymowania sie przez wykonawce
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referencjami bgdZ innymi dokumentami sporzgdzonymi przez podmiot, na rzecz ktorego
ustugi wykonano. Warunkiem ztozenia oswiadczenia wtasnego jest istnienie niezaleznego
od wykonawcy powodu, uniemozliwiajgcego przedstawienie referencji lub innych
dokumentdéw. Wyjasnienie tego powodu obcigza wykonawce, ktory powinien nalezycie
uzasadni¢ brak mozliwosci pozyskania referencji, w tym podac przyczyne ich nieuzyskania,
przy czym winna to byc¢ przyczyna od niego niezaleina. Z kolei ocena oswiadczenia
wykonawcy bedzie nalezata do zamawiajgcego, ktérego zadaniem bedzie rozwazenie, czy
wystgpity okolicznosci uprawniajgce do odstgpienia od wymogu ztozenia referencji".
Zgodnie z powyzszym Wykonawca musi wykazaé¢ Zamawiajgcemu, ze nie jest w stanie
uzyskac referencji lub innych dokumentéw potwierdzajgcych nalezyte wykonanie
zamowienia, oraz brak tych dokumentdw wynika z przyczyn niezaleznych od wykonawcy.
przyczyny te powinny mie¢ charakter obiektywny i byé mozliwe do zweryfikowania

Pytanie 4:

Prosimy o podanie ilosci godzin do ochrony na obiekcie 1 i osobno na obiekcie 2 w ciggu 36
miesiecy.

Odpowiedzi:

Zgodnie z trescig Zatgcznika nr 1 — Opisu przedmiotu zamdwienia ochrona na kazdym z
wymienionych obiektéw ma byc¢ swiadczona przez 24 godziny na dobe i 7 dni w tygodniu
przez caty okres realizacji umowy. Szczegétowe kalkulacje ilo$ci godzin na kazdym z obiektéw
pozostajg po stronie Wykonawcy.

Pytanie 5:

Czy wszyscy pracownicy Wykonawcy majg by¢ kwalifikowanymi pracownikami ochrony czy
niekwalifikowanymi?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga by pracownicy Wykonawcy byli kwalifikowanymi pracownikami
ochrony.

Pytanie 6:

Zwracam sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze pomieszczenia ochrony i inne miejsca
Swiadczenia ustug zostang udostepnione lub dostosowane w sposdb zapewniajgcy osobom
niepetnosprawnym bezpieczne i godne warunki pracy — zgodnie z zasadg rownego
traktowania wykonawcoéw i wymogami art. 100 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
Prosze takze o wskazanie, czy obiekt posiada udogodnienia architektoniczne umozliwiajgce
prace osobom o ograniczonej mobilnosci.

Odpowiedzi:

Przywotany przez Panstwa art. 100 ust, 1 ustawy Prawo zamowien publicznych nie ma
zastosowania do niniejszego przedmiotu zamowienia, gdyz przepis ten zawiera
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konstytutywng norme nakazujacg Zamawiajgcemu sporzadzenie opisu przedmiotu
zamowienia z uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych oraz projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow, jesli
przedmiot zamoéwienia bedzie przeznaczony do uzytku osob fizycznych, w tym
pracownikéw zamawiajacego. W ramach wskazanego przepisu Zamawiajacy, dokonujac
opisu przedmiotu zamodwienia dowolnego rodzaju (na ustugi, dostawy, roboty budowlane),
obowigzany jest zatem dokona¢é ustalenia, czy uzyskany przedmiot zaméwienia moze by¢
wykorzystywany przez osoby niepetnosprawne. W zwigzku z czym ustuga ochrony fizycznej i
mienia nie spetnia ww. kryterium.

Jeden z obiektéw Zamawiajgcego przy ul. Stowiczej posiada udogodnienia architektoniczne
umozliwiajgce prace osobom o ograniczonej mobilnosci, obiekt przy ul. Trészyriskiego nie
jest przystosowany. Obiekty Zamawiajgcego objete postepowaniem sg wielokondygnacyjne,
a majgc na uwadze charakter pracy, miedzy innymi obchody budynkdow nalezy zapewni¢
obsade pracowniczg bedacg w stanie sprosta¢ obowigzkom.

Specyfika zadan ochrony (w tym obowigzek interwencji ppoz.) wymaga od pracownikéw
petnej mobilnosci, co stanowi obiektywne i proporcjonalne uzasadnienie dla odstgpienia od
standardéw projektowania uniwersalnego w miejscu Swiadczenia tej konkretnej ustugi.
Pytanie 7:

Czy wszystkie pomieszczenia i miejsca, w ktérych bedg swiadczy¢ prace pracownicy ochrony
fizycznej, lub mogg wystgpic zdarzenia niepozgdane, ktérym majg zapobiegac (zaréwno
stacjonarnie jak i okresowo, np. podczas patrolu/obchodu wynikajgcego z opisu przedmiotu
zamowienia) sg aktualnie dostosowane przez Zamawiajacego i spetniajg wymogi
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie
ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy, do pracy, potrzeb i mozliwosci oséb
niepetnosprawnych? Zaznaczamy, ze co prawda pracodawcy dla pracownikdw ochrony jest
Wykonawca ustugi, jednak rzeczywisty charakter swiadczonej ustugi precyzuje miejsce
wykonywania pracy jako obiekty wskazane w SWZ, OPZ i umowie.

Odpowiedzi:

W odpowiedzi na pytanie dotyczgce dostosowania wszystkich miejsc Swiadczenia ustugi (w
tym tras patroli) do potrzeb osdb niepetnosprawnych, Zamawiajgcy informuje:

e Stan faktyczny obiektéw: Obiekty, w ktorych realizowana bedzie ustuga, nie sa w
petni dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa (szczegdlnie o
ograniczonej mobilnosci). Budynki posiadajg bariery architektoniczne (brak wind w
jednym obiekcie, brak bezpiecznej drogi ewakuacji dla 0séb niepetnosprawnych z
wyzszych kondygnacji w drugim), ktére sg statym elementem infrastruktury i nie
podlegajg przebudowie w ramach niniejszego zamdwienia.

e Charakter ustugi a BHP: Zgodnie z OPZ, do obowigzkéw ochrony nalezy m.in.
patrolowanie wszystkich kondygnacji oraz podejmowanie dziatan interwencyjnych (w
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tym ppoz.). Wymogi te determinujg niezbedne predyspozycje psychofizyczne
pracownikéw.

e Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy: Zamawiajgcy przypomina, ze to na pracodawcy
(Wykonawecy) spoczywa obowigzek skierowania do pracy oséb, ktdrych stan zdrowia
pozwala na bezpieczne wykonywanie powierzonych zadan w konkretnym srodowisku
pracy (art. 229 Kodeksu pracy).

Miejsca Swiadczenia ustug i trasy patroli spetniajg ogdlne wymogi BHP dla pracownikdéw
ochrony, jednak nie sg i nie zostang dostosowane do potrzeb oséb o ograniczonej
mobilnosci, co Wykonawca winien uwzgledni¢ przy doborze personelu (np. poprzez
skierowanie oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, ktdrej charakter nie koliduje z
barierami architektonicznymi obiektu i specyfikg zadan fizycznych).

Pytanie 8:

W przypadku dopuszczenia realizacji ustugi przez osoby niepetnosprawne, prosze o
udzielenie informacji, czy osoby niepetnosprawne (pracownicy ochrony) bedg mieli
obstugiwac obiekt w zakresie przeciwpozarowym i przeciwnapadowym? Tj. czy Zamawiajacy
Swiadomie dopuszcza takg ewentualnosé? Co sie wydarzy w sytuacji, gdy pracownik z
przyczyn zdrowotnych spowodowanych niepetnosprawnoscig nie podejmie oczekiwanych
umowa reakcji w sytuacji zagrozenia zycia, zdrowia lub mienia Zamawiajgcego?

Odpowiedzi:

Przy obsadzie stanowisk ochrony kluczowa jest realizacja zadan wymienionych w Zatgczniku
nr 1 do SWZ - Opisie przedmiotu zamdwienia (dalej: OPZ) . Po stronie Wykonawcy jest taki
dobdr personelu, z uwzglednieniem ewentualnych niepetnosprawnosci by wszystkie zadania
byty realizowane zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w OPZ. Za ewentualny
brak podjecia dziatan przez pracownika odpowiedzialnos¢ ponosi¢ bedzie Wykonawca.

Pytanie 9:

Czy pracownicy realizujgcy ustuge muszg posiada¢ wpis na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wymaga by pracownicy Wykonawcy posiadali wpis na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony.

Pytanie 10:

Czy Zamawiajgcy wymaga wsparcia Grupy Interwencyjnej?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wymaga podjazdu Grup Interwencyjnych, wymagane jest by pracownicy
ochrony stacjonowali w obiektach 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu.
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Pytanie 11:

Prosze o potwierdzenie, ze ustuga Swiadczona jest w systemie catodobowym na obydwu
obiektach.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z zapisami OPZ ustuga ma by¢ swiadczona na obu
lokalizacjach catodobowo, siedem dni w tygodniu.

Pytanie 12:

Wnosimy o zmiane zapisu:
Po zakonczeniu kazdego miesigca realizacji ustugi Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
informacje o kwocie obnizenia wptat na Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych.

Zgodnie z ustawg oraz nowelizacjg od 01.03.2026r. informacja moze zosta¢ wystawiona:
[pkt 1]: (Sprzedajacy:) wystawia nabywcy informacje o kwocie obnizenia:

1. a) po otrzymaniu wniosku okreslonego w ust. 2a oraz
b) niezwtocznie po terminowym uregulowaniu naleznosci za zakup
— jednak nie pdzniej niz do ostatniego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym
przypadat termin ptatnosci za zakup;

zmiana art. 22 poprzez dodanie:
e 2aw brzmieniu:
Informacja, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3, jest wystawiana na wniosek nabywcy ztozony w
formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowe.
e 2b w brzmieniu:
Whniosek sktadany jest jednorazowo. Wniosek moze zostac¢ odwotany w kazdym czasie, w
formach okreslonych w ust. 2a.
e 2c w brzmieniu:
Sprzedajqgcy, ktory otrzymat wniosek, o ktorym mowa w ust. 2a, kazdorazowo po
wystawieniu faktury nabywcy wystawia mu informacje, o ktérejf mowa w ust. 2 pkt 3.
e 2d w brzmieniu:
Sprzedajgcy moze skorygowac informacje, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3, pomimo braku
wniosku nabywcy
Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany Zatgcznika nr 5 Istotnych Postanowiern Umowy w §3 ust. 8
otrzymuje brzmienie:
»Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu informacje o kwocie obnizenia wptat na Parnstwowy
Fundusz  Rehabilitacji Osob  Niepetnosprawnych, zgodnie z ustawq z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0sob
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niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2025 poz. 913 ze zm.)”.

Pytanie 13:

Czy dopuszczajg Panstwo uczestnictwo Wykonawcy uprawnionego do udzielania odpiséw na
PFRON, ktory nie posiada statusu zaktadu pracy chronionej? Pragniemy zwréci¢ uwage, ze
mozliwos¢ udzielania ulg przystuguje rowniez przedsiebiorcom z wolnego rynku, ktorzy
zatrudniajg osoby niepetnosprawne i mogg te osoby stanowi¢ zdecydowang wiekszos¢
pracownikéw Oferenta — dzieki temu mozna uzyskaé¢ nawet maksymalny odpis na PFRON
przy jednoczesnie wiekszej cenowo konkurencji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z rozdziatem V pkt. 6 wymaga, aby o udzielenie
zamowienia ubiegali sie wyfgcznie wykonawcy majacy status zaktadu pracy chronionej,
spotdzielnie socjalne oraz inni wykonawcy, ktéorych gtéwnym celem lub gtéwnym celem
dziatalnosci ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore bedg realizowaty
zamoOwienie, jest spoteczna i zawodowa integracja oséb spotecznie marginalizowanych t;.
niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. z 2025 poz. 913) pod
warunkiem, ze procentowy wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych jest nie mniejszy
niz 30% osob zatrudnionych u wykonawcy, albo w jego jednostce, ktora bedzie realizowata
zamowienie.

Pytanie 14:

Odnosnie Rozdziatu XIX. Warunki udziatu w postepowaniu pkt.2 ppkt. 4a)

... Wykonawca w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie zrealizowali (lub realizujq)
nalezycie co najmniej 1 ustuge polegajgcq na ochronie minimum 2 budynkow uzZytecznosci
publicznej:

- 0 powierzchni uzytkowej nie mniejszej niz 1 700 m2 (kazdy

budynek) oraz

- Z zatrudnieniem minimum 100 os6b w kazdym z chronionych budynkéw.

Pod pojeciem budynkow uzytecznosci publicznej Zamawiajqcy rozumie tylko ogdlnie
dostepne budynki ze wskazanej grupy: urzedy, banki, biura, hotele, szkoty, uczelnie, teatry,
muzea, szpitale, porty lotnicze, dworce, sqdy, prokuratury, hale i stadiony sportowe. ...”

- prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,,z zatrudnieniem minimum
100 oséb w kazdym z chronionych budynkdw”. Czy Zamawiajgcy ma na mysli wytgcznie
personel podmiotu na rzecz, ktérego byta realizowana ustuga, czy moze miat jednak na mysli
wszystkie osoby przebywajgce w danym obiekcie, czyli np. interesantéw, uczniéw,
pacjentéw, widzéw itp.

Odpowiedzi:

Informacja nt. przetwarzania danych osobowych



. - Instytut Ochrony Srodowiska - Paristwowy Instytut Badawczy
{ ios.edu.pl
- ul. Stowicza 32, 02-170 Warszawa
tel.: 22 37 50 525, e-mail: sekretariat@ios.edu.pl

-

Zamawiajgcy ma na mysli wytgcznie personel podmiotu na rzecz, ktérego byta realizowana
ustuga. Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 43 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy zatrudnienie oznacza wykonywanie pracy na podstawie stosunku pracy, stosunku
stuzbowego oraz umowy o prace nakfadcza.

Powyzsze zmiany i wyjasnienia stanowig integralng cze$¢ SWZ. Pozostate zapisy SWZ
pozostajg bez zmian.

Infermacja nt. przetwarzania danych osobowych:
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