
Oznaczenie sprawy: OPS-ZP.321.5.2026       Gliwice, 02-03-2026r. 

SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SWZ) 

W POSTĘPOWANIU O WARTOŚCI SZACUNKOWEJ  PONIŻEJ 216 000 euro 

Nazwa nadana zamówieniu przez 

zamawiającego: 

2026 - Utrzymanie czystości pomieszczeń Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Gliwicach 

 

1. Zamawiający - nazwa i dane adresowe 

 

Ośrodek Pomocy Społecznej 

ul. Górnych Wałów 9, 44-100 Gliwice 

e-mail: ops@ops.gliwice.eu 

tel. +48 32/335 97 00 

Adres strony internetowej prowadzonego postępowania oraz strony internetowej, na której udostępniane będą 

zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty: 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-88c12350-3a9a-44c8-aedf-

8f56ed02a66a 

2. Tryb udzielenia zamówienia 

1) tryb podstawowy- wariant I (bez negocjacji) w oparciu o art. 275-296 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - 

Prawo zamówień publicznych zwanej dalej "ustawą pzp". 

 

3. Opis przedmiotu zamówienia 

1) przedmiotem zamówienia są usługi. 

2) kod i nazwa wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

główny przedmiot: 

kod CPV: 90910000-9 - nazwa: Usługi sprzątania 

3) opis przedmiotu zamówienia 

 

Zamawiający wymaga odbycia przez Wykonawcę OBOWIĄZKOWEJ wizji lokalnej w celu zapoznania 

się z miejscem i zakresem rzeczowym usług objętych zamówieniem. 

W celu umożliwienia zainteresowanym odbycia wizji lokalnej, Zamawiający ustala termin wizji 

na dni: 

• 06.03.2026r. godz. 9:00, 

• 09.03.2026r. godz. 9:00. 

  

Pracownik wyznaczony przez Zamawiającego we wskazane dni i godziny rozpocznie oprowadzanie Wykonawców 

po obiektach. 

• miejsce rozpoczęcia wizji- wejście do budynku przy ul. Górnych Wałów 9. 

  

W czasie wizji lokalnej Zamawiający nie będzie udzielał żadnych wyjaśnień dotyczących treści SWZ oraz realizacji 

zamówienia. Z wszelkimi pytaniami o wyjaśnienia treści SWZ należy się zwrócić do Zamawiającego w trybie 

opisanym w rozdziale 12 SWZ "Informacje o środkach komunikacji elektronicznej". 

  



Do oferty wymagane jest złożenie oświadczenia o odbyciu wizji lokalnej o treści załącznika nr 14 

do SWZ. W przypadku braku odbycia wizji Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy zgodnie z art. 226 

ust.1 pkt.18 ustawy Pzp.  

W przypadku Wykonawców występujących wspólnie, wymagane jest aby przynajmniej jeden z Wykonawców 

uczestniczył w wizji. 

W celu złożenia oferty na daną część, należy odbyć wizję lokalną na wszystkich obiektach objętych 

zamówieniem. Pominięcie obiektu/ów skutkować będzie niemożnością złożenia oferty na daną część. 

 

 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie utrzymania czystości budynków 

i pomieszczeń użytkowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Gliwicach w okresie trwania umowy. 

 

CZĘŚĆ I 

Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie usług bieżących polegających na codziennym sprzątaniu budynków 

wraz z terenem zewnętrznym dotyczących: 

a) pomieszczeń w budynku przy ul. Górnych Wałów 9, 

b) pomieszczeń w budynku przy ul. Ziemowita 1, 

c) pomieszczeń w budynku przy ul. Bojkowskiej 20, 

d) pomieszczeń w budynku przy ul. Jasnej 31B, 

e) pomieszczeń w budynku przy ul. Dziewanny 2. 

 

CZĘŚĆ II 

Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie usług bieżących polegających na codziennym sprzątaniu budynków 

wraz z terenem zewnętrznym dotyczących: 

a) pomieszczeń w budynku przy ul. Warszawskiej 35A, 

b) pomieszczeń w budynku przy ul. Reymonta 18, 

c) pomieszczeń w budynku przy ul. Franciszkańskiej 19,  

d) pomieszczeń w budynku przy ul. Skarbnika 3, 

e) pomieszczeń w budynku przy ul. Sikorskiego 134. 

 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla części I oraz części II znajduje się w załączniku nr 8 

do SWZ. 

 

4. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, rodzaj czynności związanych 

z realizacją zamówienia, których dotyczą wymagania zatrudnienia na podstawie stosunku pracy 

przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia, 

sposób weryfikacji zatrudnienia tych osób, uprawnienia zamawiającego w zakresie kontroli 

spełniania przez wykonawcę wymagań związanych z zatrudnianiem tych osób oraz sankcji z tytułu 

niespełnienia tych wymagań. 

1) Zamawiający określa następujące warunki związane z koniecznością zatrudnienia przez wykonawcę lub 

podwykonawcę osób realizujących zamówienie: 

1. Zamawiający wymaga, aby przez cały okres realizacji zamówienia, osoby wykonujące czynności bezpośrednio 

związane z utrzymaniem czystości (personel liniowy) oraz osoba pełniąca funkcję Koordynatora, o której mowa 

w § 2 ust. 3 niniejszej umowy, były zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy 

o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. art. 22 § 1 – Kodeks pracy. 



2. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby, o których mowa w pkt. 1, będą zatrudnione  

w wymiarze czasu pracy nie mniejszym niż: , 

1) 3/4 pełnego etatu – w przypadku personelu sprzątającego, 

2) 1/1 pełnego etatu (cały etat) – w przypadku Koordynatora Usługi. 

3. W trakcie realizacji Umowy, na każde wezwanie Zamawiającego, Wykonawca  

w terminie 5 dni roboczych przedłoży następujące dowody: 

1) Oświadczenie Wykonawcy (lub Podwykonawcy) o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie. Oświadczenie powinno zawierać: imię i nazwisko 

pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę oraz wymiar etatu. 

2) Poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji 

zamówienia czynności, o których mowa w pkt. 1. Kopia umowy powinna zostać zanonimizowana w sposób 

zapewniający ochronę danych osobowych pracowników (np. adres, PESEL), jednakże informacje takie jak: imię 

i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy oraz wymiar etatu muszą być czytelne. 

3) Zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę (lub Podwykonawcę) 

składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni 

okres rozliczeniowy. 

4) Dowód potwierdzający zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń (np. zanonimizowany raport 

miesięczny ZUS RCA). 

4. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania stałego składu personelu sprzątającego.  

5. W przypadku rozwiązania stosunku pracy z osobą wskazaną w Wykazie (Załącznik nr 3), Wykonawca jest 

zobowiązany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby spełniającej wymogi określone w pkt. 1 i 2, nie później 

niż od następnego dnia roboczego. 

6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym terminie dowodów, o których mowa  

w pkt. 3, traktowane będzie jako niespełnienie wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę. Za każdy 

przypadek braku zatrudnienia osoby na umowę o pracę lub w wymiarze etatu niższym niż określony w pkt. 2, 

Zamawiający naliczy karę umowną  

w wysokości określonej w § 9 umowy. 

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy lub podejrzenia pozorności umów 

o pracę (np. zgłoszenie pracownika na 1/8 etatu przy faktycznej pracy 5h dziennie), Zamawiający zwróci się 

o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

  

5. Udzielanie zamówienia w częściach 

1) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: 

NIE 

Uzasadnienie niedokonania podziału zamówienia na części: 

2) Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych, 

Jeden Wykonawca może złożyć ofertę na wszystkie części zamówienia. 

 

6. Zamówienia, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy pzp 

1) zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 

ustawy pzp,  

 

 



7. Oferty wariantowe 

1) zamawiający nie przewiduje możliwości składania ofert wariantowych,  

 

8. Termin wykonania zamówienia i forma wynagrodzenia 

1) termin wykonania zamówienia: od dnia podpisania umowy do dnia 31.03.2027r. 

2) obowiązującą formą zapłaty za przedmiot zamówienia będzie wynagrodzenie ryczałtowe. 

 

9. Warunki udziału w postępowaniu 

1. Zdolność do występowania w obrocie gospodarczym 

Określenie warunku: 

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie.  

2. Uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to 

z odrębnych przepisów 

Określenie warunku: 

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

3. Sytuacja finansowa lub ekonomiczna 

Określenie warunku: 

O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których sytuacja ekonomiczna i finansowa pozwoli na prawidłowe 

wykonanie zamówienia oraz posiadają ubezpieczenie w zakresie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej 

działalności na kwotę nie mniejszą niż 100.000,00 zł 

4. Zdolność techniczna lub zawodowa 

Określenie warunku: 

O zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy posiadają referencje potwierdzające jakość i doświadczenie 

w zakresie usług wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia. 

Wykonawca musi wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat (jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 

w tym okresie),  należycie wykonał (lub wykonuje) co najmniej dwie usługi polegające na utrzymaniu czystości 

w obiektach biurowych o powierzchni min. 1000 m2 każda, trwające nieprzerwanie przez min. 12 miesięcy wraz 

z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub 

są wykonywane. 

O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których potencjał techniczny pozwoli na prawidłowe wykonanie 

zamówienia. 

  

5. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 

wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z wykonawców, 

którzy wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

W takim przypadku wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają odpowiednio 

do wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo do oferty oświadczenie, z którego wynika, które 

roboty budowlane, dostawy lub usługi wykonają poszczególni wykonawcy. 

6. W przypadku podania kwot w walucie obcej, zamawiający dokona przeliczenia tej wartości na wartość 

w złotych według średniego kursu NBP dla danej waluty z dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień 

Publicznych. Jeżeli w dniu ukazania się ogłoszenia o zamówieniu, NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie 

walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń wg średniego kursu z pierwszego, kolejnego dnia, w którym 

NBP opublikuje ww. informacje. 



 

10. Podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 108 i 109 ustawy pzp oraz art. 7 ustawy z dnia  

13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 

na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 

Obligatoryjne przesłanki wykluczenia wykonawcy 

1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 

1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub 

przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, 

b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, 

c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. 

o sporcie (Dz.U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 

2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów 

medycznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 930), 

d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub 

przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich 

pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, 

e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu 

popełnienie tego przestępstwa, 

f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 

czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom 

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1745), 

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo 

oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, 

o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, 

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 

wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej- lub 

za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub 

partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta 

prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1; 

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu 

z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca 

odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo 

przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek 

na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie 

w sprawie spłaty tych należności; 

4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 

5) jeżeli zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi 

wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej samej 

grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli 

odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że 

przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie; 

6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego 

z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy 

https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnrxhezdiltqmfyc4nrqgqydsmjrge


kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że 

spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie 

wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

2. Na podstawie art. 7 ust. 1 w zw. z art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, 

z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się: 

1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 

i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej 

o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; 

2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 

marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2023 r. poz. 1124 

z późn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 

269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile 

została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, 

o którym mowa w art. 1 pkt 3; 

3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy 

z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz.U. z 2023 r. poz. 120, 295 i 1598 oraz z 2024 r. poz. 619, 1685 

i 1863) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 

269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został 

wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym 

mowa w art. 1 pkt 3. 

UWAGA: 

Podstawy wykluczenia, o których mowa w pkt 2 ppkt 1-3) następują na okres trwania ww. okoliczności, zgodnie 

z treścią art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

 

Fakultatywne przesłanki wykluczenia wykonawcy 

Zamawiający przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 109 ust. 1 ustawy pzp: 

a) podstawa wykluczenia określona w art. 109 ust. 1 pkt 4) ustawy pzp 

b) podstawa wykluczenia określona w art. 109 ust. 1 pkt 8) ustawy pzp 

c) podstawa wykluczenia określona w art. 109 ust. 1 pkt 10) ustawy pzp 

 

11. Dokumenty lub oświadczenia, składane w toku postępowania o zamówienie publiczne 

1) Wykaz oświadczeń, które wykonawca składa wraz z ofertą lub wnioskiem o dopuszczenie 

do udziału w postępowaniu  w celu potwierdzenia, że wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz 

spełnia warunki udziału w postępowaniu oraz kryteria selekcji: 

• oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnieniu warunków udziału w postępowaniu 

o treści ZAŁĄCZNIKA NR 2 do SWZ, 

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, 

przedstawia, wraz z oświadczeniem, o którym mowa powyżej, także oświadczenie podmiotu 

udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio 

spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji, w zakresie, w jakim wykonawca 

powołuje się na jego zasoby. 

W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców, oświadczenie składa każdy 

z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie (np. konsorcjum, wspólnicy spółki cywilnej). 



Dokumenty te potwierdzają spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji oraz brak 

podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału 

w postępowaniu lub kryteriów selekcji oraz brak podstaw wykluczenia. 

• zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych 

zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 

potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych 

podmiotów. 

Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów 

selekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, 

polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej 

podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 

prawnych. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdza, że stosunek łączący wykonawcę 

z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów. Zobowiązanie 

lub inne dokumenty muszą zawierać w szczególności: 

a) zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby, 

b) sposób i okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu 

udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia, 

c) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega 

w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych 

lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 

 

Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu 

udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania przez wykonawcę warunków udziału 

w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiający będzie żądał, 

aby wykonawca w terminie określonym przez zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub 

podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

Wykonawca nie może, po upływie terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu 

albo ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie 

składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo ofert nie polegał on w danym 

zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby. 

 

2) Wykaz podmiotowych środków dowodowych, które wykonawca składa w postępowaniu 

na wezwanie zamawiającego na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia, o których mowa w art. 

108, 109 ustawy pzp: 

• odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji 

o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzona nie wcześniej niż 3 

miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. 

Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, 

zamiast powyższego dokumentu składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym 

wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji, nie 

ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, 

jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji 

wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury, 

wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem, 

 



Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 

osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej w niniejszym 

punkcie, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 

ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1 pkt 1, 2 lit. a i b oraz pkt 3 ustawy, zastępuje się je odpowiednio 

w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem 

osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał 

dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce 

zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów 

o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, 

organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 

zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. Dokumenty te 

powinny być wystawione w terminach nie wcześniejszych niż podano powyżej. 

• oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust 1 pkt 5 ustawy pzp, o braku przynależności 

do tej samej grupy kapitałowej o treści ZAŁĄCZNIKA NR 5 do SWZ w rozumieniu ustawy z dnia 16 

lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, 

ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia 

o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi 

przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu 

niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej 

• oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa 

w art. 125 ust. 1 ustawy pzp o treści ZAŁĄCZNIKA NR 3 do SWZ 

 

Zamawiający żąda od wykonawcy, który polega na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub 

sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby na zasadach określonych 

w art. 118 ustawy, przedstawienia podmiotowych środków dowodowych,  wymienionych w niniejszym 

punkcie, dotyczących tych podmiotów - za wyjątkiem oświadczenia, w zakresie art. 108 ust 1 pkt 5 

ustawy pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, 

Zamawiający żąda od wykonawcy przedstawienia dokumentów wymienionych w niniejszym punkcie dotyczących 

podwykonawców, którym zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia, a którzy nie są podmiotami, 

na których zdolnościach lub sytuacji wykonawca polega na zasadach określonych w art. 118 ustawy - za 

wyjątkiem oświadczenia, w zakresie art. 108 ust 1 pkt 5 ustawy pzp, o braku przynależności do tej samej grupy 

kapitałowej, 

 

3) Wykaz podmiotowych środków dowodowych, które wykonawca składa w postępowaniu 

na wezwanie Zamawiającego na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu:  

• dokumenty potwierdzające, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 

zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną tego 

ubezpieczenia określoną przez zamawiającego. Jeżeli z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie może 

złożyć wymaganych przez zamawiającego podmiotowych środków dowodowych, o których mowa 

w niniejszym tiret wykonawca składa inne podmiotowe środki dowodowe, które w wystarczający sposób 

potwierdzają spełnianie opisanego przez zamawiającego warunku udziału w postępowaniu lub kryterium 

selekcji dotyczącego sytuacji ekonomicznej lub finansowej,  

• wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego wraz 

z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych i uprawnień niezbędnych do wykonania zamówienia 

publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie 

do dysponowania tymi osobami o treści ZAŁĄCZNIKA NR 10 do SWZ,  



• wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 

wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert albo wniosków 

o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 

okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi 

zostały wykonane lub są wykonywane o treści ZAŁĄCZNIKA NR 9 do SWZ, oraz załączeniem dowodów 

określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, 

o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi 

zostały  wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli 

wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 

wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje 

bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie 

ostatnich 3 miesięcy przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału 

w postępowaniu. 

UWAGA: Jeżeli wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych wspólnie 

z innymi wykonawcami, wykaz zawiera usługi, w wykonaniu których wykonawca bezpośrednio 

uczestniczył, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w wykonaniu których 

bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy, 

• Referencje potwierdzające jakość i doświadczenie w zakresie ww. usług. Wykonawca musi wykazać, że 

w okresie ostatnich 3 lat należycie wykonał (lub wykonuje) co najmniej dwie usługi polegające 

na utrzymaniu czystości w obiektach biurowych o powierzchni min. 1000 m2 każda, trwające 

nieprzerwanie przez min. 12 miesięcy wraz z informacją o wielkości obiektów ujętych wykazem. 

 

4) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych składanych na potwierdzenie, że oferowane 

dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają określone przez zamawiającego wymagania, cechy 

lub kryteria: 

• Plan Higieny (zgodny z opisem przedmiotu zamówienia) 

Jeżeli Wykonawca nie złoży wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych lub jeżeli złożone 

przedmiotowe środki dowodowe będą niekompletne, oferta Wykonawcy zostanie odrzucona zgodnie 

z odpowiednimi przepisami ustawy Pzp. 

Zamawiający może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących treści przedmiotowych środków dowodowych. 

 

5) Inne dokumenty niewymienione w powyższych punktach: 

• wykonawca wpisany do urzędowego wykazu zatwierdzonych wykonawców lub wykonawca certyfikowany 

przez jednostki certyfikujące spełniające wymogi europejskich norm certyfikacji może, zamiast 

odpowiednich podmiotowych środków dowodowych, złożyć zaświadczenie o wpisie do urzędowego wykazu 

wydane przez właściwy organ lub certyfikat wydany przez właściwą jednostkę certyfikującą kraju, 

w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, wskazujące na podmiotowe środki 

dowodowe stanowiące podstawę wpisu lub uzyskania certyfikacji, chyba że zamawiający ma uzasadnione 

podstawy do zakwestionowania informacji wynikających z zaświadczenia lub certyfikatu 

 

12. Informacje o środkach komunikacji elektronicznej 

1) postępowanie prowadzone jest w języku polskim, 

2) w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami (z 

zastrzeżeniem sposobu przygotowania i złożenia oferty) odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, która 

jest dostępna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl lub poczty elektronicznej, 

https://ezamowienia.gov.pl/


3) korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne, 

4) adres strony prowadzonego postępowania (link prowadzący bezpośrednio do widoku postępowania 

na Platformie e-zamówienia): 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-88c12350-3a9a-44c8-aedf-

8f56ed02a66a 

Postępowanie można wyszukać również ze strony głównej Platformy e-Zamówienia (przycisk "Przeglądaj 

postępowania/konkursy"), 

5) Identyfikator (ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: 

ocds-148610-88c12350-3a9a-44c8-aedf-8f56ed02a66a, 

6) Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” 

na Platformie e-Zamówienia. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki 

korzystania z Platformy e-Zamówienia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie 

internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”, 

7) przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania konta 

na Platformie e-Zamówienia ani logowania, 

8) sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych lub dokumentów elektronicznych będących kopią 

elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi być zgodny z wymaganiami 

określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, 

9) dokumenty elektroniczne, o których mowa w § 2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 

grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla 

dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego lub konkursie, wskazane w rozdziale "Dokumenty lub oświadczenia, składane w toku 

postępowania o zamówienie publiczne" oraz "Opis sposobu przygotowania i składania oferty" 

niniejszej specyfikacji, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach 

rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności (KIR), z uwzględnieniem rodzaju 

przekazywanych danych i przekazuje się jako załączniki. 

Ponadto, do kompresji (zmniejszenia objętości) dokumentów elektronicznych Zamawiający dopuszcza również 

możliwość przekazywania dokumentów w formacie ".rar", natomiast do danych zawierających informację 

graficzną - format ".bmp". 

Preferowane przez Zamawiającego formaty: 

a) danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .odt, .ods, .xls, .xlsx, .jpg (.jpeg); 

b) kompresji dokumentów elektronicznych: .zip, .7z. 

W przypadku formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp, ww. regulacje nie będą miały 

bezpośredniego zastosowania, 

10) informacje, oświadczenia lub dokumenty, inne niż wymienione w § 2 ust. 1 rozporządzenia Prezesa Rady 

Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań 

technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie, przekazywane w postępowaniu sporządza się w postaci 

elektronicznej: 

a) w formatach danych określonych w pkt 9) i przekazuje się jako załącznik, lub 

b) jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków komunikacji 

elektronicznej, np. w treści wiadomości e-mail (z uwzględnieniem pkt 18) lub w treści "Formularza 

do komunikacji", 

11) jeżeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, zawierają 

informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa  w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913 oraz z 2021 r. poz. 1655) wykonawca, w celu 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-88c12350-3a9a-44c8-aedf-8f56ed02a66a
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-88c12350-3a9a-44c8-aedf-8f56ed02a66a
https://ezamowienia.gov.pl/


utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz 

z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa” - dotyczy 

zarówno etapu składania ofert oraz dokumentów/oświadczeń składanych w toku postępowania o zamówienie 

publiczne, 

12) komunikacja w postępowaniu,  z wyłączeniem składania ofert odbywa się drogą elektroniczną  za 

pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”). 

Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań 

i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również 

dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są 

zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów 

elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem 

osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się 

o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. 

W zależności od  rodzaju  podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się uprzednio podpisane 

dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ 

wewnętrzny), 

13) możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga 

posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia  oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. 

Do korzystania z „Formularzy  do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści SWZ 

wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia, 

14) wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu 

w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”, 

15) maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy  do komunikacji” 

wynosi 25 MB  (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza), 

16) minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania  z usług Platformy e-

Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia, 

17) w przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia 

użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego poprzez formularz udostępniony na stronie 

internetowej https://ezamowienia.gov.pl  w zakładce „Zgłoś problem”, 

18) Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail: 

ops@ops.gliwice.eu (nie dotyczy składania ofert), 

19) zaleca się przesłanie wniosku o wyjaśnienie treści SWZ w wersji edytowalnej. 

 

13. Odstąpienie od użycia środków komunikacji elektronicznej 

1) Zamawiający nie przewiduje odstąpienia od użycia środków komunikacji elektronicznej 

 

14. Osoby uprawnione do porozumiewania się z wykonawcami 

1) osobą uprawnioną do kontaktów z wykonawcami ze strony zamawiającego jest: 

• Pani Ewa Kaczyńska, Monika Paluch - Ośrodek Pomocy Społecznej, 

tel. +48 32/32 335 97 16, pok. 101, piętro 1  

godziny urzędowania: od poniedziałku do piątku od godz. 8:00 do 13:00. 

2) w razie nieobecności osoby, o której mowa w pkt 1) osobą uprawnioną będzie: 

• Pan Paweł Opaczyński - Ośrodek Pomocy Społecznej,  

tel. +48 32/32 335 96 57, pok. 208, piętro 2 

https://ezamowienia.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/


godziny urzędowania: od poniedziałku do piątku od godz. 8:00 do 14:00. 

 

16. Opis sposobu przygotowania i składania oferty 

1) oferta powinna być sporządzona czytelnie, na formularzu oferty o treści ZAŁĄCZNIKA NR 1 do SWZ. Treść 

oferty musi być zgodna z warunkami zamówienia. Wszelkie wymagane dokumenty stanowią załączniki do oferty. 

UWAGA: 

W związku z tym, że Zamawiający udostępnia Wykonawcom własny "Formularz oferty" (tj. nie za 

pośrednictwem interaktywnego "Formularza ofertowego", który umożliwia Platforma e-zamówienia), 

podczas czynności składania oferty może pojawić się komunikat o następującej treści: "Czy chcesz 

kontynuować? Postępowanie nie posiada opublikowanego formularza do tego etapu postępowania. 

Plik [w tym miejscu pojawia się nazwa pliku] nie jest poprawnym formularzem interaktywnym 

wygenerowanym na Platformie." W takim przypadku należy wybrać opcję "Tak, chcę kontynuować". 

2) wraz z ofertą należy złożyć: 

a) wypełniony formularz cenowy - o treści ZAŁĄCZNIKA NR 6 do SWZ, Zamawiający nie przewiduje możliwości 

uzupełnienia tego dokumentu po terminie składania ofert. 

b) upoważnienie osób do podpisania oferty musi bezpośrednio wynikać z dokumentów rejestrowych. 

W przeciwnym wypadku do oferty należy dołączyć stosowne pełnomocnictwo, 

c) zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby - o treści ZAŁĄCZNIKA NR do SWZ (wyłącznie w przypadku, 

gdy wykonawca powołuje się na zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby), 

d) oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, o którym mowa w art. 117 

ust.4 ustawy Pzp - o treści ZAŁĄCZNIKA NR 4 do SWZ (dotyczy wyłącznie podmiotów występujących wspólnie, 

np. konsorcjum, spółka cywilna), 

e) Plan Higieny - brak złożenia Planu Higieny wraz z ofertą spowoduje odrzucenie oferty. Zamawiający nie 

przewiduje możliwości uzupełnienia tego dokumentu po terminie składania ofert. 

3) Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem zakładki „Oferty/wnioski”, widocznej  w podglądzie postępowania 

po zalogowaniu się na konto Wykonawcy. Po wybraniu  przycisku „Złóż ofertę” system prezentuje okno składania 

oferty umożliwiające przekazanie dokumentów elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola drag&drop  

(„przeciągnij” i „upuść”) służące do dodawania plików.   

WAŻNE! Do złożenia oferty niezbędne jest posiadanie przez użytkownika Wykonawcy uprawnienia „Składanie 

ofert/wniosków/prac konkursowych, 

4) Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany „Formularz oferty”  w pierwszym polu 

(„Wypełniony formularz oferty”). W  kolejnym polu („Załączniki  i inne dokumenty przedstawione 

w ofercie przez Wykonawcę”)  wykonawca dodaje pozostałe pliki stanowiące ofertę lub składane 

wraz z ofertą, 

5) jeżeli wraz z ofertą składane są dokumenty zawierające tajemnicę przedsiębiorstwa wykonawca, w celu 

utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje  je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz 

z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”. Zarówno 

załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa jak i uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa 

należy dodać w polu  „Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę", 

6) formularz ofertowy podpisuje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub 

podpisem osobistym. Rekomendowanym wariantem podpisu jest typ wewnętrzny. Podpis formularza 

ofertowego wariantem podpisu w typie zewnętrznym również jest możliwy, tylko w tym przypadku, 

powstały oddzielny plik podpisu dla tego formularza należy załączyć w polu "Załączniki i inne 

dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcę". 



Pozostałe dokumenty wchodzące w skład oferty lub składane wraz z ofertą, które są zgodnie z ustawą Pzp lub 

rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania 

i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków 

komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie opatrzone 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być zgodnie  

z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu 

udostępniającego zasoby opatrzone podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od  rodzaju 

podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) w polu „Załączniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie 

przez Wykonawcę” dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ 

zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny).  

W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddającym dane kompresji, opatrzenie 

pliku zawierającego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym 

lub podpisem osobistym, jest równoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku 

odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, 

7) system sprawdza, czy złożone pliki są podpisane i automatycznie je szyfruje, jednocześnie informując o tym 

wykonawcę. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje się w Elektronicznym Potwierdzeniu 

Przesłania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu Odebrania (EPO). EPP i EPO dostępne są dla zalogowanego 

Wykonawcy w zakładce „Oferty/Wnioski”, 

8) oferta może być złożona tylko do upływu terminu składania ofert, 

9) Wykonawca, w ofercie, informuje zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u 

zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub 

świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, wskazując ich wartość bez kwoty podatku oraz stawkę podatku 

od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie miała zastosowanie, 

10) Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza 

powierzyć podwykonawcom, i podania przez wykonawcę nazw podwykonawców, jeśli są znane, 

11) Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, 

12) Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę. Wykonawca wycofuje ofertę 

w zakładce „Oferty/wnioski” używając przycisku „Wycofaj ofertę”. Wykonawca po upływie terminu składania ofert 

nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty. 

UWAGA: 

Do wycofania oferty niezbędne jest posiadanie przez użytkownika Wykonawcy uprawnienia „wycofywanie 

ofert/wniosków/prac konkursowych”, 

13) maksymalny łączny rozmiar plików stanowiących ofertę lub składanych wraz z ofertą to 250 MB 

 

17. Termin składania i otwarcia ofert 

1) oferty należy złożyć do dnia 16-03-2026 r. do godz. 09:00, 

2) otwarcie ofert odbędzie się w dniu 16-03-2026 r. o godz. 09:30, 

3) otwarcie ofert nastąpi na Platformie e-zamówienia. 

W przypadku awarii systemu, który powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez 

zamawiającego otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. Zamawiający poinformuje o zmianie 

terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego  postępowania, 

4) Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego 

postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 

5) niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania 

informacje: 



a) o nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej 

albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 

b) o cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 

 

18. Termin związania ofertą 

1) Wykonawca jest związany ofertą do dnia 14-04-2026 r. 

 

19. Opis sposobu obliczania ceny 

1) oferowaną cenę należy podać w PLN w formularzu oferty - ZAŁĄCZNIK NR 1 do SWZ, 

2) cenę podaną w ofercie należy obliczyć, uwzględniając zakres zamówienia określony w niniejszej specyfikacji, 

3) cena określona przez wykonawcę w ofercie nie może ulec zmianie w czasie trwania umowy z zastrzeżeniem 

art. 455 oraz art. 439 ustawy Pzp - wyłącznie w przypadku, gdy umowa została zawarta na okres dłuższy niż 6 

miesięcy, 

4) jeżeli Wykonawca składa ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy 

do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi 

przepisami. 

 

20. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między 

zamawiającym a wykonawcą 

1) rozliczenia pomiędzy zamawiającym a wykonawcą będą dokonywane wyłącznie w walucie PLN. 

  

21. Opis kryteriów, którymi zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z podaniem 

wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert 

1) przy wyborze oferty zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami i ich znaczeniem: 

kryteria: 

nazwa 
waga 

(znaczenie)% 
sposób liczenia wg wzoru 

Cena (C)  Wa=60,00 
C=((Cmin/Cof)xWa)x100 

pkt 

Jakość: Plan Higieny i technologia 

sprzątania (J) 
Wb=30,00 

J = wg wzoru opisanego 

poniżej 

Usługi dodatkowe zaproponowane 

przez Wykonawcę (U) 
Wc=10,00 

U = wg wzoru opisanego 

poniżej 

 

gdzie: 

Cmin - najniższa cena 

Cof - cena badanej oferty 

C, J, U - liczba punktów w kryterium 

Wa, Wb, Wc - waga w ocenianym kryterium 

 



J = Jakość: Plan Higieny i technologia sprzątania (max 30 pkt) 

J1: Certyfikacja ekologiczna środków czystości (max 10 pkt) 

Zamawiający przyzna punkty za zaoferowanie profesjonalnych środków czystości posiadających certyfikat EU 

Ecolabel (lub równoważny) w kluczowych grupach produktowych: 

• Za każdy zaoferowany środek z certyfikatem w grupach: sprzątanie ogólne, sanitariaty, mycie szyb, mycie 

podłóg, środki do pielęgnacji powierzchni metalowych (inox) – 2 pkt. 

• Maksymalna liczba punktów do uzyskania: 10 pkt. 

• Weryfikacja: Wykonawca musi wskazać nazwę środka w Planie Higieny i dołączyć kopię certyfikatu (brak 

wskazania w Planie Higieny i niedołączenie kopii certyfikatu skutkować będzie nienaliczeniem punktów) 

J2: Zaawansowana technologia mopowania (10 pkt) 

Zamawiający premiuje systemy ograniczające ryzyko zakażeń krzyżowych i błędy ludzkie w dozowaniu chemii: 

• 10 pkt – Zastosowanie systemu mopów płaskich z mikrofazy z wykorzystaniem wózków dwuwiaderkowych 

(separacja wody brudnej od czystej) oraz zadeklarowanie wymiany nakładki mopa na nową/czystą po umyciu 

każdych 25-30m2 powierzchni (lub po każdym pomieszczeniu sanitarnym). 

• 0 pkt – Zastosowanie tradycyjnych mopów oraz wiader 

• Weryfikacja: Opis logistyki przygotowania i transportu mopów należy uwzględnić w Planie Higieny. (brak 

wskazania w Planie Higieny skutkować będzie nienaliczeniem punktów) 

J3: Częstotliwość osobistych audytów Koordynatora (max 10 pkt) 

Zamawiający przyzna punkty za zadeklarowaną liczbę kontroli przeprowadzanych przez Koordynatora 

Wykonawcy (osoba nadzorująca): 

• Audyt w każdej lokalizacji 1 raz w tygodniu  – 10 pkt. 

• Audyt w każdej lokalizacji 1 raz na dwa tygodnie – 5 pkt. 

• Rzadziej – 0 pkt. 

 

Punkty zostaną przyznane jako suma punktów uzyskanych w podkryteriach J1 + J2 + J3 .  

J = suma uzyskanych punktów (max 30). 

 

 

U = Usługi dodatkowe zaproponowane przez wykonawcę (max 10 pkt) 

U1: Pranie ekstrakcyjne krzeseł i foteli tapicerowanych (3 pkt) 

Zakres: Pełna usługa prania ekstrakcyjnego (metodą „na mokro”) wszystkich krzeseł, foteli biurowych oraz sof 

tapicerowanych znajdujących się we wszystkich lokalizacjach Zamawiającego. 

Wymogi: Usługa musi zostać wykonana z użyciem profesjonalnego odkurzacza ekstrakcyjnego oraz 

certyfikowanych środków do prania tapicerki. Proces musi obejmować: odkurzanie na sucho, naniesienie 

preparatu, usunięcie plam punktowych oraz płukanie ekstrakcyjne celem usunięcia zabrudzeń, roztoczy 

i neutralizacji zapachów. 

Częstotliwość: 1 raz w ciągu trwania umowy (termin ustalony z Zamawiającym). 

U2: Specjalistyczne czyszczenie drzwi wewnętrznych, zewnętrznych oraz ościeżnic (3 pkt) 

Zakres: Gruntowne wyczyszczenie wszystkich skrzydeł drzwiowych (pokoje biurowe, toalety, pomieszczenia 

socjalne) oraz drzwi wejściowych do budynków we wszystkich lokalizacjach. 

Wymogi: Wykorzystanie specjalistycznego preparatu o właściwościach odtłuszczających i antystatycznych, który 

skutecznie usuwa zabrudzenia eksploatacyjne (odciski dłoni, osady wokół klamek i na krawędziach drzwi) oraz 

nie uszkadza struktury oklein naturalnych, laminatów i powierzchni lakierowanych. Usługa obejmuje również 

dokładne umycie wszystkich ościeżnic (futryn) oraz uszczelek drzwiowych. 

Częstotliwość: 1 raz w ciągu trwania umowy we wszystkich obiektach (w terminie ustalonym wcześniej 

z Zamawiającym). 



U3: Dezynfekcja i ozonowanie Sal Obsługi Klienta oraz korytarzy komunikacyjnych (2 pkt) 

Zakres: Kompleksowa sterylizacja pomieszczeń, w których odbywa się bezpośrednia obsługa klienta (BOI, sale 

przyjęć, punkty informacyjne) oraz przyległych korytarzy i poczekalni. 

Wymogi: Usługa realizowana dwuetapowo: 

1. Ozonowanie: Przy użyciu profesjonalnych generatorów ozonu o wysokiej wydajności (osiągnięcie 

odpowiedniego stężenia celem eliminacji wirusów, bakterii i zarodników grzybów). 

2. Zamgławianie: Uzupełniająca dezynfekcja metodą „suchej mgły” ze środkiem wirusobójczym. Usługa musi być 

przeprowadzona poza godzinami pracy Ośrodka, zakończona intensywnym wietrzeniem i potwierdzona 

certyfikatem/protokołem z wykonanej dezynfekcji. 

Częstotliwość: 1 raz w ciągu trwania umowy (wskazane lokalizacje z obsługą klienta lub/i korytarze, w terminie 

ustalonym wcześniej z Zamawiającym). 

U4: Gruntowne doczyszczanie kratek wentylacyjnych oraz odpływów podłogowych -ściekowych 

(2 pkt) 

Zakres: Wszystkie punkty wywiewne wentylacji oraz kratki ściekowe w podłogach (toalety, pomieszczenia 

gospodarcze) we wszystkich lokalizacjach. 

Wymogi:  

1. Wentylacja: Demontaż kratek (jeśli konstrukcja pozwala), usunięcie nawarstwionego kurzu i pyłu z wnętrza 

kratek oraz ich obudów, mycie preparatem antystatycznym.  

2. Odpływy: Odkamienianie i dezynfekcja kratek podłogowych, usunięcie zanieczyszczeń stałych (włosy, osady) 

z syfonów, zalanie środkiem neutralizującym nieprzyjemne zapachy. 

Częstotliwość: 2 razy w ciągu trwania umowy (w odstępach ok. 6-miesięcznych, w terminie ustalonym wcześniej 

z Zamawiającym). 

 

Punkty zostaną przyznane jako suma punktów uzyskanych w podkryteriach U1 + U2 + U3 +U4.  

U = suma uzyskanych punktów (max 10). 

 

Punkty końcowe (P) ofert zostaną obliczone jako suma punktów wszystkich kryteriów: 

P = C + J + U. 

 

2) oferty będą oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunków przedstawionych przez wykonawców 

w zakresie powyższego kryterium, 

3) oferta spełniająca w najwyższym stopniu wyżej wymienione kryterium otrzyma maksymalną liczbę punktów. 

Maksymalna liczba punktów, jaką może otrzymać oferta to 100 pkt., 

4) za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która w sumie uzyska najwyższą liczbę punktów. 

5) zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta jest zgodna z warunkami zamówienia oraz 

ustawą pzp i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane powyżej kryterium/kryteria wyboru. 

 

UWAGA! Wszystkie kwoty wskazane w ofercie należy podać w zaokrągleniu do pełnych groszy (do dwóch miejsc 

po przecinku) zgodnie z zasadą "końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe 

zaokrągla się do 1 grosza" 

 

22. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia 

umowy w sprawie zamówienia publicznego 

1) z wykonawcą , którego oferta będzie uznana za najkorzystniejszą zostanie zawarta umowa zawierająca 

projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego - ZAŁĄCZNIK NR 7 do SWZ, 



2) podpisanie umowy nastąpi nie wcześniej niż po upływie terminów, o których mowa w art. 308 ust. 2 i 3 

ustawy pzp, 

3) wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia zobowiązani będą do złożenia - nie później niż 

dzień przed terminem podpisania umowy w sprawie udzielenia zamówienia publicznego - kopii umowy 

o współpracy podmiotów działających wspólnie (np. umowa konsorcjum, umowa spółki cywilnej), 

4) w przypadku, gdy umowę podpisuje inna osoba/osoby niż wskazana(e) w dokumentach rejestrowych należy 

złożyć pełnomocnictwo do zawarcia umowy w imieniu Wykonawcy. Pełnomocnictwo musi być udzielone przez 

osobę/osoby upoważnione zgodnie z wypisem z odpowiedniego rejestru, 

5) wykonawca, który ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przedłoży 

oryginał dokumentu potwierdzającego jego siedzibę podatkową, tzw. certyfikat rezydencji, 

1. Najpóźniej na jeden dzień roboczy przed przystąpieniem do realizacji niniejszej umowy Wykonawca 

zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu wykaz pracowników, którzy będą realizowali w jego imieniu usługi. 

 

23. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

 1) zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

  

24. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną 

wprowadzone do treści umowy 

1) projektowane postanowienia umowy  

zawiera załączony do specyfikacji wzór umowy - ZAŁĄCZNIK NR 7 do SWZ. 

 

25. Warunki dokonania zmiany zawartej umowy 

1) zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy bez przeprowadzenia odrębnego postępowania o udzielenie 

zamówienia we wskazanych niżej przypadkach i pod następującymi warunkami: 

Istotne zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i będą dopuszczalne w granicach 

unormowania art. 455 i art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

Warunki dot. zmiany umowy opisane są w załączniku nr 7 do SWZ- Wzór umowy 

 

26. Środki ochrony prawnej przysługujące Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia 

1) w niniejszym postępowaniu stosuje się przepisy dotyczące  odwołania i skargi zgodnie z działem IX ustawy 

pzp. 

  

27. Informacja dotycząca ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

Zgodnie z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej 

„RODO”, informuję, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Ośrodek Pomocy Społecznej w Gliwicach ul. Górnych 

Wałów 9, 44-100 Gliwice. 



2. Administrator Danych wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować Ośrodek 

Pomocy Społecznej poprzez adres e-mail: Tomasz Nowak iod@ops.gliwice.eu lub listownie na adres ul. Górnych 

Wałów 9, 44-100 Gliwice. 

3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w następujących celach: 

a) przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego pod nazwą: "2026 - 

Utrzymanie czystości pomieszczeń Ośrodka Pomocy Społecznej w Gliwicach", numer sprawy: OPS-

ZP.321.5.2026, prowadzonym w trybie: tryb podstawowy- wariant I (bez negocjacji) w oparciu o art. 275-296 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych zwanej dalej "ustawą pzp"; 

b) archiwizacji dokumentacji. 

4. Podstawę prawną przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. c) ogólnego rozporządzenia 

o ochronie danych (RODO) tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego 

na administratorze w związku z art. 275-296 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 

(dalej "ustawa Pzp"). 

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą: 

- osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 

74 ust. 3 i 4 ustawy Pzp; 

- Prezes Urzędu Zamówień Publicznych jako administrator platformy e-Zamówienia: 

https://ezamowienia.gov.pl/pl/. 

6. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 i 4 ustawy Pzp, przez okres 4 lat 

od dnia zakończenia postepowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres obowiązywania umowy przekracza 4 

lata, okres przechowywania obejmuje cały okres obowiązywania umowy. 

7. Podanie danych osobowych jest wymagane w sytuacji, gdy podstawę przetwarzania danych osobowych 

stanowi przepis prawa. W takim przypadku uchylanie się od podania danych osobowych może skutkować 

konsekwencjami wynikającymi z tych przepisów.  

8. Administrator nie korzysta ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania. Dane nie są 

przekazywane do państwa trzeciego. 

9. Posiada Pani/Pan prawo: 

− na podstawie art. 15 RODO dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO do sprostowania lub uzupełnienia Pani/Pana danych osobowych, przy czym 

skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego 

w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego 

załączników; 

− na podstawie art. 18 RODO żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych 

z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia 

przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze 

środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne 

względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, a także nie ogranicza przetwarzania 

danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia;   

− do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie 

danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

10. Nie przysługuje Pani/Panu prawo: w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO do usunięcia danych 

osobowych, do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO oraz wynikające z art. 21 

RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania 

Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c) RODO. 



28. Informacje na temat obowiązujących w Ośrodek Pomocy Społecznej procedur dokonywania 

zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych 

Informacje na temat obowiązującej w Ośrodek Pomocy Społecznej wewnętrznej procedury dokonywania zgłoszeń 

naruszeń prawa i podejmowania działań następczych dostępne są na stronie: 

(https://opsgliwice.pl/onas/informacje-ogolne/). 

 

29. Załączniki do specyfikacji 

1) ZAŁĄCZNIK NR 1 - formularz oferty , 

2) ZAŁĄCZNIK NR 2 - oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu i spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, 

3) ZAŁĄCZNIK NR 3 - oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym 

mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp 

4) ZAŁĄCZNIK NR 4 - oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie - art. 117 ust. 4, 

5) ZAŁĄCZNIK NR 5 - oświadczenie o grupie kapitałowej, 

6) ZAŁĄCZNIK NR 6 - formularz cenowy, 

7) ZAŁĄCZNIK NR 7 - wzór umowy, 

8) ZAŁĄCZNIK NR 8 - szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, 

9) ZAŁĄCZNIK NR 9 - wykaz  usług, 

10) ZAŁĄCZNIK NR 10 - wykaz osób,  

11) ZAŁACZNIK NR 11 - wzór zobowiązania podmiotu udostepniającego zasoby, 

12) ZAŁACZNIK NR 12 - oświadczenie o tajemnicy przedsiębiorstwa, 

13) ZAŁACZNIK NR 13 - oświadczenie o zatrudnieniu na umowę o prace, 

14) ZAŁACZNIK NR 14- Oświadczenie o odbyciu wizji lokalnej. 

 

 

Dyrektor Jednostki 

02-03-2026 r. Brygida Jankowska 

............................................................. 

https://opsgliwice.pl/onas/informacje-ogolne/

