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Dyrektor Sądu Apelacyjnego w Białymstoku

ul. Mickiewicza 5, 15-213 Białystok, tel.: 85 743 06 94, e-mail: dyrektor@bialystok.sa.gov.pl 

L.dz. G.261.2.2026    

(wyłącznie drogą elektroniczną)

Białystok, 1 kwietnia 2026 r.

Wszyscy Wykonawcy

dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 
275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych pn. „Wymiana windy 
wewnętrznej w zabytkowym budynku Sądu Apelacyjnego w Białymstoku przy ul. Mickiewicza 5””

Zamawiający informuje, iż w odpowiedzi na skierowane do Sądu Apelacyjnego w 
Białymstoku pytania,  dotyczące treści specyfikacji warunków zamówienia, udziela następujących 
wyjaśnień treści SWZ:

Pytanie 1
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga zastosowania w oferowanym urządzeniu 
podzespołów ogólnodostępnych, niewyposażonych w rozwiązania dedykowane, nieobjętych 
patentami ani innymi ograniczeniami producenta, które uniemożliwiałyby ich serwisowanie przez 
podmioty niezależne.
Zastosowanie ogólnodostępnych komponentów ma istotne znaczenie z punktu widzenia 
zapewnienia szerokiego dostępu do usług konserwacyjnych po upływie okresu gwarancji oraz 
ograniczenia kosztów eksploatacyjnych w całym okresie użytkowania urządzenia. Jednocześnie 
rozwiązanie to zwiększa konkurencyjność na etapie późniejszej eksploatacji, co wpisuje się w 
zasadę racjonalnego gospodarowania środkami publicznymi.
Prosimy o jednoznaczne stanowisko Zamawiającego w tej kwestii.

Odpowiedź:
Wymagania Zamawiającego ujęto w pkt. 9) Uwag (str. 4-5) Opisu przedmiotu zamówienia (OPZ). W 
przypadku zastosowania urządzenia wykonanego w technologii systemu nieotwartego, Zamawiający 
wymaga przekazania wszelkich kodów serwisowych i dedykowanego narzędzia serwisowego dla 
dostarczonej windy (patrz pkt. 3 str. 5 OPZ).

Pytanie 2
Dźwig będzie jeździł w budynku użyteczności publicznej. Czy należy spełnić wymagania 

stawiane w Standardach Dostępności lub innym dokumencie poprawiającym dostępność 
architektoniczną budynków? Jeżeli tak prosimy o wprowadzenie następujących wymogów dot. 
nowych dźwigów poprzez wykonanie:

 Kontrastowego panelu dyspozycji na poziomie LRV≥60 względem ścian kabiny 
 Wykluczenie instalowania dotykowych paneli dyspozycji
 Kontrastowości na przystankach (kontrast barwy wejścia do windy - ułatwienie dla osób 

niedowidzących)
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 Zainstalowanie przycisków w panelu dyspozycji z alfabetem Braille’a z tłem kontrastującym 
względem panelu dyspozycji,

 Skróconej instrukcji postępowania w przypadku awarii dźwigu z alfabetem Braille’a, 
zainstalowana w kabinie,

 Zainstalowanie pętli indukcyjnej w kabinie,
 Umieszczenie piętrowskazywacza nad każdym wejściem do dźwigu (powyżej 180cm)
 Lustra na ścianie tylnej, max. 40 cm od podłogi, min. na 190 cm

Odpowiedź:
Oprócz cech i funkcjonalności urządzenia/wyposażenia przedstawionych w dokumentacji projektowej i 
OPZ, Zamawiający wymaga:

 panel dyspozycji nie może być panelem dotykowym,
 panelu dyspozycji o kontrastowości w stosunku do ścian kabiny na poziomie 

LRV (Light Reflectance Value) > 60, 
 przyciski panelu dyspozycji z oznakowaniem alfabetem Braille’a (wymagane normą PN-EN 81-70 

przywołaną w OPZ) winne mieć tło kontrastujące względem panelu dyspozycji,
 zainstalowania w kabinie skróconej instrukcji postępowania w przypadku awarii dźwigu, w tym 

opisanej alfabetem Braille’a (zgodnie z przepisami przywołanymi w OPZ: normą PN-EN 81-20, 
Dyrektywą Dźwigową 2014/33/UE)

Odnośnie: 
 zainstalowania pętli indukcyjnej i lustra – opisano w pkt. 2 h) OPZ, 
 zainstalowania piętrowskazywaczy - opisano w tabeli dot. parametrów technicznych 

i użytkowych projektowanego dźwigu str. 8 Projektu technicznego – Dźwig osobowy.

Pytanie 3
Czy w okresie udzielonej gwarancji Wykonawca będzie odpowiedziany za bezpłatne świadczenie 
usług konserwacji, pogotowia dźwigowego?
Jeśli Zamawiający ma dodatkowe wymagania w tym zakresie (np. wymagane czasy reakcji), 
prosimy o wskazanie oczekiwań.

Odpowiedź:
Tak, Wykonawca w okresie gwarancji odpowiedzialny jest za bezpłatne świadczenie usług 
konserwacji i pogotowia dźwigowego. Zagadnienia te opisano szczegółowo w umowie (§9 umowy 
oraz pkt. 3 d) OPZ (str. 6). 

Pytanie 4
Z uwagi na to, że dźwig jeździ w budynku użyteczności publicznej, prosimy o wprowadzenie 
wymogu posiadania przez Wykonawcę stosownych uprawnień wydanych przez Urząd Dozoru 
Technicznego w zakresie modernizacji, wytwarzania i montażu dźwigów oraz dołączenie ich 
skanów do oferty.

Odpowiedź:
Zamawiający pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
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Pytanie 5
Ze względu na konieczność zainstalowania drzwi szybowych ognioodpornych EI30, prosimy o 
wprowadzenie wymogu dołączenia do składanej oferty certyfikatu ognioodporności 
zaproponowanych drzwi szybowych.

Odpowiedź:
Obowiązkiem Wykonawcy jest stosowanie materiałów/wyrobów/ urządzeń posiadających 
wymagane prawem certyfikaty i dopuszczenia, które są elementem dokumentacji odbiorowej 
zgodnie z §7 umowy. Wymagania w tym zakresie przywołano również w pkt. 7) i 9) Uwag (str. 4-5) 
OPZ.

Pytanie 6
W dokumentacji projektowej parametry techniczne i użytkowe projektowanego dźwigu wskazują 
na min. wysokość kabiny 2100 mm, a na rysunkach będących załącznikami do dokumentacji została 
wrysowana kabina o wysokości 2200 mm. Prosimy o potwierdzenie, że wymagana minimalna 
wysokość kabiny projektowanego dźwigu to 2100 mm.

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, iż wysokość kabiny winna wynosić 220 cm.

Pytanie 7
W Specyfikacji Warunków Zamówienia rozdz. XXII, pkt. 2 ppkt. 2 Zamawiający wskazuje na kryteria 
oceny zaproponowanego przez Wykonawcę okresu gwarancji. Najpierw zostało wskazane, że 
maksymalny punktowany okres gwarancji wynosi 96 miesięcy, natomiast w tabelce niżej 
maksymalnie punktowanym okresem gwarancji jest 120 miesięcy. Prosimy o potwierdzenie, że 
doszło do omyłki pisarskiej i maksymalnie punktowanym okresem gwarancji jest wskazane 96 
miesięcy.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, iż maksymalny punktowany okres gwarancji wynosi 120 miesięcy (zamiast 
omyłkowo wpisanych 96 miesięcy).

Pytanie 8
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie dodatkowych wymagań w zakresie pożarowym 
względem dźwigu oprócz: podłączenia do centrali ppoż i instalacji drzwi ognioodpornych.
Jeśli Zamawiający ma dodatkowe wymagania w tym zakresie wyszczególnione w np. scenariuszu 
pożarowym, prosimy o ich konkretne sprecyzowanie.

Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, iż zgodnie z wymaganiami ujętymi w OPZ w ramach zadania 
 w zakresie „pożarowym” Wykonawca obowiązany jest do:

 montażu drzwi szybowych EI30,
 wykonania systemu zjazdu pożarowego (zintegrować z istniejącym systemem sygnalizacji pożaru) 

zgodnego ze scenariuszami pożarowymi,
 aktualizacji instrukcji bezpieczeństwa pożarowego obiektu, w tym opracowanie scenariuszy 

pożarowych dla windy na wypadek zadziałania SAP (czujek pożarowych lub ROP-ów):
 scenariusz podstawowy: zjazd na przystanek podstawowy, tj. „niski parter” (wyjście 

z budynku również dla osób z niepełnosprawnością),
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 scenariusz alternatywny na wypadek pożaru kondygnacji przystanku podstawowego, tj. zjazd 
alternatywny na „wysoki parter”.

Jacek Dzięgielewski

Dyrektor 
Sądu Apelacyjnego w Białymstoku

/Podpisano elektronicznie/
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