
Świadczenie usług ratownictwa wodnego w obiektach Miejskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji  

w Toruniu 

 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA – RATOWNICY WODNI: 

AQUA TORUŃ i Baseny Letnie 

 

Opis zadania: 

Zadanie polega na świadczeniu usług ratownictwa wodnego w w/w „AQUA TORUŃ” oraz na dwóch kompleksach basenów 

 letnich w Toruniu: 

„AQUA TORUŃ” przy ul. Bażyńskich 9/17, 87 -100 Toruń 

Szczegółowy zakres zamówienia obejmuje: 

Zakres usług określony w: 

a) ustawie z 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1482, 

z późn. zm.), w szczególności wskazanych w art. 13 i 16 niniejszej ustawy. 

b) ustawie z 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z2019 r. poz. 993, z późn. zm.),  

w szczególności wskazanych w art. 14 niniejszej ustawy. 

1. Przestrzeganie regulaminu „AQUA TORUŃ” przy ul. Bażyńskich 9/17 oraz harmonogramu sprzątania niecek basenowych, 

hamowni zjeżdżalni i pomieszczeń przynależnych ratownikom. 

2. Punktualnego stawiania się na wyznaczonej zmianie pod rygorem kary finansowej nałożonej przez Pracodawcę,  

na podstawie wniosku złożonego przez Zamawiającego. 

3. Wykorzystywania punktów medycznych i socjalnych wyłącznie do celów służbowych. 

4. W razie potrzeby udzielenie pomocy w strefie saun lub w innych strefach rekreacyjnych obiektu. 

5. Wpisów ratowników wodnych (do 25 dnia poprzedzającego miesiąca) do dziennika dyżurów ratowników, według 

miesięcznych planów zabezpieczenia świadczonych usług ratownictwa wodnego w „AQUA TORUŃ” przy ul. Bażyńskich 

9/17, zatwierdzonych przez Zamawiającego. 

6. Bieżącego prowadzenia i rejestrowania wyników kontroli w dzienniku dyżurów ratowników, w szczególności; 

a) dokumentacji prowadzonych działań ratowniczych, 

b) kontrolowania stanu niecek, ruchomego dna, wieży do skoków, zjeżdżalni (rury i hamowni), schodów (wieża do skoków, 

z hamowni na halę basenów rekreacyjnych i na zjeżdżalnię), niecki zewnętrznej, plaży na halach basenowych, 

c) warunków kąpieli (daty, temp. wody, powietrza), 

d) uszkodzeń lub braków w sprzęcie lub wyposażeniu oraz innych zdarzeń zaistniałych w trakcie świadczenia usług. 

7. Utrzymanie w należytym porządku i czystości: pomieszczeń służbowych ratowników, magazynów sprzętu basenowego, 

niecek basenów oraz hamowni zjeżdżalni, lin torowych, przelewów wody, obrzeży, dna basenów, urządzeń i wyposażenia 

pływalni np. (odkurzacz wodny, rowery wodne, deski, makarony, maty, itp.). 

8. Niezwłocznego zgłaszania Kierownictwu pływalni o przekroczeniu minimalnych stanów zapasów środków i materiałów  

do udzielania pomocy przedmedycznej (w tym terminów ważności) oraz wyposażenia sprzętu medycznego i ratowniczego. 

9. Nie wpuszczania przez ratowników wodnych na obszar hal basenowych lub żądania opuszczenia ich przez osoby, które nie 

przestrzegają regulaminu pływalni, których zachowanie wyraźnie wskazuje, że znajdują się one w stanie nietrzeźwości lub 

są pod wpływem środka odurzającego, zgodnie z art. 6 ustawy o której mowa w ust. 1, pkt 1, lit. a. 

10. Sterowania oświetleniem w obrębie niecek i dostosowywania go do potrzeb zapewnienia bezpieczeństwa użytkownikom. 

11. Optymalnego do ilości klientów, sterowania atrakcjami wodnymi oraz ruchomym dnem małej niecki, dostosowywania  

do potrzeb zapewnienia satysfakcji i bezpieczeństwa użytkowników. 

12. Dbaniem o sprzęt do utrzymania czystości niecek basenów (odkurzacz wodny) oraz sprzętu rekreacyjnego (rowery wodne, 

deski, makarony, maty, itp.). Uwaga! W przypadku uszkodzenia w/w sprzętu przez ratowników, firma będzie obciążona 

kosztami naprawy lub zakupem nowego sprzętu. 

13. Pełnej współpracy z Kierownictwem basenu oraz Kierownikami zmian z MOSiR w zakresie zabezpieczenia pełnego nadzoru 

nad bezpieczeństwem i ochroną osób korzystających z usług basenu. 

14. Ratownicy i Koordynatorzy firmy zewnętrznej świadczącej usługi dla MOSiR w Toruniu, podlegają służbowo Dyrektorowi 

MOSiR, Kierownikowi basenu, Managerowi basenu oraz Kierownikom zmian ratowniczych. 

15. Następujące postawy i zachowania są bezwzględnie zabronione: 

a) przebywanie w pomieszczeniach służbowych poza oficjalnymi godzinami pracy, bez zezwolenia Kierownika pływalni, 



b) opuszczanie stanowiska pracy, podczas oficjalnych godzin pracy, bez zezwolenia Kierownika pływalni, 

c) przyjmowanie gości (krewnych i przyjaciół) w miejscu pracy. Sporadyczne przypadki wymagają zgody Kierownika 

pływalni, 

d) niegrzeczne zachowania w stosunku do osób korzystających z obiektu, 

e) prowadzenie indywidualnych i grupowych nauk pływania w godzinach pracy, 

 f) ratownicy i Koordynatorzy firmy zewnętrznej w przypadku prowadzenia zajęć nauki pływania zobowiązani  

 są do przestrzegania Regulaminu MOSiR pkt. 28, 

 g) korzystania z telefonów komórkowych, krzyżówek, książek, itp. podczas nadzoru nad uczestnikami kąpieli. 

16. Przerwy śniadaniowe dla ratowników wodnych w „AQUA TORUŃ”, obiekt jest czynny od godziny 6.00 do godziny 22.00: 

- dla pierwszego ratownika wodnego (hala basenu sportowego) w godzinach od 10.00 do 10.15, 2 zmiana w godzinach  

od 18.00 do 18.15, 

- dla drugiego ratownika wodnego (hala basenu sportowego) w godzinach od 10.15 do 10.30, 2 zmiana wgodzinach  

od 18.15 do 18.30, 

- dla pierwszego ratownika wodnego (hala basenów rekreacyjnych) w godzinach od 10.30 do 10.45, 2 zmiana w godzinach 

od 18.30 do 18.45, 

- dla drugiego ratownika wodnego (hala basenów rekreacyjnych) w godzinach od 11.00 do 11.15, 2 zmiana w godzinach  

od 18.45 do 19.00. 

- dla trzeciego ratownika wodnego (hala basenów rekreacyjnych) w godzinach od 11.15 do 11.30, 2 zmiana w godzinach  

od 19.00 do 19.15. 

Uwaga! W czasie przerw ratowników na hali basenów rekreacyjnych, nastąpi przesunięcie jednego ratownika z hali basenu 

sportowego. 

17. Każdy ratownik firmy zewnętrznej wykonujący pracę w „AQUA TORUŃ”, musi zapoznać się i potwierdzić własnoręcznym 

podpisem obowiązki wynikające z OPZ, a firma zewnętrzna ma obowiązek przesłania w/w dokumentów do Kierownika 

basenu.  

18. „Aqua Toruń” ul. Bażyńskich 9/17 w Toruniu; 

- czynna 7 dni w tygodniu, w godzinach 6.00 - 22.00, 

- obiekt posiada; nieckę o wymiarach 15,40 x 25,03 m i głębokości 1,35 - 3,68 m, wieżę do skoków o wysokości 3 m, nieckę  

z ruchomym dnem o wymiarach 6,00 x 12,00 m i głębokości 0 - 3,50 m, nieckę rekreacyjną o głębokości do 0,90 m  

z atrakcjami wodnymi (jacuzzi z gejzerami powietrznymi, rwąca rzeka, studnia z falą, dwabicze wodne, kaskada, dwa gejzery 

wodne), nieckę dla maluchów o głębokości do 0,38 m z atrakcjami wodnymi (zjeżdżalnia, pingwin, muchomor, mini gejzer, 

tryskająca kula), nieckę zewnętrzną o głębokości do 0,90 m, 2 zjeżdżalnie o długościach 62 m i 90 m, o różnicy poziomów 

9,6 m; strefę saun (dwie suche, parowa/aromatyczna, solankowa, na podczerwień, tepidarium z mini tężnią oraz studnię 

schładzającą), 

- cztery stanowiska ratownicze: basen sportowy z wieżą do skoków - 2 os., basen z ruchomym dnem - 1 os., basen 

rekreacyjny i brodzik dla dzieci - 1 os., hamownia dwóch zjeżdżalni - 1 os. 

Powyższe godziny funkcjonowania basenu mogą być modyfikowane w każdym czasie w zależności od potrzeb 

Zamawiającego. Uwaga! Planowana ilość godzin usług ratownictwa wodnego wynosi 5672 godziny. 

Powyższa ilość godzin jest wartością maksymalną, uwzględniającą pomniejszenie nominalnego wymiaru liczby godzin 

funkcjonowania pływalni, o liczbę godzin przerw świątecznych, nieuwzględniającą innych, nie dających się przewidzieć  

w chwili zawarcia umowy przerw lub zmian w godzinach funkcjonowania pływalni. 

 

Termin wykonania: 

12 miesięcy (od 01 sierpnia 2026 do 31 lipca 2027r.) 

 

BASENY LETNIE: 
 

• Przy ul. Szosa Bydgoska - 2 niecki (wym. 25m x 12m i głębokości 1 niecka x 1,20m, 1 niecka  x 1,50m) + brodzik (wym. 

12m x 6m, głębokość 0,60m), 

• Przy ul. Kujawskiej - 2 niecki (wym. 25m x 12m i głębokości 1 niecka  x 1,20m, 1 niecka  x 1,50m) + brodzik (wym. 12m x 

6m, głębokość 0,60m). 

 

Baseny czynne od 26 czerwca 2026 do 31 sierpnia 2026 codziennie w godz. 10.00 – 18.00. 

Podczas wysokich temperatur otwarcie basenów może być przedłużone o godzinę. 

 

 



 

Szczegółowy zakres zamówienia obejmuje: 

1. Zakres usług określony w: 

        a) ustawie z 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 

             1482, z późn. zm.), w szczególności wskazanych w art. 13 i 16 niniejszej ustawy. 

        b) ustawie z 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z2019 r. poz. 993, z późn. zm.), w 

              szczególności wskazanych w art. 14 niniejszej ustawy. 

        c) rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 23.01.2012r. w sprawie minimalnych wymagań dotyczących 

             liczby ratowników wodnych zapewniających stałą kontrolę wyznaczonego obszaru wodnego (Dz. U. z 2022r. poz. 

             1981). 

2. Przestrzeganie regulaminów basenów letnich. 

3. Wykorzystywania punktów medycznych i socjalnych wyłącznie do celów służbowych. 

4. Wpisów ratowników wodnych (do 25 dnia poprzedzającego miesiąca) do dziennika dyżurów ratowników, według 

miesięcznych planów zabezpieczenia świadczonych usług ratownictwa wodnego zatwierdzonych przez Zamawiającego. 

5. Bieżącego prowadzenia i rejestrowania wyników kontroli w dzienniku dyżurów ratowników, w szczególności; 

        a) dokumentacji prowadzonych działań ratowniczych, 

        b) kontrolowania stanu niecek oraz pomostów otaczających, 

        c) warunków kąpieli (daty, temp. wody, powietrza), 

        d) uszkodzeń lub braków w sprzęcie lub wyposażeniu oraz innych zdarzeń zaistniałych w trakcie świadczenia usług. 

6. Utrzymanie w należytym porządku i czystości: pomieszczeń służbowych ratowników, magazynów sprzętu basenowego, 

niecek basenów. 

7. Niezwłocznego zgłaszania kierownictwu o przekroczeniu minimalnych stanów zapasów środków i materiałów do 

udzielania pomocy przedmedycznej (w tym terminów ważności) oraz wyposażenia sprzętu medycznego i ratowniczego.  

8. Nie wpuszczania przez ratowników wodnych na teren basenów lub żądania opuszczenia ich przez osoby, które nie 

przestrzegają regulaminu, których zachowanie wyraźnie wskazuje, że znajdują się one w stanie nietrzeźwości lub są 

pod wpływem środka odurzającego, zgodnie z art. 6 ustawy o której mowa w ust. 1, pkt 1, lit. a. 

9. Pełnej współpracy z kierownictwem basenu w zakresie zabezpieczenia pełnego nadzoru nad bezpieczeństwem i 

ochroną osób korzystających z usług basenu. 

10. Następujące postawy i zachowania są zabronione: 

      a) przebywanie w pomieszczeniach służbowych poza oficjalnymi godzinami pracy, bez zezwolenia kierownika basenów, 

      b) opuszczanie stanowiska pracy, podczas oficjalnych godzin pracy, bez zezwolenia kierownika basenów, 

      c) przyjmowanie gości (krewnych i przyjaciół) w miejscu pracy. Sporadyczne przypadki wymagają zgody kierownika, 

      d) niegrzeczne zachowania w stosunku do osób korzystających z obiektu, 

      e) prowadzenie indywidualnych i grupowych nauk pływania w godzinach pracy, 

      f) korzystania z telefonów komórkowych podczas nadzoru nad uczestnikami kąpieli. 

11. Personel Wykonawcy musi posiadać odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie. 

12. Personel Wykonawcy musi być wyposażony w odpowiednią odzież. 

13. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić sprzęt ratowniczy zgodnie z ustawą 

      a) ustawa z 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz. U. z 2018 r.  poz. 

            1482, z późn. zm.) 

      b) ustawa z 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z2019 r. poz. 993, z późn. zm.). 

 

Termin wykonania: 

67 dni (od 26 czerwca 2026 do 31.08.2026r.). 

 

 


