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prowadzonego w trybie podstawowym zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2024 poz. 1320 ze zm.)

Na ZAMOWIENIE PN:

»Zaprojektowanie i wdrozenie portalu www dla WCZ SPZ02”

Kody CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
48900000-7 Rozne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

72254000-0 Testowanie oprogramowania

72265000-0 Ustugi konfiguracji oprogramowania

72250000-2 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow

Specyfikacja niniejsza zawiera:

Czesé | - Instrukcja dla Wykonawcéw (IDW)
Czes¢é I - Projekt umowy (PU)
Czes¢ llI- Opis przedmiotu zamowienia (OPZ)

Dyrektor WCZ SP ZOZ
Wroctaw, 19.03.2026
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Czesé Il

Projekt umowy (PU)
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UmMowa NI ceeeeeeeeeecececeeeennens

zawarta w dniu ............ 2026 r. zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. tj. 22024 r. poz. 1320 ze zm.) pomiedzy:

Wroctawskim Centrum Zdrowia Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej,
wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i
samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem KRS: 0000062603, adres: ul. Podréznicza 26/28, 53-208 Wroctaw, NIP:
8942460800, REGON: 000313331, BDO 000117707, zwanym w dalszej czesci umowy
sZamawiajacym” reprezentowanym przez:

Wojciecha Skibe - kierownika samodzielnego publicznego zaktadu opieki zdrowotnej uprawnionego
do reprezentacji zgodnie z KRS

zwanym dalej ,,Wykonawca”

ktéra reprezentuje:

tacznie zwanymi dalej ,,Stronami” lub oddzielnie ,,Strona”.

W wyniku przeprowadzonego postepowania znak DIN.0421.2.2026 o udzielenie zamdéwienia
publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1 Ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. tj. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm. - dalej
»ustawa PZP”), zostata zawarta Umowa o nastepujgcej tresci:

§ 1 DEFINICIJE

Ilekro¢ w Umowie jest mowa o:

1. Awarii - nalezy przez to rozumieé¢ wade polegajgca na catkowitym braku dostepu do Systemu
(strona nie wyswietla sie, panel administratora nie dziata), uniemozliwiajgcg korzystanie z
Portalu.

2. BIP- nalezy przez to rozumieé Biuletyn Informacji Publicznej, wyodrebniona czesé¢ Portalu,
spetniajaca wymogi Ustawy o dostepie do informaciji publicznej, zgodnie z OPZ.

3. Btedzie Systemu - nalezy przez to rozumie¢ wade polegajgca na dziataniu Systemu niezgodnym z
OPZ. Btedy Systemu klasyfikuje sie jako:
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a) Btad Krytyczny - uniemozliwiajacy dziatanie Systemu lub realizacje jego kluczowych funkciji
(np. brak dostepu do panelu administratora, btedy uniemozliwiajgce publikacje, awaria
wyszukiwarki);

b) Btad Istotny- ograniczajgcy funkcjonalnos¢ Systemu, ale nieuniemozliwiajgcy jego
podstawowej pracy (np. btedne dziatanie modutu, problemy z formatowaniem tresci);

c) Btad Nieistotny - usterka kosmetyczna, nie wptywajgca na kluczowe funkcje (np. literéwka w
tresci domyslnej, nieznaczne przesuniecie elementu graficznego).

4. CMS - nalezy przez to rozumieé system zarzgdzania trescig (Content Management System),
bedacy integralng czesciag Portalu.

5. Dniu roboczym - nalezy przez to rozumiec¢ dzien od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

6. Dokumentacji - nalezy przez to rozumie¢ dokumentacje powykonawczg, techniczng i uzytkowa,

o ktérej mowa w § 6 OPZ.

N

Etapie |- nalezy przez to rozumie¢ czes¢ przedmiotu Umowy polegajaca na zaprojektowaniu,

wykonaniu, wdrozeniu, migracji danych, testach, szkoleniach i 30-dniowym nadzorze autorskim.

Etapie Il - nalezy przez to rozumiec¢ czes¢ przedmiotu Umowy polegajaca na swiadczeniu ustugi

utrzymania Portalu przez okres 24 miesiecy.

9. OPZ- nalezy przez to rozumie¢ Opis Przedmiotu Zamdwienia, stanowiagcy Zatacznik nr 2 do
Umowy.

10.Portalu- nalezy przez to rozumie¢ strone internetowa Zamawiajgcego, dostepna pod

adresami www.spzoz.wroc.pl i www.wczspzoz.pl, wraz z BIP.

@

11. Prawie opcji - nalezy przez to rozumie¢ uprawnienie Zamawiajgcego do zlecenia dodatkowych
prac programistycznych, na zasadach okreslonych w § 5 Umowy oraz pkt.18 IDW (Czes¢ | SWZ)
12.Problemie - nalezy przez to rozumiec¢ zaktdcenie dziatania Systemu, utrudniajgce prace

uzytkownikom, ktére nie kwalifikuje sie jako Awaria lub Btagd Systemu.

13. Protokole Odbioru - nalezy przez to rozumie¢ dokument potwierdzajgcy wykonanie i odebranie
przez Zamawiajgcego okreslonego etapu lub elementu prac.

14. Systemie (CMS) - nalezy przez to rozumie¢ oprogramowanie aplikacyjne klasy CMS, wraz z
dedykowanymi modyfikacjami, stworzone lub dostarczone przez Wykonawce, stanowigce
podstawe Portalu.

15.Zgtoszeniu Serwisowym - nalezy przez to rozumieé przekazanie do Wykonawcy informacji o
Awarii lub Btedzie Systemu za posrednictwem systemu zgtoszen, poczty elektronicznej lub innych
uzgodnionych srodkéw komunikacji.

§ 2 PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest stworzenie i wdrozenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
strony internetowej WCZ SPZOZ (Portalu) w jezyku polskim z mozliwoscig dodania innych wers;ji
jezykowych, oraz Biuletynu Informacji Publicznej (BIP), wraz z systemem zarzadzania trescig
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(CMS), a takze $wiadczenie ustugi utrzymania Portalu, zgodnie z postanowieniami Umowy oraz
OPZ.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy z zachowaniem najwyzszej starannosci
wymaganej od profesjonalisty, w oparciu o najnowszg wiedze techniczng oraz zgodnie z
obowigzujagcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci wymaganiami okreslonymi w OPZ (w tym
WCAG 2.2 AA, RODO, Krajowe Ramy Interoperacyjnosci).

§ 3 ETAPY | TERMINY REALIZACIJI

Realizacja Umowy podzielona zostata na dwa etapy:
1. Etap |- Wykonanieiwdrozenie:
a) zakres: zaprojektowanie, stworzenie i wdrozenie Portalu wraz z Systemem CMS oraz modutem
BIP, migracja danych z obecnej strony www.spzoz.wroc.pl, wykonanie testow (w tym FAT,

wydajnosciowych, bezpieczenstwa), przeprowadzenie szkolen (ok. 10 oséb, do 20 godzin),
przekazanie dokumentacji powykonawczej, uruchomienie produkcyjne oraz 30-dniowy nadzoér
autorski;

b) termin realizacji Etapu i .ccceecereererennnens dniod dnia podpisania Umowy. Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia, w terminie 14 dni roboczych od podpisania Umowy,
szczegotowego harmonogramu realizacji do akceptacji Zamawiajacego.

2. Etap Il - Utrzymanie:

a) zakres: Swiadczenie ustugi utrzymania Portalu i Systemu, zgodnie z § 8 OPZ oraz § 10 Umowy;

b) termin realizacji Etapu Il: 24 miesigce, liczac od dnia pozytywnego zakonczenia Etapu |
i podpisania bezusterkowego Protokotu Odbioru Etapu I.

§ 4 WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI
1. Za nalezyte wykonanie Umowy, Wykonawca otrzyma tgczne wynagrodzenie w wysokosci
........................... zt brutto (stownie:....cccvvvvevivieveninnnnd), ovrrviiiiiiiicceicveeceeeeeeenetto zt

zgodnie ze ztozona ofertg, ktdra stanowi zatgcznik nr 1 do Umowy.
2. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 powyzej obejmuje nastepujgce naleznosci:

a) wynagrodzenie za Etap | (ryczatt): kwota .......c.cceeveviinininnns zt netto, powiekszona o podatek
od towaréw i ustug w wysokosci wynikajacej z obowigzujgcych przepiséw, co na dzieh zawarcia
Umowy stanowi kwote ..........ccceeuuens zt brutto. Ptatne jednorazowo na podstawie faktury VAT
wystawionej po podpisaniu bezusterkowego Protokotu Odbioru Etapu I;

b) wynagrodzenie za Etap Il (ryczatt miesieczny): kwota ..........covvvvevininnns zt netto, powiekszona
o podatek od towardw i ustug w wysokosci wynikajacej z obowigzujacych przepisdéw, co na dzien
zawarcia Umowy stanowi kwote .................... zt brutto miesiecznie. Ptatne miesiecznie z géry, na
podstawie faktury VAT.
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3. Faktury VAT, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest wystawiac¢
wytgcznie w formie faktur ustrukturyzowanych, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2025 r. poz. 775 z pdézn. zm.) oraz
rozporzadzeniami wykonawczymi w sprawie Krajowego Systemu e-Faktur (KSEF).

4. Faktury ustrukturyzowane, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, Wykonawca zobowigzany jest
przesyta¢ za posrednictwem platformy KSEF (ksef.mf.gov.pl)na numer identyfikacyjny
Zamawiajacego (NIP: 8942460800). Za date doreczenia faktury Zamawiajagcemu uznaje sie

date przydzielenia fakturze numeru KSeF w rozumieniu przepisow o Krajowym Systemie e-
Faktur.

5. Termin ptatnosci kazdej faktury wynosi 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajagcemu faktury
ustrukturyzowanej za posrednictwem KSEF, zgodnie z zasadg okreslong w ust. 4 powyzej. W
przypadku, gdy faktura ustrukturyzowana zostanie doreczona Zamawiajgcemu po terminie
okreslonym w ustawie jako dzienn wystawienia faktury (np. z winy Wykonawcy), bieg terminu
ptatnosci rozpoczyna sie z dniem faktycznego doreczenia, chyba ze opdznienie nastgpito z
przyczyn lezacych po stronie systemu teleinformatycznego KSEF.

6. W przypadku czasowej niedostepnosci systemu KSEF uniemozliwiajgcej Wykonawcy
wystawienie lub przestanie faktury ustrukturyzowanej, Wykonawca jest uprawniony do
wystawienia faktury w innej formie uzgodnionej z Zamawiajacym (np. faktura elektroniczna
PDF), jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia ustania awarii. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego, retrospektywnego wystawienia faktury
ustrukturyzowanej po przywrdceniu sprawnosci systemu KSEF, z zachowaniem daty
wystawienia i danych zgodnych z fakturg zastepcza.

7. Wynagrodzenie z tytutu przeniesienia autorskich praw majatkowych, o ktérym mowa w § 8
Umowy, zawiera sie w wynagrodzeniu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej. Wykonawcy nie
przystuguja z tego tytutu zadne dodatkowe roszczenia wobec Zamawiajgcego.

§ 5 PRAWO OPCIJI

. Zamawiajacy korzystajgc z art. 441 ust. 1 ustawy PZP, zastrzega sobie prawo opcji, polegajace na
mozliwosci zlecania Wykonawcy dodatkowych prac programistycznych do maksymalnej taczne;j
liczby 260 roboczogodzin w catym okresie trwania umowy.

Prace beda zlecane i rozliczane na podstawie odrebnych protokotéw, wedtug stawki godzinowej
okreslonej w formularzu oferty Wykonawcy.

. Zamawiajgcy moze skorzystaé z prawa opcji zgodnie z warunkami zawartymi w pk.18 IDW (Czes¢
I SWZ).

§ 6 OBOWIAZKI STRON
. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegélnosci do:
a) wykonania Portalu i Systemu zgodnie z OPZ i wytycznymi Zamawiajgcego;
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h)

przeprowadzenia konsultacji z Zamawiajgcym w celu zaprojektowania struktury i mapy strony
internetowej;

przeprowadzenia migracji danych i wdrozenia przekierowan 301, z zachowaniem ciggtosci
indeksacji;

dostarczenia kompletnego kodu zrédtowego Systemu oraz dokumentacji powykonawczej
najpozniej w dniu zgtoszenia gotowosci do odbioru Etapu [;

uczestniczenia w spotkaniach koordynacyjnych na zgdanie Zamawiajacego;

zapewnienia, ze System nie narusza praw osob trzecich;

zapewnienia integracji Portalu z systemami zewnetrznymi wskazanymi w OPZ (portal pacjenta i
e-rejestracja Kamsoft S.A., link do chatbota i inne). Wykonawca odpowiada za wykonanie
integracji w oparciu o dokumentacje techniczng tych systemow, jednak nie ponosi
odpowiedzialnosci za przerwy w ich dziataniu spowodowane awarig lub modernizacjg tych
systemow po stronie zewnetrznych dostawcoéw;

zapewnienia systemu zgtoszen umozliwiajgcego rejestrowanie i raportowanie Awarii i Btedéw
Systemu.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie w szczegélnosci do:

a)
b)

c)

biezacej wspotpracy z Wykonawca, wyznaczenia oséb do kontaktu;

udostepnienia Wykonawcy niezbednych danych i dostepéw do obecnej strony i systemoéw (w
tym do portali rejestracji Kamsoft);

terminowego przeprowadzania testow akceptacyjnych, zgodnie z 8 7 Umowy.

§ 7 ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY | TESTY AKCEPTACYJNE
Po zakonczeniu prac Etapu I, obejmujacych w szczegélnosci wykonanie kodu, integracje,
migracje danych oraz pozytywne przejscie testow wewnetrznych, Wykonawca zgtosi
Zamawiajacemu gotowos$¢ do odbioru na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.
Warunkiem koniecznym przystgpienia do testéw akceptacyjnych, o ktérych mowa w § 6 ust. 2
lit. ¢ umowy, jest uprzednie dostarczenie przez Wykonawce kompletnego kodu zrédtowego
Systemu oraz Dokumentacji, zgodnie z § 8 ust. 4 i 5 Umowy. Po spetnieniu tego warunku,
Zamawiajacy w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania prawidtowego zgtoszenia,
przeprowadzi testy akceptacyjne, majace na celu weryfikacje zgodnosci Portalu i Systemu z
OPZ. Z przeprowadzonych testow Zamawiajgcy sporzadzi protokét w formie pisemnej lub
elektroniczne;j.
Wykryte w trakcie testéw nieprawidtowosci zostang sklasyfikowane przez Zamawiajgcego
jako:
a) Btedy Krytyczne,
b) Btedy Istotne,
c) Btedy Nieistotne,
zgodnie z definicjami zawartymiw § 1 pkt 3 Umowy.
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Protokdt, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 5
dni roboczych od dnia zakonczenia testow. Protokét zawiera¢ bedzie liste ewentualnych
Btedéw Systemu wraz z ich klasyfikacjg oraz wezwanie do ich usuniecia. W razie stwierdzenia
Btedéw Systemu, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia na swdj koszt w
terminie wskazanym w protokole, jednak nie dtuzszym niz:

1. 5dniroboczych dla Btedéw Krytycznych,
2. 7 dniroboczych dla Bteddw Istotnych.
Terminy te biegna od dnia doreczenia Wykonawcy protokotu.

Usuniecie wszystkich Bteddéw Krytycznych i Bteddéw Istotnych jest warunkiem koniecznym do
podpisania Protokotu Odbioru Etapu I. Po ich usunieciu Wykonawca zgtasza poprawki do
odbioru, a Zamawiajgcy ma 5 dni roboczych na ich weryfikacje.
Btedy Nieistotne nie wstrzymujg odbioru Etapu | i podpisania Protokotu Odbioru, jednak
Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, nie
dtuzszym niz 14 dni od dnia podpisania protokotu odbioru. Po bezskutecznym uptywie tego
terminu, Zamawiajgcy uprawniony jest do naliczania kar umownych za opdznienie, zgodnie z §
11 ust. 1 lit. a umowy.
Po usunieciu Btedow Krytycznych i Btedow Istotnych, Strony podpisujg bezusterkowy Protokot
Odbioru Etapu |, stanowigcy podstawe do wystawienia faktury. Wzdr protokotu
stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
. W przypadku, gdy w toku testow okaze sie, ze oprogramowanie spetnia czes¢ wymagan OPZ, a
niespetniona czes¢ uniemozliwia petne funkcjonowanie Portalu, Zamawiajagcy ma prawo
dokonaé¢ odbioru czesciowego za zgodg Wykonawcy, z jednoczesnym naliczeniem kar
umownych za opéznienie w realizacji pozostatej czesci Etapu I.

§ 8 PRAWA AUTORSKIE | LICENCJE

. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w 8§ 4 Umowy, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, autorskie prawa majgtkowe do
wszystkich utwordéw powstatych w zwigzku z realizacjg zamoéwienia, w tym w szczegolnosci do:
projektu graficznego (layout, szata graficzna), kodu Zrédtowego (front-end i back-end),
dokumentacji powykonawczej i uzytkowej, grafik, logotypdéw (jesli powstaty na potrzeby
Umowy), baz danych oraz wszelkich innych materiatow stworzonych przez Wykonawce w
ramach Etapu l.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje
nastepujgce pola eksploataciji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie, w szczegdlnosci drukiem,
technika cyfrowa, zapisem magnetycznym oraz technika komputerowag (w tym zapis w pamieci
RAM i trwatej nosnikach), a takze wprowadzanie do pamieci komputera, serwerdw i systemoéw
teleinformatycznych;
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b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposdb inny niz okreslony w lit. b powyze;j -
publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym w szczegélnosci udostepnianie w sieci
Internet (w tym w ramach Portalu, BIP, jak i innych serwiséw Zamawiajgcego) oraz w sieciach
zamknietych (intranet, e-akademia);

d) w zakresie modyfikacji i rozwoju - prawo do dokonywania zmian, poprawek, ttumaczen,
modyfikacji, rozwoju, tgczenia z innymi utworami (w tym z oprogramowaniem podmiotow
trzecich) oraz do tworzenia utwordw zaleznych (opracowan) i rozporzadzania nimi na
wszystkich ww. polach eksploataciji;

e) w zakresie wykorzystania w ramach struktur Zamawiajgcego - prawo do wykorzystania
utworu lub jego czesci do celéw marketingowych, promocyjnych, sprawozdawczych oraz do
dalszego udzielania licencji (sublicencji) podmiotom wspotpracujgcym z Zamawiajgcym (np.
agencjom interaktywnym, dostawcom hostingu, innym jednostkom podlegtym).

. W przypadku wykorzystania przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy gotowego
oprogramowania (w tym systeméw CMS, bibliotek, frameworkow, wtyczek, komponentéw
graficznych) objetego ochrong praw autorskich osoéb trzecich, Wykonawca oswiadcza, ze jest
uprawniony do ich uzycia i udzieli Zamawiajacemu nieodptatnej, niewytgcznej, nieodwotalne;j i
przenaszalnej licencji na czas nieokreslony, umozliwiajgcej petne i nieograniczone korzystanie
z Systemu, w tym jego modyfikacje, rozwdj i dalsze udzielanie sublicencji. Przepisy ust. 2
powyzej stosuje sie odpowiednio.

. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajacemu, najpdzniej w dniu zgtoszenia
gotowosci do odbioru Etapu I, kompletnego wykazu wykorzystanych komponentéw wraz z
trescig obowiagzujgcych licencji oraz informacjg, czy licencje te naktadajg jakiekolwiek
ograniczenia na Zamawiajacego (w tym tzw. licencje copyleft). W przypadku wystapienia
ryzyka zwigzanego z licencjami copyleft (np. GPL, AGPL) zobowigzujacymi do ujawnienia kodu
zrodtowego catosci Systemu, Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania o tym
Zamawiajacego przed podpisaniem Umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu kompletny, czytelny kod zrédtowy
Systemu (wraz z komentarzami w jezyku polskim lub angielskim) oraz wszelkg Dokumentacije,
o ktérej mowa w 8§ 1 pkt 6 umowy, najpdzniej w dniu zgtoszenia gotowosci do odbioru Etapu |, o
ktérym mowa w 8 7 ust. 1 Umowy. Dostarczenie kodu zrodtowego i Dokumentacji jest
warunkiem koniecznym przystgpienia do testéw akceptacyjnych.

. W ramach Etapu Il (utrzymanie Portalu) Wykonawca zobowigzany jest do biezacego
monitorowania wykorzystywanych komponentéw open-source, a w przypadku pojawienia sie
nowych wersji tych komponentédw (w szczegdélnosci tat bezpieczenstwa) lub wygasniecia
wsparcia technicznego dla danej wersji, Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym
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1.

2.

Zamawiajgcego i przedstawi plan aktualizacji wraz z kosztorysem, o ile aktualizacja nie miesci
sie w standardowym utrzymaniu okreslonym w OPZ.

§ 9 GWARANCIJA | REKOJMIA

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na wykonany Portal i System na okres 36

miesiecy, liczac od dnia podpisania bezusterkowego Protokotu Odbioru Etapu I.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do usuwania Awarii i Btedéw Systemu na swdj

koszt.

Uprawnienia z tytutu gwarancji sg niezalezne od uprawnien z tytutu rekojmi. Okres rekojmi jest

rowny okresowi gwarancji.

1.

3.

4.

§ 10 ZASADY OBSLUGI SERWISOWE)J
Wykonawca zobowigzany jest do usuwania Awarii i Btedow Systemu, na podstawie Zgtoszen
Serwisowych przesytanych przez Zamawiajgcego. Zgtoszenia Serwisowe moga byc
dokonywane w nastepujgcych formach (wymienione wedtug preferowanej kolejnosci):
a) System zgtoszen (preferowana forma): poprzez dedykowany system helpdesk / ticketowy
udostepniony przez Wykonawce na potrzeby obstugi Portalu (adres URL systemu:

c) Formularz kontaktowy: poprzez formularz dostepny na stronie internetowej Wykonawcy (w
sytuacjach awaryjnych);
d) Telefonicznie (tylko dla kategorii Krytycznej): pod numerem telefonu dyzurnego:
............................. - zgtoszenie telefoniczne wymaga niezwtocznego potwierdzenia przez
Zamawiajgcego w formie elektronicznej (e-mail lub system zgtoszen) w celu uruchomienia
termindw naprawczych.

Za moment dokonania Zgtoszenia Serwisowego uznaje sie:

a) dla systemu zgtoszen - moment rejestracji zgtoszenia w systemie (timestamp systemowy);
b) dla poczty elektronicznej - moment wystania wiadomosci przez Zamawiajacego (data i
godzina widniejgca na serwerze poczty Zamawiajgcego);

c) dla zgtoszenia telefonicznego - moment wykonania potaczenia, pod warunkiem
potwierdzenia e-mailem, o ktérym mowa w ust. 1 lit. d powyze;j.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia
Serwisowego, nie poézniej niz w ciggu2 godzinod momentu dokonania zgtoszenia, w
godzinach pracy (dni robocze, 8:00-16:00). Potwierdzenie powinno zawieraé co najmniegj
nadanie numeru identyfikacyjnego zgtoszenia oraz wstepna klasyfikacje btedu.

W ramach Etapu Il (utrzymanie Portalu), Wykonawca gwarantuje nastepujgce czasy reakcji i
naprawy, liczone od momentu potwierdzenia przyjecia zgtoszenia:
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Kategoria btedu Czas reakcji Czas usuniecia
Krytyczny do 4 godzin do 24 godzin
Istotny do 1 dnia roboczego do 3 dniroboczych
Nieistotny do 3 dniroboczych do 7 dniroboczych

5. W przypadku Awarii spowodowanej przez dostawce hostingu zewnetrznego (nazwa.pl),
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania o tym Zamawiajgcego i
udzielenia petnej asysty technicznej (w tym udostepnienia niezbednej dokumentacji i logow) w
celu umozliwienia Zamawiajgcemu skutecznego egzekwowania naprawy od dostawcy hostingu.

6. Wykonawca zobowigzany jest do monitorowania i aktualizacji komponentéw Systemu (w tym
bibliotek zewnetrznych) z uwzglednieniem podatnosci CVSS, w ramach czasowych okreslonych
w OPZ (§ 8 OPZ).

§ 11 PODWYKONAWSTWO

1. Przedmiot umowy Wykonawca wykona osobiscie/ przy udziale Podwykonawcéw *

2. Strony uzgadniaja, ze przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce przy udziale nizej
wymienionych podwykonawcow:

........................................... (nazwa, adres) ............cceeeeuun...... (zakres wykonywanych czynnosci).
Wykonawca w zakresie pozostatej czesci wykona przedmiot umowy samodzielnie.

3. Wykonawca zawrze umowe z podwykonawcag okreslonym w ust. 1 w terminie do 7 dni od zawarcia
niniejszej umowy oraz przedstawi ja Zamawiajgcemu. Tres¢ umowy zawartej z podwykonawcag nie
moze pozostawaé w sprzecznosci z trescig niniejszej umowy oraz przedtozonym i zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego projektem umowy podwykonawcze;.

4. Powierzenie podwykonawcy realizacji zamdwienia w zakresie okreslonym w ust. 1 powyzej nie
zmienia tresci zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci zamdwienia.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania
podwykonawcdow i jego pracownikéw tak, jakby to byty jego wtasne dziatania, zaniechania, uchybienia
i zaniedbania lub jego wtasnych pracownikdéw, na zasadzie ryzyka.
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5. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy PZP, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ustawy PZP wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia.

6. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien uzalezniajacych uzyskanie przez
Podwykonawce ptatnosci od Wykonawcy od zaptaty przez Zamawiajgcego Wykonawcy
wynhagrodzenia obejmujacego zakres ustug wykonanych przez Podwykonawce.

7. Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowigzan wobec podwykonawcow
obcigzajg Wykonawce, bez skutkéw prawnych dla Zamawiajgcego.

8. Wykonawca przedtozy, wraz z umowag o podwykonawstwo, odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego
Podwykonawcy lub inny dokument wtasciwy z uwagi na status prawny Podwykonawcy,
potwierdzajgcy uprawnienia os6b zawierajgcych umowe w imieniu Podwykonawcy do jego
reprezentowania.

9. Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ wraz z rozliczeniami naleznego mu wynagrodzenia
dowody dotyczace zaptaty wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom. Oswiadczenia, nalezycie
podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania sktadajgcego je Podwykonawcy lub dowody
powinny potwierdza¢ brak zalegtosci Wykonawcy w uregulowaniu wszystkich wymagalnych
wynagrodzen Podwykonawcéw wynikajgcych zUmow o podwykonawstwo.

10. W przypadku, gdy Podwykonawca nie zafakturowat zadnych ustug w danym okresie
rozliczeniowym, Wykonawca zataczy do faktury oswiadczenie Podwykonawcy potwierdzajace te
okolicznos¢, wowczas cata kwota wynikajgca z faktury zostanie wyptacona Wykonawcy.

11. Niezastosowanie sie Wykonawcy do wymogéw wynikajgcych z postanowienh umowy zawartych w
ust. 3-10 powyzej upowaznia Zamawiajacego do podjecia wszelkich niezbednych dziatan w celu
wyegzekwowania od Wykonawecy i wszystkich podwykonawcéw ustalen danej umowy i zaprzestania
naruszen. W przypadku trzykrotnego niezastosowania sie Wykonawcy do wymogow, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie do
21 dni od ostatniego z naruszen.

(* zapisy par.11 zostang zredagowane na podstawie ztozonej oferty Wykonawcy. W przypadku oswiadczenia w formularzu

oferty, iz Wykonawca nie bedzie realizowat zamowienie z udziatem Podwykonawcdw-zapisu ust. 2-11 zostang usuniete z
tresci umowy.)

§ 12 Personel Wykonawcy
1. Obligatoryjnymi cztonkami zespotu utworzonego przez Wykonawce sa cztonkowie Personelu
kluczowego zwani dalej ,,Personelem”, wymienionym w zataczniku nr 5 do Umowy.
2. Wykonawca potwierdza, ze dysponuje Personelem i zobowigzuje sie do skierowania Personelu
do realizacji poszczegélnych etapdw przedmiotu Umowy oraz — z zastrzezeniem ust. 4 i 5 ponizej
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- do utrzymania statosci sktadu osobowego Personelu, przy czym Strony zgodnie oswiadczaja, ze
catos¢ przedmiotu Umowy zostanie zrealizowana przy zaangazowaniu i udziale Kierownika
Projektu.

Niezaleznie od realizacji przedmiotu Umowy przez Personel, Wykonawca skieruje do realizacji

przedmiotu Umowy, w zakresie niezbednym do zachowania prawidtowego toku realizacji

przedmiotu Umowy, takze Personel pomocniczy. Wykonawca oswiadcza, ze cztonkowie

Personelu pomocniczego posiadajg odpowiednie kwalifikacje, w zakresie niezbednym do

nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

Strony dopuszczajg zmiane sktadu osobowego Personelu w przypadku:

a. wystgpienia zdarzenia losowego uniemozliwiajgcego lub znacznie utrudniajgcego cztonkowi
Personelu realizacje przedmiotu Umowy, w szczegélnosci w przypadku dtugotrwatej choroby
cztonka Personelu,

b. $mierci cztonka Personelu,

c. umotywowanego wniosku Wykonawcy ztozonego Zamawiajagcemu na pismie lub
elektronicznie wraz z uzasadnieniem, potwierdzajacego niemoznos¢ lub znaczne trudnosci w
realizacji przedmiotu Umowy przez cztonka Personelu, w szczegélnosci w przypadku zmian
organizacyjnych zaistniatych po stronie Wykonawcy,

d. gdy cztonek Personelu narusza zobowigzania wynikajgce z Umowy, w szczegdlnosci
zobowigzania do zachowania poufnosci, zasad bezpieczenstwa lub w inny sposéb wywiera
negatywny wptyw na realizacje przedmiotu Umowy.

. Cztonek Personelu moze zostac¢ zastgpiony wytacznie przez osobe spetniajgca wszystkie wymogi

wskazane dla danego cztonka Personelu w ramach warunku udziatu w postepowaniu, a w

przypadku gdy cztonkowi Personelu, ktory podlega zastgpieniu zostaty przyznane punkty w

jakosciowym kryterium oceny ofert, osoba zastepujgca tego cztonka Personelu musi legitymowac

sie wiedzg, doswiadczeniem i kwalifikacjami zawodowymi na poziomie nie nizszym niz wykazany

w Ofercie dla cztonka Personelu podlegajacego zastgpieniu. W przypadku, gdy Wykonawca

wykazat w Ofercie legitymowanie sie przez zastepowanego cztonka Personelu wiedzg,

doswiadczeniem i kwalifikacjami zawodowymi wyzszymi niz objete maksymalna punktacja w

jakosciowym kryterium oceny ofert, Zamawiajgcy dopuszcza zastgpienie tego cztonka

kluczowego osobg, ktdra legitymuje sie wiedzg, doswiadczeniem i kwalifikacjami zawodowymi na
poziomie pozwalajacym przyzna¢ jej maksymalng ilos¢ punktéw w jakosciowym kryterium oceny
ofert.

. W przypadkach wskazanych w ust. 4 powyzej zastgpienie cztonka Personelu moze nastgpic

wytacznie po wyrazeniu przez Zamawiajgcego uprzedniej zgody, przy czym zgoda moze zostacé

wyrazona w formie pisemnej lub formie dokumentowe;j.

. W zakresie wskazanym w SWZ oraz w kazdym przypadku skierowania przez Wykonawce

Personelu do realizacji czynnosci polegajgcych na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1

Kodeksu pracy, Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania faktu zatrudnienia Personelu
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odpowiednio - przez Wykonawce lub podwykonawce poprzez przedstawienie na zadanie

Zamawiajacego, wg wyboru Wykonawcy:

a. oswiadczenia cztonka Personelu podlegajacego zatrudnieniu,

b. oswiadczenia - odpowiednio - Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu cztonka
Personelu;

c. poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego cztonka
Personelu,

d. innego dokumentu potwierdzajgcego zatrudnienie cztonka Personelu — odpowiednio przez
Wykonawce lub podwykonawce, w szczegdlnosci zaswiadczenie z ZUS potwierdzajgce
optacenie sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace (wraz z informacjag o liczbie odprowadzonych sktadek), zawierajgcego: imie i
nazwisko zatrudnionego cztonka Personelu, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o
prace oraz zakres obowigzkéw wynikajacy z umowy o prace w odniesieniu do realizacji (czesci)
przedmiotu Umowy.

8. Zamawiajacy moze w kazdym czasie zazgda¢ dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw, jezeli
stwierdzi, ze dokumenty przedstawione zgodnie z ust. 7 powyzej budzg uzasadnione watpliwosci
co do ich autentycznosci lub co do okolicznosci, ktére powinny potwierdzaé. W takim przypadku
Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia dodatkowych dokumentéw w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

9. W kazdym przypadku braku obligatoryjnego zatrudniania cztonkéw Personelu na umowe o prace
(przypadki wskazane w SWZ) Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia kary umownej zgodnie z
postanowieniami 8 17 ust. 1 lit. h Umowy. Do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, Zamawiajacy jest uprawniony takze w przypadku braku przedstawienia przez
Wykonawce dokumentow lub wyjasnien potwierdzajgcych fakt zatrudnienia cztonkdw Personelu
na umowe O prace, z zastrzezeniem ze brak przedstawienia dokumentéw i wyjasnien,
Zamawiajacy potraktuje jako brak zatrudnienia cztonkéw Personelu przez caty okres realizacji
czynnosci polegajacych na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy przez
cztonkéw Personelu, tj. od dnia skierowania cztonkéw Personelu do realizacji (czesci) przedmiotu
Umowy do dnia przedstawienia przez Wykonawce wymaganych przez Zamawiajgcego
dokumentéw lub wyjasnien albo do zakonczenia realizacji (czesci) przedmiotu zaméwienia przez
cztonkéw Personelu, ktérych dotyczg dokumenty lub wyjasnienia, w zaleznosci od tego, ktére z
tych zdarzen nastgpi wczesnie;.

§ 13 CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY | JEJ ROZWIAZANIE
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, od dnia jej zawarcia do dnia uptywu okresu, na
ktéry zostat zawarty Etap Il, tj. przez okres realizacji Etapu | oraz 24 miesiecy trwania Etapu ll.
2. Po uptywie okresu, na ktdry zostat zawarty Etap | (tj. po podpisaniu bezusterkowego Protokotu
Odbioru Etapu 1), kazdej ze Stron przystuguje prawo do rozwigzania Umowy za
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wypowiedzeniem, w czesci - wytgcznie w odniesieniu do Etapu Il (ustugi utrzymania Portalu), z
zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

3. W przypadku rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem na podstawie ust. 2 powyzej:

a) Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za ustugi utrzymania Portalu nalezycie wykonane
do dnia rozwigzania Umowy;

b) postanowienia 8 8 (Prawa autorskie i licencje) oraz § 9 (Gwarancja i rekojmia) pozostajg w
mocy, a prawa nabyte przez Zamawiajgcego na ich podstawie nie wygasajg;

c) Wykonawca jest zobowigzany do wspotdziatania z Zamawiajacym lub wskazanym przez
niego podmiotem w celu zapewnienia ciggtosci utrzymania Portalu, w szczegolnosci
poprzez nieodptatne udostepnienie dokumentacji oraz przekazanie niezbednej wiedzy w
rozsgdnym zakresie.

§ 14 WALORYZACJAWYNAGRODZENIA

1. Strony zobowigzujg sie dokonac¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o
ktérym mowa w § 4 ust. 1 i 2 umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku
wystagpienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandéw kapitatowych, o
ktérych mowa w Ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

- na zasadach i w sposdb okreslony w ust. 2 — 10 ponizej, jezeli zmiany te beda miaty wptyw na
koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o
ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 powyzej, bedzie odnosié sie wytgcznie do czesci przedmiotu umowy
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowag, po dniu wejscia w zycie przepisow
zmieniajgcych stawke podatku od towardéw i ustug oraz wytacznie do czesci przedmiotu Umowy,
do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towaréw i ustug.

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 powyzej, warto$¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni sie, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.
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4. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 1
pkt 2-4 powyzej, bedzie obejmowac wytacznie cze$é¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w
odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy przez Wykonawce
w zwigzku z wejsciem w zycie przepiséw odpowiednio zmieniajgcych wysokosé minimalnego
wynagrodzenia za prace lub dokonujgcych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub w zakresie zmiany zasad gromadzenia i wysokosci
wptat do pracowniczych plandow kapitatowych.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 4 powyzej, wynagrodzenie
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze
zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen Pracownikéw sSwiadczacych ustugi do wysokosci
aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace, z uwzglednieniem wszystkich
obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota
odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytacznie do czesci
wynagrodzenia Pracownikdw swiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
odpowiadajagcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg
przedmiotu Umowy.

6. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3 powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptata
wynagrodzenia pracownikom $wiadczacym ustuge. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu
Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikow swiadczgcych
ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonuja
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

7. Kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajagcym w szczegolnosci
szczegotowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec
zmianie oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badZz nastapi zmiana wysokosci kosztéw
wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
Whniosek, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, moze zostac¢ ztozony przez kazda ze Stron w
terminie poczawszy od dnia opublikowania przepiséw wprowadzajgcych zmiany, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 1-4 powyzej, do 30 dnia od dnia wejscia w zycie tych przepisow.

8. W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2-4 powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje
Wykonawca, jest on zobowigzany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie wynikaé, w
jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegélnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczgcych ustuge bedacg przedmiotem zamdéwienia, wraz z okresleniem zakresu w jakim
wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci
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wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt
2 lub pkt 4 powyzej, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarowno przed jak i po zmianie) pracownikow
Swiadczgcych ustuge, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez
Wykonawce, z okresleniem zakresu (etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z
realizacja przedmiotu umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w
przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3 powyzej.

9. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 3 powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni roboczych, dokumentéw, z ktérych bedzie
wynikac¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania umowy, w tym pisemnego
zestawienia wynagrodzen, o ktdrym mowa w ust. 8 pkt powyze;.

10. W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystapi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 7
powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 10 powyzej stosuje sie odpowiednio.

11. Stosownie do postanowien art. 439 ust. 1 ustawy PZP, Zamawiajacy przewiduje mozliwosc¢
zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy w przypadku
opisanej ponizej zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamodwienia,
rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztow, jak i ich obnizenie wzgledem ceny lub
kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie Wykonawcy,
na nastepujacych zasadach:

1) miernikiem zmiany ceny materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy jest wskaznik
cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu
Statystycznego,

2) kazda ze Stron umowy jest uprawniona do zadania zmiany wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy, gdy wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogtoszony w ostatnim
komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego poprzedzajgcym wniosek o waloryzacje,
wzros$nie/spadnie o co najmniej 5 % w stosunku do wysokosci tego wskaznika w miesigcu
zawarcia Umowy,

3) waloryzacja wynagrodzenia dopuszczalna jest tylko 1 raz, nie wczesniej niz po uptywie 12
miesiecy liczac od dnia zawarcia Umowy;

4) waloryzacja nie dotyczy wynagrodzenia za ustugi wykonane i materiaty wykorzystane przed
datg ztozenia wniosku;

5) Strona zainteresowana waloryzacjg sktada drugiej Stronie wniosek o dokonanie waloryzacji
wynagrodzenia wraz z uzasadnieniem wskazujgcym wysoko$é wskaznika oraz przedmiot i
wartos$¢é ustug i materiatdw podlegajacych waloryzacji (niewykonanych i niewykorzystanych do
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dnia ztozenia wniosku) oraz wptyw zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania
zamoéwienia i wynagrodzenie wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy;

6) w przypadku wzrostu/spadku wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w sposéb
okreslony w pkt 2 powyzej, waloryzacja bedzie polegata na wzroscie/obnizeniu wynagrodzenia za
ustugi pozostate do wykonania i materiaty pozostate do zuzycia, po dniu ztozenia wniosku o
wartos¢ procentowg tego wskaznika (lub wartos¢ wynikowa uwzgledniajaca rdéznice miedzy
przedmiotowym wskaznikiem w miesigcu zawarcia Umowy a wskaznikiem ogtoszonym w
ostatnim komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego poprzedzajacym wniosek o
waloryzacje);

7) maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia w zwigzku z waloryzacjg, nie moze przekroczy¢ 4
% wartosci catego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy;

8) warunkiem wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, jest podpisanie
przez strony aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

9. Wykonawca, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego Podwykonawcy, z
ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen kosztéw dotyczacych
zobowigzania Podwykonawcy, jezeli tgcznie spetnione sa nastepujace warunki: przedmiotem
umowy sg ustugi oraz okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

§ 15 ZMIANY UMOWY

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci i zgody obu Stron, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

2. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien niniejszej Umowy w przypadkach, gdy:

1) nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje Przedmiotu Umowy, chyba ze zmiana taka znana byta w chwili sktadania oferty;

2) nastgpi zmiana zatozen strategicznych Zamawiajgacego dotyczgcych przedmiotu zamowienia,
ktére w istotny sposdb wptywaja na sposob realizacji Przedmiotu Umowy. Za istotny sposéb
uwaza sie rzeczywistg, obiektywng potrzebe zmiany zatozen itp. przedmiotu zamoéwienia, ktorej
nie przewidywano w ramach Opisu Przedmiotu Zamowienia okreslonego w Zatgczniku Nr 1 do
Umowy w chwili podpisania Umowy;

3) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest konieczna w
celu prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy, w szczegélnosci gdy koniecznosé zmiany
zostata ujawniona na etapie prac projektowych i wymaga zmiany: wynikajgca z przyczyn
technicznych/technologicznych i wymaga zmiany:

a) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi,
przyjetych metod i kanatéw komunikacji itp.;
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b) zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub poza funkcjonalnych,
jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowanie
dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajgcy dopuszcza
wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajgcych stwierdzone przyczyny techniczne,
polegajgcych w szczegdlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie sposobu ich
realizacji;

4) w przypadku wystagpienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, zwigzanych z réwnolegle
prowadzonymi przez Zamawiajgcego projektami majacymi wptyw na realizacje Umowy lub w
zwigzku ze zmianami okolicznosci wynikajgcymi ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajgcego albo w
zwigzku z podjeciem przez Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig
kontroli jakosci i sposobu prowadzenia prac, Zamawiajacy dopuszcza zmiany terminu realizacji
Umowy lub jej poszczegdlnych etapéw oraz przewiduje mozliwos¢ zwiekszenia Wynagrodzenia
pod warunkiem, ze Wykonawca wykaze, ze w celu uwzglednienia powyzej opisanych
uwarunkowan lezgcych po stronie Zamawiajgcego musi ponies¢ koszty, ktérych zawarcie w cenie
oferty nie byto mozliwe w dniu jej sktadania. Zmiana wysokosci Wynagrodzenia dopuszczalna jest
W oparciu o niniejsze postanowienie wytacznie do wysokosci niezbednej do pokrycia kosztow, o
ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym;

5) powstata mozliwos¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejagce w chwili podpisania Umowy. Jako
korzystniejsze dla Zamawiajgcego nalezy traktowaé rozwigzania odpowiadajgce Wymaganiom
Zamawiajagcego w wiekszym stopniu z punktu widzenia kosztow utrzymania, wydajnosci strony
www lub wyzszej uzytecznosci;

6) zmiane terminu realizacji Umowy z powodu zaistnienia sity wyzszej, powodujgca wydtuzenie
czasu realizacji Umowy o czas trwania sity wyzszej;

7) zmiane terminu realizacji Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego;

8) zmiane terminu realizacji Umowy z przyczyn wynikajacych ze wprowadzenia zmian, o ktérych
mowa w pkt 2-5 powyzej.

3. Dopuszcza sie takze zmiane umowy zgodnie z art. 455 ust. 2 ustawy PZP.

4. Zmiany Umowy w trybie aneksu do Umowy nie wymagaja w szczegdlnosci zmiana
nazw/okreslen Stron, siedziby Stron, jak rowniez osdb odpowiedzialnych za realizacje Przedmiotu
Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajacego, o ktérych mowa w § 19 ust. 9
Umowy

5. Strony zobowigzane sg do informowania sie wzajemnie o okolicznosciach uzasadniajgcych
koniecznos¢ dokonania zmiany Umowy.

§ 16 ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA KONTAKTU
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1.  Tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy ustala sie zabezpieczenie w wysokosci
5% ceny oferty Wykonawcy, tj. KWOte ....ccccvvuviiiiiiiiiiininiiiieeeceee. ztotych (stownie ztotych:
.............................................................................. ).

2. Przed podpisaniem Umowy Wykonawca wnidst ustalong w ust. 1 kwote zabezpieczenia w
1{0] ¢ 2 0V = T na caty termin realizacji Umowy, o ktérym mowa w §
3 Umowy.

3. Zmiana formy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy na jedna z form, o ktérych mowa
w art. 450 ust 1 ustawy PZP nie wymaga podpisania przez Strony aneksu do Umowy.

4. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez
zmniejszenia jego wysokosci.

5. Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy 70 % wartosci zabezpieczenia w terminie do 30 dni po
stwierdzeniu przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania Etapu | w Protokole Odbioru
kornicowego okreslonym w 8 7 Umowy.

6. Zamawiajgcy zwroci Wykonawcey pozostate 30 % zabezpieczenia w terminie do 15 dni od uptywu
okresu rekojmi za wady Przedmiotu Umowy.

7. W przypadku wydtuzenia terminu realizacji Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie do
odpowiedniego przedtuzenia waznosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy lub
wniesienia nowego zabezpieczenia na warunkach niepogorszonych, bez odrebnego w tym
zakresie wezwania przez Zamawiajgcego, najpozniej na 30 dni przed uptywem terminu waznosci
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy. Koszty przedtuzenia waznosci zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.

8. Niedostarczenie przez Wykonawce Zamawiajagcemu w terminie, o ktérym mowa w ust. 7
powyzej, przedtuzonego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy lub niewniesienie
nowego zabezpieczenia bedzie stanowito nienalezyte wykonanie Umowy. W takim wypadku
Zamawiajacy bedzie uprawniony do skorzystania z dotychczasowego zabezpieczenia poprzez
wyptate kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.

9. Woyptata, o ktérej mowa w ust. 8 powyzej, nastgpi po uptywie terminu przewidzianego na
przedtuzenie lub wniesienie nowego zabezpieczenia, lecz nie pdzniej niz w ostatnim dniu
waznosci dotychczasowego zabezpieczenia.

§ 17 KARY UMOWNE
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Wykonawca zaptaci

Zamawiajacemu kary umowne:

a) za zwtoke w realizacji Etapu I, w tym zgtaszanie gotowosci odbioru i dokonywanie napraw, o
ktérych mowa w 8§ 7 ust. 1i4-6 Umowy - w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego brutto
za Etap | za kazdy dzien zwtoki;

b) za zwtoke w usunieciu Btedu Krytycznego w ramach Etapu Il - w wysokos$ci 500,00 zt za kazdag
rozpoczetg godzine zwtoki ponad czas okreslony w § 10 ust. 2 Umowy;
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za zwtoke w usunieciu Btedu Istotnego w ramach Etapu Il - w wysokosci 300,00 zt za kazdy
rozpoczety dzien roboczy zwtoki ponad czas okreslony w § 10 ust. 2 Umowy;

za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w
wysokos$ci 20% tacznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Umowy;

za nieprzekazanie kompletnego kodu Zrodtowego lub dokumentacji w terminie, o ktérym mowa
w § 8 ust. 3 Umowy - w wysokosci 500,00 zt za kazdy dzien zwtoki.

Za naruszenia obowigzku poufnosci, o ktérym mowa w zat. nr 7 do Umowy — w wysokosci
3 000,00 ztotych za kazdy przypadek naruszenia;

za brak realizacji przez Wykonawce ztozonego przez Zamawiajgcego zamoéwienia w zakresie
prawa opcji - w wysokosci 20% wartosci brutto opcji, za kazdy taki przypadek;

za brak zatrudniania cztonkéw Personelu w ramach stosunku pracy, w przypadkach
okreslonych w 8 12 Umowy — w wysokosci 3 000,00 ztotych za kazdy rozpoczety miesiac, w
ktérym cztonek Personelu realizuje (czes¢) przedmiotu Umowy poza wymaganym w danych
okolicznosciach stosunkiem pracy;

za nieprzedtozenie poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo
lub jej zmiany, w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy taki przypadek;

za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego - w
wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Umowy;

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ Strony nie moze
przekroczy¢ 30 % wartosci tacznej brutto umowy, okreslonej w § 4 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy ma prawo potrgci¢ kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy, na co niniejszym
Wykonawca wyraza zgode.

Zaptata kary umownej nie wytgcza prawa Zamawiajgacego do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania przenoszacego wysokosc¢ zastrzezonych kar na zasadach ogolnych.

§ 18 ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o

okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie, w szczegdlnosci gdy:

a)
b)

c)

Wykonawca pomimo pisemnego wezwania nie realizuje Umowy zgodnie z harmonogramem;
Wykonawca powierzyt wykonanie czesci zamodwienia podwykonawcy bez zgody
Zamawiajacego;

stwierdzono, ze Wykonawca realizuje przedmiot zamoéwienia osobami niewykazanymi w
zatczniku nr 5 do Umowy;
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d) Wykonawca nie usunat Btedoéw Krytycznych i Btedéw Istotnych w wyznaczonym terminie,
uniemozliwiajac odbidr Etapu .

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku, Wykonawca moze
zgdac¢ wytagcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, w sytuacji zaistnienia, co najmniej jednej z przestanek
okreslonych w art. 456 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP. W przypadku zmian umowy dokonanych z
naruszeniem przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajgcy odstepuje od
umowy w czesci, ktérej zmiana dotyczy.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wytgcznie za te
czes¢ Umowy, ktéra zostata nalezycie wykonana i odebrana przez Zamawiajgcego.

5. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa odstgpienia od Umowy nie ma wptywu na
uprawnienie Zamawiajgcego do naliczania kar umownych.

6. Ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy wymaga zachowania formy pisemne;.

§ 19 POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje sie przepisy ustawy PZP, Kodeksu cywilnego
oraz Prawa autorskiego.
Spory wynikajagce z Umowy lub z nig zwigzane bedg rozstrzygane przez Strony w drodze
polubownej, a w wypadku nieosiggniecia porozumienia w terminie 1 miesigca od zaistnienia
sporu — zostang poddane pod rozstrzygniecie sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Zamawiajgcego.
Nazwy paragrafobw majg charakter wytacznie porzadkowy, nie majg znaczenia prawnego i nie
wptywaja na interpretacje Umowy.
Wykonawca nie moze — bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego — dokonaé przeniesienia
jakichkolwiek swoich praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na inny podmiot.
Strony zgodnie ustalajg, ze Umowe uznaje sie za zawarta w dacie wymienionej w komparycji
Umowy.
Ustanie bytu prawnego Umowy nie wptywa na mozliwo$¢ dochodzenia kar umownych lub innych
roszczen Zamawiajgcego w niej zastrzezonych.
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7. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o zmianie
adresu do doreczen w formie dokumentowej. W przypadku zaniechania wykonania powyzszego
obowiazku wystanie korespondencji na dotychczasowy znany adres wywotuje skutek doreczenia.

8. Dane kontaktowe oséb odpowiedzialnych za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy oraz
przedstawicieli Zamawiajgcego:

a) po stronie Zamawiajgcego - , tel.: , e-mail: ,

b) po stronie Wykonawcy - , tel.: , e-mail:

9. Umowe zawarto w formie elektronicznej (plik pdf), oswiadczenie woli kazdej ze stron jest
wyrazone w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

10. Zatagczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢ W razie konfliktu postanowien Umowy i
zatagcznika pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.

Zatgczniki:
1. Zatgcznik nr 1 — Oferta Wykonawcy;

2. Zatgcznik nr 2 - Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ);
3. Zatgcznik nr 3-Wzér Protokotu Odbioru Etapu |;
4. Zatacznik nr 4 - Wzo6r Protokotu Odbioru Prac Programistycznych (opcja);
5. Zatgcznik nr 5 - Sktad Zespotu Wykonawcy;
6. Zatacznik nr 6 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
7. Zatgcznik nr 7 - Wzér oswiadczenia o zachowaniu poufnosci dla oséb uczestniczacych w
realizacji Umowy.
Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr3do Umowy N ...cceceiececnrncnenenns
PROTOKOL ODBIORU ETAPU |
Spisanywdniu .................. 2026 r. we Wroctawiu, pomiedzy:

Wroctawskim Centrum Zdrowia Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej z
siedzibg przy ul. Podrdzniczej 26/28, 53-208 Wroctaw, NIP: 8942460800, REGON: 000313331,
zwanym dalej ,,Zamawiajgacym", reprezentowanym przez:

.......................................................................................................................................

a
...................................................................................... z siedzibg przy ul.
........................................................................ ,NIP: iieiiieiiieeneoe.., REGON:
.......................... , Zwanym dalej ,,Wykonawca", reprezentowanym przez:

w zwigzku z realizacjg Umowy Nr.....cceeveveevenennnen. ZdNia coeeeeviniiriiiinenanes r. na stworzenie i

wdrozenie strony internetowej WCZ SPZ0OZ wraz z Biuletynem Informacji Publicznej (BIP) i
systemem zarzadzania trescig CMS, zwana dalej ,,Umowa".

§1
Strony zgodnie stwierdzaja, ze Wykonawca w dniu ........c..ccceueennnenn.. r. zgtosit Zamawiajgcemu
gotowos¢ do odbioru Etapu | Umowy.
§2
1. Zamawiajacy przeprowadzit w terminie od ........cccceevevvenennnnn. [ [ R PP r.testy

akceptacyjne, majace na celu weryfikacje zgodnosci Portalu i Systemu z Opisem Przedmiotu
Zamowienia (OPZ), stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy.

2. W wyniku przeprowadzonych testdw Zamawiajgcy stwierdzit, ze Portal i System:
[ nie zawierajag zadnych btedéw i sg zgodne z OPZ.

[ zawieraja btedy, ktdre zostaty sklasyfikowane w ponizszej tabeli:
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Opis btedu / Lokalizacja Klasyfikacja
Lp. . L Status
niezgodnosci (modut/strona) btedu*

* Klasyfikacja zgodnie z 8 1 pkt 3 Umowy: Krytyczny / Istotny / Nieistotny.
§3

1. Strony potwierdzajg, ze Wykonawca usunat wszystkie Btedy Krytyczne i Istotne wykryte
podczas testéw akceptacyjnych.

2. Btedy Nieistotne, o ile zostaty wymienione w 8§ 2 ust. 2, zostang usuniete przez Wykonawce w
terminiedo dnia ..cccceeeeviviinininnnnn. r., zgodnie z 8 7 ust. 6 Umowy.

§4

Wykonawca wraz ze zgtoszeniem gotowosci do odbioru dostarczyt Zamawiajgcemu kompletny
kod Zrédtowy Systemu oraz Dokumentacje powykonawcza, o ktérej mowa w 8 6 OPZ.
Zamawiajacy potwierdza ich otrzymanie i kompletnosc¢.

§5

1. Majac na uwadze powyzsze, Strony zgodnie stwierdzaja, ze Etap | Umowy zostat wykonany
nalezycie i odebrany bezusterkowo zdniem .......cc.ccceevenenenn.. r.

2. Podpisanie niniejszego protokotu jest podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT
za Etap |, zgodnie z § 4 ust. 2 lit. a Umowy.

3. Zdniem podpisania niniejszego protokotu rozpoczyna bieg:
a) 30-dniowy okres nadzoru autorskiego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit. a Umowy,
b) 24-miesieczny okres Swiadczenia ustugi utrzymania (Etap Il), o ktérym mowa w § 3 ust. 2
Umowy,
c) 36-miesieczny okres gwarancji, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 Umowy

§6
Protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr4 do UmOWY NI ...eeieieincnrncnnnnnas
PROTOKOL ODBIORU PRAC PROGRAMISTYCZNYCH (OPCJA)
spisanywdniu .................. 2026 r. we Wroctawiu, pomiedzy:

Wroctawskim Centrum Zdrowia Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej z
siedzibg przy ul. Podrdzniczej 26/28, 53-208 Wroctaw, NIP: 8942460800, REGON: 000313331,
zwanym dalej ,,Zamawiajgcym", reprezentowanym przez:

.......................................................................................................................................

a
...................................................................................... z siedzibg przy ul.
........................................................................ ,NIP: oeciiiiiiieevnnen,, REGON:
.......................... , Zwanym dalej ,,Wykonawca", reprezentowanym przez:

w zwigzku z realizacjg Umowy Nr......cceeevevvvneennnnen. Zdnia .cceeeiiiiiiieieeen r. na stworzenie i

wdrozenie strony internetowej WCZ SPZ0OZ wraz z Biuletynem Informacji Publicznej (BIP) i
systemem zarzadzania trescig CMS, zwana dalej ,,Umowa".

§1

1. Niniejszy protokét dotyczy odbioru prac programistycznych zleconych przez Zamawiajacego w
ramach prawa opcji, o ktdrym mowa w § 5 Umowy.

2. Podstawe do wykonania prac stanowito oswiadczenie Zamawiajgcego o skorzystaniu z prawa
opcjizdnia ..............

§2

1. Wykonawca o$wiadcza, ze wykonat zlecone prace programistyczne, ktorych zakres
obejmowat:

2. taczny czas realizacji prac wynikajgcy z ewidencji czasu pracy wyniost: ..................
roboczogodzin.

Strona 26 z 37



Specyfikacja warunkdéw zamoéwienia SWZ - DIN.0421.2.2026

1.

§3
Zamawiajacy potwierdza, ze prace, o ktérych mowa w § 2, zostaty wykonane zgodnie z
zakresem i odebrane bez zastrzezen zdniem ........cceeveeeeneennnn.. r.
Wartos¢ wykonanych prac do zaptaty wynosi: .................. roboczogodzin X .....ceeuennnns zt
(stawka za roboczogodzing) = ..ccevererernnnnns zt netto.
Powiekszone o podatek VAT w wysoKOSCi ......cccuueenenn. %, CO StanoOWi KWOtE .cccererernnannns zt
Brutto (StOWNIE: ..o ztotych).
§4
Podpisanie niniejszego protokotu jest podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT.
§5
Protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.
Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr5do Umowy N ...cceceiececnrncnnnnnes

SKLAD ZESPOLU WYKONAWCY (PERSONEL KLUCZOWY)

Wykonawca o$wiadcza, ze do realizacji Umowy skieruje osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje
i doswiadczenie zgodnie z Ofertg Wykonawcy. Ponizsza tabela przedstawia minimalny sktad zespotu
Wykonawcy przewidzianego do realizacji zamowienia.

Zakres
Lp. Imie i Nazwisko Rola w projekcie odpowiedzialnosci /

Kluczowe kompetencje

1 Kierownik projektu

2 Gtéwny Programista

Zamawiajacy Wykonawca

Zatacznik nr 6 do Umowy NI ....cceeeeieceianecnnees
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UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawartaw dniu .......c.ceeeeeneee. 2026 r. we Wroctawiu pomiedzy:

Wroctawskim Centrum Zdrowia Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej z
siedzibg przy ul. Podrdzniczej 26/28, 53-208 Wroctaw, wpisanym do rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i samodzielnych publicznych zaktadéw
opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS:
0000062603, NIP: 8942460800, REGON: 000313331, reprezentowanym przez:

Wojciecha Skibe - Kierownika Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej

zwanym dalej ,,Administratorem”

Z SIEAZIDG PrZY UL .o ree e e e sesa e eaas ,

NIP: ool , REGON: ...covvinienens ,
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzajacym”

dalej tgcznie zwanymi ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”.

§ 1 PODSTAWA ZAWARCIA UMOWY
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta w zwigzku z realizacjg przez Podmiot przetwarzajgcy na
rzecz Administratora ustug na podstawie Umowy nr .......cccccueeeee. zdnia .coovieviiiiennn. 2026 r.
na stworzenie i wdrozenie strony internetowej WCZ SPZOZ wraz z Biuletynem Informacji
Publicznej (BIP) i systemem zarzadzania trescig CMS (zwanej dalej ,,Umowag gtéwna”).

2. Celem niniejszej umowy jest wykonanie obowigzku, o ktérym mowa w art. 28 ust. 3
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,,RODO”.

§ 2 ZAKRES | CEL POWIERZENIA DANYCH
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1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe w
zakresie i celu niezbednym do wykonania Umowy gtowne;.

2. Przetwarzanie danych odbywac sie bedzie wytacznie w celu i zakresie zwigzanym z realizacja
Umowy gtéwnej, w szczegolnosci w celu:

a) zaprojektowania, wykonania, testowania i wdrozenia Portalu oraz Systemu CMS,

b) migracji danych z obecnej strony internetowej Administratora na nowy Portal,

C) zapewnienia utrzymania, serwisu i wsparcia technicznego Portalu i Systemu CMS,

d) zapewnienia hosting (przechowywania) danych na serwerach,

e) zapewnienia kopii zapasowych i odtwarzania danych,

f) zapewnienia bezpieczenistwa systemu teleinformatycznego,

g) realizacji obowigzkéw administratora w zakresie cyberbezpieczenstwa.

3. Charakter przetwarzania: gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie, modyfikowanie,
przegladanie, udostepnianie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

4. Rodzaj danych osobowych powierzonych do przetwarzania obejmuje:

a) dane zwykte: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,

b) dane dotyczace zdrowia (w zakresie niezbednym do funkcjonowania Portalu pacjentaii e-
rejestracji, o ile trafig do logéw systemowych),

c) dane identyfikacyjne uzytkownikéw systemu (login, identyfikator),

d) adres IP, dane lokalizacyjne, dane dotyczgce aktywnosci na stronie (logi systemowe).

5. Kategorie 0s6b, ktérych dane dotycza:

a) pacjenci i osoby korzystajgce z ustug WCZ SPZOZ,

b) uzytkownicy Portalu (w tym osoby rejestrujgce sie, korzystajace z formularzy),

c) pracownicy i wspotpracownicy Administratora (administratorzy, redaktorzy systemu),

d) osoby kontaktowe wskazane przez Administratora,

e) osoby, ktérych dane zostaty zamieszczone w tresciach migrowanych z obecnej strony.

6. Okres przetwarzania danych przez Podmiot przetwarzajgcy wynika z § 7 niniejszej umowy.

§ 3 OBOWIAZKI PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO

1. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
ochrone przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych przetwarzaniem, spetniajgce wymogi RODO, w szczegdélnosci art. 32.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do:

a) przetwarzania powierzonych danych osobowych wytgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora, chyba ze obowigzek przetwarzania wynika z przepiséw prawa (w takim przypadku
niezwtocznie informuje Administratora),

b) zapewnienia, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zachowaty je w
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tajemnicy (w tym po ustaniu stosunku prawnego tgczacego je z Podmiotem przetwarzajacym),
C) zapewnienia, ze osoby te posiadajg odpowiednie upowaznienia do przetwarzania danych oraz
zostaty przeszkolone w zakresie ochrony danych osobowych,

d) wdrozenia i stosowania polityki ochrony danych oraz procedur postepowania w przypadku
naruszenia ochrony danych,

e) prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Administratora,

f) zapewnienia rozliczalnosci i zgodnosci przetwarzania z RODO,

g) stosowania sie do zasad ochrony danych w fazie projektowania oraz domyslnej ochrony
danych (art. 25 RODO).

§ 4 SRODKI BEZPIECZENSTWA

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do wdrozenia i utrzymywania co najmniej
nastepujacych srodkow bezpieczenstwa:

a) szyfrowanie danych w trakcie transmisji (protokét HTTPS/TLS) oraz w spoczynku (na
serwerach),

b) systemy kontroli dostepu oparte na indywidualnych loginach i hastach, z polityka silnych haset
(zgodnie z OPZ — min. 14 znakéw, zmiana co 90 dni),

c) mechanizmy uwierzytelniania wielosktadnikowego (MFA/2FA) dla dostepu do panelu
administracyjnego,

d) systemy logowania i monitorowania zdarzen (logi systemowe, logi aktywnosci uzytkownikéw)
przechowywane przez minimum 12 miesiecy),

e) systemy wykrywania i zapobiegania wtamaniom (IDS/IPS) oraz zabezpieczenia przed atakami
OWASP (w tym SQL Injection, XSS, CSRF),

f) regularne kopie zapasowe (backup) wykonywane nie rzadziej niz raz na 24 godziny, z
mozliwoscig odtworzenia systemu w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny (RTO < 24h),

g) mechanizmy zapewniajgce ciggtg dostepnosc i integralnos¢ systemu (SLA na poziomie min.
99,5%),

h) aktualizacje zabezpieczen i tatki bezpieczenstwa wdrazane zgodnie z klasyfikacjg CVSS (Low:
5-10 dni, Medium: 1-5 dni, High: 1 dzieh roboczy),

i) fizyczne zabezpieczenie serwerowni (jesli dane przechowywane sg we wtasnej infrastrukturze)
lub wymég stosowania rownowaznych zabezpieczen przez dostawce ustug zewnetrznych (np.
hosting),

j) procedury postepowania w przypadku incydentu bezpieczenstwa.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do okresowego testowania, oceniania i
monitorowania skutecznosci wdrozonych srodkéw technicznych i organizacyjnych.

§ 5 PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH
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1. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe do dalszego przetwarzania
podwykonawcom (podmiotom przetwarzajgcym) wytacznie po uzyskaniu uprzedniej, pisemnej
zgody Administratora.

2. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, moze by¢ wyrazona na konkretnego podwykonawce
lub na kategorie podwykonawcoéw, przy czym Administrator ma prawo do indywidualnego
zatwierdzenia kazdego podwykonawcy.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do natozenia na podwykonawce obowigzkdw, o
ktérych mowa w niniejszej umowie, w szczegdlnosci dotyczgcych bezpieczenstwa i poufnosci.
4. Za dziatania i zaniechania podwykonawcy Podmiot przetwarzajgcy odpowiada jak za dziatania
wtasne na zasadzie ryzyka.

5. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do przedstawienia Administratorowi, na kazde
zgdanie, wykazu podwykonawcow uczestniczgcych w przetwarzaniu danych.

§ 6 POMOC | WSPOLPRACA Z ADMINISTRATOREM

1. Podmiot przetwarzajacy, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu
informacje, pomaga Administratorowi wywigzywac sie z obowigzkow:

a) odpowiadania na zadania 0séb, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw
okreslonych w rozdziale Il RODO (prawo dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu),

b) zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania (art. 32 RODO),

c) zgtaszania naruszen ochrony danych organowi nadzorczemu oraz zawiadamiania o nich osob,
ktérych dane dotycza (art. 33-34 RODO),

d) przeprowadzania oceny skutkéw dla ochrony danych (DPIA) oraz konsultacji z organem
nadzorczym (art. 35-36 RODO).

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do niezwtocznego informowania Administratora,
jesli w jego ocenie wydane polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw prawa.

8 7 NARUSZENIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do zgtaszania Administratorowi bez zbednej zwtoki,
jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od stwierdzenia, kazdego naruszenia ochrony danych
osobowych (incydentu).

2. Zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej:

a) opis charakteru naruszenia, w tym kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotyczg,
oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych,

b) imie i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby kontaktowej, od ktérej mozna uzyskaé¢ wiecej
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informaciji,

c) opis prawdopodobnych konsekwencji naruszenia,

d) opis srodkdéw zastosowanych lub proponowanych w celu zaradzenia naruszeniu, w tym
srodkow w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do udzielenia Administratorowi wszelkiej pomocy
niezbednej do dokonania zgtoszenia naruszenia organowi nadzorczemu oraz do zawiadomienia
0soOb, ktérych dane dotycza.

§ 8 KONTROLA | AUDYT

1. Administrator ma prawo do przeprowadzania u Podmiotu przetwarzajgcego kontroli oraz
audytu (zwanych dalej tagcznie ,dziataniami weryfikacyjnymi") w celu sprawdzenia zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z postanowieniami niniejszej umowy oraz przepisami RODO.
2. Kontrola moze by¢ przeprowadzona przez Administratora lub upowazniony przez niego
podmiot zewnetrzny. Kontrola ma na celu weryfikacje konkretnych obszaréw lub zdarzen i moze
by¢ przeprowadzona w szczegélnosci w przypadku uzasadnionych podejrzen naruszenia.

3. Audyt moze by¢ przeprowadzony przez Administratora lub niezaleznego audytora
zewnetrznego. Audyt ma charakter systemowy i kompleksowy, a jego celem jest ocena ogdlnego
stanu zgodnosci i bezpieczenstwa procesow przetwarzania danych.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do umozliwienia przeprowadzenia dziatan
weryfikacyjnych, a w szczegdlnosci do:

a) udostepnienia na czas kontroli lub audytu wszystkich niezbednych pomieszczen, systemoéw
teleinformatycznych, dokumentéw i informac;ji,

b) udzielenia wyczerpujgcych wyjasnien osobom przeprowadzajacym dziatania weryfikacyjne,

c) zapewnienia dostepu do logédw systemowych, kopii zapasowych i innych danych niezbednych
do oceny zgodnosci.

5. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, co do zasady przeprowadzana jest po uprzednim
pisemnym powiadomieniu Podmiotu przetwarzajgcego z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.
W przypadku powziecia wiadomosci o powaznym naruszeniu ochrony danych osobowych,
kontrola moze by¢ przeprowadzona bez zapowiedzi.

6. Audyt, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, przeprowadzany jest nie czesciej niz raz w roku
kalendarzowym, chyba ze wystapig uzasadnione okolicznosci (np. powazne naruszenie, istotna
zmiana technologiczna). Audyt wymaga pisemnego powiadomienia Podmiotu przetwarzajgcego z
co hajmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

7. Koszty dziatan weryfikacyjnych ponosi Administrator. W przypadku, gdy dziatania te wykaza
istotne i potwierdzone uchybienia w realizacji obowigzkéw Podmiotu przetwarzajacego, Podmiot
przetwarzajgcy zobowigzany jest do zwrotu Administratorowi udokumentowanych kosztéw ich
przeprowadzenia w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania.
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8. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest do usuniecia wszelkich uchybien i
nieprawidtowosci stwierdzonych podczas kontroli lub audytu w terminie wskazanym przez
Administratora w protokole pokontrolnym/powdrozeniowym, nie dtuzszym niz 14 dni od dnia
otrzymania protokotu. O usunieciu uchybier Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie informuje
Administratora na pismie.

§ 9 OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

1. Niniejsza umowa obowigzuje przez okres realizacji Umowy gtéwnej, tj. przez czas trwania
Etapu | oraz Etapu Il (okres utrzymania).

2. Po zakonczeniu swiadczenia ustug (zakonczeniu, rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy
gtéwnej) Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest, w zaleznosci od decyzji Administratora, do:
a) zwrotu wszystkich danych osobowych Administratorowi w powszechnie czytelnym formacie
(np. .csv, .xml), lub

b) usuniecia wszystkich danych osobowych wraz z istniejacymi kopiami, chyba ze prawo Unii
Europejskiej lub prawo polskie nakazuja przechowywanie danych.

3. Wybdr opciji, o ktdrej mowa w ust. 2 powyzej, nalezy do Administratora i zostanie przekazany
Podmiotowi przetwarzajagcemu w terminie 7 dni od zakonczenia Umowy gtownej.

4. Podmiot przetwarzajacy potwierdza na pisSmie wykonanie obowigzku usuniecia danych.

§ 10 ZOBOWIAZANIE DO ZACHOWANIA POUFNOSCI

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji,
danych, dokumentéw i materiatow uzyskanych od Administratora w zwiazku z realizacja
niniejszej umowy.

2. Obowigzek zachowania poufnosci dotyczy w szczegélnosci:

a) danych osobowych,

b) informacji technicznych, technologicznych i organizacyjnych dotyczacych systemoéw
informatycznych Administratora,

c) informacji o zabezpieczeniach,

d) informacji o procedurach i praktykach Administratora.

3. Obowigzek zachowania poufnosci cigzy na Podmiocie przetwarzajgcym réwniez po
rozwigzaniu niniejszej umowy, bez ograniczen czasowych.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do odebrania od wszystkich oséb, ktére bedag
uczestniczyé w realizacji Umowy gtéwnej, pisemnych zobowigzan do zachowania poufnosci na
warunkach nie gorszych niz okreslone w niniejszym paragrafie. Wzdér oswiadczenia

stanowi Zatgcznik nr 7 do Umowy gtéwne;.
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§ 11 KARY UMOWNE
1. W przypadku naruszenia przez Podmiot przetwarzajgcy obowigzkdéw okreslonych w niniejszej

umowie, w szczegdlnosci w zakresie:

a) powierzenia danych podwykonawcy bez zgody Administratora,
b) niezgtoszenia lub opdzZnienia w zgtoszeniu naruszenia ochrony danych,
c)

d)
)

e) niezwroécenia lub nieusuniecia danych po zakonczeniu umowy,

przetwarzania danych niezgodnie z poleceniami Administratora,
nieusuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli,

Podmiot przetwarzajgcy zaptaci Administratorowi kare umownag w wysokosci 10 000,00 zt
(stownie: dziesiec tysiecy 00/100 ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

2. W przypadku natozenia na Administratora prawomocnej administracyjnej kary pienieznej przez
organ nadzorczy (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) z tytutu naruszenia przepiséw
RODO spowodowanego przez Podmiot przetwarzajgcy, Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest
do zaptaty na rzecz Administratora kwoty réwnej 100% natozonej kary.

3. Zaptata kary umownej nie wytgcza prawa Administratora do dochodzenia odszkodowania
przenoszacego wysokosc¢ zastrzezonej kary, na zasadach ogélnych Kodeksu cywilnego, w tym za
szkody niemajatkowe (art. 82 RODO).

4. Kary umowne moga by¢ potrgcane z wynagrodzenia naleznego Podmiotowi przetwarzajgcemu
na podstawie Umowy gtdwnej, na co niniejszym Podmiot przetwarzajgcy wyraza zgode.

§ 12 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie przepisy RODO, Ustawy z

dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) oraz Kodeksu
cywilnego.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

3. Spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny wtasciwy dla siedziby
Administratora.

4. Umowe zawarto w formie elektronicznej (plik pdf), oswiadczenie woli kazdej ze stron jest
wyrazone w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zataczniki:
1. Zatgcznik nr 1 - Wykaz podwykonawcéw;

2. Zatgcznik nr 2 -Wzér upowaznienia do przetwarzania danych osobowych dla pracownikéw
Podmiotu przetwarzajacego;

ADMINISTRATOR PODMIOT PRZETWARZAJACY

Zatacznik nr7 doUmowy Nr....ccceeeeiecenecennnes
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WZOR OSWIADCZENIA O ZACHOWANIU POUFNOSCI
(dla osdb uczestniczacych w realizacji Umowy)
Ja, nizej podpisany/a:

Imie i
N = VAL ] Lo

I’ .
ESEL. ............................................................................................................................

Stanowisko / funkcja przy realizacji
0 00 Lo} T Y S

Reprezentujac / Bedac pracownikiem lub wspétpracownikiem firmy:

...................................................................................... (nazwa Wykonawcy lub
podwykonawcy)

FA ] [=Te bl o F= I A PP PRSPPI ,
zwang dalej ,,Podmiotem",

majac petng swiadomos¢ obowigzku zachowania poufnosci informacji uzyskanych w zwiagzku z
wykonywaniem prac na podstawie UmMowy Nr ........cceeevinenennnns zdnia .ooeviiiiiiiiiie, r.,
zawartej pomiedzy Wroctawskim Centrum Zdrowia Samodzielnym Publicznym Zaktadem
Opieki Zdrowotnej z siedzibg we Wroctawiu (zwanym dalej ,,Zamawiajacym") a moim
mocodawcg / pracodawca, oswiadczam, co nastepuje:

§1

1. Zobowigzuje sie do zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji technicznych,
technologicznych, organizacyjnych, handlowych, prawnych i finansowych, danych
osobowych, a takze wszelkich innych informacji, dokumentéw, materiatéw, kodoéw
zrodtowych, haset i danych, ktére uzyskatem/am lub do ktérych uzyskatem/am dostep w
zwigzku z realizacjg ww. Umowy (zwanych dalej tgcznie ,,Informacjami poufnymi").

2. Za Informacje poufne uznaje sie wszelkie informacje, niezaleznie od formy ich przekazania
(ustnej, pisemnej, elektronicznej), ktére nie zostaty powszechnie ujawnione.

§2

1. Zobowiazuje sie do wykorzystywania Informacji poufnych wytgcznie w celu i zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy na rzecz Zamawiajacego.

2. W szczegdlnosci zobowiagzuje sie do:
a) nieujawniania i nierozpowszechniania Informacji poufnych jakimkolwiek osobom trzecim,
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bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego,

b) zabezpieczenia Informacji poufnych przed dostepem osdéb nieupowaznionych, kradziezga,
utratg lub nieuprawnionym ujawnieniem,

c) niezwtocznego informowania mojego przetozonego oraz Podmiotu o kazdym przypadku
naruszenia lub podejrzenia naruszenia poufnosci.

§3

Obowigzek zachowania poufnosci, o ktdrym mowa w niniejszym oswiadczeniu, jest
bezterminowy i obowigzuje mnie rowniez po zakonczeniu wykonywania prac na rzecz Podmiotu
oraz po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy gtéwnej, bez ograniczen czasowych.

§4

Jestem Swiadomy/a, ze naruszenie obowigzku zachowania poufnosci moze narazi¢
Zamawiajacego lub Podmiot na szkode, a takze moze skutkowac¢ dla mnie odpowiedzialnoscia
cywilng lub karng, w tym odpowiedzialnoscig za naruszenie przepiséw o ochronie danych
osobowych (RODO).

§5
Niniejsze oswiadczenie zostato przeze mnie ztozone dobrowolnie.
§6

Oswiadczenie sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajacego i Podmiotu, ktéry przechowuje je w aktach osobowych lub dokumentacji
wspotpracy.

(miejscowosé)

(czytelny podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)
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