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Zat. nr 2. do SWZ

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego

§1.

Przedmiot umowy
Przedmiotem zamdwienia jest Zakup oprogramowania w ramach projektu ,,Podniesienie poziomu
cyberbezpieczenstwa w Starostwie Powiatowym w Lubaczowie”.
Na przedmiot umowy sktada sie sprzedaz i dostawa zakupionego oprogramowania oraz przekazanie
dokumentow licencyjnych/kodéw licencyjnych/kluczy licencyjnych do oprogramowania potwierdzajgcych
nabycie przez Zamawiajgcego licencji wraz z prawem aktualizacji.
Wykonawca gwarantuje, ze oprogramowanie jest produktem wykonanym przez Producenta, a tym
samym nie narusza praw witasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich i praw pokrewnych ani
zadnych innych wobec oséb trzecich.
Wykonawca oswiadcza, ze jest podmiotem uprawnionym do udzielenia licencji i dostawy
oprogramowania. Ponadto Wykonawca (Licencjodawca) o$wiadcza, ze oprogramowanie dostarczone
Zamawiajgcemu (Licencjobiorcy) jest wolne od wad prawnych i fizycznych oraz, ze jest zgodne z
zaleceniami, normami i obowigzujgcymi wymaganiami techniczno-eksploatacyjnymi obowigzujacymi na
terenie Rzeczypospolitej Polskie;.
Zaméwienie jest realizowane w ramach Konkursu Grantowego ,Cyberbezpieczny Samorzad”
wspoéifinansowanego przez Unie Europejskga w ramach Funduszy Europejskich na Rozwoj Cyfrowy
2021-2027 (FERC) Priorytet Il: Zaawansowane ustugi cyfrowe, Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego
systemu cyberbezpieczenstwa. Umowa o powierzenie grantu z dnia 24.06.2024 r. o numerze
FERC.02.02-CS.01-001/23/1407/FERC.02.02-CS.01-001/23/2024.
Szczegotowy zakres ww. zakresu zamowienia okreslajg: niniejsza Umowa, Specyfikacja Warunkéw
Zamoéwienia, w szczegolnosci Opis Przedmiotu Zaméwienia, stanowigca zatgcznik nr 1 do niniejsze;j
Umowy, oraz Oferta Wykonawcy, stanowigca zatacznik nr 2 do Umowy.
Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiajgcego postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez mozliwosci negocjacji na podstawie
art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 — Prawo zaméwien publicznych ( t.j. Dz. U. z 2024, poz.
1320 z pézn. zm.).

§ 2.
Wartos¢ umowy
Wartos¢ brutto przedmiotu UMOWY WYNOSI & .....eueiiiiiiiiiieiieiieeeee e zt
FS3 (017 1= T RSP RR /.
Warto$¢ brutto zawiera: wartos¢ towaru, podatek VAT, wszystkie koszty i optaty ponoszone przez
Wykonawce w zwigzku z nalezytym wykonaniem umowy.

§ 3.
Osoby do kontaktéw

Osobami uprawnionymi do kontaktéw w sprawach realizacji umowy s3a:
1) ze strony Zamawiajgcego:

a) :

b) telefon: ,

c) email: ,
2) ze strony Wykonawcy:

a) )

b) telefon: ,

c) email:

§4.
Termin realizacji zamdéwienia
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ przedmiot zamowienia opisany szczegdtowo w formularzu
cenowym zatgczonym do oferty zlozonej w postepowaniu na wihasny koszt i ryzyko
w nieprzekraczalnym terminie ..... dni od daty zawarcia umowy tj. do ................
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§ 5.

Dostawa
Dostarczenie oprogramowania zgodnego z wymaganiami okreslonymi w zatgczniku nr 1 do SWZ
zostanie dokonane po uprzednim uzgodnieniu terminu z Zamawiajgcym.
Miejsce dostawy: Starostwo Powiatowe w Lubaczowie, ul. Jasna 1, 37-600 Lubaczéw.
Dowodem zrealizowania dostawy bedzie podpisany przez obie strony umowy i sporzadzony w dwdch
egzemplarzach protokét odbioru.
Zakupione oprogramowanie bedzie podlega¢ odbiorowi jakosciowemu, polegajgcemu na sprawdzeniu
poprawnosci dziatania oprogramowania oraz ich zgodnosci z warunkami i parametrami technicznymi.
Odbiér jakosciowy zostanie zakonczony podpisaniem protokotu odbioru przez obie strony.
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, ze przedmiot zaméwienia jest niezgodny ze
specyfikacjg, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do dostarczenia brakujgcych elementéw, wyznaczajgc
mu w tym celu nowy termin, nie dtuzszy jednak niz 7 dni. Procedura czynnosci odbioru w tym zakresie
zostanie powtorzona. Zapis ten nie narusza postanowien dotyczacych kar umownych z tytutu opéznienia
w dostawie przedmiotu umowy.
W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, ze Wykonawca dostarczyt oprogramowanie o
parametrach niezgodnych z oferta, Zamawiajagcy odmowi jego odbioru, sporzgdzajgc protokoét
zawierajgcy przyczyny odmowy odbioru, a nastepnie wezwie Wykonawce do dostarczenia przedmiotu
zamoéwienia zgodnych z ofertg, wyznaczajgc mu w tym celu nowy termin, nie dtuzszy jednak niz 7 dni.
Procedura czynnosci odbioru w tym przypadku zostanie powtdrzona. Zapis ten nie narusza postanowien
dotyczacych kar umownych z tytutu opdznienia w dostawie przedmiotu umowy.

§ 6.
Dokumenty zwigzane z dostawa
Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne do wiasciwego
korzystania instrukcje, certyfikaty i licencje.
Dokumenty o ktérych mowa w ust. 1 muszg by¢ wystawione przez Wykonawce w jezyku polskim lub
jezyku angielskim.
Faktura musi by¢ wystawiona w jezyku polskim.

§7.
Warunki ptatnosci
Nalezne wykonawcy wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie faktury VAT. Faktura powinna byé
=T | =T T0 7= T g = T [ R
Ptatno$¢ dokonana bedzie na podstawie faktury kohcowej wystawionej nie wczesniej niz po
protokolarnym przekazaniu przedmiotu zamowienia w terminie do 30 dni po jej otrzymaniu.

§8.
Wsparcie techniczne

Wykonawca zapewnienia Zamawiajgcemu $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego (asysty) przez

oKkres .............. (liczonej od dnia podpisania protokotu odbioru).

Zapewnienie ustugi wsparcia, obejmuje:

1) nieograniczony dostep do wszystkich udostepnionych przez producenta aktualizacji, poprawek,
komunikatow, subskrypcji, baz sygnatur, dokumentacji technicznej, baz wiedzy, instrumentow
zgtaszania btedéw,

2) Swiadczenie pomocy technicznej w zakresie telefonicznej obstugi zgtoszen oraz w formie
elektronicznej, zapewnienia elektronicznego dostepu do informacji na temat Oprogramowania,
wykazu znanych symptoméw lub rozwigzan w jezyku polskim,

3) Swiadczenie pomocy technicznej w zakresie wizyt w siedzibie Zamawiajgcego.

W ramach wsparcia technicznego producenta Oprogramowania Wykonawca zobowigzany jest do

dostarczania  Zamawiajgcemu uaktualnien  sygnatur/regut i poprawek i  aktualizaciji

licencji/oprogramowania w terminie 7 dni od momentu ich publikacji przez producenta.

Zgtoszenia w ramach realizacji umowy bedg przyjmowane w dni robocze w godzinach roboczych (tj. 89-

16%29) — telefonicznie pod numerem .............. , mailowo pod adresem ........................ lub przez

internetowy system informatyczny Wykonawcy ..o,

Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania zgtoszonych wad, btedéw lub awarii Oprogramowama

1) w przypadku wad, btedéw lub awarii uniemozliwiajgcych korzystanie z Oprogramowania zgodnie z
jego przeznaczeniem albo powodujgcych brak dostepnosci jego kluczowych funkcjonalnosci -
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz do konca nastepnego dnia roboczego nastepujgcego po dniu
zgtoszenia;
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2) w przypadku pozostatych wad, btedéw lub awarii, niepowodujgcych braku mozliwosci korzystania z
Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem - w terminie nie dluzszym niz 5 dni roboczych od
dnia zgtoszenia.

W przypadku braku mozliwosci usuniecia wady, btedu lub awarii w terminach, o ktérych mowa wyzej,

Wykonawca zobowigzany jest w tych samych terminach zapewnié rozwigzanie zastepcze umozliwiajgce

prawidiowe korzystanie z Oprogramowania do czasu definitywnego usuniecia zgtoszonej

nieprawidtowosci. Wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zgtoszen serwisowych ponosi Wykonawca.

Wykonawca zapewnia, ze ustugi w ramach wsparcia technicznego, bedg $wiadczone

w sposob profesjonalny, zgodnie ze standardami obowigzujgcymi w branzy informatyczne;.

W ramach wynagrodzenia okreslonego w Umowie Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu wszelkie

uprawnienia licencyjne niezbedne do legalnego i zgodnego z przeznaczeniem korzystania z

Oprogramowania, zgodnie z warunkami okreslonymi w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, dokumentac;ji

producenta oraz ofercie Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone licencje uprawniajg Zamawiajgcego do Kkorzystania z

Oprogramowania co najmniej przez okres wskazany w dokumentach zamdéwienia, a jezeli z dokumentéw

tych wynika udzielenie licencji bezterminowej - licencja ma charakter bezterminowy.

W okresie swiadczenia wsparcia technicznego Wykonawca zapewnia Zamawiajagcemu dostep do

wszelkich aktualizacji, poprawek, nowych wersji, uzupetnien oraz poprawek bezpieczenstwa

udostepnianych przez producenta dla dostarczonego Oprogramowania, o ile sg one objete

standardowym wsparciem producenta i sg niezbedne do prawidtowego, bezpiecznego i zgodnego z

przeznaczeniem korzystania z Oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, aby korzystanie przez Zamawiajgcego z

Oprogramowania, aktualizacji, poprawek, nowych wersji oraz dokumentacji nie naruszato praw oséb

trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich, praw wiasnosci przemystowej ani warunkéw licencyjnych

producenta.

W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia pomocy w zakresie

instalacji, konfiguracji, uruchomienia, aktualizacji oraz usuwania btedéw i awarii Oprogramowania, a

takze do wspétpracy z producentem Oprogramowania, jezeli bedzie to konieczne do prawidtowe;j

realizacji obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

W przypadku gdy dla prawidlowego korzystania z Oprogramowania niezbedne bedzie odnowienie,

aktywacja, przedituzenie lub utrzymanie licencji, subskrypcji albo ustug producenta w okresie objetym

Umowa, obowigzek ich zapewnienia obcigza Wykonawce w ramach wynagrodzenia umownego, bez

prawa do zgdania dodatkowego wynagrodzenia, chyba ze Umowa wyraznie stanowi inacze;j.

Zakonczenie okresu wsparcia technicznego nie narusza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych z

udzielonej licencji, w zakresie, w jakim zgodnie z jej trescig majg one obowigzywaé takze po uptywie

okresu wsparcia.
§09.
Odpowiedzialnosé Wykonawcy

W okresie obowigzywania, po rozwigzaniu lub po wygasnieciu umowy, Wykonawca jest i bedzie

odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego na zasadach uregulowanych w Kodeksie cywilnym za wszelkie

szkody, wydatki, koszty postepowan oraz roszczenia oséb trzecich w przypadku, gdy bedg one wynikaé

z wad przedmiotu umowy lub nie dotozenia nalezytej starannosci przez Wykonawce lub jego

podwykonawce przy wykonywaniu przedmiotu umowy.

§ 10.
Kary umowne

Strony ustalajg, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Zamawiajgcy moze zgdac
od Wykonawcy kar umownych z nastepujacych tytutow :
a) w razie zwioki w dostawie lub dostarczeniu niezgodnie z zamdéwieniem w wysokosci 0,1 % wartosci

brutto opdznionej dostawy, za kazdy kalendarzowy dzien zwioki,
b) w razie zwioki w podjeciu naprawy w czasie okreslonym w § 8 pkt 3 w wysokosci 0,1 % wartosci

brutto przedmiotu umowy, za kazdy kalendarzowy dzien zwtoki.
c) w razie niedostarczenia przedmiotu umowy 10 % wartosci brutto catego zaméwienia.
Kary umowne, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 sg naliczane niezaleznie i podlegajg sumowaniu. Suma kar
umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczy¢ 20% wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
wskazanego w § 2 ust. 1.
Jezeli szkoda rzeczywista bedzie wyzsza niz kara umowna, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
dochodzenia odszkodowania przekraczajgcego kare umowng .
Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym w przypadku
niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy.
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5. W razie naliczenia kar umownych Zamawiajgcy jest uprawniony do ich potrgcenia z naleznego
wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

§ 11.
Miarkowanie lub odstgpienie od dochodzenia naleznosci nastepuje wytgcznie na zasadach wynikajgcych z
przepisOw prawa i wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego.

§12.
Odstgpienie od umowy
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy:

1) w przypadku, gdy Wykonawca nie zrealizowat dostawy bedgcej przedmiotem niniejszej umowy w
terminie okreslonym w § 4 umowy,

2) w przypadku wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy lub zrzeczenia sie przez Wykonawce
majatku na rzecz wierzycieli, wszczecia egzekucji wobec Wykonawcy, przystgpienia przez
Wykonawce do likwidacji swej firmy, utraty pilynnosci finansowej Wykonawcy, zagrozenia
niewypfacalnoscig lub niewyptacalnosci Wykonawcy,

3) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczehstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu.

2. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawca moze zadac¢ wytlgcznie wynagrodzenia naleznego z
tytutu wykonania czesci umowy.

3. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy jesli Zamawiajgcy bez uzasadnionej przyczyny
odmawia odbioru przedmiotu umowy lub podpisania protokotu odbioru.

4. OQOdstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach
uprawniajgcych strone do odstgpienia od umowy.

5. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci takiego
oswiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie.

6. Wykonawca udziela rekojmi i gwarancji jakosci w zakresie okreslonym w Umowie na czes¢ przedmiotu
umowy wykonang przed odstgpieniem od Umowy.

7. Odstgpienie od umowy nie wplywa na  mozliwos¢  dochodzenia  przewidzianych

w umowie kar umownych.

§13.

1. Strony Umowy nie sg odpowiedzialne za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan,
jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zostato spowodowane sitg wyzszg. Pod pojeciem sity wyzsze;j
Strony rozumiejg zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron, uniemozliwiajgce wykonanie
Umowy na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu
nalezytej starannosci, jezeli w chwili zawarcia umowy niemozliwe bylo przewidzenie zdarzenia i jego
skutkow, ktére wptynety na zdolnosc¢ strony do wykonania umowy.

2. Przejawami sity wyzszej sg w szczegolnosci:

1) kleski zywiotowe, w tym powddz, susza, trzesienie ziemi, itp.;

2) akty wtadzy panstwowej np.: stan wojenny, stan epidemii, stan wyjagtkowy, embarga, blokady oraz
inne akcje, akty prawne lub decyzje organdéw wiadzy panstwowej lub samorzgdowej a takze innych
organéw posiadajgcych wiadztwo nad stronami i ich majgtkiem;

3) dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terroru itp.;

4) strajki, blokady drog, publiczne demonstracje itp.

3. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego powiadamiania sie o zaistnieniu sity wyzszej i dokonania
stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkéw dziatania sity wyzszej. Powiadomienia, o
ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nalezy dokona¢ pisemnie lub w inny dostepny sposéb, niezwtocznie po
fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia nalezy dotgczy¢ dowody na poparcie zaistnienia sity
wyzszej.

§ 14.
Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany umowy mogg nastgpi¢ na podstawie uregulowan zawartych w art. 454 i 455 Ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024, poz. 1320 z p6zn. zm.).
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2. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie,
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w nastepujgcych przypadkach:

1)

2)

dziatania sity wyzszej w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego, uniemozliwiajgcej wykonanie
umowy w umowionym terminie - o okres niezbedny do usuniecia skutkow dziatania sity wyzszej,

w uzasadnionych przypadkach Ilub okolicznosciach niezaleznych od Zamawiajgcego Ilub
Wykonawcy, kiedy konieczna bedzie zmiana terminu realizacji zamdwienia, Zamawiajgcy na
pisemny wniosek Wykonawcy moze przedtuzy¢ termin realizacji zamdéwienia o niezbedny okres
czasu potrzebny na usuniecie zaistniatego zdarzenia,

w innych uzasadnionych przypadkach niezaleznych od Wykonawcy, a w szczegodlnosci, gdy nie jest
mozliwe dostarczenie oprogramowania ze wzgledu na zaprzestanie produkcji lub wyprzedanie
danego asortymentu, Zamawiajgcy na pisemny wniosek Wykonawcy dopuszcza zmiane
oprogramowanai lub poszczegélnych parametréw na inne spetniajgce warunki opisane w S.W.Z. o
nie gorszych parametrach techniczno — uzytkowych. W takim przypadku Zamawiajgcy moze wyrazié¢
zgode na dokonanie takiej zmiany,

w innych uzasadnionych przypadkach, gdy zajdzie konieczno$¢ wprowadzenia koniecznych zmian
wynikajgcych z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, a w
szczegollnosci jezeli nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w zakresie
majgcym wplyw na realizacje przedmiotu zamodwienia, lub nastgpi uzasadniona koniecznosé
przesunigcia terminu realizacji wynikajacych z okoliczno$ci zwigzanych z uzyskaniem
dofinansowania przez instytucje dofinansowujgce w/w zadanie, zamawiajacy moze wprowadzi¢
niezbedne zmiany umowy wynikajgce z tych przepiséw lub okolicznosci,

w innych uzasadnionych przypadkach, gdy zajdzie koniecznos¢ wprowadzenia do umowy
koniecznych zmian wynikajgcych z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
rozpoczecia procedury o udzielenie zamdwienia a w szczegdlnosci : zmiany przepiséw prawnych
majgcych wptyw na realizacje umowy, Zamawiajgcy za zgodg lub na wniosek Wykonawcy moze
dokonac takiej zmiany,

w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towardw i ustug ( VAT) cena netto pozostanie bez
zmian, a kwota podatku VAT i wartos¢ brutto zostanie odpowiednio skorygowana zgodnie z
aktualnie obowigzujgcymi przepisami podatkowymi,

zmiany Podwykonawcéw na zasobach, ktérych Wykonawca opierat sie wykazujgc spetnianie
warunkow udziatlu w postepowaniu, pod warunkiem, ze nowy Podwykonawca wykaze spetnianie
warunkow w zakresie nie mniejszym niz wskazany na etapie postepowania o zamdwienie publiczne
dotychczasowy Podwykonawca.

3. Nie stanowi zmiany Umowy:

a.
b.

zmiana danych adresowych i kontaktowych lub danych oséb wskazanych w Umowie;
zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy np. zmiana rachunku
bankowego, zmiana nr telefonu, adresu poczty elektroniczne;j itp.

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
5. Zmiana niniejszej umowy nastepuje za zgoda obu stron wyrazong na piSmie w formie aneksu do umowy.

§ 15

Ewentualne spory rozstrzygane beda przez sad witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 16.
Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egz. dla Zamawiajgcego, 1 egz. dla
Wykonawcy.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



