
Załącznik nr 6 do SWZ 
 

UMOWA nr …………… 
 

na organizację wyjazdu i pobytu rekreacyjno-turystycznego na Sycylii dla pracowników Szkoły  
 
 

zawarta w …………………, w dniu ………………r. 
pomiędzy 
…………………………………….. 
zwanym „Zamawiającym”, reprezentowana przez: ………… 
 
 
a ……………………………………………………………… adres ………………………………………………., NIP 
……………………………………………………. reprezentowanym przez …………………………………, zwanym dalej 
„Wykonawcą”. 
 
Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego najkorzystniejszej oferty w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym, o którym 
mowa w art. 275 pkt 2 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych (t. j. Dz.U. 2024 poz. 1320 ze zm.). 

 
§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 
Przedmiotem umowy jest zorganizowanie przez Wykonawcę na zlecenie Zamawiającego wyjazdu do 
………………………………… w terminie ………………. r. dla …………….. osobowej grupy wspólnie 
podróżujących, zwanych Uczestnikami, zwanego w umowie imprezą turystyczną lub imprezą. 

 
§ 2. 

OBOWIĄZKI WYKONAWCY 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zorganizowania i zapewnienia wyjazdu zgodnie z wymaganiami 

określonymi w Załączniku nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami, normami 

i zasadami oraz ponosi pełną odpowiedzialność w przypadku ich naruszenia. 
3. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługę z pełną starannością, rzetelnością, wskazaniami 

Zamawiającego i zgodnie z zasadami profesjonalizmu zawodowego. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do ponoszenia pełnej i nieograniczonej odpowiedzialności wobec 

Zamawiającego i osób trzecich za wszelkie działania i zaniechania (a także skutki) osób, w tym 
podwykonawców, którymi Wykonawca posługuje się przy realizacji przedmiotu umowy.  

5. Wykonawca oświadcza, że on sam oraz personel skierowany do realizacji przedmiotu umowy, 
posiadają niezbędne umiejętności, uprawnienia i kwalifikacje niezbędne do realizacji usługi. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie realizacji 
przedmiotu umowy. Wykonawca potwierdza, że posiada osoby, narzędzia, licencje, oraz środki 
finansowe niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego powiadamiania Zamawiającego o każdym 
zdarzeniu mogącym mieć wpływ na realizację przedmiotu umowy oraz o wszelkich 
nieprawidłowościach zauważonych podczas wykonywania usługi, w tym w szczególności mających 
wpływ na bezpieczeństwo osób. 



8. Wykonawca zobowiązany jest w dniu podpisania Umowy do przedstawienia Zamawiającemu kopii 
zawartej umowy ubezpieczenia uczestników wraz z potwierdzeniem uiszczenia składki i 
utrzymywania ubezpieczenia na czas realizacji Umowy, na warunkach określonych w SWZ. 

9. Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawcę w związku ze świadczeniem usług będących 
przedmiotem zamówienia, mogą być wykorzystane tylko w celu realizacji Umowy i będą objęte 
tajemnicą przez Wykonawcę. W okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub 
rozwiązaniu bez względu na przyczynę jej rozwiązania lub wygaśnięcia. Wykonawca nie będzie 
publikować, przekazywać, ujawniać ani udzielać żadnych informacji, które uzyska w związku z 
realizacją Umowy. 

10. Wykonawca informuje, że impreza jest w całości świadczona w grupie do 160 osób i dostępna dla 
osób o przeciętnej sprawności ruchowej, wystarczy ogólnie dobry stan zdrowia. 

11. Wykonawca zapewnia możliwość bezkosztowej zmiany danych uczestników wyjazdu w terminie 
………………………… przed rozpoczęciem imprezy. 

 
§ 3 

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJACEGO 
1. Zamawiający zobowiązuje się do: 
a) przekazania Wykonawcy imiennej listy Uczestników wyjazdu zawierającej imię i nazwisko oraz 

datę urodzenia, nie później niż Wykonawcy do 30 dni przed planowanym terminem usługi, 
b) zapłaty wynagrodzenia zgodnie z § 5 umowy.  

2. Zamawiający potwierdza, że uzyskał od Wykonawcy oraz zobowiązuje się do przekazania 
Uczestnikom imprezy jeszcze przed podpisaniem umowy: 

a) szczegółowych informacji wymaganych ustawą z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach 
turystycznych i powiązanych usługach turystycznych,  

b) informacji na temat obowiązujących przepisów sanitarnych oraz przeciwskazaniach 
zdrowotnych do udziału w imprezie, 

c) warunków ubezpieczenia, w tym ubezpieczenia kosztów rezygnacji z imprezy, 
d) danych Wykonawcy, w tym: nazwy, adresu i telefonu oraz e-maila. 

3. W przypadku zmiany jakichkolwiek informacji Wykonawca poinformuje o tym natychmiast 
Zamawiającego a ten Uczestników. 

 
§ 4 

WYNAGRODZENIE I ZASADY ROZLICZEŃ 
1. Przy łącznej liczbie Uczestników wycieczki ustalonej do ………….. osób wynagrodzenie umowne 

wyniesie ……………………. zł (słownie: ………………………………………………………). 
2. W przypadku wzięcia udziału w imprezie mniejszej liczbie osób Zamawiający zobowiązuje się 

zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie proporcjonalne do liczby uczestników, nie mniej niż za 
………….. osób. 

3. Za zorganizowanie wyjazdu i pobytu rekreacyjno-wypoczynkowego Zamawiający zapłaci 
ustaloną w §5 kwotę przelewem na konto Wykonawcy, na nr rachunku bankowego 
………………………………………… w terminie do 14 dni, od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej 
faktury, po podpisaniu bezusterkowego protokołu zdawczo - odbiorczego. 

1. Strony zgodnie postanawiają, że wykonawca wystawia faktury zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 
2004 r. o podatku od towarów i usług oraz przepisami dotyczącymi Krajowego Systemu e-Faktur 
(dalej KSeF), w tym przepisami regulującymi tryby szczególne (offline/awaryjne) wystawiania i 
przekazywania faktur, o ile mają zastosowanie. Strony przyjmują do wiadomości 
funkcjonowanie Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) jako odrębnego kanału 
wymiany ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych w zamówieniach publicznych, 



przy czym korzystanie z PEF nie zastępuje KSeF w zakresie, w jakim do danej faktury znajduje 
zastosowanie obowiązek jej wystawienia w KSeF. Strony postanawiają, że w ramach niniejszej 
umowy PEF może być wykorzystywany do przekazywania ustrukturyzowanych faktur 
elektronicznych oraz, w zakresie określonym w ust. 22, do przekazywania załączników do faktur, 
natomiast przekazywanie przez PEF innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych 
jest wyłączone. 

2. Przez „fakturę ustrukturyzowaną” strony rozumieją fakturę wystawioną przy użyciu KSeF, która 
uzyskuje walor faktury ustrukturyzowanej po nadaniu numeru identyfikującego tej faktury w KSeF 
(numer KSeF), z zastrzeżeniem trybów offline/awaryjnych przewidzianych przepisami. 

3. Wykonawca oświadcza, że w odniesieniu do niniejszej umowy: (należy wybrać jedną opcję poprzez 
wykreślenie pozostałych) 
a) wystawia faktury w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) 
b) będzie wystawiał faktury w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) od dnia ………… 
c) nie będzie wystawiał faktur w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF). 

4. W przypadku zmiany okoliczności mających wpływ na prawdziwość oświadczenia, o którym 
mowa w ust. 3 (w szczególności powstania po stronie wykonawcy obowiązku wystawiania faktur 
w KSeF albo rozpoczęcia korzystania z KSeF), wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego 
poinformowania zamawiającego w formie dokumentowej oraz do stosowania fakturowania 
zgodnego z przepisami powszechnie obowiązującymi od dnia, w którym obowiązek ten powstał. 

5. Rozliczenie wykonania umowy nastąpi jednorazowo, na podstawie protokołu odbioru końcowego 
sporządzonego zgodnie z postanowieniami zawartymi w …… 

6. Podstawą do wystawienia faktury będzie protokół odbioru końcowego bez uwag i zastrzeżeń. 
7. Zapłata wynagrodzenia przez zamawiającego będzie następowała na rachunek wykonawcy: 

……………………….. Zamawiający opłaci fakturę przy zastosowaniu mechanizmu podzielonej 
płatności, z wyjątkiem faktur z wykazaną stawką 0% VAT lub zwolnioną lub VAT marża. 

8. Wykonawca oświadcza, że: 
a) wskazany w umowie rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym służącym wyłącznie 
do celów rozliczeń prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, a także że rachunek ten 
znajduje się w elektronicznym wykazie podatników VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej. 
lub 
b) wskazany w umowie rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym służącym wyłącznie 
do celów rozliczeń prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, a także że rachunek ten nie 
znajduje się w elektronicznym wykazie podatników VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej, z uwagi na ………………….. 

9. W przypadku, gdy rachunek bankowy wykonawcy, na który zamawiający dokonuje płatności, nie 
figuruje w elektronicznym wykazie podatników VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej, informację o dokonaniu wpłaty, na rachunek niewskazany w 
elektronicznym wykazie podatników zamawiający prześle do naczelnika urzędu skarbowego 
właściwego dla wykonawcy w terminie 3 dni od dnia zlecenia przelewu. 

10. Zmiana numeru rachunku bankowego nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga sporządzenia 
odpowiedniego aneksu, ale pisemnego poinformowania zamawiającego przez osoby 
reprezentujące wykonawcę, o nowym numerze rachunku bankowego, spełniającego warunki, o 
których mowa w ust. 9 powyżej, nie później niż na 7 dni przed datą wymagalności danej faktury. 

11. W przypadku przekazania informacji o zmianie rachunku niezgodnie z ust. 10 powyżej, 
wykonawcy nie przysługuje prawo domagania się jakichkolwiek odsetek z tytułu dokonania 
nieterminowej płatności. 

12. Zamawiający oświadcza, że zapewnia możliwość odbioru ustrukturyzowanych faktur 
elektronicznych za pośrednictwem PEF, przy czym w przypadku faktur podlegających 
wystawieniu w KSeF postanowienia ust. 16 pozostają rozstrzygające co do daty doręczenia (numer 
KSeF). 

13. Za dzień doręczenia faktury wystawionej w innej formie niż w KSeF uznaje się odpowiednio: 
a) dzień potwierdzenia otrzymania wiadomości e-mail zawierającej fakturę w formacie pliku 

PDF – jeżeli potwierdzenie to nastąpiło nie później niż w terminie 1 dnia roboczego od dnia 
wysłania tej wiadomości; 



b) w razie braku potwierdzenia w terminie, o którym mowa w lit. a – dzień wysłania faktury 
na prawidłowy adres e-mail tj. ……………………., pod warunkiem że wiadomość nie została 
zwrócona z komunikatem o niedostarczeniu; 

c) datę wpływu papierowej faktury na adres siedziby zamawiającego; albo 
d) dzień udostępnienia faktury zamawiającemu w PEF, potwierdzony 

komunikatem/poświadczeniem systemowym PEF. 
14. W przypadku przekazania faktury za pośrednictwem PEF, w celu zapewnienia sprawnej obsługi 

organizacyjnej po stronie zamawiającego, wykonawca zobowiązuje się w terminie ………. dni od 
dnia udostępnienia faktury w PEF przesłać na adres e-mail: …………………….. informację o 
udostępnieniu faktury w PEF, obejmującą co najmniej: numer umowy/zamówienia, datę 
udostępnienia faktury w PEF, kwotę brutto oraz – jeżeli jest nadany – numer/identyfikator 
dokumentu w PEF. 

15. Za dzień doręczenia faktury wystawionej w KSeF uznaje się dzień przydzielenia jej numeru w 
KSeF, z zastrzeżeniem ust. 18–20 poniżej. Wykonawca zobowiązuje się, w terminie 3 dni od dnia 
przydzielenia numeru KSeF, przesłać na adres e-mail: …………………….. informację identyfikującą 
fakturę w KSeF, obejmującą co najmniej numer KSeF, numer umowy/zamówienia, kwotę brutto 
oraz datę wystawienia. Obowiązek, o którym mowa w zdaniu poprzednim, ma charakter wyłącznie 
organizacyjny i służy zapewnieniu sprawnego obiegu dokumentów po stronie zamawiającego. 
Jeżeli faktura podlega wystawieniu w KSeF, to także w przypadku przekazania jej (lub jej 
wizualizacji/komunikatu) za pośrednictwem PEF, za dzień doręczenia w rozumieniu niniejszej 
umowy uznaje się dzień przydzielenia numeru KSeF. 

16. W przypadku awarii KSeF wykonawca doręcza fakturę zgodnie z zasadami określonymi w ust. 15 
(a w przypadku przekazania faktury za pośrednictwem PEF, również w ust. 16), z tym 
zastrzeżeniem, że jeżeli numer KSeF zostanie przydzielony do tej faktury przed dniem doręczenia 
ustalonym zgodnie z ust. 15, za dzień doręczenia w rozumieniu niniejszej umowy uznaje się dzień 
przydzielenia numeru KSeF. Przez awarię KSeF strony rozumieją niedostępność systemu KSeF po 
stronie podmiotu prowadzącego system. 

17. W przypadku niedostępności KSeF po stronie wykonawcy za dzień doręczenia faktury uznaje się 
dzień przydzielenia jej numeru w KSeF, przy czym przez niedostępność strony rozumieją sytuację, 
o której stanowi art. 106ne ust. 4 ustawy o podatku od towarów i usług, a także tryb offline24, o 
którym mowa w art. 106nda ust. 1 i 2 ustawy o podatku od towarów i usług. 

18. Zamawiający zastrzega, że płatność nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, za 
którą strony uznają fakturę wystawioną zgodnie z przepisami prawa oraz prawidłową pod 
względem formalnym i rachunkowym, a także zawierającą w swojej treści nr umowy. Jeżeli faktura 
nie zawiera danych niezbędnych do jej przyporządkowania do umowy (w szczególności numeru 
umowy/zamówienia) albo zawiera błędy rachunkowe lub formalne uniemożliwiające dokonanie 
płatności, termin płatności biegnie od dnia otrzymania faktury korygującej lub faktury 
wystawionej prawidłowo. 

19. W przypadku wystawienia przez wykonawcę nieprawidłowej faktury VAT, zamawiający ma prawo 
odmówić jej przyjęcia i wstrzymać zapłatę do czasu doręczenia prawidłowo wystawionej faktury, a 
wykonawca nie ma prawa żądać zapłacenia jakichkolwiek odsetek ustawowych za opóźnienie 
wynikające z przekroczenia terminu płatności błędnie wystawionej faktury. 

20. Załączniki do faktur, które nie mogą zgodnie z obowiązującymi przepisami stanowić załącznika do 
faktury wystawionej w KSeF, należy przesłać w formie elektronicznej w formacie pliku PDF za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: …………………. lub w formie papierowej na 
adres siedziby zamawiającego lub za pośrednictwem PEF, nie później niż w terminie 3 dni od dnia 
doręczenia faktury.  Postanowienie niniejsze dotyczy wyłącznie sposobu przekazania załączników 
do faktury i nie stanowi zgody stron na przekazywanie przez PEF innych ustrukturyzowanych 
dokumentów elektronicznych. 

 
§5 

ZALICZKI 
 



1. Na wniosek Wykonawcy Zamawiający może udzielić zaliczki, o której mowa w art. 442 Ustawy 
Pzp, na poczet wykonania Przedmiotu Umowy. 

2. Zaliczka może zostać udzielona w wysokości maksymalnie do 50% wysokości wynagrodzenia 
Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy tj. do kwoty ………….. 

3. Zamawiający żąda wniesienia zabezpieczenia zaliczki, jeżeli wartość zaliczek przekracza 20% 
wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 

4. Warunkiem udzielenia zaliczki przez Zamawiającego jest złożenie pisemnego wniosku przez 
Wykonawcę, w którym wskaże wnioskowaną wysokość zaliczki oraz proponowany termin jej 
udzielenia. Wypłata zaliczki nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury proforma, 
na konto wskazane przez Wykonawcę, w terminie 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu 
faktury proforma, po uprzednim wniesieniu przez Wykonawcę zabezpieczenia zaliczki. 

5. Zabezpieczenie zaliczki ustala się w kwocie równej kwocie wnioskowanej zaliczki. W 
przypadku gdy zabezpieczenie zaliczki zostanie wniesione w kwocie niższej od planowanej 
kwoty zaliczki, zaliczka zostanie wypłacona do kwoty zabezpieczenia. 

6. Udzielenie zaliczki uzależnione będzie od wniesienia zabezpieczenia zaliczki, które należy 
złożyć na co najmniej 5 dni przed ustalonym terminem udzielenia zaliczki, według wyboru 
Wykonawcy w jednej lub kilku poniższych formach: 

1) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-
kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym; 

2) gwarancjach bankowych; 
3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 
4) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z 

dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości; 
5) w wekslach z poręczeniem wekslowym banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-

kredytowej;  
6) przez ustanowienie zastawu na papierach wartościowych emitowanych przez Skarb 

Państwa lub jednostkę samorządu terytorialnego;  
7) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach określonych w ustawie z dnia 6 

grudnia 1996 r. o zastawie rejestrowym i rejestrze zastawów (Dz. U. z 2018 r. poz. 2017). 
7. Z treści zabezpieczenia zaliczki powinno wynikać nieodwołalne, bezwarunkowe, na każde 

pisemne żądanie zgłoszone przez Zamawiającego w terminie obowiązywania umowy, 
zobowiązanie gwaranta do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty zabezpieczenia zaliczki, bez 
konieczności przedkładania dodatkowych dokumentów. Wypłata nie może być uzależniona od 
zgłoszenia żądania wypłaty za pośrednictwem banku Zamawiającego, który to bank potwierdzi, 
że podpisy na żądaniu wypłaty zostały złożone przez osoby upoważnione do zaciągania 
zobowiązań finansowych w imieniu Zamawiającego. Poręczenie musi obejmować rezygnację z 
prawa do zdeponowania kwoty poręczenia. Zamawiający zastrzega sobie prawo do uprzedniej 
akceptacji treści proponowanych gwarancji i poręczeń. 

8. Zamawiający wymaga, aby w przypadku wniesienia zabezpieczenia zaliczki w formie 
dokumentu – oryginał dokumentu został złożony u Zamawiającego w terminie określonym w 
ust. 9 powyżej. 

9. Zamawiający ma prawo zatrzymać lub zrealizować zabezpieczenie zaliczki w następujących 
sytuacjach: 

1) gdy Wykonawca nie wykonał lub wykonał nienależycie zamówienie, na poczet którego 
została wypłacona zaliczka, 

2) gdy Zamawiający odstąpił od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność 
Wykonawca, 

3) gdy umowa uległa rozwiązaniu, a Wykonawca nie zwrócił kwoty zaliczki w terminie 7 dni 
od dnia jej rozwiązania, 



4) gdy Zamawiający odstąpił od umowy na podstawie art. 456 ust. 1 pkt 1 uPzp, a Wykonawca 
nie zwrócił zaliczki w terminie 7 dni od dnia odstąpienia od umowy. 

10. W trakcie trwania umowy Wykonawca jest uprawniony zmienić formę Zabezpieczenia na jedną 
lub kilka form określonych w ust. 7 powyżej. Zmiana formy zabezpieczenia będzie dokonana 
przez Wykonawcę bez zmniejszenia jego wysokości, z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i 
postanowień niniejszego paragrafu. 

11. W przypadku gdy zbliża się termin wygaśnięcia zabezpieczenia, a brak jest podstaw do jego 
zwrotu, Wykonawca zobowiązany jest na 20 dni przed terminem wygaśnięcia zabezpieczenia 
do przedłużenia okresu obowiązywania zabezpieczenia na dalszy okres obowiązywania 
umowy i złożenia przedłużonego zabezpieczenia w postaci oryginału dokumentu u 
Zamawiającego pod rygorem naliczenia kary umownej na podstawie § 8 ust. 6 Umowy. 

12. Z zastrzeżeniem ust. 12 powyżej, Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia zaliczki w 
 terminie 30 dni od dnia podpisania przez Strony protokołu zdawczo-odbiorczego. 
Zamawiający może żądać zwrotu kwoty udzielonej zaliczki niezależnie od przysługujących mu 
kar umownych. 

 
§6 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 
 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy przed rozpoczęciem imprezy bez ponoszenia opłaty za 
odstąpienie oraz bez dodatkowego odszkodowania lub zadośćuczynienia w przypadku 
wystąpienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczności występujących w miejscu 
docelowym lub w jego najbliższym sąsiedztwie, które mają znaczenie dla realizacji imprezy lub 
dojazd do miejsca docelowego. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadkach określonych w 
obowiązujących przepisach, a ponadto w przypadku, gdy:  

1) Wykonawca nie przystąpi do realizacji zamówienia bez uzasadnionych przyczyn,  
2) Wykonawca wykonuje zamówienie nienależycie lub niezgodnie z Umową,  
3) Wystąpi zwłoka w realizowaniu przedmiotu umowy, z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy w takim stopniu, że będzie uprawdopodobnione, iż Wykonawca nie wykona 
zamówienia lub jego części w terminie określonym w Umowie.  

3. Odstąpienie od Umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności, w terminie 
90 dni od zaistnienia okoliczności o których mowa w ust. 2 powyżej.  

 
§7 

KARY UMOWNE 
 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne z tytułu nierealizowana przedmiotu umowy, 
lub nienależytego wykonania umowy zgodnie z poniższymi zasadami: 

1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które 
odpowiedzialność ponosi Wykonawca – w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego 
w § 4 niniejszej umowy,  

2) w przypadku niezrealizowania umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy – w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 niniejszej umowy; 

3) w przypadku zwłoki, która spowoduje brak uczestnictwa Zamawiającego w imprezie – w 
wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 niniejszej umowy; 

4) w przypadku zwłoki w wykonaniu obowiązku, o którym mowa w § 4 ust. 14 Wykonawca 
zostanie obciążony przez Zamawiającego karami umownymi w wysokości 1000 zł za każdy 
dzień zwłoki w dostarczeniu dokumentu przedłużonego zabezpieczenia zaliczki; 



5) za każdy niezrealizowany bądź nienależycie realizowany element usługi – w wysokości 5000 zł. 
2. W przypadku niezrealizowania umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie 

Zamawiającego - w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 niniejszej umowy. 
3. Kary umowne Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić na pisemne wezwanie Zamawiającego.  
4. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia należnych kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy.  
5. Zgodnie z art. 436 pkt 3 ustawy Prawo zamówień publicznych łączna maksymalna wysokość kar 

umownych, których mogą dochodzić strony wynosi 30 % wartości całkowitego wynagrodzenia 
brutto wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy.  

6. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego kary umowne 
do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody i utraconych korzyści, na zasadach ogólnych 
uregulowanych w Kodeksie cywilnym.  

7. Kary umowne płatne są w terminie do 7 dni od dnia otrzymania wezwania do zapłaty.  
 

§ 8. 
PODWYKONAWCY 

1. Zamawiający wymaga, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca podał 
nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli, podwykonawców zaangażowanych w wykonanie 
zamówienia (jeżeli są już znani). Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia 
Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których mowa w zdaniu 
pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje wymagane informacje na temat 
nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację 
zamówienia.  

2. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 
wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zamówień 
publicznych, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest 
obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca 
samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby 
wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.  

3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z 
odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.  

4. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 
wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, 
ukształtowane postanowieniami Umowy.  

 
§9 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
1. Zasady dotyczące powierzenia przetwarzania danych osobowych określa umowa powierzenia 

przetwarzania danych osobowych.  
2. Wszelkie informacje, które Wykonawca uzyskał w związku z wykonywaniem przedmiotu 

umowy, będą objęte poufnością zarówno w okresie obowiązywania umowy, jak i po jej 
wygaśnięciu lub rozwiązaniu.  

3. Wykonawca w szczególności zobowiązuje się do stworzenia i stosowania przy przetwarzaniu 
danych osobowych odpowiednich procedur i zabezpieczeń technicznych, informatycznych i 
organizacyjnych wymaganych przywołanymi powyżej przepisami.  

4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić bezpieczeństwo danych udostępnionych i powierzonych 
przez Zamawiającego.  



5. W przypadku ujawnienia lub utraty danych osobowych, Wykonawca zobowiązuje się do 
bezzwłocznego pisemnego poinformowania Zamawiającego o tym fakcie, wskazując 
okoliczności zdarzenia i zakres ujawnionych lub utraconych danych.  

6. Wykonawca dopuści do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby posiadające 
stosowne imienne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych.  

7. Wykonawca odpowiada za szkody jakie powstaną wobec Zamawiającego lub osób trzecich na 
skutek niezgodnego z obowiązującymi przepisami i niniejszą umową przetwarzania danych 
osobowych lub ich ujawnienia bądź utraty.  

8. Wykonawca odpowiada za szkody jakie powstaną wobec Zamawiającego lub osób trzecich na 
skutek niezgodnego z obowiązującymi przepisami i niniejszą umową przetwarzania danych 
osobowych lub ich ujawnienia bądź utraty.  

9. W związku z koniecznością realizacji przez Strony obowiązków jako administratorów danych, 
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO wynikających z realizacji umowy, Wykonawca będzie 
przekazywał Zamawiającemu następujące dane osobowe: imię i nazwisko, nr telefonu, adres 
poczty elektronicznej osoby/osób wskazanej/nych do kontaktów w kwestiach związanych z 
realizacją umowy lub wykonującej/wykonujących przedmiot umowy, zaś Zamawiający będzie 
przekazywał Wykonawcy dane: imię i nazwisko, nr telefonu, adres poczty elektronicznej 
pracowników wskazanych do kontaktów w kwestiach związanych z realizacją umowy.  

10.  Strony będą realizować wobec osób, które są ich przedstawicielami obowiązek informacyjny, o 
którym mowa odpowiednio w art. 13 i 14 RODO.  
 

§10 
ZASADY PODLEGANIA UBEZPIECZENIU 

1. Wykonawca oświadcza, że na wypadek swojej niewypłacalności: 
a) posiada gwarancję ……………………… wystawioną przez 

……………………………………………………….. 
b) dokonuje terminowego odprowadzenia składek od umów w należytej wysokości na 

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i zobowiązuje się do tego na przyszłość. 
2. Jeśli zaszłaby potrzeba skorzystania  z w/w zabezpieczeń, należy kontaktować się z: 

a) Ubezpieczycielem: …………………………………………………………….., w zakresie zwrotu całości 
lub części wpłat wniesionych tytułem zapłaty za imprezę turystyczną 

b) Marszałkiem Województwa …………………………………………..,                                       
tel. …………………………,  e-mail:  ……………………………….. 

3. Wszyscy uczestnicy imprezy są ubezpieczeni na podstawie zawartej z 
……………………………………… umowy generalnej ubezpieczenia nr ……………………. z dnia 
…………………….. Polisa obejmuje: koszty leczenia i pomocy w podróży (assistance) - …………….., 
następstwa nieszczęśliwych wypadków (NNW) - …………………. PLN, następstwa nieszczęśliwych 
wypadków - śmierć (NWS) …………….. PLN oraz bagażu podróżnego (BP) - …………… PLN. Polisa 
nie obejmuje kosztów leczenia w przypadku chorób przewlekłych.  

 
§11  

ZMIANY UMOWY 
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Zamawiający, poza możliwością zmiany zawartej Umowy na podstawie przepisów ustawy 

Prawo zamówień publicznych, zgodnie z treścią art. 455 ust. 1 pkt 1) tej ustawy przewiduje 
również możliwość dokonywania zmian postanowień zawartej Umowy, na zasadach i w 
przypadkach określonych w niniejszym paragrafie.  

mailto:urzad@podkarpackie.pl


3. Wartość Umowy może ulec podwyższeniu, gdy doszło do zmiany stawki podatku od towarów i 
usług. 

4. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 3 niniejszego paragrafu,  Wykonawca 
jest uprawniony do złożenia Zamawiającemu pisemnego wniosku o zmianę umowy w zakresie 
płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających 
stawkę podatku od towarów i usług. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie 
faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz 
dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie umowy. W 
przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni 
się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie 
nowych przepisów.  

 
§12  

POZOSTAŁE USTALENIA  
1. Wykonawca - ………………………………………………………. z siedzibą w ………………..  jako  organizator 

turystyki w rozumieniu ustawy z dnia 24 listopada 2017r. o imprezach turystycznych i 
powiązanych usługach turystycznych (t.j. Dz.U. 2023 poz. 2211) ponosi pełną odpowiedzialność 
za wykonanie usług turystycznych objętych niniejszą umową, bez względu na to czy usługi te 
maja być wykonane przez Wykonawcę czy przez innych dostawców usług. 

2. Zamawiający powinien zawiadomić Wykonawcę niezwłocznie, w miarę możliwości w trakcie 
trwania imprezy, z uwzględnieniem okoliczności danej sprawy, o stwierdzeniu niezgodności 
usług z umową na piśmie lub innym trwałym nośniku. 

3. Jeśli którekolwiek świadczenie w ramach umowy nie jest wykonywane zgodnie z umową, 
Wykonawca powinien usunąć niezgodność, chyba, że jest to niemożliwe albo wiąże się z 
kosztami niewspółmiernymi do zakresu niezgodności i wartości usług. 

4. Jeśli Wykonawca nie wykonuje podczas trwania imprezy przewidzianych w umowie usług 
stanowiących istotną część umowy, obowiązany jest bez dodatkowych kosztów dla 
Zamawiającego, wykonać w ramach imprezy inne świadczenie zastępcze, również w przypadku 
gdy uzgodniony w umowie powrót Uczestników do miejsca rozpoczęcia podróży nie został 
zapewniony. 

5. Zamawiającemu przysługuje obniżka ceny za każdy okres, w trakcie którego stwierdzono 
niezgodność, chyba, że została spowodowana wyłącznym działaniem lub zaniechaniem 
Zamawiającego lub Uczestników, za których jest odpowiedzialny Zamawiający w związku z 
zawarciem niniejszej umowy. 

6. Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie albo zadośćuczynienie za poniesione szkody lub 
krzywdy, których doznał w przypadku niezgodności, chyba, że winę za niezgodność ponosi 
Zamawiający lub Uczestnicy, albo osoba trzecia, niezwiązana z wykonaniem usług objętych 
umową, a niezgodności nie dało się przewidzieć ani uniknąć. 

7. Roszczenia, o których mowa w § 12 ust. 5 i 6 przedawniają się z upływem 3 lat. 
8. Wykonawca obowiązany jest niezwłocznie udzielić odpowiedniej pomocy Uczestnikowi, który 

znalazł się w trudnej sytuacji, a pomoc ta polega w szczególności na udzieleniu: 
a/odpowiednich informacji dotyczących świadczeń zdrowotnych, władz lokalnych 
b/pomocy w skorzystaniu ze środków porozumiewania się na odległość, w tym ze środków 
komunikacji elektronicznej oraz w skorzystaniu ze świadczeń zastępczych. 

9. Wykonawca może żądać od Zamawiającego lub Uczestnika opłaty z tytułu udzielenia pomocy, o 
której mowa w § 12 ust. 8, jeżeli trudna sytuacja powstała z wyłącznej winy umyślnej Uczestnika 
lub w wyniku jego rażącego niedbalstwa. Wysokość opłaty nie może przewyższać rzeczywistych 
kosztów poniesionych przez Wykonawcę.  



10. Uczestnik nie może zrzec się w całości lub w części z praw wynikających z ustawy. 
 

§ 13 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Z zastrzeżeniem obowiązków informacyjnych wynikających z przepisów prawa, każda ze stron 
zobowiązana jest zachować w tajemnicy warunki niniejszej umowy oraz wszelkie informacje 
dotyczące którejkolwiek ze stron lub działalności którejkolwiek ze stron. 

2. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla 
siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 24 
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych ( t.j. Dz.U. 
2023 poz. 2211) oraz Kodeks cywilny. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 
 
Załączniki: 

1. Opis przedmiotu zamówienia 
2. Oferta wykonawcy 
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