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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SW2)

ROZDZIAL I. INFORMACJE WSTEPNE
1. Zamawiajacy

1) Sad Apelacyjny w Warszawie

Adres: pl. Krasinskich 2/4/6, 00-207 Warszawa

NIP: 526-10-49-717, Regon: 006472869, Numer PEPPOL: NIP/5261049717
zwanym dalej ,,Zamawiajgcym” lub ,,Zamawiajacym 1”

2) Sad Okregowy w Warszawie

Adres: al. ,Solidarnosci” 127, 00-898 Warszawa
NIP: 527-20-26-252, REGON: 000324694,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym 2”,

3) Sad Okregowy Warszawa - Praga w Warszawie
Adres: ul. Poligonowa 3, 04-051 Warszawa

NIP: 5272463389 , REGON: 140039870

zwanym dalej ,,Zamawiajacym 3”,

4) Sad Rejonowy dla Warszawy — Mokotowa w Warszawie
ul. Ogrodowa 51A, 00-873 Warszawa

NIP: 527-14-02-687, REGON: 001256049,

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym 4”,

5) Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie
ul. Marszatkowska 82, 00-517 Warszawa

NIP: 526-29-04-030, REGON: 140356582,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym 5”,

6) Sad Rejonowy dla Warszawy Pragi — Potudnie w Warszawie
ul. Terespolska 15a, 03-813 Warszawa

NIP: 113-25-85-630, REGON: 140318535,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym 6”,

7) Sad Rejonowy dla Warszawy Pragi — Pétnoc w Warszawie
ul. Terespolska 15a, 03-813 Warszawa

NIP: 113-25-85-647, REGON: 140318558,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym 77,

8) Sad Rejonowy dla Warszawy — Srédmiescia w Warszawie
ul. Marszatkowska 82, 00-517 Warszawa

NIP: 527-23-12-791, REGON: 016421829,

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym 8”,

9) Sad Rejonowy dla Warszawy — Woli w Warszawie
ul. A. Kocjana 3, 01-473 Warszawa

NIP: 522-27-92-889, REGON: 140356694,

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym 9”,

10) Sad Rejonowy dla Warszawy - Zoliborza w Warszawie
ul. A. Kocjana 3, 01-473 Warszawa

NIP: 522-27-92-872, REGON: 140356636,

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym 10”,

11) Sad Rejonowy w Grodzisku Mazowieckim
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ul. W. Bartniaka 21/23, 05-825 Grodzisk Mazowiecki
NIP: 529-12-38-558, REGON: 000324790,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym 11”,

12) Sad Rejonowy w Nowym Dworze Mazowieckim
ul. Stowackiego 19, 05-100 Nowy Dwor Mazowiecki
NIP: 531-10-27-400, REGON: 000324850,

zwanym dalej ,Zamawiajagcym 12”,

13) Sad Rejonowy w Otwocku

ul. Armii Krajowej 2, 05-400 Otwock

NIP: 532-11-72-552, REGON: 000324889,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym 13”,

14) Sad Rejonowy w Piasecznie

ul. T. Kosciuszki 14, 05-500 Piaseczno
NIP: 123-113-40-43, REGON: 141231032,
zwanym dalej ,Zamawiajgcym 14",

15) Sad Rejonowy w Pruszkowie

ul. Kraszewskiego 22, 05-800 Pruszkéw
NIP: 534-14-65-375, REGON: 000325067,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym 15”,

16) Sad Rejonowy w Wotominie

ul. I. Pradzynskiego 3a, 05-200 Wotomin
NIP: 125-05-59-364, REGON: 000324990,
zwanym dalej ,,Zamawiajacym 16”,

w imieniu i na rzecz ktorych, jako Zamawiajgcy upowazniony do przeprowadzenia postepowania
i udzielenia zamdwienia w rozumieniu art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) dziata:

Sad Apelacyjny w Warszawie

Adres: pl. Krasinskich 2/4/6, 00-207 Warszawa

Godziny urzedowania: poniedziatek — pigtek od godz. 8.00 do godz. 16.00.

NIP: 526-10-49-717, Regon: 006472869

Telefon: 22 582 62 71

E-mail: zamowienia@waw.sa.gov.pl

Strona internetowa: www.waw.sa.gov.pl

Strona internetowa, na ktorej jest prowadzone postepowanie i na ktorej bedg dostepne wszelkie
dokumenty zwigzane z prowadzong procedurg: https://ezamowienia.qgov.pl/

Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest znakiem:
ZP.261.2.2026
Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac¢ sie na ten znak.
2. Definicje

Uzyte w niniejszej SWZ i zatgcznikach do niej okreslenia, o ile nie nadano im innego znaczenia zgodnie

z wyraznymi postanowieniami SWZ, oznaczaja:

1) Obszar apelacji warszawskiej — obszar wiasciwosci miejscowej sgdow powszechnych
odpowiadajgcy obszarowi wilasciwosci miejscowej sgdow apelacji warszawskiej z dnia wszczecia
Postepowania;
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2) Platforma zakupowa, Platforma e-ZamoOwienia lub System - platforma pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl;

3) Postepowanie — niniejsze postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego;

4) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L 2016 Nr 119, str. 1);

5) SWZ — niniejsza specyfikacja warunkow zamédwienia wraz z zatgcznikami;

6) Umowa — Umowa zawarta w wyniku rozstrzygniecia Postepowania wraz z zatgcznikami;

7) Ustawa — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
z 2024 r. poz. 1320 ze zm.);

8) Ustuga — obstuga serwisowa wdrozonego w sgdach apelacji warszawskiej oprogramowania
Naleznosci Sgdowe OrCom.web zgodnie z zapisami wskazanymi w Szczegdétowym opisie
przedmiotu zamdwienia,;

9) Dzien roboczy — dzieh od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

10) Sady — jednostki organizacyjne sadownictwa powszechnego Obszaru apelacji warszawskiej, na
ktérych rzecz realizowane sg ustugi oraz inne jednostki organizacyjne sgdownictwa powszechnego
dziatajgce na Obszarze apelacji warszawskiej, powstate lub przeksztatcone w wyniku
ewentualnych zmian organizacyjnych sgdownictwa powszechnego, ktére bedg objete ustuga;

11) Wykonawca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra oferuje na rynku dostawe produktéw lub ubiega sie o udzielenie
zamowienia, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamdéwienia publicznego;

12) Zamawiajacy/Zamawiajacy 1 — Sad Apelacyjny w Warszawie;

13) Zamawiajacy 2-16 — Sady wymienione w komparycji SWZ i Projektowanych postanowierh Umowy,
stanowigcych Zatgcznik Nr 5 do SWZ.

3. Tryb postepowania

1) Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym
o jakim stanowi art. 275 pkt 1 Ustawy, o wartosci szacunkowej zamowienia nieprzekraczajgcej
kwoty okreslonej w obwieszczeniu Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych wydanym na podstawie
art. 3 ust. 2 Ustawy, tj. nieprzekraczajgcej wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 140.000 euro.

2) W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej SWZ zastosowanie majg przepisy Ustawy oraz
przepisy aktéw wykonawczych do niej wydanych.

4. Informacje ogélne

1) Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje, odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamowienia, ktora jest dostepna
pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl.

2) Korzystanie z Platformy e-Zamowienia jest bezptatne.

3) Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w Postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego musi
posiada¢ konto podmiotu ,Wykonawca” na Platformie e-Zamoéwienia. Szczegdtowe informacje na
temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia
okresla Regulamin Platformy  e-Zamowienia, dostepny na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zakfadce ,,Centrum Pomocy”.

4) Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji Postepowania nie wymaga posiadania konta
na Platformie e-Zaméwienia ani logowania.

5) Oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy, podmiotowe $rodki dowodowe oraz
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o kiérym mowa w art. 118 ust. 3 Ustawy, zwane
dalej ,zobowigzaniem podmiotu udostepniajgcego zasoby”, petnomocnictwo, dokumenty, o ktérych
mowa w art. 94 ust. 2 Ustawy, sporzgdza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.18 Ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r., poz. 307).

6) Komunikacja w Postepowaniu odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy
do komunikacji dostepnych w zaktadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji”).Za posrednictwem
.Formularzy do komunikacj® odbywa sie w szczegdlnosci przekazywanie = wezwan
i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg
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8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

5.

rowniez dotgczenie zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”).

Mozliwos¢ korzystania w Postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga
posiadania konta ,Wykonawcy” na Platformie e-Zamowienia oraz zalogowania sie¢ na Platformie
e-Zamowienia. Do korzystania z ,Formularzy do komunikacji” stuzacych do zadawania pytan
dotyczacych tresci dokumentéw zamdwienia wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta uproszczonego
na Platformie e-Zaméwienia.

Wszystkie wystane i odebrane w Postepowaniu przez Wykonawce wiadomosci widoczne sg po
zalogowaniu w podglgdzie Postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150
MB (wielko$¢ ta dotyczy plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy
e-ZamoOwienia oraz informacje dotyczgce specyfikacji potgczenia okresla Regulamin Platformy
e-Zamoéwienia.

W  przypadku probleméw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy
e-Zamowienia uzytkownicy mogg skorzystaé ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem
telefonu (22) 458 77 99 lub drogg elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie
internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgtos problem”.

W  szczegodlnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacije Wykonawcy
i Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy e-Zamoéwienia, Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje
za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail: zamowienia@waw.sa.gov.pl (nie dotyczy
skiadania ofert).

W sytuacji awarii lub btedéw lub niedostepnosci Platformy zakupowej uniemozliwiajgcych komunikacje
Wykonawcy z Zamawiajgcym poprzez Platforme zakupowa, Wykonawca zobowigzany jest
niezwlocznie zgtosi¢ ten fakt Zamawiajgcemu za pomocg poczty elektronicznej na adres:
zamowienia@waw.sa.gov.pl, pod rygorem utraty prawa powotywania sie na konsekwencje awarii lub
bteddw lub niedostepnosci Platformy zakupowej w toku niniejszego Postepowania.

W korespondencji zwigzanej z niniejszym Postepowaniem Wykonawcy powinni postugiwaé sie
nastepujgcym znakiem Postepowania: ZP.261.2.2026.

Sposéb  sporzgdzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub os$wiadczeh musi byé zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. 2020 poz.
2452) oraz w rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich
moze zgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz. U. 2020 poz. 2415 ze zm.).

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wystgpienia
w opisie przedmiotu zamowienia oraz w ofertach okreslen specjalistycznych w jezyku angielskim lub
w jednym z innych jezykoéw powszechnie uzywanych w handlu miedzynarodowym.

Osobg upowazniong do bezposredniego kontaktu z Wykonawcami ze strony Zamawiajgcego jest Pani
Aleksandra Rejchert, e-mail: zamowienia@waw.sa.gov.pl.

Informacje dotyczace ochrony danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 RODO, Zamawiajgcy informuje, ze:

1)

2)

3)
4)

5)

Administratorem danych osobowych jest Sad Apelacyjny w Warszawie reprezentowany przez
Dyrektora Sgdu Apelacyjnego w Warszawie z siedzibg przy pl. Krasinskich 2/4/6, 00-207 Warszawa;
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt mozliwy jest za
posrednictwem adresu do korespondencji Administratora lub za posrednictwem poczty e-mail:
iod@waw.sa.gov.pl;

Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym

z prowadzeniem niniejszego Postepowania;

Dane osobowe bedg przetwarzane jedynie przez upowaznione osoby zaangazowane w proces

udzielania i realizacji zamowienia publicznego;

Odbiorcami udostepnionych Danych osobowych mogg by¢:

a) podmioty zapewniajgce na rzecz Sadu obstuge techniczng i organizacyjng, takie jak np.
dostawcy oprogramowania do zarzadzania systemami, podmioty $wiadczace obstuge
techniczng oprogramowania oraz kancelarie swiadczgce obstuge prawng Sadu;
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b) osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja Postepowania w oparciu
0 art. 74 Ustawy,
c) podmioty upowaznione do tego z mocy prawa;

6) Dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
wewnetrznymi regulacjami dot. archiwizacji;

7) Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym
w przepisach Ustawy, zwigzanym 2z udziatem w Postepowaniu: konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z Ustawy;

8) W odniesieniu do podanych danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

9) Udostepniajgcemu dane przystuguije:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych go dotyczacych (w przypadku,
gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora niewspétmiernie duzego
wysitku udostepniajgcy Dane moze zostaé zobowigzany do wskazania dodatkowych informacgji
majgcych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegodlnosci podania nazwy lub daty Postepowania
lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie
zamowienia);

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania udostepnionych danych osobowych
z zastrzezeniem, iz skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
Postepowania ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z Ustawg oraz nie moze
naruszac integralno$ci protokotu oraz jego zatgcznikow;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego);

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania,
ze przetwarzanie udostepnionych danych osobowych narusza przepisy RODO;

10) udostepniajgcemu dane nie przystuguije:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania udostepnionych danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Z wybranym Wykonawca zostanie podpisana umowa dotyczaca powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktérej wzér stanowi Zatgcznik Nr 8 do SWZ.

6. Zatrudnienie os6b zwiazanych z realizacjg zaméwienia

1) Wymagania zwigzane z realizacja zamowienia w zakresie zatrudnienia przez Wykonawce Iub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego
czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu
prac w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (tekst
jednolity: Dz. U. z 2025 r. poz. 277) obejmujg osoby, ktére bedg wykonywaé czynnosci polegajgce na
wykonaniu pracy, w tym w szczegoélnosci prowadzenia statej opieki autorskiej oraz obstugi serwisowe;.

2) Szczegoétowe wymagania dotyczgce realizacji oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy zostaty okreslone w Projektowanych postanowieniach Umowy stanowigcych Zatgcznik
Nr 5 do SWZ.

3) Zamawiajacy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych mowa
w art. 96 ust. 2 pkt 2 Ustawy.

ROZDZIAL |l. PRZEDMIOT | TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia

1) Przedmiotem zamdéwienia jest swiadczenie opieki autorskiej i obstugi serwisowej systemu OrCom.web
Naleznosci Sgdowe uzytkowanego w Sadzie Apelacyjnym w Warszawie oraz w 15 sgdach okregowych
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i rejonowych w apelacji warszawskiej wyszczego6lnionych w tabeli w Szczegétowym opisie przedmiotu
zamowienia stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do SWZ.

2) W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia statej opieki
autorskiej oraz obstugi serwisowe;j:

1. w Sadzie Apelacyjnym w Warszawie oraz w 15 sgdach apelacji warszawskiej dla nastepujgcych
modutow:
a) NS OrCom.web — modut ewidencji i windykacji naleznosci sgdowych,
b) NS OrCom.web — modut komunikacji z systemem SAP ZSRK,
2. w Sadzie Okregowym w Warszawie, Sadzie Rejonowym dla Warszawy — Sroédmiescia
w Warszawie, Sadzie Rejonowym dla Warszawy — Mokotowa w Warszawie, Sgdzie Rejonowym
w Piasecznie oraz Sgdzie Rejonowym dla Warszawy- Zoliborza w Warszawie dla modutu
Naleznosci Sgdowe OrCom.web — wykonanie orzeczen niefinansowych.

3) Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych oraz w postaci katalogow
elektronicznych.

4) Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7, 8 Ustawy.

5) Przedmiot zamdwienia nie zostat podzielony na czesci.

6) Szczegoétowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi Zatgcznik Nr 1 do SWZ.

7) Zamawiajgcy przez podanie w SWZ nazw wiasnych produktdéw bedgcych przedmiotem zamdwienia,
okresla minimalne parametry techniczne, cechy uzytkowe oraz jakosciowe, jakim powinny odpowiadaé
produkty réwnowazne, aby spetniaty stawiane wymagania.

8) llekro¢ przedmiot zamoéwienia zostat opisany za pomocg znakéw towarowych, patentéw
lub pochodzenia, zrédta szczegdlnego procesu, ktéry charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczone
przez konkretnego wykonawce, lub norm, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji
technicznych i systemow referencji technicznych przyjmuje sie, iz opisowi temu towarzyszy okreslenie
slub réwnowazny”. Zamawiajgcy stosownie do art. 101 ust. 4 Ustawy dopuszcza rozwigzania
rébwnowazne opisywanym.

9) Wykonawca, ktory w ofercie powota sie na zastosowanie produktéw réwnowaznych do opisywanych
w SWZ, jest obowigzany wykazac, ze oferowane przez niego produkty spetniajg wymagania okreslone
przez Zamawiajgcego oraz wykazanie réwnowaznosci oferowanego produktu w stosunku do danej
pozycji szczegoétowego opisu przedmiotu zamaowienia.

10) W wyniku przeprowadzonego Postepowania zawarta zostanie Umowa zgodnie z projektowanymi
postanowieniami Umowy, stanowigcymi Zatgcznik Nr 5 do SWZ.

11) Zamawiajgcy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji elektroniczne;.

12) Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

13) Przedmiot zamdwienia zgodnie ze Wspdlnym Stownikiem Zamoéwieh — kod CPV:
72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

2. Podwykonawstwo

1) Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia podwykonawcy, z zastrzezeniem
pkt 2-5. Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie czesci zamdwienia, ktérej wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcy i podania przez Wykonawce nazw (firm) podwykonawcéw, jezeli sg
juz znani na tym etapie.

2) Zamawiajgcy zgda, aby przed przystgpieniem do wykonania zamoéwienia Wykonawca, o ile sg juz mu
znane, podat nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawcéw, zaangazowanych
w realizacje zamowienia.

3) Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych, o ktérych mowa
w punkcie drugim, w trakcie realizacji zamowienia, a takze przekazuje informacje na temat nowych
podwykonawcéw, ktérym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje zamowienia.

4) Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktdrego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spetniania
warunkéw udzialu w Postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢é Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym
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niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie Postepowania. Przepis art.
122 Ustawy stosuje sie odpowiednio.

5) Powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie tego zamowienia.

3. Uzasadnienie braku podziatlu na czesci

1) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Oferta Wykonawcy musi obejmowac catosé
zamoéwienia.

2) Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci podziatu na czesci z uwagi na jednolity charakter przedmiotu
zamoOwienia. Realizacja ww. przedmiotu zamowienia jest niezbedna ze wzgledu na biezace potrzeby
jednostek apelacji warszawskiej. Ustuga prowadzenia statej opieki autorskiej oraz obstugi serwisowej
jest niezbedna dla zapewnienia prawidtowego i niezaktbconego rejestrowania czynnosci zwigzanych
z ewidencjg i windykacjg naleznodci Skarbu Panstwa. Dokonanie podziatu na cze$ci nie zmienitoby
kregu podmiotéw zainteresowanych uzyskaniem zaméwienia, a ponadto z powoddéw organizacyjnych
oraz ekonomicznych nie bytoby celowe. Podziat zamdwienia na czesci uniemozliwitby takze uzyskanie
efektu skali z bezposrednim przetozeniem na cene wykonania zamowienia. W postepowaniu wzigé
udziat mogg mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa.

4. Wymagany termin realizacji zamowienia i miejsce dostawy
Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ przedmiot zamdwienia przez okres 12 miesiecy od dnia

29.04.2026 .

ROZDZIAL 1ll. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Informacje ogélne

1) Kazdy Wykonawca moze ziozy¢ tylko jedng oferte, zawierajgcg jedng, jednoznacznie opisang
propozycje. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty wariantowej spowoduje odrzucenie wszystkich ofert
ztozonych przez Wykonawce.

2) Oferta musi obejmowac¢ caty przedmiot zamdwienia.

3) Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

2. Wymagania formalne dotyczace oferty

1) Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci
i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawce kwalifikowanej
ustugi zaufania, bedacego podmiotem $wiadczgcym ustugi certyfikacyjne — podpis elektroniczny,
spetniajgce wymogi bezpieczenstwa okreslone w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. — o usfugach
zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (tekst jednolity: Dz.U. z 2024 r. poz. 422), lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (o ktérym mowa w art. 2 ust. 1
pkt 9 ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r. o0 dowodach osobistych (tekst jednolity: Dz. U. z 2022 r., poz. 671
ze zm.) w postaci elektronicznej opatrzonej przez osobe(y) uprawiong(e) do reprezentowania
Wykonawcy zgodnie z odpowiednimi dokumentami rejestrowymi lub przez petnomocnika.

2) Oferte na formularzu stanowigcym Zatacznik Nr 2 do SWZ wraz z wymaganymi oswiadczeniami
illub dokumentami nalezy zlozy¢ za posrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:
https://ezamowienia.qov.pl/

3) Zamawiajgcy nie udostepnia interaktywnego formularza ofertowego na Platformie i w zwigzku z tym
nalezy zignorowa¢ komunikat pojawiajacy sie przy sktadaniu ofert w tym zakresie. Oferte nalezy ztozy¢
na wzorze formularza oferty zgodnie z pkt 2.

4) Wykonawca skltada oferte za  posrednictwem  zaktadki  ,Oferty/wnioski’,  widocznej
w podgladzie Postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku ,Zt6z
oferte” system prezentuje okno skfadania oferty umozliwiajgce przekazanie dokumentow
elektronicznych, w ktérym znajdujg sie dwa pola drag&drop (,przeciagnij” i ,upusc’) stuzgce do
dodawania plikow.

Strona 8 z 60
Sad Apelacyjny w Warszawie
Postgpowanie prowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji
,,Obstuga serwisowa wdrozonego w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sgdowe OrCom.web”
Zamowienie znak ZP.261.2.2026


https://ezamowienia.gov.pl/

5)

6)

7

8)

9)

10)
11)

12)
13)

14)

15)

16)

Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany ,Formularz oferty” w pierwszym polu
(,Wypetiony formularz oferty”). W kolejnym polu (,Zataczniki i inne dokumenty przedstawione
w ofercie przez Wykonawce”) Wykonawca dodaje pozostate pliki stanowigce oferte lub sktadane wraz
z oferta.
Jezeli wraz z ofertg sktadane sg dokumenty zawierajgce tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawca,
w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio
oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,Dokument stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa”. Zaréwno =zatgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa jak
i uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa nalezy doda¢ w polu ,Zatgczniki i inne
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”.
Formularz ofertowy podpisuje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.
Pozostate dokumenty wchodzgce w skiad oferty lub skladane wraz z ofertg, ktére sg zgodnie
z Ustawg lub rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrbw w sprawie wymagan dla dokumentow
elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym, mogg byé zgodnie z wyborem Wykonawcy/Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego
sie o udzielenie zaméwienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby opatrzone podpisem typu
zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny,
wewnetrzny) w polu ,Zatgczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce” dodaje
sie uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub
dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).
W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym dane kompresii,
opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym  podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest réwnoznaczne z opatrzeniem
wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
System sprawdza, czy ztozone pliki sg podpisane i automatycznie je szyfruje, jednoczesnie informujgc
o tym Wykonawce. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje sie w Elektronicznym
Potwierdzeniu Przestania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu Odebrania (EPO). EPP i EPO
dostepne s3 dla zalogowanego Wykonawcy w zaktadce ,Oferty/Wnioski”.
Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.
Wykonawca moze przed uptywem terminu skladania ofert wycofac oferte. Wykonawca wycofuje oferte
w zaktadce ,Oferty/wnioski” uzywajac przycisku ,Wycofaj oferte”.
Maksymalny tgczny rozmiar plikow stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z ofertg to 250 MB.
Podmiotowe srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub oswiadczenia, w tym petnomocnictwa,
wymagane zapisami SWZ skfada sie w formie, zakresie i w sposéb okreslony w rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw
dowodowych oraz innych dokumentéw Jub o$wiadczen, jakich moze Zzgda¢ zamawiajgcy od
wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415) oraz w rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz Srodkéw komunikacji  elektronicznej
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452).
W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty, lub dokumenty potwierdzajgce
umocowanie do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamoéwienia publicznego, podmiotu udostepniajgcego zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 Ustawy lub podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajgcym zasoby na takich
zasadach, zwane dalej ,dokumentami potwierdzajgcymi umocowanie do reprezentowania”, zostaty
wystawione przez upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamodwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca, zwane dalej
Lupowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje sie ten dokument.
W przypadku gdy podmiotowe srodki dowodowe, inne dokumenty, lub dokumenty potwierdzajgce
umocowanie do reprezentowania, zostaty wystawione przez upowaznione podmioty jako dokument
w postaci papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym poswiadczajgce zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania
z dokumentem w postaci papierowe;j.
Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktorym
mowa w pkt 15, dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych srodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do

Strona 9 z 60

Sad Apelacyjny w Warszawie

Postgpowanie prowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji

,,Obstuga serwisowa wdrozonego w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sgdowe OrCom.web”
Zamowienie znak ZP.261.2.2026



reprezentowania — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie
0 udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca, w zakresie
podmiotowych srodkéw dowodowych lub dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do
reprezentowania, ktére kazdego z nich dotyczg;

b) innych dokumentow - odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie ubiegajgcy sie
0 udzielenie zamdwienia, w zakresie dokumentow, ktore kazdego z nich dotycza.

17) Podmiotowe $rodki dowodowe oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe
Srodki dowodowe, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 Ustawy, niewystawione przez
upowaznione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

18) W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby, niewystawione przez upowaznione podmioty lub pethomocnictwo, zostaty sporzadzone jako
dokument w postaci papierowej i opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym poswiadczajgce
zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

19) Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym
mowa w pkt 18, dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych $rodkéw dowodowych - odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspolnie
ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca,
w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére kazdego z nich dotyczg;

b) zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby - odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca
wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia;

¢) petnomocnictwa - mocodawca.

20) Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktorym
mowa w pkt 16 i 19 powyzej, moze dokonac rowniez notariusz.

21) W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
(konsorcjum), Wykonawcy ustanawiajg pethomocnika do reprezentowania ich w Postepowaniu albo do
reprezentowania ich w Postepowaniu i zawarcia Umowy (lider konsorcjum).

22) Nie dopuszcza sie uczestniczenia ktoregokolwiek z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia w wiecej niz jednej grupie Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamdéwienia. Niedopuszczalnym jest rowniez zlozenie przez ktéregokolwiek
z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, réwnoczesnie oferty indywidualne;j
oraz w ramach grupy Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.

23) Wspdlnicy spotki cywilnej sg traktowani jak Wykonawcy sktadajgcy oferte wspdina.

3. Dokumenty i oswiadczenia skltadane wraz z ofertg

Wykonawca zobowigzany jest skladajgc oferte zalgczy¢ do niej na Platformie zakupowej nastepujgce
oswiadczenia i/lub dokumenty podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym przez wiasciwy podmiot:

1) wypetniony formularz ofertowy, ktérego wzér stanowi Zatgcznik Nr 2 do SWZ, zawierajgcy wszelkie
informacje zawarte w tym wzorze, w szczegolnosci: cene catkowitg oferty netto i brutto w oparciu
o ceny jednostkowe netto i brutto, zobowigzania dotyczgce terminu realizacji zamowienia,
oswiadczenie o okresie zwigzania ofertg oraz o akceptacji wszystkich postanowien SWZ
i projektowanych postanowien Umowy bez zastrzezeh - sktadany w oryginale w formie
elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym;

2) wstepne oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z Postepowania oraz spetnieniu warunkéw
udziatlu w postepowaniu o ktéorym mowa w Rozdziale IV ust. 3 pkt 3.1, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik Nr3 do SWZ - skladane w oryginale formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W przypadku
Wykonawcow sktadajgcych wspolng oferte oswiadczenie to sktada kazdy z Wykonawcow wspoélnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia;

3) dokumenty potwierdzajgce, ze oferte podpisata osoba do tego umocowana (petnomocnictwo —
jezeli podpisuje petnomocnik oraz odpis z rejestru, z ktérego wynika kto jest upowazniony do
reprezentacji). Pelnomocnictwo nalezy zlozy¢ w formie okreslonej zgodnie z zasadami
zawartymi w ust. 2;

4) w przypadku Wykonawcéw skiadajgcych wspding oferte, do oferty nalezy dotgczyé
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petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia (wystawione zgodnie z art. 58 ust. 2 Ustawy). Tres¢ petnomocnictwa musi
jednoznacznie wskazywa¢ czynno$ci, do wykonywania ktérych petnomocnik jest upowazniony
(zakres umocowania). Pelnomocnictwo nalezy ztozy¢ w formie okreslonej zgodnie z zasadami
zawartymi w ust. 2;

5) zobowigzanie podmiotu trzeciego zgodnie z Rozdziatem IV ust. 5 pkt 2 SWZ (jesli dotyczy),
dokument nalezy ztozy¢ w formie okreslonej zgodnie z zasadami zawartymi w ust. 2.

6) w przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poreczenia — zgodnie z Rozdziatem V
SWZ oryginat gwarancji lub poreczenia w postaci elektronicznej;

Uwaga! Na oferte sktadajg sie dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1.
4. Tajemnica przedsigbiorstwa

1) W przypadku, gdyby oferta lub sktadane wraz z nig dokumenty zawieraty informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (tj. Dz. U. z 2026 r., poz. 85). Wykonawca zobowigzany jest w sposob niebudzacy
watpliwosci wraz z przekazaniem takich informacji zastrzec, ktére sposrdd przedstawionych informac;ji
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i nie mogg by¢ udostepniane. Nie mogg stanowié¢ tajemnicy
przedsiebiorstwa informacje, tj. nazwa (firma) oraz adres Wykonawcy, informacje dotyczgce cen
zawartych w ofercie.

2) Podczas dodawania zatgcznikéow do oferty Wykonawca ma mozliwos¢ ustawienia ich jako jawne lub
niejawne. Jezeli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, Wykonawca, w celu
zachowania poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku.

3) W razie jednoczesnego wystgpienia w danym dokumencie lub oswiadczeniu tresci o charakterze
jawnym i niejawnym, nalezy podzieli¢ ten plik na dwa pliki i kazdy z nich odpowiednio oznaczy¢.
Odpowiednie oznaczenie zastrzezonej treéci oferty spoczywa na Wykonawcy.

4) Wykonawca wraz z przekazaniem informacji o zastrzezeniu tajemnicy przedsiebiorstwa, zobowigzany
jest wykazagé, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, pod rygorem mozliwosci
ich odtajnienia. Jawng czes¢ uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa nalezy ziozyé
w odrebnym pliku.

5) W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktére nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa lub sg jawne na podstawie przepisow Ustawy lub odrebnych przepiséw, informacje te
bedg podlegaty udostepnieniu na takich samych zasadach, jak pozostate niezastrzezone informacje.

6) Powyzsze regulacje znajduja odpowiednie zastosowanie, w przypadku zastrzezenia informadgiji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w ofercie jak rowniez na pdzniejszym etapie Postepowania,
w stosunku do oswiadczen i dokumentéw sktadanych po otwarciu ofert.

ROZDZIAL IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU, PODSTAWY WYKLUCZENIA ORAZ SPOSOB
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA WARUNKOW

1. Warunki udziatu w Postepowaniu

1.1. O udzielenie zamowienia ubiegac sie mogg Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy nie wyznacza warunku
w tym zakresie,
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepiséw: Zamawiajgcy nie wyznacza warunku w tym zakresie,
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajacy nie wyznacza warunku w tym zakresie,
4) zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za spetniony,
jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat liczonych wstecz od dnia,
w ktérym uplywa termin skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest
krotszy - w tym okresie, nalezycie wykonat przez okres co najmniej 12 miesiecy lub
wykonuje od co najmniej 12 miesiecy co najmniej 1 umowe (zamowienie) obejmujaca
ustuge wsparcia technicznego dla modutu ewidencji i windykacji naleznosci oraz
modutu komunikacji z systemem SAP.
1.2. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia (konsorcjum,
spotka cywilna), warunki udzialtu w Postepowaniu mogg zosta¢ spetnione przez jednego
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1.3

Wykonawce lub tgcznie przez wszystkich Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamobwienia.

Ocena spetniania warunkéw wymaganych od Wykonawcow nastgpi wg formuty: ,spetnia — nie
spetnia”, na podstawie informacji zawartych w ztozonych oswiadczeniach i dokumentach.

2. Podstawy do wykluczenia

2.1

Z Postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktérych
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych:

1) wart. 108 ust. 1 Ustawy;
2) wart. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 7 Ustawy, tj.:

a) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktérego aktywami zarzadza
likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

b) ktéry w sposéb zawiniony powaznie naruszytl obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwos¢, w szczegolnosci gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego
niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zaméwienie, co Zamawiajacy jest w stanie
wykazac za pomocg stosownych dowodow;

c) ktéry z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub
nienalezycie wykonat albo dilugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesji,
co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania
zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady;

3) w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie

2.2,

2.3.

2.4,

przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2025 r., poz. 514).

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 Ustawy oraz na podstawie ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r., poz. 514).
Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1,2 5
Ustawy lub art. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 7 Ustawy, jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnit fgcznie
przestanki wskazane w art. 110 ust. 2 Ustawy.

Zamawiajgcy oceni, czy podjete przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w art. 110 ust. 2
Ustawy, sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajgc wage i szczegodlne
okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci nie sg wystarczajagce
do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajgcy wyklucza Wykonawce.

3. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajagce spelnianie warunkéw udzialu w Postepowaniu

oraz

3.1

3.2.

potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia

. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z Postepowania oraz spetnienie opisanych
warunkow udziatu w Postepowaniu, Wykonawca zobowigzany jest do zlozenia wraz z ofertg
aktualnego na dzien sktadania ofert oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia
z Postepowania oraz spetnieniu warunkow udziatu w Postepowaniu — zgodnie z Zatgcznikiem
nr 3 do SWZ. Informacje zawarte w przedmiotowym oswiadczeniu, stanowig wstepne
potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu
w postepowaniu.
Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty, dziatajgc na podstawie art. 274 ust. 1
Ustawy, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do zlozenia
w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni, aktualnych na dzien zlozenia podmiotowych
srodkéw dowodowych:
1) oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji wraz z oswiadczeniem Wykonawcy
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;,
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte,
albo o$wiadczenie o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego wykonawcy
nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej — wzor oswiadczenia stanowi Zalagcznik Nr 6 do
SWz;

2) wykazu ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa
termin skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co
najmniej jednej umowy (zamowien) obejmujgcej realizacje ustug odpowiadajgcych
wymaganiom okreslonym w ust. 1 pkt 1.1 ppkt 4 wraz z podaniem przedmiotu, dat wykonania
i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, z zalgczeniem
dowodéw okreslajagcych, czy zostaty one wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

Dowodami w powyzszym zakresie s3:

a) referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty
wykonywane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane;

b) oswiadczenie Wykonawcy — jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest
w stanie uzyskaé dokumentdéw, o ktérych mowa w lit. a.

W przypadku swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje

badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione

w okresie ostatnich 3 miesiecy; wzér wykazu ustug stanowi Zatacznik Nr 7 do SWZ.

Jezeli Wykonawca powotuje sie na dodwiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspolnie
z innymi Wykonawcami, wykaz ustug dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten
bezposrednio uczestniczyt, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych,
w ktérych wykonaniu bezposrednio uczestniczyt lub uczestniczy.

Wszystkie dokumenty wskazane w pkt 3.1 i 3.2 muszg byé zlozone zgodnie z zasadami
okreslonymi w Rozdziale lll.

Zamawiajgcy moze zgdaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu lub oswiadczenia wytgcznie wtedy, gdy przedstawiona przez Wykonawce kopia jest
nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu Postepowania,
Zamawiajgcy moze na kazdym etapie Postepowania wezwaé Wykonawcoéw do ziozenia
wszystkich lub niektérych  podmiotowych $rodkéw dowodowych aktualnych na dzien ich
ztozenia.

W zakresie nieuregulowanym Ustawg lub niniejszg SWZ do oswiadczeh i dokumentow
sktadanych przez Wykonawce w Postepowaniu, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych
Srodkow dowodowych oraz innych dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy
od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415 ze zm.) oraz przepisy rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji
oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o0 udzielenie zamdwienia publicznego Iub konkursie
(Dz.U. z 2020 r. poz. 2452).

4. Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia

1)

2)

Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy

ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w Postepowaniu albo do reprezentowania
i zawarcia Umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do
oferty.

W przypadku Wykonawcéw wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia oswiadczenie,

o ktorym mowa w ust. 3 pkt 3.1, sktada kazdy z Wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie
0 udzielenie zamowienia. Oswiadczenie to potwierdza na dzien sktadania ofert brak podstaw do

wykluczenia z Postepowania.

5. Poleganie na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow

1) Wykonawca moze w celu potwierdzenia spefniania warunkéw udzialu w Postepowaniu,

w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do niniejszego zamowienia, lub jego czesci, polegac na
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2)

3)

4)

5)

zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nim stosunkéw prawnych.
Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach Ilub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodni¢
Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, przedstawiajgc wraz z ofertg zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyc;ji
niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia, na wzorze stanowigcym Zalacznik Nr 4 do
SWZ lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamodwienie,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.
Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, o ktérym mowa w pkt 1, nie potwierdzajg
spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w Postepowaniu lub zachodzg wobec tych podmiotéw
podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zgda, aby Wykonawca w terminie okreSlonym przez
Zamawiajgcego:
a) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
b) wykazat, Ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w Postepowaniu
Wykonawca nie moze, po uplywie terminu sktadania ofert, powolywaé sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on
w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby.
Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. 3.1, takze oswiadczenie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio
spetnianie warunkéw udziatu w Postepowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego
zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentéw okreslonych w niniejszym Rozdziale.
W zwigzku z poleganiem Wykonawcy na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach
okreslonych w art. 118 Ustawy, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce na podstawie art. 119 Ustawy do
przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w Rozdziale IV ust. 3 pkt
3.2. ppkt 1 SWZ.

ROZDZIAL V. WADIUM

1.

n

ook w

Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium na okres zwigzania oferta. Wadium utrzymuje
nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania ofertg, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Ustawy.

Wadium powinno by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert. Oferta Wykonawcy, ktory nie
wniesie wadium lub wniesie je w sposéb nieprawidiowy, zostanie odrzucona.

Wadium ustala sie w wysokosci — 3.500,00 zt (stownie: trzy tysigce pieéset ztotych 00/100).

Wadium wnoszone w formie okreslonej w ust. 9 nalezy dotgczy¢ do oferty.

Wadium moze by¢ wniesione w formach okreslonych w art. 97 ust. 7 Ustawy.

Wadium wnoszone w pienigdzu powinno by¢ wptacone przelewem na konto Zamawiajgcego: Sad
Apelacyjny w Warszawie, 00-207 Warszawa, pl. Krasinskich 2/4/6 na rachunek: 33 1130 1017 0021
1002 0890 0004 z oznaczeniem: ,Wadium w Postepowaniu ZP.261.2.2026".

W przypadku wnoszenia wadium w pienigdzu $rodki powinny znalez¢ sie na rachunku bankowym
Zamawiajgcego w terminie okreslonym dla wniesienia wadium. Za moment wniesienia wadium uznaje
sie moment uznania na rachunku Zamawiajgcego. Ze wzgledu na ryzyko zwigzane z czasem trwania
okresu rozliczeh miedzybankowych Zamawiajgcy zaleca dokonanie przelewu ze stosownym
wyprzedzeniem.

Wadium wnoszone w formie innej niz w pienigdzu musi w szczegoélnosci okresla¢ bezwarunkowy,
nieodwotalny obowigzek zapfaty na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego w przypadkach okreslonych
w art. 98 ust. 6 pkt 1-3 Ustawy oraz by¢ wazne przez okres zwigzania ofertg, okreslony w niniejszej
SWZ. Wadium nie moze mie¢ postanowien ograniczajgcych obowigzek zaptaty wadium.

. Wadium wniesione w formach okreslonych w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 Ustawy nalezy wnies¢ za

posrednictwem Platformy zakupowej w formie elektronicznej — Zamawiajgcy wymaga ztozenia
dokumentu wadium poprzez wczytanie na Platformie zakupowej oryginatu dokumentu wadialnego,
tji. opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym oséb upowaznionych do jego
wystawienia ze strony gwaranta/poreczyciela. Dokument wadium winien zosta¢ przekazany
Zamawiajgcemu w takiej formie, w jakiej zostat on ustanowiony przez gwaranta lub poreczyciela
(w oryginale).

10.Wadium wniesione w formach okreslonych w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 Ustawy, w przypadku Wykonawcéw

wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, musi obejmowalé swg trescig wszystkich
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Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia lub z tre$ci wadium musi wynikac,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
(konsorcjum).

11.Dokument wadialny musi zawiera¢ informacje, iz stanowi zabezpieczenie wadium na rzecz Sadu
Apelacyjnego w Warszawie, w postepowaniu znak ZP.261.2.2026.

12.Wszelkie koszty zwigzane z wniesieniem wadium ponosi Wykonawca.

ROZDZIAL VI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.

Wykonawca okresla ceny jednostkowe netto oraz brutto i stawki podatku VAT oraz tgczng cene netto
i brutto poprzez ich wskazanie w formularzu ofertowym (Zatgcznik Nr 2 do SWZ). Wszystkie podane w
ofercie ceny (jednostkowe i tgczne) sg cenami w rozumieniu ustawy o informowaniu o cenach towaréw i
ustug (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r. poz. 168).

. W razie rozbieznosci Zamawiajgcy w celu poprawienia omytek rachunkowych przyjmie za prawidiowag

jednostkowg cene netto wskazang przez Wykonawce w formularzu ofertowym.
Kazda z cen musi by¢ wyzsza od 0.
Cene nalezy poda¢ cyfrowo w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku. Wszelkie
rozliczenia dotyczgce realizacji zaméwienia dokonywane bedg w ztotych polskich. Zamawiajgcy nie
przewiduje mozliwosci dokonywania rozliczen z Wykonawcg w walutach obcych.
Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania przedmiotu zamowienia
wynikajgce ze szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do SWZ, a
bez ktérych nie mozna wykona¢ przedmiotu zamodwienia oraz uwzglednia warunki realizacji przedmiotu
zamoéwienia opisane w Projektowanych postanowieniach Umowy, stanowigcych Zatacznik Nr 5 do
SWZ.
Cena za realizacje przedmiotu zaméwienia bedzie podlegata waloryzacji, zgodnie z zapisami 8§ 11
Projektowanych postanowienh Umowy, stanowigcych Zatgcznik Nr 5 do SWZ.
Wskazanie prawidtowej stawki podatku VAT w odniesieniu do kazdej pozycji obcigza Wykonawce.
Jezeli w Postepowaniu ztozona bedzie oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajgcy w celu
oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny kwote podatku od
towaréw i ustug, ktoérg miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku
Wykonawca, sktadajgc oferte, jest zobligowany do:
a) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybdér jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,
b) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzity
do powstania obowigzku podatkowego,
¢) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego, bez
kwoty podatku,
d) wskazania stawki podatku od towaréw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

ROZDZIAL VII. TERMINY

1

2

. Termin zwigzania ofertg

1) Wykonawca skfadajgcy oferte pozostaje nig zwigzany do dnia 31 marca 2026 r.
2) Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert, tj. pierwszym
dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

. Termin sktadania i otwarcia ofert

1) Oferty nalezy skiada¢ za  posrednictwem  Platformy  zakupowej pod  adresem:
https://fezamowienia.gov.pl/ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 2 marca 2026 r., do godziny
10:00.

2) Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem Platformy e - ZamoOwienia — w dniu uptywu terminu
sktadania ofert, poczatek o godzinie 10:15 poprzez odszyfrowanie ofert.

3) Najpdzniej przed otwarciem ofert Zamawiajgcy udostepni na Platformie kwote, jakg zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.
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https://ezamowienia.gov.pl/

4) Niezwiocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na Platformie informacje z otwarcia ofert
zawierajgcg elementy, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 Ustawy.

ROZDZIAL VIIl. KRYTERIA | SPOSOB OCENY OFERT

1. Kryteria oceny oferty
1) Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktdre nie podlegajg odrzuceniu.
2) Zamawiajgcy dokona oceny ofert, na podstawie nastepujacych kryteriéw oceny ofert:
Kryterium 1. Cena (C) —waga kryterium 60%
Oferty zostang przeliczone wg wzoru:
taczna cena oferowana minimalna brutto

Cena = x 100 x 60%
taczna cena badanej oferty brutto

Kryterium 2: Reakcja serwisowa (S) — waga kryterium 20%

Wykonawca w formularzu ofertowym deklaruje czas reakcji w sytuacjach awaryjnych od
momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Za zaoferowanie czasu reakcji serwisowej wynoszgce;j:
8 godzin — Wykonawca otrzyma 20 pkt,

16 godzin — Wykonawca otrzyma 10 pkt,

24 godzin — Wykonawca otrzyma 0 pkt.

W przypadku wskazania przez Wykonawce wigcej niz jednej wartosci lub niewskazania zadnej
Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca zaproponowat 24 godziny reakcji serwisowej i przyzna
Wykonawcy 0 pkt. Je$li Wykonawca wskaze wyzszg wartos¢ niz 24 godziny, jego oferta
zostanie odrzucona.

Kryterium 3: Eliminacja wady systemu dostrzezonej w trakcie uzytkowania systemu
przez Zamawiajacego (E) — waga kryterium 20%

Wykonawca w formularzu ofertowym deklaruje czas eliminacji wady systemu dostrzezonej
w trakcie uzytkowania systemu przez Zamawiajgcego.

Za zaoferowanie okresu eliminacji wad systemu wynoszacej:
7 dni- Wykonawca otrzyma 20 pkt,

14 dni- Wykonawca otrzyma 10 pkt,

21 dni — Wykonawca otrzyma 0 pkt.

W przypadku wskazania przez Wykonawce wigcej niz jednej wartoSci lub niewskazania zadnej
Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca zaproponowat 21 dni na eliminacje wad systemu i przyzna
Wykonawcy 0 pkt. Jesli Wykonawca wskaze wyzszg warto$c niz 21 dni, jego oferta zostanie
odrzucona.

Za najkorzystniejsza (N) zostanie uznana oferta, ktora uzyska tgcznie najwyzszg liczbe
punktéw, we wszystkich kryteriach zgodnie ze wzorem: N=C+S+E.
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2.

Wybor oferty najkorzystniejszej

Zamawiajacy wybierze te oferte, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow tacznie w ww. kryteriach.

ROZDZIAL IX. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

ROZDZIAL X. FORMALNOSCI, KTORE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY,

W CELU ZAWARCIA UMOWY

1.

Udziat w postepowaniu jest jednoznaczny z przyjeciem warunkéw zawartych w projektowanych
postanowieniach Umowy, stanowigcych Zatgcznik Nr 5 do SWZ oraz w umowie powierzenia
przetwarzania danych osobowych, stanowigcej Zatgcznik Nr 8 do SWZ. Wykonawca wraz z zawarciem
Umowy stanowigcej Zatgcznik Nr 5 do SWZ zawrze umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowigcg Zatgcznik Nr 8 do SWZ. Przed tymi czynnosciami Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu wypetniong Ankiete weryfikacji podmiotu przetwarzajgcego
(Wykonawcy/Ustugodawcy) stanowigca Zatgcznik Nr 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

. Zamawiajgcy zawrze Umowe zgodnie z terminami i warunkami okre$lonymi w art. 308 ust. 2 Ustawy,

z zastrzezeniem art. 308 ust. 3 pkt 1 lit. a Ustawy.

Zmiana Umowy moze by¢ dokonana za porozumieniem Stron i wymaga formy pisemnego aneksu.
Wykonawca na 2 dni robocze przed podpisaniem Umowy przekaze Zamawiajgcemu Wykaz oséb, ktére
bede braty udziat w realizacji zamdéwienia.

ROZDZIAL XI. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcom oraz innym podmiotom przewidzianym Ustawa, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniodst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow
Ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX Ustawy na zasadach okreslonych do
postepowan o wartosci ponizej progu unijnego.

Zataczniki do SWZ:

Zatgcznik Nr 1 — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia;
Zatgcznik Nr 2 — Formularz ofertowy;
Zatgcznik Nr 3 — Formularz — Oswiadczenie wstepne o braku podstaw do wykluczenia z Postepowania

oraz spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu;

Zatgcznik Nr 4 — Formularz — Zobowigzanie do oddania do dyspozycji niezbednych zasobéw na

potrzeby realizacji zamowienia;

Zatgcznik Nr 5 — Projektowane postanowienia Umowy;

Zatgcznik Nr 6 — Formularz — Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacii;
Zatgcznik Nr 7 — Wykaz ustug;

Zatgcznik Nr 8 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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Zatacznik Nr 1 do SWZ
Zatacznik Nr 1 do Umowy

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiot zamOwienia: Obstuga serwisowa wdrozonego w sadach apelacji warszawskiej
oprogramowania Naleznosci Sgdowe OrCom.web.
Termin realizacji: 12 miesigecy od dnia 29.04.2026 r.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia statej opieki autorskiej oraz obstugi serwisowej
w zakresie nastepujgcych modutéw:
a) NS OrCom.web — modut ewidenc;ji i windykacji nalezno$ci sgdowych,
b) NS OrCom.web — modut komunikacji z systemem SAP ZSRK
dla sgdow wskazanych w ponizszym zestawieniu:

Lp. [Sad Dane adresowe

1 Sad Apelacyjny w Warszawie Plac Krasinskich 2/4/6, 00-207 Warszawa

2 Sad Okregowy w Warszawie al. ,Solidarnosci” 127, 00-898 Warszawa

3 Sad Okregowy Warszawa-Praga ul. Poligonowa 3, 04-051 Warszawa
w Warszawie

4 Sad Rejonowy w Grodzisku Mazowieckim ul. Bartniaka 21/23, 05-825 Grodzisk Mazowiecki

5 Sad Re_]onqu w Nowym Dworze ul. Stowackiego 19, 05-100 Nowy Dwér Mazowiecki
Mazowieckim

6 Sad Rejonowy w Otwocku ul. Armii Krajowej 2, 05-400 Otwock

7 Sad Rejonowy w Piasecznie ul. Kosciuszki 14, 05-500 Piaseczno

te] Sad Rejonowy w Pruszkowie ul. Kraszewskiego 22, 05-800 Pruszkéw

9 Sad Rejonowy w Wotominie ul. Pradzynskiego 3A, 05-200 Wotomin

10 | Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy ul. Marszatkowska 82, 00-517 Warszawa

11 Sad Rejo_nowy dla Warszawy-Mokotowa w ul. Ogrodowa 51A, 00-873 Warszawa
Warszawie

12 Sad Re_]onowy dla W_arszawy Pragi- ul. Terespolska 15A, 03-813 Warszawa
Potudnie w Warszawie

13 Sad Rejono_wy dla Warszawy Pragi-P6noc ul. Terespolska 15A, 03-813 Warszawa
w Warszawie

14 Sad Rejono_wy dla Warszawy-Srédmiescia ul. Marszatkowska 82, 00-517 Warszawa
w Warszawie

15 Sad Repnowy dla Warszawy-Woli w ul. Kocjana 3, 01-473 Warszawa
Warszawie

16 Sad Repnowy dla Warszawy-Zoliborza w ul. Kocjana 3, 01-473 Warszawa
Warszawie

2. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia statej opieki autorskiej oraz obstugi serwisowej
dla modutu Naleznosci Sgdowe OrCom.web — wykonanie orzeczeh niefinansowych dla

nastepujgcych sgdow:
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a) Sad Okregowy w Warszawie — al. ,Solidarnosci” 127, 00-898 Warszawa,

b) Sad Rejonowy dla Warszawy-Srédmiescia w Warszawie — ul. Marszatkowska 82, 00-517
Warszawa,

c) Sad Rejonowy dla Warszawy-Mokotowa w Warszawie — ul. Ogrodowa 51A, 00-873
Warszawa,

d) Sad Rejonowy w Piasecznie — ul. Kosciuszki 14, 05-500 Piaseczno,

e) Sad Rejonowy dla Warszawy-Zoliborza w Warszawie - ul. Kocjana 3, 01-473 Warszawa.

Warunki realizacji obstugi serwisowej, zgodnie z ktérymi Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) udostepniania uaktualnien systemu zapewniajgcych peing zgodnosé oprogramowania
i definicji raportow z obowigzujgcymi przepisami prawa i wymaganiami
sprawozdawczosci,

2) przedituzenia gwarancji na oprogramowanie na czas trwania umowy Serwisowej,

3) bezposredniego wsparcia telefonicznego we wszystkie dni robocze Zamawiajgcego
w godzinach 8.00-16.00, a w poniedziatki w godzinach 8.00-18.00,

4) wsparcia udzielanego drogg mailowg (lub w innej dopuszczonej przez Zamawiajgcego
formie korespondenciji elektronicznej) z gwarantowanym czasem odpowiedzi do 24 godzin
od chwili zgtoszenia na pytania z zakresu uzytkowania systemu,

5) reakcji serwisowej w sytuacjach awaryjnych w czasie nie diuzszym niz 24 godziny od
chwili zgtoszenia*,

6) Swiadczenia ustug serwisowych w siedzibie Zamawiajgcego m. in. poprzez eliminacje wad
systemu dostrzezonych w trakcie uzytkowania systemu w czasie nie dtuzszym niz do 21
dni od dnia zgtoszenia*,

7) do posiadania niezbednych kwalifikacji i uprawnien do realizacji przedmiotu umowy.

e 7z zastrzezeniem oswiadczenia Wykonawcy w Formularzu Ofertowym.
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Zatacznik Nr 2 do SWZ
Zatacznik Nr 2 do Umowy

FORMULARZ OFERTOWY

Zamawiajacy
Sad Apelacyjny w Warszawie
pl. Krasinskich 2/4/6

00-207 Warszawa

[N [2= I oTe e o1 E51= o | TSRO PP PPPPTUPPPPRSRIN
AZIatagC W IMIENIU | NA FZECZ ..ot ettt e e bbbt e e et e e e et e e e e e s
.................................................................. iﬁ'e'{z'v'v';i"s'i'e"ci'iit'aé'\'/\'/;f('c;}{é;v'éb'"m"'"""'"""'"""'""""““"""""mm""m
dziatajgcego W oparciu O WPIS dO ... .o.iuieiiiiii e ,podnr ...
REGON: ...ttt e s NI e
1= SRR L AP
StroNa INEEINELOWA .....veeeeiiiiieie et €-MAl oo
adres do korespondencji (jezeli inny Niz adres SIedzZiDY): .......coiuuiiiiiiiiiiii e
OS0Dba dO KONTAKLU ......cvveeieieiieiiceeee e e

Telefon ... Email ..o,

o bAt= = e T T 10 o 1= T o U I 0 T= N =Yoo RS EURS
.................................................................. o
dziatajgcego W oparciu O WPIS dO ......ouiiiiiiiie e ,podnr ...
REGON: ...ttt s NP
1 2= PRSP = 2 S PRSPPI
StroNa INtEIMEIOWA ....eeeeivieeie e E-MAI oottt
adres do korespondencji (jezeli inny Niz adres SIEAZIDY): ......ooiiiiiiiiiiiiiiee e
OS0ba O KONTAKLIU ...eeoiviiiieeiiiecee ettt ee e

Telefon ...ccveveviiieeee e, Email .o,
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przystepujgc do uczestnictwa w Postepowaniu znak ZP.261.2.2026 na ”"Obstuge serwisowa wdrozonego
w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sadowe OrCom.web”, skladamy
niniejszg oferte:

I. Oferujemy $wiadczenie opieki autorskiej i obstuge serwisowg OrCom.web Naleznosci Sadowe
uzytkowanego w Sadzie Apelacyjnym w Warszawie oraz w 15 sgdach apelacji warszawskiej, ktora
spetnia minimalne wymagania wskazane w Szczegdtowym opisie przedmiotu zaméwienia.

II. Oferujemy wykonanie zamowienia za fgczng cene (za caty okres realizacji zaméwienia):

bez podatku VAT ... ,

w oparciu o cene za 1 (jeden) miesigc $wiadczenia ustugi:

bez podatku VAT ... ,

Z POdatKiemM VAT ,

(SIOWNIE: . . ).

lll.  Oswiadczamy, ze reakcja serwisowa w sytuacjach awaryjnych od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego bedzie wynosita:

w odpowiedniej rubryce wpisaé: ,X”

8 godzin
16 godzin
24 godzin

W przypadku wskazania przez Wykonawce wiecej niz jednej wartosci lub niewskazania zadnej Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca zaproponowat 24 godziny reakcji serwisowej i przyzna Wykonawcy 0 pkt. Jesli Wykonawca
wskaze wyzszg warto$c¢ niz 24 godziny, jego oferta zostanie odrzucona.

IV. Oswiadczamy, ze dokonamy eliminacji wady systemu dostrzezonej w trakcie uzytkowania systemu
przez Zamawiajgcego w czasie nie dtuzszym niz:

w odpowiedniej rubryce wpisaé¢: ,X”

7 dni
14 dni
21 dni

W przypadku wskazania przez Wykonawce wigcej niz jednej wartosci lub niewskazania zadnej Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca zaproponowat 21 dni na eliminacje wad systemu i przyzna Wykonawcy 0 pkt. Jesli
Wykonawca wskaze wyzszg warto$c niz 21 dni, jego oferta zostanie odrzucona.
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Oswiadczamy, ze cena ofertowa brutto uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamoéwienia zgodnie ze Szczegotowym opisem przedmiotu zamOwienia oraz projektowanymi
postanowieniami Umowy okreslonymi w niniejszej SWZ.

Oswiadczamy, ze zrealizujemy zamowienie w terminie okreslonym w SWZ.

Oswiadczamy, ze akceptujemy wszystkie postanowienia SWZ, w tym umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych, stanowigcg Zatgcznik Nr 8 do SWZ oraz projektowane
postanowienia Umowy, stanowigce Zatgcznik Nr 5 do SWZ, i zawarte tam warunki ptatnosci oraz
termin realizacji zamdéwienia i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia
Umowy na podanych warunkach w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcegdo.

Oswiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w SWZ.
Na potwierdzenie tego wniesliSmy wadium w wysoko$ci:

podac nazwe banku oraz nr konta — dla wnoszgcych wadium w pienigdzu

Wadium wniesione w innej formie niz w pienigdzu prosimy zwrdci¢ gwarantowi/poreczycielowi na
nastepujacy adres e-mail:

Podac adres e-mail gwaranta lub poreczyciela — do przestania o$wiadczenia o zwolnieniu wadium, dla wnoszgcych wadium
w innej formie niz w pienigdzu

Oswiadczamy, ze jezeli w okresie zwigzania ofertg nastgpig jakiekolwiek znaczgce zmiany sytuaciji
przedstawionej w naszych dokumentach zatgczonych do oferty, natychmiast poinformujemy o nich
Zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze wykonanie czesci zamdéwienia powierzymy Podwykonawcom (nalezy podac¢ nazwy
(firm) Podwykonawcdéw) z zastrzezeniem zapiséw Rozdziatu Il ust. 2 SWZ.

3] et

W wypadku niewskazania zakresu powierzonych Podwykonawcom prac, Zamawiajgcy przyjmie, iz Wykonawca nie powierza
wykonania niniejszego zaméwienia Podwykonawcom.

XIl. Oswiadczamy, zgodnie z art. 225 Ustawy, ze wybor naszej oferty:

[0 nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, zgodnie
Z przepisami o podatku od towardw i ustug**
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*

[0 bedzie prowadzi¢c do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, zgodnie
z przepisami o podatku od towaréw i ustug, w zakresie nastepujgcych towardw i ustug**:

L F= VA = wartosS€: ... stawka podatku VAT:....... %,
F= VA = wartosS€: ... stawka podatku VAT:....... %,
LE= VA = wartosS€:.......oooii stawka podatku VAT:....... %.

wiasciwe zaznaczy¢

**nalezy poda¢ nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do powstania u

Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, oraz wskazac ich warto$¢ bez kwoty podatku. W braku zaznaczenia Zadnej opcji,
Zamawiajgcy uzna, ze wybor oferty nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, zgodnie
z przepisami o podatku od towarow i ustug

XIV. Rodzaj przedsigbiorstwa jakim jest Wykonawca:

[0 Mikroprzedsigbiorstwo***

Mate przedsiebiorstwo***

Srednie przedsiebiorstwo**
Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
Osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej***

Inny rodzaj***
* wla$ciwe zaznaczy¢

*k %k

I

*

*

Oswiadczamy, iz informacje i dokumenty zawarte w ofercie (w plikach:............ ) stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisbw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji oraz
przedstawiamy w zatgczeniu stosowne uzasadnienie.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 Ustawy Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 Ustawy

XVI.  Oswiadczamy, ze wypehiliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy
w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym Postepowaniu.
XVII.  Nrrachunku bankowego do rozliczeh z Zamawiajgcym
XVIII. Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:
1. Petnomocnictwo i/lub odpis z KRS lub CEIDG na potwierdzenie uprawnienia do podpisania
oferty,
PRSPPI
PP UUP
A e
B e
Oferta wraz z zatgcznikami zawiera ............. zapisanych stron, podpisanych i ponumerowanych zgodnie z

wymogami SWZ.

(Zamawiajgcy wymaga podpisania niniejszego dokumentu
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym)
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Zatacznik Nr 3 do SWZ

OSWIADCZENIE POTWIERDZAJACE WSTEPNIE BRAK PODSTAW DO WYKL UCZENIA
Z POSTEPOWANIA
ORAZ SPELNIANIE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

|.  OSWIADCZENIE POTWIERDZAJACE WSTEPNIE BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA
Z POSTEPOWANIA, SKEADANE NA PODSTAWIE ART. 125 UST. 1 USTAWY (DOT.
WYKONAWCY) BADZ NA PODSTAWIE ART. 125 UST. 5 USTAWY
(DOT. PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY).

Przystepujac do udziatu w Postepowaniu znak ZP.261.2.2026 na ,,Obstuge serwisowag wdrozonego
w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sagdowe OrCom.web”, w imieniu
reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z Postepowania o udzielenie zamodwienia
w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 Ustawy i w art. 109 ust. 1 pkt 4, 5i 7 Ustawy.

2. Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z Postepowania na
podstawie art. ......... Ustawy (poda¢ majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod
wymienionych w art. 108 ust. 1 Ustawy lub art. 109 ust. 1 pkt 4, 5 i 7 Ustawy). Jednoczesnie
oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust 2. Ustawy podjgtem
nastepujace srodki naprawcze:

3. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z Postepowania na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (tekst jednolity: Dz. U. z 2025 r., poz. 514).

4. Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
zprawdg oraz zostaly przedstawione z pelng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informac;ji.

ll. OSWIADCZENIE POTWIERDZAJACE WSTEPNIE SPELNIANIE WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU

Przystepujac do udziatu w Postepowaniu znak ZP.261.2.2026 na ,,Obstuge serwisowg wdrozonego
w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sagdowe OrCom.web” w imieniu
reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy:

Strona 24 z 60
Sad Apelacyjny w Warszawie
Postgpowanie prowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji
,,Obstuga serwisowa wdrozonego w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sgdowe OrCom.web”
Zamowienie znak ZP.261.2.2026



1. Oswiadczam, ze spetniam warunki udzialu w Postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego
w Rozdziale IV SWZ.

2. Oswiadczam, ze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w Postepowaniu okreslonych

przez Zamawiajgcego w Rozdziale IV SWZ, polegam na zasobach nastepujgcych podmiotow :

(nalezy podac petng nazwe/firme, adres, a takze NIP i REGON oraz okre$lic odpowiedni zakres dla

wskazanego podmiotu)

Uwaga: punkt 2 wypetniajg Wykonawcy, ktorzy w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu
w Postepowaniu polegajg na zdolnoSciach innych podmiotéw.

3. Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
z prawdg oraz zostalty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informac;ji.

4. Oswiadczam, ze nastepujgce podmiotowe srodki dowodowe
.................................................... (wskaza¢) Zamawiajgcy moze wuzyska¢ za pomoca
bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w rozumieniu
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r., o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (tekst jednolity: Dz. U. 2025 r., poz. 1703), tj. ..covvviiviiiiiiiieeenn, (wskazaé bezptatng
i ogélnodostepng baze danych).

Uwaga: w przypadku wspdinego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcow, oSwiadczenie potwierdzajgce

brak podstaw do wykluczenia z Postepowania sktada kazdy z Wykonawcoéw.

(Zamawiajgcy wymaga podpisania niniejszego dokumentu
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym)
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Zatacznik Nr 4 do SWZ

ZOBOWIAZANIE DO ODDANIA DO DYSPOZYCJI NIEZBEDNYCH ZASOBOW
NA POTRZEBY REALIZACJI ZAMOWIENIA

Ja nizej podpisany .........ooiiiiiiii bedac upowaznionym do reprezentowania:
(imie i nazwisko sktadajgcego o$wiadczenie)

(nazwa i adres podmiotu oddajacego do dyspozycji zasoby)

oswiadczam(y), ze wyzej wymieniony podmiot, stosownie do art. 118 Ustawy, odda Wykonawcy:

(nazwa i adres Wykonawcy sktadajacego oferte)

do dysSpOzyCji NIEZDEANE ZASODY ......c.eiii e e et
(zakres udostepnianych zasobdéw)

na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamoéwienia pn. Obsluga serwisowa wdrozonego
w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sadowe OrCom.web,
znak ZP.261.2.2026.

(nazwa zamowienia publicznego)
na potrzeby realizacji ww. zamowienia.

Sposodb wykorzystania ww. zasobow przez Wykonawce przy wykonywaniu zamaéwienia to:

(Zamawiajgcy wymaga podpisania niniejszego dokumentu kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby uprawnionej do
sktadania o$wiadczen woli w imieniu podmiotu oddajgcego do dyspozycji zasoby)
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Zatacznik Nr 5 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

W wyniku udzielenia zamodwienia publicznego znak ZP.261.2.2026 na Obstuge serwisowg wdrozonego
w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sadowe OrCom.web w trybie
podstawowym bez negocjacji, ha podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) zostata zawarta umowa o nastepujgcej

tresci:

§1
Definicje

Uzyte w niniejszej Umowie okre$lenia, o ile nie nadano im innego znaczenia zgodnie z wyraznymi
postanowieniami Umowy, oznaczajg:

1)
2)
3)

4)

5)

6)
7

8)
9)

10)
11)

Dzien roboczy — dzieh od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
Obszar apelacji warszawskiej — obszar wasciwosci miejscowej sgdéw powszechnych
odpowiadajgcy obszarowi wtasciwosci miejscowej sgdow apelacji warszawskiej z dnia wszczecia
Postepowania;

Postepowanie — postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego, na podstawie ktérego
zostata zawarta Umowa;

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1);

Sady - jednostki organizacyjne sadownictwa powszechnego Obszaru apelacji warszawskiej, na
ktérych rzecz realizowane sg ustugi oraz inne jednostki organizacyjne sagdownictwa powszechnego
dziatajgce na Obszarze apelacji warszawskiej, powstate lub przeksztatcone w wyniku
ewentualnych zmian organizacyjnych sgdownictwa powszechnego, ktére bedg objete ustuga;
Umowa — niniejsza Umowa wraz z zatgcznikami;

Ustuga — obstuga serwisowa wdrozonego w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania
Naleznosci Sgdowe OrCom.web zgodnie z zapisami wskazanymi w Szczegdtowym opisie
przedmiotu zaméwienia;

Ustawa — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowieh publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
z 2024 r. poz. 1320 ze zm.);

Wykonawca — podmiot, ktory zawart Umowe z Zamawiajgcym;

Zamawiajacy/Zamawiajacy 1 — Sad Apelacyjny w Warszawie;

Zamawiajacy 2-16 — Sgdy wymienione w komparycji Umowy.

§2
Przedmiot i zakres Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie opieki autorskiej i obstugi serwisowej systemu OrCom.web
Naleznosci Sgdowe uzytkowanego w Sadzie Apelacyjnym w Warszawie oraz w 15 sgdach apelac;ji
warszawskiej wyszczegolnionych w tabeli w Szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia
stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Umowy.

2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia statej opieki
autorskiej oraz obstugi serwisowe;j:

1) w Sadzie Apelacyjnym w Warszawie oraz w 15 sgdach apelacji warszawskiej dla nastepujgcych

modutow:
a) NS OrCom.web — modut ewidenc;ji i windykacji naleznosci sgdowych,
b) NS OrCom.web — modut komunikacji z systemem SAP ZSRK;

2) w Sadzie Okregowym w Warszawie, Sadzie Rejonowym dla Warszawy — Srédmiescia

w Warszawie, Sgdzie Rejonowym dla Warszawy — Mokotowa w Warszawie, Sadzie Rejonowym
dla Warszawy-Zoliborza w Warszawie oraz Sgdzie Rejonowym w Piasecznie dla modutu
Naleznosci Sgdowe OrCom.web — wykonanie orzeczen niefinansowych.
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3. Miejscem s$wiadczenia przedmiotu Umowy jest siedziba Sadu Apelacyjnego w Warszawie przy
pl. Krasinskich 2/4/6 w Warszawie, przy ul. Inflanckiej 4C i przy ul. Miodowej 10 w Warszawie oraz
siedziby 15 saddéw apelacji warszawskiej wyszczegdlnionych w tabeli w Zatgczniku Nr 1 do Umowy.

4. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia stanowi Zatgcznik Nr 1 do Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot Umowy zgodnie z jej treScig, wymogami
okreslonymi w Postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego znak ZP.261.2.2026.

6. Wykonawca o$wiadcza i =zapewnia, ze posiada zdolno$¢ do $wiadczenia ustugi zgodnie
z postanowieniami niniejszej Umowy. Zamawiajgcy moze w kazdym momencie trwania Umowy zgdac
przedtozenia przez Wykonawce dodatkowych dokumentéw lub wyjasnien potwierdzajgcych powyzsze.

§3
Termin realizacji Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ przedmiot Umowy przez okres 12 miesiecy od dnia
29.04.2026 r.

§4
Zasady i warunki realizacji przedmiotu Umowy

1. W ramach obstugi serwisowej i opieki autorskiej, o ktérej mowa w § 2 Umowy Wykonawca zobowigzuje
sie do:

1) udostepniania uaktualnien systemu zapewniajgcych pethg zgodno$¢ oprogramowania
i definicji raportéw z obowigzujgcymi przepisami prawa i wymaganiami sprawozdawczosci,

2) udzielenia przez Wykonawce gwarancji na oprogramowanie na okres obowigzywania niniejszej
Umowy serwisowej, w tym:

a) Wykonawca gwarantuje sprawne funkcjonowanie oprogramowania w zakresie wszystkich
opcji, ktoére system zawiera, w przypadku wystgpienia btedu bedzie on usuniety w terminie
do 3 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji, okres gwarancji wynosi 12 miesiecy,

b) gwarancja obejmuje réwniez wady fizyczne nosnikéw dystrybucyjnych; w przypadku
zgtoszenia reklamacji z tego tytutu, nosniki zostang wymienione na wolne od wad
w terminie do 7 dni roboczych od dnia zgtoszenia reklamaciji,

c) Wykonawca gwarantuje stalty rozwdj oprogramowania i zobowigzuje sie w ramach
wynagrodzenia do udostepniania Zamawiajgcym nowych wersji oprogramowania
(aktualizacji) w ramach zawartej Umowy,

d) prace serwisowe wykonywane w ramach gwarancji obejmujg w szczegoélnosci usuwanie
ewentualnych bltedéw oprogramowania i zwigzanych z nimi skutkéw powstatych
w ewidencji oprogramowania,

3) bezposredniego wsparcia telefonicznego we wszystkie dni  robocze Zamawiajgcych
w godzinach 8.00-16.00, a w poniedziatki w godzinach 8.00-18.00,

4) wsparcia udzielanego drogg mailowg (lub w innej dopuszczonej przez Zamawiajgcego formie
korespondencji elektronicznej) z gwarantowanym czasem odpowiedzi do 24 godzin od chwili
zgtoszenia na pytania z zakresu uzytkowania systemu,

5) reakcji serwisowej w sytuacjach awaryjnych w czasie nie diuzszym niz ............... * godziny od
chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego (*uzupetni¢ zgodnie z ofertg),

6) Swiadczenia ustug serwisowych w siedzibie Zamawiajgcych m.in. poprzez eliminacje wad systemu
dostrzezonych w trakcie uzytkowania systemu w czasie nie diuzszym niz .......... dni* od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego (*uzupei¢ zgodnie z ofertg),

7) do posiadania niezbednych kwalifikacji i uprawnien do realizacji przedmiotu Umowy.

2. W celu spetnienia wymagan wynikajgcych z ust. 1 pkt 1, Wykonawca zobowigzuje sie do ciggtego
prowadzenia prac rozwojowych w zakresie oprogramowania, o ktdrym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.
Prace te stuzy¢ bedg doskonaleniu funkcjonalnosci systemu oraz zapewnieniu jego petnej zgodnosci ze
zmieniajgcymi sie przepisami prawa.

3. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ pobierania uaktualnien systemu drogg elektroniczng poprzez ich
udostepnienie na wskazanym serwerze ftp. Kazde uaktualnienie systemu wymaga zatwierdzenia przez
osobe uprawniong do ich wprowadzenia, wyznaczong sposrod pracownikéw, ktorego aktualizacja
dotyczy. Aktualizacja licencji dla poszczegodlnych produktéw bedzie realizowana przez Wykonawce.

4. Wsparcie telefoniczne, a takze wsparcie w formie korespondenc;ji elektronicznej, bedzie udzielane przez
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 pkt 2 Umowy.
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5. Sytuacje awaryjne oraz eliminacje wad systemu, wymagajgce reakcji w trybie opisanym w ust. 1 pkt 5
i pkt 6, bedg zgtaszane telefonicznie do biura Wykonawcy pod numery telefonéw wymienione w § 7 ust.
1 pkt 2 Umowy.

6. Wykonawca jest zobowigzany do niezwiocznego informowania Zamawiajgcego w formie pisemne;j
o wszelkich zmianach numeréw telefonéw os6b wymienionych w § 7 ust. 1 pkt 2 Umowy.

7. W przypadku wprowadzenia istotnych zmian do programu, Wykonawca zobowigzuje sie do
dostarczenia Zamawiajgcym uzupetnien do Instrukcji Uzytkownika Oprogramowania, przeszkolenia
pracownikéw Oddziatu Informatycznego Zamawiajgcego oraz sgdéw okregowych i rejonowych, a takze
nadania loginébw i haset do strony Wykonawcy z uaktualnieniami oprogramowania. Wykonawca
przeprowadzi niezbedne szkolenia uzytkownikéw z zakresu obstugi modyfikacji bezposrednio po ich
wprowadzeniu, przede wszystkim wyznaczonych pracownikéw Oddziatu Informatycznego Sadu
Apelacyjnego w Warszawie oraz sadéw okregowych i rejonowych, w zakresie administrowania
systemami wdrozonymi niniejszg Umowa.

8. Wykonawca zobowigzany jest wykonywa¢ Umowe w sposdb rzetelny i terminowy,
z zachowaniem nalezytej starannosci, uwzgledniajgcej zawodowy charakter prowadzonej przez niego
dziatalnosci, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami najlepszej praktyki zawodowej oraz obowigzujgcymi
przepisami prawa.

9. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze:

1) posiada potencjat techniczny, ekonomiczny, organizacyjny i kadrowy niezbedny do prawidiowej
realizacji niniejszej Umowy,

2) dysponuje doswiadczeniem i kwalifikacjami niezbednymi do prawidtowej realizacji niniejszej
Umowy,

3) ustugi swiadczone bedg z zachowaniem nalezytej starannosci wynikajgcej z profesjonalnego
charakteru dziatalnosci Wykonawcy,

4) posiada uprawnienia niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy.

10.Wykonawca skieruje do realizacji zamowienia osoby wymienione w Wykazie oséb stanowigcym
Zatgcznik Nr 5 do Umowy, ktére posiadajg niezbedng wiedze, uprawnienia i kwalifikacje do realizacji
przedmiotu Umowy.

11.W przypadku skierowania do realizacji Umowy, innych oséb, niz wskazano w Wykazie osdb,
stanowigcym Zatgcznik Nr 5 do Umowy, Wykonawca najpdzniej na 7 dni przed przystgpieniem nowych
oséb do petnienia obowigzkéw wynikajgcych z przedmiotu Umowy przedstawi Zamawiajagcemu do
akceptacji nowy Wykaz osob z zastrzezeniem, ze osoby te, posiadajg niezbedng wiedze, uprawnienia
i kwalifikacje. Postanowienia § 6 ust. 6 Umowy stosuje sie odpowiednio.

12.Wykonawca zobowigzuje sie zatrudni¢ na Umowe o prace wszystkie osoby, o ktérych mowa w ust. 11,
oraz inne osoby wykonujgce w ramach niniejszej Umowy czynnosci polegajgce na wykonywaniu pracy,
w tym w szczegolnosci prowadzenia statej opieki autorskiej oraz obstugi serwisowe;j.

13.Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego, w terminie 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia takiego
zadania, przedstawi do wglgdu potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem kopie podpisanej przez strony
umowy o prace (zawierajgcej informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia
na podstawie umowy o prace, w szczegoélnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika), o ktérej mowa
w ust. 12.

14.W przypadku zmiany osob wskazanych w ,Wykazie oséb”, Wykonawca najpdzniej na 3 dni robocze
przed przystgpieniem nowych osob do petnienia obowigzkéw wynikajacych z przedmiotu Umowy
przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji nowy ,Wykaz oséb”.

15.Zamawiajgcy kazdorazowo po przedstawieniu przez Wykonawce nowego Wykazu osob, o ktdrym
mowa w ust. 14, moze nie dopusci¢c do wykonywania ustugi niektérych oséb wymienionych
w Wykazie, w szczegolnosci w przypadku niespetnienia wymogow okreslonych w ust. 13.

16.W razie naruszenia przez Wykonawce postanowien zawartych w ust. 13 i ust. 14 Zamawiajgcy moze od
Umowy odstgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tej okolicznosci.

§5
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
1. Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy za 12 miesiecy wykonywania przedmiotu Umowy wynosi:

z podatkiem VAT: ............... zh, (stownie: ..................... ),
bez podatku VAT: ............... zh, (stownie: ..................... ),
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

w tym podatek VAT wedtug stawki ...... %, w tym:

W oparciu o miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy:

z podatkiem VAT: ............... zlh, (stownie: ...l ),
bez podatku VAT: ............... zt, (stownie: ...l ),
w tym podatek VAT wedtug stawki ...... %.

Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy z podatkiem VAT, wskazane w ust. 1, zawiera wszelkie koszty
i optaty zwigzane z realizacjg Umowy, w tym wynikajgce wprost ze Szczegdtowego opisu przedmiotu
zamowienia oraz warunkéw niniejszej Umowy.

Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1, jest ostateczne i niezmienne do
konca trwania Umowy z zastrzezeniem § 11 Umowy i ust. 14 ponize;.

Wynagrodzenie za 1 (jeden) miesigc swiadczenia ustugi z podatkiem VAT, o ktérym mowa w ust. 1,
wyptacane bedzie kazdorazowo raz w miesigcu z dotu, po uptywie miesigca, za ktéry przypada
ptatnos¢, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w ust. 8, w terminie do 30 dni od
dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z kopig ,Protokotu
realizacji ustugi”. Faktury wystawiane bedg na Sad Apelacyjny w Warszawie, ptatnikiem bedzie Sad
Apelacyjny w Warszawie.

Zamawiajgcy dokona ptatnosci przelewem na konto Wykonawcy wskazane w ust. 7, umieszczone
w wykazie informacji o podatnikach VAT (,Biata lista®). O ile przedmiot umowy znajduje sie w
Zatgczniku nr 15 do Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tekst jednolity: Dz.
U. z 2025 r., poz. 775 ze zm.) pfatnos¢ bedzie dokonana z zastosowaniem mechanizmu podzielone;
ptatnosci (MPP) zgodnie z art. 108a. W przypadku braku rachunku na ,Biatej liscie” wskazanego na
fakturze VAT, ptatnos¢ bedzie dokonywana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Termin zaptaty
uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego nastgpi najpdzniej
w ostatnim dniu terminu ptatnosci.

Suma kwot z wystawianych faktur nie moze przekroczy¢ catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy
Z podatkiem VAT, wskazanego ust. 1.

Numer rachunku bankowego Wykonawcy do rozliczeh z ZamawiajgCym: .........ccoeiereneieinieennnnnnn
Zmiana rachunku bankowego nie stanowi zmiany tresci Umowy i wymaga pisemnego poinformowania
0 powyzszym Zamawiajgcego.

Za nieterminowe dokonanie pfatnosci przez Zamawiajgcego, Wykonawca moze naliczy¢ odsetki
ustawowe za opdznienie w zaptacie.

Dopuszcza sie ztozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej [w rozumieniu art. 2 pkt. 4 ustawy
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 ze
zm.] za posrednictwem platformy PEF dostepnej pod adresem:
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/.

W przypadku sktadania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, o ktérych mowa w ust. 11,
wynagrodzenie Wykonawcy kazdorazowo ptatne bedzie przelewem w terminie do 30 dni od daty
zamieszczenia prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce na platformie.

Zamawiajgcy udziela Wykonawcy zgody na przesytanie faktur w formie elektronicznej, w formacie pdf,
zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tekst jednolity: Dz.
U.z 2025r., poz. 775 ze zm.).

Zamawiajacy przewiduje zmiane ceny brutto w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT.
Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej w formacie PDF na adres
e-mail Zamawiajgcego: finansowy@waw.sa.gov.pl, zgodnie z art. 106n Ustawy z dnia 11 marca 2002
r. o podatku od towardéw i ustug (tj. Dz. U. z 2025 r., poz. 775 ze zm.) tylko do dnia 31.01.2026 r./
31.03.2026 r. z wylgczeniem sytuacji, w ktérych faktury zostaly wystawione poza KSEF w
przypadkach zwigzanych z niedostepnoscig Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: ,KSEF”) tj. w trybie
offline.

Faktury i duplikaty faktur wystawione Zamawiajgcemu w formie elektronicznej wysytane za
posrednictwem poczty elektronicznej z adresu e-mail: .............. na adres e-mail Zamawiajgcego:
finansowy@waw.sa.gov.pl, po dniu 31.01.2026 r./31.03.2026 r. faktury bedg odbierane tylko przy
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uzyciu KSEF z wytaczeniem sytuacji, w ktorych faktury zostaty wystawione poza KSEF w przypadkach
zwigzanych z niedostepnoscig KSEF, tj. w trybach offline.

Wykonawca oswiadcza, ze w zwigzku z nowelizacjg ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od
towarow i ustug (t. j. Dz.U. z 2025 r., poz. 775 ze zm.) faktury w formie ustrukturyzowanej na rzecz
Zamawiajgcego od dnia 1 lutego 2026 r./ 1 kwietnia 2026 r. bedg wystawiane i dostarczane przy
uzyciu KSEF.

Strony zgodnie postanawiaja, ze faktura ustrukturyzowana, o ktérej mowa w ust. 15, jest uznana za
doreczong Zamawiajgcemu z chwila nadania jej przez KSEF unikalnego numeru identyfikacyjnego,
z wytgczeniem sytuacji, w ktorych faktury zostaty wystawione poza KSEF w przypadkach zwigzanych
z niedostepnoscig KSEF, tj. w trybach offline.

Po ztozeniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie
przelewem w terminie do 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez
Wykonawce w KSEF lub w trybie offline w formie PDF.

W przypadku ogtoszonej przez wiadciwy organ niedostepnosci KSEF lub w innych przewidzianych
prawem sytuacjach uniemozliwiajgcych wystawienie faktury przy wykorzystaniu KSEF, Wykonawca
jest uprawniony do wystawienia faktury poza KSEF w przewidzianych trybach zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug (t. j. Dz.U. z
2025 r., poz. 775 ze zm.), tj. w trybach offline.

Wykonawca niezwtocznie po wystawieniu faktury w trybie offline, o ktérym mowa w ust. 20, przekaze
Zamawiajgcemu poza KSEF w sposob wskazany w ust. 11 wraz z odpowiednimi kodami QR
wymaganymi przepisami ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towardéw i ustug (t. j. Dz. U. z
2025 r., poz. 775 ze zm.).

Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé faktury wystawione w trybie offline w KSEF w terminach
okreslonych przepisami.

§6
Kary umowne

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% catkowitego
wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT, okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.
W przypadku niedotrzymania terminoéw realizacji Umowy, okreslonych w § 4 ust. 1 pkt 2 lit. ai b oraz
pkt 4, 5 i 6, Zamawiajgcy naliczy kare umowng za kazdg rozpoczetg godzine zwioki w terminie
liczonym w godzinach i za kazdy rozpoczety dzien zwtoki dla terminu liczonego w dniach, w wysokosci
1 % miesiecznego wynagrodzenia z podatkiem VAT, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.
W przypadku niezatrudnienia na umowe o prace osob skierowanych do realizacji zamdwienia,
Zamawiajagcy naliczy Wykonawcy kare umowng w wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy z podatkiem VAT, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy taki przypadek.
W przypadku nieprzedstawienia w terminie kazdej poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem umowy
o0 prace, o ktorej mowa w § 4 ust. 13 Umowy, Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng
w wysokosci 0,1 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT, o ktorym mowa w § 5
ust. 1 Umowy, za kazdy taki przypadek.
W przypadku niewywigzania sie Wykonawcy ze zmiany wynagrodzenia przystugujgcemu
Podwykonawcy, o ktérej mowa w § 8 ust. 6 Umowy, Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng
w wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT, o ktérym mowa w § 5
ust. 1 Umowy, za kazdy taki przypadek.
W przypadku skierowania do realizacji Umowy, zamiast osoby(6b), o ktérych mowa w 8§ 4 ust. 12
Umowy innej osoby(éb), bez zachowania procedury okreslonej w § 4 ust. 12 Umowy, Zamawiajgcy
naliczy Wykonawcy kare umowng w wysokosci 500 zt za kazdy taki przypadek.
Przewidziane kary umowne nie wytgczajg mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych na zasadach ogdélnych.
taczna wysokos¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego z tytutu realizacji niniejszej
Umowy nie moze przekroczy¢ tacznie 30% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy z podatkiem VAT,
okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ wszystkie szkody poniesione przez Zamawiajgcego lub osoby
trzecie, powstate w czasie wykonywania niniejszej Umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, wynikte z wadliwego lub nieterminowego wykonania Umowy.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych z przystugujgcej
Wykonawcy naleznosci, na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego.
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8§87
Nadz6r prawidiowego wykonania przedmiotu Umowy
Osobami odpowiedzialnymi za nadzoér nad prawidlowym wykonywaniem przedmiotu Umowy oraz
zatwierdzania dokumentéw wynikajgcych z Umowy sa:
1) po stronie Zamawiajgcego:

e nrtel. ...l ,email: ..o ,
2) po stronie Wykonawcy:
S ,nrtel. oo ,e-mail: .o

Strony zastrzegajg sobie prawo zmiany oséb nadzorujgcych wykonywanie prac objetych niniejszg
Umowg wraz z ich numerem telefonu oraz adresami e-mail. PowyZzsza zmiana nie stanowi zmiany
Umowy i nie wymaga zawarcia pisemnego aneksu. Zmiana w powyzszym zakresie jest skuteczna
z datg jej zatwierdzenia.

§8
Podwykonawstwo
Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ zakres rzeczowy objety niniejszg Umowa:
1) osobiscie.........ccceveeeenenn.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcych petng odpowiedzialno$¢ za czynnosci, ktére wykonuje przy
pomocy podwykonawcow.

Wykonawca bedzie odpowiadat w stosunku do Zamawiajacych za dziatania, zaniechania, uchybienia
i zaniedbania podwykonawcow jak za swoje wtasne.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do Zamawiajgcego z tytutu gwaranciji i rekojmi oraz
kar umownych za zakres powierzony do wykonania podwykonawcom.

Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w zakresie wykonywania przedmiotu
Umowy przy udziale podwykonawcéw w trakcie realizacji Umowy przed dokonaniem takiej zmiany,
a takze przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcow, ktorym w pdozniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje przedmiotu Umowy. Zmiana w zakresie podwykonawcéw nie stanowi
zmiany Umowy wymagajgcej pisemnego aneksu.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z § 11 Umowy, zobowigzany jest do
zmiany wynagrodzenia przystugujgcemu Podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania Podwykonawcy.

§9
Bezpieczenstwo informacji i ochrona danych osobowych

. W ramach niniejszej Umowy Strony bedg przetwarza¢ jako administratorzy dane osobowe -
reprezentantéw Stron i 0séb, z ktérymi bedg sie kontaktowaé przy wykonywaniu niniejszej Umowy — w
rozumieniu przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODQO”).

. Na potrzeby realizacji Umowy, Strony, jako administratorzy danych osobowych oséb, o ktérych mowa w
ust. 1, udostepniajg sobie wzajemnie, jako odrebnym administratorom dane osobowe tych osdb w
zakresie niezbednym do wykonania Umowy, tj.: imie i nazwisko, stuzbowy adres e-mail, stuzbowy nr
telefonu, oraz oswiadczajg, ze wdrozyty odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne pozwalajgce na
zabezpieczenie danych osobowych przed udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym, bezprawnym
pozyskaniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem prawa ochrony danych
osobowych, zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego dotyczgca spetnienia obowigzku informacyjnego z art. 13 ust. 11
ust. 2 i art. 14 ust. 1 i ust. 2 RODO, do wykonania ktérego zobowigzany jest Zamawiajgcy stanowi
Zatgcznik Nr 4 do Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania klauzuli informacyjnej pochodzgcej od Zamawiajgcego
swoim pracownikom i wspoétpracownikom, tak aby obowigzek informacyjny wobec tych oséb zostat
skutecznie wykonany.

. Zamawiajgcy w zakresie wykonania ww. obowigzku informacyjnego niniejszym upowaznia Wykonawce
do jego wykonania w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, a Wykonawca oswiadcza, iz obowigzek ten
zrealizowat.
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6. Strony zobowigzujg sie do:

1) wzajemnego stosowania zasad poufnosci wszelkich dokumentéw i informacji uzyskanych od
drugiej Strony w zwigzku z wykonywanym przedmiotem Umowy, bez wzgledu na sposoéb i forme
ich utrwalenia i przekazania, zarébwno w trakcie jej trwania jak i bezterminowo po wygasnieciu
Umowy;

2) zabezpieczania przed kradzieza, uszkodzeniem i zaginigciem wszelkich otrzymanych dokumentow
(w tym na mobilnych nosnikach) zwigzanych z przedmiotem Umowy;

3) niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celéw innych niz wynikajgce z
realizacji Umowy;

4) niezwlocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach naruszenia
tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewtasciwym uzyciu.

7. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych regulujgca kwestie danych osobowych stanowi

Zatgcznik Nr 6 do Umowy.

§10
Odstapienie od Umowy i rozwigzanie Umowy

1. Stronom bedzie przystugiwato prawo odstgpienia od niniejszej Umowy na zasadach przewidzianych
w Kodeksie cywilnym.

2. Zamawiajgcemu prawo odstgpienia od niniejszej Umowy przystugiwa¢ bedzie takze w przypadku, gdy
Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot Umowy nienalezycie, a w szczegodlnosci, gdy Wykonawca
naruszy obowigzek okreslony w § 13 ust. 1 Umowy.

3. Odstgpienie od Umowy z przyczyn wymienionych w ust. 2 i 3 uwaza sie za odstgpienie od Umowy
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

4. Odstgpienie od Umowy nastepowato bedzie w oparciu o oswiadczenie Strony odstepujgcej, ktore
powinno by¢ pod rygorem niewaznosci ztozone w formie pisemnej wraz ze wskazaniem przestanki
uzasadniajgcej odstgpienie, w terminie do 30 dni od dnia powziecia przez Strone odstepujgca
wiadomosci 0 wystgpieniu przestanki uzasadniajgcej odstgpienie.

5. Odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego nie powoduje utraty prawa do dochodzenia od
Wykonawcy okreslonych w Umowie kar umownych oraz utraty uprawnien z tytutu rekojmi oraz
gwarancji w odniesieniu do odebranego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen przedmiotu Umowy.

6. Strony niniejszej Umowy bedg zwolnione z odpowiedzialnosci za niewypetnienie swoich zobowigzan
zawartych w Umowie, jezeli okolicznosci sity wyzszej bedg stanowity przeszkode w ich wypetnieniu. Za
site wyzszg nie uwaza sie w szczegoélnosci braku srodkéw finansowych po stronie Wykonawcy oraz
niewywigzanie sie ze swoich zobowigzan przez kontrahentéw Wykonawcy.

7. Strona moze powotaé sie na okolicznosci sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie
drugg Strone w ciggu 3 dni roboczych od powstania tych okolicznosci.

8. Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, ktéra sie na nie
powotuje.

9. Umowa moze zosta¢ rozwigzana w kazdym czasie za zgodnym porozumieniem Stron, bez zachowania
okres6w wypowiedzenia i naliczania kar umownych.

§11
Klauzula waloryzacyjna
1. Na podstawie art. 439 ust. 1 i 2 Ustawy Strony ustality, ze ustalone wynagrodzenie moze byc¢
waloryzowane o wskaznik cen towardow i ustug konsumpcyjnych (kwartat do poprzedniego kwartatu)
ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego (dalej jako ,Wskaznik
waloryzacji”), przy tgcznym spetnieniu nastepujgcych postanowien:

1) kazda ze Stron Umowy jest uprawniona do zgdania zmiany wysokosci wynagrodzenia, przy
czym waloryzacja nastgpi na wniosek Strony,

2) Strona moze wystgpi¢ z wnioskiem o pierwszg waloryzacje po publikacji Wskaznika waloryzaciji
za Il kwartat 2026 r. (Umowy) oraz przy wzroscie lub obnizeniu Wskaznika waloryzaciji
okreslonego powyzej o co najmniej 2% w stosunku do kwartatu poprzedzajgcego; w przypadku
wzrostu lub obnizenia Wskaznika waloryzacji waloryzacja bedzie polegata odpowiednio na
wzroscie lub obnizeniu pfatnosci przypadajgcych po dniu ztozenia wniosku o warto$c
procentowg Wskaznika waloryzadiji,

4) waloryzacja nie dotyczy ustug zrealizowanych przed datg ztozenia wniosku przez ktérakolwiek
ze Stron,

5) w przypadku likwidacji Wskaznika waloryzacji lub zmiany podmiotu, ktéry urzedowo go ustala,
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mechanizm, o ktbrym mowa powyzej, stosuje sie odpowiednio do wskaznika i podmiotu, ktory
zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastgpi dotychczasowy Wskaznik lub podmiot,

6) maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia brutto, jakg dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie
zastosowania niniejszych postanowien, nie przekroczy 10% wynagrodzenia brutto Wykonawcy,
ustalonego w dniu zawarcia Umowy.

2. W przypadku zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w oparciu o zasady okreslone w niniejszym
paragrafie, Wykonawca zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia Podwykonawcy, z ktérym zawart
Umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom kosztéw dotyczacych zobowigzania Podwykonawcy,
jezeli spetnione sg fgcznie nastepujace warunki:

1) przedmiot Umowy o podwykonawstwo stanowig ustugi;

2) okres obowigzywania Umowy przekracza 6 miesiecy.

3. Postanowienia wymienione powyzej stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy moze wyrazi¢
zgode, lecz nie stanowig one zobowigzania Zamawiajgcego na ich wprowadzenie.

§12
Prawo do korzystania z aktualizacji oprogramowania Producenta

1. Wykonawca zapewnia Zamawiajgcym prawo do korzystania z aktualizacji oprogramowania Producenta
i dokumentacji go dotyczacej, na warunkach okreslonych w umowie licencyjnej Producenta lub innym
dokumencie okreslajgcym uprawnienia wynikajgce z nabycia licencji od Producenta.

2. Wykonawca zobowigzany jest do dokonywania odsprzedazy Produktow w taki sposéb, aby
Zamawiajgcy byli uprawnionymi do Kkorzystania z aktualizacji oprogramowania co nhajmniej na
nastepujacych polach eksploatac;ji:

1) prawo do korzystania z wszystkich funkcjonalnosci odsprzedawanej aktualizacji oprogramowania
w dowolny sposéb w liczbie kopii/ stanowisk/ serweréw/uzytkownikdéw charakterystycznej dla
sprzedawanego oprogramowania;

2) prawo do instalowania wszelkich poprawek opublikowanych na stronach internetowych Producenta
oraz polach eksploatacji okreslonych w warunkach licencyjnych Producenta.

3. Potwierdzeniem przekazania Zamawiajgcym prawa do korzystania z aktualizacji oprogramowania na
polach eksploatacji okreslonych w ust. 2 jest udostepnienie jej w systemie.

4. Strony zgodnie uznajg, iz aktualizacje licencji na Produkty Wykonawcy sg niewytgczne i bezterminowe.

5. Niezaleznie od postanowien stosowanych przez Producenta w umowach licencyjnych, Wykonawca,
z chwilg wydania Zamawiajgcym aktualizacji udziela im licencji niewylgcznej, nieograniczonej
terytorialnie, nieograniczonej czasowo, nieograniczonej poprzez maksymalng ilos¢ uzy¢, uprawniajgcej
Zamawiajgcych co najmniej do:

1) wykorzystywania wszystkich wymaganych przez Zamawiajgcych funkcjonalnosci;

2) przenoszenia zaktualizowanych licencji na inne sady powszechne, przy uwzglednieniu
maksymalnej liczby licencji nabytej przez jednostki organizacyjne sgdownictwa powszechnego na
obszarze apelacji warszawskiej na podstawie niniejszej Umowy;

3) instalowania zaktualizowanego oprogramowania na nieograniczonej liczbie urzgdzen przez
Zamawiajgcego, dysponujgcego kluczem licencyjnym;

4) uruchamiania zaktualizowanego oprogramowania przez Zamawiajgcego na ktérymkolwiek
Z urzadzenh po autoryzacji Zamawiajgcego za pomocg klucza sprzetowego;

5) korzystania z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania, w szczegolnosci
dokumentow, plikéw dzwiekowych kreowanych w ramach eksploatacji Oprogramowania oraz
modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania, w tym publikowania i wyswietlania
w cafosci i w czesci w Internecie i innych mediach bez ograniczen.

6. Aktualizacja lub zmiana wersji oprogramowania nie moze powodowac ograniczenia zakresu uprawnien
Uzytkownikdw, ani ograniczenia licenc;ji.

7. Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ wobec osob trzecich, gdyby doszto do jakichkolwiek
roszczen z tytutu wad prawnych przedmiotu Umowy w czasie trwania Umowy jak i po jej ustaniu.

8. W przypadku wystgpienia przeciwko Skarbowi Panstwa — Sgdowi przez osoby trzecie z roszczeniami
wynikajgcymi z naruszenia ich praw, w tym w szczegdlnosci praw autorskich, Wykonawca zobowigzuje
sie do przystgpienia w procesie po stronie Skarbu Panstwa - Sadu, zaspokojenia tych roszczen
i zwolnienia Skarbu Panstwa - Sgdu od obowigzku swiadczen z tego tytutu.
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§13
Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcej z niniejszej Umowy na rzecz osoby trzeciej
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

2. Postanowienia Umowy dotyczgce obowigzku zachowania poufnosci, zakazu cesji oraz obowigzku
zaptaty kar umownych i odszkodowan pozostajg wazne i wigza nadal Strony rowniez w przypadku
odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron.

3. Wszelkie spory powstate w trakcie realizacji niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez sad
powszechny wiasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

4. Jezeli niektore z postanowieh Umowy sg lub stang sie niewazne lub nieskuteczne, nie spowoduje to
naruszenia skutecznosci Umowy w jej pozostatej czesci. W takim wypadku Strony zawierajgce Umowe
sg zobowigzane zastgpi¢ postanowienie niewazne Iub nieskuteczne uregulowaniem skutecznym
prawnie, ktére bedzie odpowiadato lub bedzie najblizsze celowi i wytyczonym zamierzeniom
ekonomicznym postanowienia niewaznego lub nieskutecznego. Postanowienia zdan poprzedzajgcych
nie dotyczg sytuacji, w ktorej zastgpienie postanowien niewaznych lub nieskutecznych uregulowaniem
skutecznym prawnie bytoby w ocenie Zamawiajgcego niekorzystne z punktu widzenia interesu finanséw
publicznych.

5. Strony bedg dazyly do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku z niniejszg
Umowsg, jednak w przypadku, gdy nie osiggng porozumienia, zaistniaty spér bedzie poddany
rozstrzygnieciu przez sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

6. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy Ustawy oraz
Kodeksu cywilnego, z odnosnymi przepisami wykonawczymi.

7. Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

8. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach — jeden dla Wykonawcy i jeden dla
Zamawiajgcego/sporzgdzono w formie elektronicznej (wybra¢ odpowiednie).

§14
Zataczniki

Integralng czesc¢ niniejszej Umowy stanowig nizej wymienione zatgczniki:

1) Zatgcznik Nr 1 — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia;

2) Zatgcznik Nr 2 — Formularz Ofertowy

3) Zatgcznik Nr 3 - Wzor protokotu realizacji ustugi,

4) Zatgcznik Nr 4 — Klauzula informacyjna dla oséb fizycznych biorgcych udziat przy realizacji
Umowy,

5) Zatgcznik Nr 5 — Wykaz oséb,

6) Zatgcznik Nr 6 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik Nr 3 do Umowy

PROTOKOL REALIZACJI USLUGI

Zamawiajacy: Sad Apelacyjny w Warszawie, pl. Krasifskich 2/4/6, 00-207 Warszawa

LAY L 1= UL = P

Zgodnie z Umowg nr .................. zdnia ... potwierdzam realizacje Obstugi serwisowej
i autorskiej wdrozonego w sgdach apelacji warszawskiej Oprogramowania Naleznosci Sgdowe OrCom.web

Zamiesige .....ccoeveninnennn. (wskazac).
Uwagi
podpis przedstawiciela Wykonawcy podpis przedstawiciela Zamawiajacego
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Zatacznik Nr 4 do Umowy

Klauzulainformacyjna

dla osoéb fizycznych bioracych udziat przy realizacji Umowy

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 i art. 14 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119, str. 1), dalej ,RODQO”, informujemy,

ze:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)
8)
9)
10)

11)

Administratorem danych osobowych jest Sad Apelacyjny w Warszawie reprezentowany przez
Dyrektora Sadu Apelacyjnego w Warszawie z siedzibg przy pl. Krasinskich 2/4/6, 00-207 Warszawa
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt mozliwy jest za
posrednictwem adresu do korespondencji Administratora lub za posrednictwem poczty e-mail:
iod@waw.sa.gov.pl.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu zwigzanym z realizacjg Umowy w zwigzku

z udzieleniem zamdéwienia publicznego.

Przestankami legalizujgcymi przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych sa:

a) art. 6 ust. 1lit. b RODO —w celu zawarcia i/lub realizacji Umowy;

b) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych
na administratorze okreslonych w przepisach krajowych lub unijnych odnoszacych sie do
zamowieh publicznych, przedmiotu Umowy oraz ochrony danych osobowych, w szczegdélnosci
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamowien publicznych.

c) art. 6 ust. 1lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes realizowany przez Administratora, tj.:

e ewentualne ustalenie i dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami;

e potrzeba posiadania statego kontakiu z osobami wskazanymi przez Wykonawce,
odpowiedzialnymi za realizacje Umowy, przy czym z chwilg podjecia przez te osobe
czynnosci w ramach wykonywania Umowy, takich, ktére podlegajg obowigzkowi
udokumentowania, zmianie ulegnie przestanka przetwarzania danych osobowych, ktérg
od tego momentu bedzie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (obowigzek prawny cigzacy na
administratorze dot. m.in. archiwizowania dokumentéw).

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane jedynie przez upowaznione do tego osoby.

Odbiorcami udostepnionych przez Panig/Pana danych osobowych mogg by¢:

a) podmioty zapewniajgce na rzecz Sadu obstuge techniczng i organizacyjng, takie jak np.
dostawcy oprogramowania do zarzadzania systemami, podmioty $wiadczace obstuge
techniczng oprogramowania oraz kancelarie $wiadczgce obstuge prawng Sadu;

b) podmioty upowaznione do tego z mocy prawa.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz

wewnetrznymi regulacjami dot. archiwizacji.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, ale niezbedne do celow

okreslonych w pkt 3.

W odniesieniu do podanych danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego Iub organizagiji

miedzynarodowe;.

Przystuguje Pani/Panu:
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a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych —
w celu realizacji niniejszego zgdania administrator moze zgdaé od osoby, ktérej dane dotycza,
wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie zgdania;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania udostepnionych danych osobowych
z zastrzezeniem, iz skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamodwienia ani zmiang postanowienn Umowy;

c) na podstawie art. 17 RODO prawo zgdania usuniecia danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkow, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 RODO;

d) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku
uznania, ze przetwarzanie udostepnionych danych osobowych narusza przepisy RODO.

12) W zakresie jakim Pani/Pana dane przetwarzane sg w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f RODO przystuguje
Pani/Panu prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu — w zwigzku z Pani/Pana
szczegolng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczgcych Pani/Pana danych osobowych.

13) Pani/Pana dane osobowe pochodzg od podmiotu bedacego strong Umowy (od Pani/Pana
pracodawcy lub zleceniodawcy) zawieranej z Sgdem Apelacyjnym w Warszawie i przetwarzane sg
wytgcznie w celu zawarcia i realizacji Umowy z Sagdem Apelacyjnym w Warszawie?.

Podmiot bedacy strona Umowy zobowigzany jest do wypefnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych odpowiednio w art. 13 lub 14 RODO w stosunku do oso6b fizycznych, od ktérych
dane pozyskane zostaly bezposrednio lub posrednio i przekazane zostaty Sgdowi Apelacyjnemu
w Warszawie w celach okreslonych w niniejszej klauzuli.

1 Pkt 13 niniejszej klauzuli ma zastosowanie tylko w przypadku, gdy Administrator pozyskat dane osobowe w sposob
inny niz od osoby, ktérej dane dotyczg tzn. pozyskat je od podmiotu bedgcego strong umowy zawieranej z Sgdem
Apelacyjnym w Warszawie.
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Zatacznik Nr 5 do Umowy

Wykaz os6b

Wykaz oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia.

L.p. Imie i nazwisko Kwalifikacje zawodowe

podpis przedstawiciela Wykonawcy
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Zatacznik Nr 6 do SWZ

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
O AKTUALNOSCI INFORMACJI ZAWARTYCH W Zt OZONYM OSWIADCZENIU
NA PODSTAWIE ART. 125 UST. 1 USTAWY W ZAKRESIE PODSTAW WYKLUCZENIA
Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby prowadzonego Postepowania znak ZP.261.2.2026 na Obstuge serwisowa wdrozonego
w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sadowe OrCom.web, w imieniu
reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy:

(petna nazwa i siedziba Wykonawcy)

oswiadczam, ze informacje dotyczgce podstaw wykluczenia z postepowania podane zgodnie
z Zatgcznikiem 3 do SWZ sg aktualne i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z petng
Swiadomoscig konsekwencji wprowadzania Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji,
o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy,

dodatkowo:

[] os$wiadczam, ze Wykonawca, ktérego reprezentuje nie przynalezy do zadnej grupy kapitatowej
W rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025 r., poz.
1714)

[] oswiadczam, ze Wykonawca, ktérego reprezentuje nie przynalezy do grupy kapitalowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025 r., poz. 1714)
z innym Wykonawcg, ktéry ztozy oferte lub oferte czesciowag w przedmiotowym Postepowaniu

[] o$wiadczam, ze Wykonawca, ktérego reprezentuje, przynalezy do grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2025 r., poz. 1714) wraz
z Wykonawca, ktory ztozyt oferte lub oferte czesciowg w przedmiotowym Postepowaniu tj. (podaé nazwe
i adres):

(Zamawiajgcy wymaga podpisania niniejszego dokumentu
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym)

** wraz ze zfozeniem o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej Wykonawca przedktada dokumenty lub informacje potwierdzajgce
przygotowanie oferty lub oferty cze$ciowej niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej.
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Zatacznik Nr 7 do SWZ

WYKAZ UStUG

Daty wykonania/ Podmiotly, na rzecz ktérego(ych)
Lp. Przedmiot ustugi wykonywania ustuga zostata wykonanaljest
wykonywana
1
2
3
4
5

Do wykazu zatgczamy dowody okre$lajgce, ze ustugi wskazane w wykazie zostaty wykonane lub sg

wykonywane nalezycie.

Sad Apelacyjny w Warszawie

(Zamawiajgcy wymaga podpisania niniejszego dokumentu

Postgpowanie prowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji
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Zatacznik Nr 8 do SWZ
Zatacznik Nr 6 do Umowy

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH

81
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,0gdlne rozporzgdzenie o ochronie danych”), (zwanego
w dalszej czesci ,Rozporzadzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach, w zakresie
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie
Z niniejszg Umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.

3. Dane osobowe przekazane przez Administratora danych nie mogg by¢ przedmiotem odsprzedazy,
darowizny, najmu i dzierzawy.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie Umowy dane zgromadzone
w Systemie pod nazwg Naleznosci Sgdowe OrCom.web — modut ewidencji i windykacji naleznosci
sgdowych oraz modut komunikacji z systemem SAP ZSRK dotyczace:

1) Dtuznikéw, w zakresie:
a) Imie,
b) Drugie imig,
c) Nazwisko,
d) NIP,
e) PESEL,
f)  Numer dowodu osobistego,
g) Regon,
h) Imie ojca,
i) Imie matki,
i)  Nazwisko matki,
k) Nazwisko rodowe,
) Data urodzenia,
m) Miejsce urodzenia,
n) Adres zameldowania,
0) Adres kontaktowy,
p) Miejsce zatrudnienia,
gq) Stanowisko,
r) Status zatrudnienia,
s) Obywatelstwo,
t) Sygnatura sprawy,
u) Dane dotyczace kwot naleznosci,
v) Informacje o karze pozbawienia wolnosci,
w) Miejsce osadzenia,
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x) Czas osadzenia.
2) Petnomocnikéw dituznikéw, w zakresie:
a) Imie,
b) Drugie imie,
c) Nazwisko,
d) NIP,
e) PESEL,
f) Adres do korespondencji,
g) Dane do kontaktu.
3) Uzytkownikéw — pracownikow, w zakresie:

a) Imie,
b) Nazwisko,
c) Login.
2. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie Umowy dane zgromadzone
w Systemie pod nazwg Naleznosci Sadowe OrCom.web — modut wykonania orzeczen

niefinansowych dotyczgce:

1) Osobb, wobec ktérych zostaty wymierzone kary pozbawienia lub ograniczenia wolnosci,
wobec ktérych stosowane s3g srodki zwigzane z poddaniem sprawcy prébie, jak rowniez
os6b, wobec ktérych zostaly orzeczone przewidziane w kodeksie karnym s$rodki
zabezpieczajace, w zakresie:

a) Imie,
b) Drugie imie,
c) Nazwisko,
d) NIP,
e) PESEL,
f)  Numer dowodu osobistego,
g) Regon,
h) Imie ojca,
i) Imie matki,
i) Nazwisko matki,
k) Nazwisko rodowe,
) Data urodzenia,
m) Miejsce urodzenia,
n) Adres zameldowania,
0) Adres kontaktowy,
p) Miejsce zatrudnienia,
g) Stanowisko,
r) Status zatrudnienia,
s) Obywatelstwo,
t) Sygnatura sprawy,
u) Dane dotyczace kwot naleznosci,
v) Informacje o karze pozbawienia wolnosci,
w) Miejsce osadzenia,
X) Czas osadzenia.
2) Pelnomocnikéw osoéb, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1, w zakresie:
a) Imie,
b) Drugie imie,
¢) Nazwisko,
d) NIP,
e) PESEL,

Strona 43 z 60
Sad Apelacyjny w Warszawie
Postgpowanie prowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji
,,Obstuga serwisowa wdrozonego w sadach apelacji warszawskiej oprogramowania Naleznosci Sgdowe OrCom.web”
Zamowienie znak ZP.261.2.2026



f) Adres do korespondencji,
g) Dane do kontaktu.
3) Uzytkownikow — pracownikow, w zakresie:

a) Imie,
b) Nazwisko,
c) Login.
3. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat dane osobowe w imieniu Administratora wytgcznie
na jego polecenie, w celu realizacji ustug objetych Umowa nr .............. , dalej réwniez jako Umowa

gtéwna.

4. Administrator Danych Osobowych os$wiadcza, ze powierzone do przetwarzania dane osobowe
zawierajg dane, o ktérych mowa w art. 10 RODO (informacje o wyrokach skazujgcych oraz czynach
zabronionych lub powigzanych srodkach bezpieczenstwa).

5. Przedmiot umowy bedzie realizowany w szczegdlnosci (ale nie wylgcznie) w ramach potgczen
zdalnych, przy czym kazde potgczenie zdalne bedzie realizowane pod nadzorem pracownika Oddziatu
Informatycznego Sgdu Apelacyjnego w Warszawie lub przy wykorzystaniu dedykowanego systemu
informatycznego umozliwiajgcego rejestracje potgczen (sesji) zdalnych w celu pdzniejszej analizy.

83
Obowiazki podmiotu przetwarzajgcego

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych  adekwatny stopien  bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku  zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia. Podmiot
przetwarzajgcy oswiadcza, iz takie Srodki wdrozyt. Wykaz stosowanych s$rodkéw zawarty zostat
w Ankiecie weryfikacyjnej stanowigcej Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy. Podmiot przetwarzajacy
oswiadcza, ze stosowane zabezpieczenia techniczne i organizacyjne:

1) zostaty wdrozone uwzgledniajgc ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych, ktérych
dane sg przetwarzane w ramach powierzonego przetwarzania, i aby zapewni¢ stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy temu ryzyku,

2) gwarantujg zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci
i odpornosci systemoéw i ustug przetwarzania, zdolnos¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci
danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego,

3) sg regularnie testowane, mierzone i oceniane pod wzgledem skutecznosci, a w razie potrzeby
uaktualniane.

2. Podmiot przetwarzajgcy przeprowadzit analize ryzyka przetwarzania powierzonych danych
i stosuje sie do jej wynikdbw w zakresie doboru organizacyjnych i technicznych srodkéw ochrony
danych odpowiadajgcych ustalonemu ryzyku naruszenia praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotycza,
na dowdd czego na kazde zgdanie przedstawi Administratorowi wyniki przeprowadzonej analizy. Obie
Strony zachowujg kopie przedstawionych dokumentéw dla potrzeb spetnienia wymogu rozliczalnosci.
Na dzien podpisania niniejszej Umowy Podmiot przetwarzajgcy nie identyfikuje istotnych ryzyk
zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych danych Administratora.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim pracownikom i wspotpracownikom dziatajgcym w strukturze firmy, ktérzy beda
przetwarza¢ powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

5. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewnié, by osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub podlegatly odpowiedniemu ustawowemu
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obowigzkowi zachowania tajemnicy danych osobowych przetwarzanych w celu realizacji niniejszej
Umowy zaréwno w trakcie zatrudnienia jak i po jego ustaniu.

6. Przy wykonywaniu niniejszej Umowy w ramach potaczen zdalnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 5
Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz wprowadzit zakaz wykonywania zrzutow ekranu (tzw.
screenéw) oraz wykonywania fotografii ekrandw przy uzyciu wszelkich urzadzen rejestrujgcych w tym
w szczegolnosci telefonow komoérkowych wyposazonych w aparaty cyfrowe — w stosunku do
pracownikéw (w ramach swojej organizacji) zaangazowanych w proces przetwarzania powierzonych
danych osobowych. Wyjatkiem od tej regulty mogg by¢ jedynie sytuacje, w ktérych niezbedne bedzie
wykonanie zrzutu ekranu celem pdzniejszej analizy informacji tam zawartych — w takim przypadku
Podmiot przetwarzajgcy informuje pracownika Oddziatu Informatycznego o takiej koniecznosci.

7. Obowigzki wynikajagce z powierzenia przez Administratora Podmiotowi przetwarzajgcemu
przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w §2 powyzej, obejmujg réwniez udzielanie
Administratorowi pomocy polegajgcej na wspoétpracy przy:

1) niezwlocznym przekazywaniu przez Administratora informacji celem informowania organu
nadzorczego w rozumieniu Rozporzgadzenia o naruszeniach ochrony danych osobowych,
za przetwarzanie ktérych odpowiedzialny Ilub wsp&todpowiedzialny jest Administrator
(art. 33 Rozporzadzenia) w tym zakresie, na zasadach okreslonych ponizej Podmiot
przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwitoki
zgtasza je Administratorowi, jezeli jest to wykonalne, w ciggu 24 godzin,

2) wywigzywaniu sie przez Administratora z obowigzkéw okreslonych w art. 34 Rozporzadzenia
wobec osoby, ktdrej ochrone danych naruszono (w tym zakresie m.in. Podmiot przetwarzajgcy
pomaga Administratorowi wywigzywaé sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej
dane dotyczg oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia).

8. Planujgc dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych, ktére mogg wptyngc
na postanowienia niniejszej Umowy, Podmiot przetwarzajgcy ma obowigzek zastosowaé
sie do wymogu projektowania prywatnosci i z wyprzedzeniem informowa¢ Administratora
o0 planowanych zmianach w taki sposdb i w takim terminie by zapewni¢ Administratorowi realng
mozliwos¢ reakcji na zwiekszone ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktérych dane dotycza.
Podmiot przetwarzajgcy w takiej sytuacji zobowigzany jest do dostarczenia Administratorowi wszelkiej
dokumentacji dot. projektowanych zmian w przetwarzaniu danych bedgcym przedmiotem niniejszej
Umowy.

9. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej Podmiot przetwarzajgcy bedzie realizowat poprzez
niezwloczne nadestanie drogg pocztowg, na adres Administratora, lub za posrednictwem poczty
e-mail na adres jak w 8 4 ust. 4, pisma informujgcego o planowanych zmianach wraz
z dokumentacjg jednak nie pézniegj niz na 14 dni przed wdrozeniem planowanych zmian.

10. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji opisujgcej sposéb
przetwarzania danych, w tym Rejestru kategorii czynnosci przetwarzania (,Rejestr”) zgodnie
z wymogami Rozporzgdzenia. Podmiot przetwarzajgcy udostepnia na zgdanie Administratora wyciag
z prowadzonego Rejestru dotyczacy przetwarzania danych w oparciu o Umowe gtéwng,
z wylgczeniem informacji stanowigcych tajemnice handlowg innych klientow Podmiotu
przetwarzajgcego.

11. Jezeli Podmiot przetwarzajgcy wykorzystuje w celu realizacji Umowy zautomatyzowane
przetwarzanie, w tym profilowanie, o ktéorym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 Rozporzadzenia, Podmiot
przetwarzajgcy informuje o tym Administratora w celu i w zakresie niezbednym do wykonania przez
Administratora obowigzku informacyjnego.

12. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest niezwlocznie powiadamia¢ Administratora danych
o wszelkich skargach, pismach, kontrolach organu nadzorczego w rozumieniu Rozporzgdzenia,
postepowaniach sgdowych i administracyjnych pozostajgcych w zwigzku z powierzonymi danymi
osobowymi oraz wspotdziata¢ z Administratorem w tym zakresie.

13. Obowiagzki, o ktérych mowa w ust. 6 oraz w § 5 ust. 1 realizowane bedg rowniez po zakonczeniu
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14.

15.

16.

trwania Umowy gtéwne;.

Jezeli Podmiot przetwarzajgcy naruszy postanowienia Rozporzadzenia przy okreslaniu celdow
i sposobow przetwarzania danych, ktére Podmiot przetwarzajgcy pozyskuje w ramach powierzonego
przetwarzania, uznaje sie go za administratora w odniesieniu do tego przetwarzania.

W celu wykazania przed Administratorem gwarancji przestrzegania przepiséw Rozporzadzenia oraz
gwarancji ochrony praw o0sob, ktérych dane sg przetwarzane w ramach powierzonego przetwarzania,
Podmiot przetwarzajgcy przedstawit Administratorowi, przed zawarciem Umowy, ogdlny opis
technicznych i organizacyjnych $rodkow bezpieczenstwa, o ktérych mowa w art. 32 ust. 1
Rozporzgdzenia, w formie pliku pdf.

Administrator, akceptujgc przedtozony przez Podmiot przetwarzajgcy ogélny opis technicznych
i organizacyjnych s$rodkéw bezpieczenstwa, o ktorych mowa w ust. 1 uznaje, ze Podmiot
przetwarzajgcy spetnia wymaog z art. 28 ust. 1 Rozporzadzenia.

84
Informacje o incydencie

W przypadku stwierdzenia przez Podmiot powierzajgcy kazdego potencjalnego zdarzenia mogacego
stanowi¢ naruszenie ochrony danych osobowych Administratora, ktérych przetwarzania dotyczy
niniejsza Umowa (dalej: jako ,Incydent") Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przekazac
Administratorowi na pismie oraz drogg elektroniczng szczegdtowag informacje (wyjasnienia) dotyczaca
Incydentu, obejmujgcg okolicznosci wskazane w ust. 2 ponizej.
Informacja o Incydencie przekazana Administratorowi powinna zawiera¢ co najmniej:
1) opis charakteru naruszenia oraz — o ile to mozliwe — wskazanie kategorii i przyblizonej liczby
0s0b, ktérych dane zostaty naruszone i ilosci lub rodzaju danych, ktérych naruszenie dotyczy,
2) imie, nazwisko i dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub innej jednostki lub osoby,
z ktérg Administrator moze kontaktowac sie w zwigzku z wystgpieniem naruszenia,
3) opis mozliwych konsekwencji naruszenia,
4) opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Podmiot przetwarzajgcy
srodkow w celu zaradzenia naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkéw.
Obowigzek, o ktbrym mowa w ust. 1-2 powyzej nie dotyczy sytuacji, w ktérych Podmiot przetwarzajacy
jest w stanie wykaza¢ zgodnie z zasadg rozliczalnosci, ze jest mato prawdopodobne, by naruszenie to
mogto powodowaé ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych. Podmiot przetwarzajgcy
informuje Administratora o zaistniatym naruszeniu oraz przedstawia dowdd, ze jest mato
prawdopodobne by naruszenie to mogto powodowaé ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych.
Obowigzek, o ktéorym mowa w ust. 1-2 powyzej realizowany bedzie przez Podmiot przetwarzajacy
niezwiocznie, jezeli jest to wykonalne, nie pdzniej niz w ciagu 24 godzin od powziecia informacji
o Incydencie, w formie wiadomosci przestanej pocztg elektroniczng na adres e-mail: ..ocveveveeeennnnne.... ,
przy czym w przypadku braku potwierdzenia odbioru wiadomosci (zgtoszenia) przez Administratora
w ciggu 60 minut od chwili wystania wiadomosci (zgtoszenia) o Incydencie, Podmiot przetwarzajgcy
zobowigzany jest poinformowac¢ o Incydencie wyznaczonego pracownika Administratora rowniez

Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od przekazania stosownego
whniosku (zadania) Administratora, obowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na kazde zapytanie
Administratora w zakresie Incydentu lub mozliwosci jego powstania. Informacja przekazana
Administratorowi powinna  zawiera¢ co  najmniej informacije, o  ktéorych  mowa
W ust. 2 powyzej.

Whniosek (zgdanie), o kiorym mowa w ust. 5 powyzej przesytany bedzie przez Administratora
Podmiotowi przetwarzajgcemu w formie wiadomosci poczty elektronicznej na adres e-mail:
................... przy czym w przypadku braku potwierdzenia przez Podmiot przetwarzajgcy w ciggu 60
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minut od chwili wystania przez Administratora wniosku (zgdania), Administrator zobowigzany jest
poinformowac¢ o wniosku (zgdaniu) wyznaczonego pracownika Podmiotu przetwarzajgcego rowniez
telefonicznie na nr telefonu: .......covevnininnne.

Zmiana przez Strony adresébw e-mail oraz numeréw telefonéw, o ktérych mowa
w ust. 1-6 powyzej, moze by¢ przedstawiona drugiej Stronie w formie pisemnej lub elektronicznej na
adresy ......oooieiiiiinn [ , przy czym druga Strona niniejszej Umowy musi potwierdzi¢
odebranie informacji o zmianie. Strony przyjmujg, ze zmiana tego rodzaju nie stanowi zmiany
niniejszej Umowy.

85
Wspétdziatanie stron

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest:

1) udziela¢ Administratorowi wszelkich informacji niezbednych dla dokonania oceny w zakresie
wywigzywania sie¢ przez Administratora ze wszystkich obowigzkéw okreslonych w niniejszej
Umowie oraz przepisach prawa, a w szczegoélnosci zawartych w Rozporzadzeniu,

2) wspotdziataé z Administratorem w zakresie wywigzywania sie przez Niego z okreslonych
w Rozporzadzeniu obowigzkéw Administratora danych, ktérych przetwarzanie zostato
powierzone Podmiotowi przetwarzajgcemu.

Za wykonywanie praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych jest:

1) po stronie Administratora — ........ceeeevernnn , dane kontaktowe jak w 8 4 ust. 4 niniejszej Umowy.

2) po stronie Podmiotu przetwarzajgcego — ....c.cvcveveveirrnnanes , dane kontaktowe jak w 8§ 4 ust. 6
niniejszej Umowy.

Strony zastrzegajg sobie prawo zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 2. PowyZzsza zmiana nie stanowi
zmiany Umowy i moze by¢ przedstawiona drugiej Stronie w formie pisemnej lub elektronicznej na
adresy wskazane w § 4 ust. 7, przy czym druga Strona niniejszej Umowy musi potwierdzi¢ odebranie
informacji o zmianie. Strony przyjmuja, ze zmiana tego rodzaju nie stanowi zmiany niniejszej Umowy
i nie wymaga zawarcia pisemnego aneksu.

86
Prawo kontroli

Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy $rodki
zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych
danych osobowych spetniajg wymogi (w szczegdlnosci techniczne i organizacyjne) okreslone
w obowigzujgcych przepisach prawa oraz w postanowieniach niniejszej Umowy.

Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajgcego
i zminimum 7 (siedmio-) dniowym jego uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 (siedem) dni.

Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

Wykonywanie czynnosci opisanych w ust. 1-4 niniejszego paragrafu przez Administratora
nie moze powodowacC skutku w postaci naruszenia przez Podmiot przetwarzajgcy wigzgcych
go umow o poufnosci, zobowigzan wynikajgcych z Rozporzadzenia czy innych zobowigzan
z zakresu ochrony danych osobowych czy tez prowadzi¢ do naruszenia tajemnicy zawodowej lub innej
przewidzianej przepisami prawa.
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87
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom (Dalszym przetwarzajgcym) jedynie w celu wykonania Umowy
po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych. Uzyskanie uprzedniej zgody
Administratora nie dotyczy pracownikéw oraz wspotpracownikdw Podmiotu przetwarzajgcego
dziatajgcych w ramach struktury firmy.

2. Podwykonawca, winien spetnia¢ co najmniej te same gwarancje i obowigzki jakie zostaty natozone na
Podmiot przetwarzajgcy w obowigzujgcych przepisach prawa oraz w niniejszej Umowie.

3. Przekazanie powierzonych danych do panhstwa trzeciego nie wystgpi.

§8
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody, jakie powstalty wobec Administratora danych
lub os6b trzecich w wyniku niezgodnego z Umowg przetwarzania danych osobowych w szczegdélnosci
Podmiot przetwarzajgcy odpowiedzialny jest za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z tresScig niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora danych o:

1) jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych osobowych okreslonych w Umowie,

2) jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczagcym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego,

3) wszelkich planowanych (o ile sg wiadome) lub trwajgcych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy tych danych osobowych, w szczegdlnosci
prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

3. Obowigzki okreslone w ust. 2 dotyczg wytgcznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.

§9
Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych
i od wspotpracujgcych z nim 0s6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony
czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,dane poufne”).

2. Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

§10
Rozwigzanie umowy

1. Administrator danych ma prawo rozwigza¢c Umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia,
gdy Przetwarzajacy:
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1) wykorzystat dane niezgodnie z Umowa,

2) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowa,

3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych podwykonawcom bez zgody Administratora,

4) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich
W wyznaczonym terminie,

5) nie wywigze sie z obowigzkéw okreslonych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci tych
okreslonych w § 3,

6) pomimo przyjetego na siebie zobowigzania udostepni dane osobowe osobom nieuprawnionym,

7) zawiadomi o swojej niezdolnoéci do dalszego wykonywania niniejszej Umowy jak i Umowy
gtéwne;.

2. W przypadku stwierdzenia przez Administratora nieadekwatnego do przepiséw o ochronie danych
osobowych sposobu przetwarzania powierzonych danych lub nieadekwatnego poziomu zabezpieczen
u Przetwarzajgcego, Administrator w terminie okreslonym w pisemnym wezwaniu, jednak nie
krotszym, niz 7 (siedem) dni, zobowigze Przetwarzajgcego do usuniecia uchybien i poprawy poziomu
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych. W przypadku niedochowania zakreslonego
terminu, Administrator moze nakaza¢ natychmiastowe wstrzymanie przetwarzania powierzonych
danych osobowych oraz wypowiedzie¢ Umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia.

3. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem lub
w przypadku rozwigzania umowy niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 14 (czternastu) dni
zwraca Administratorowi wszelkie nosniki zawierajgce powierzone dane osobowe oraz,
po uprzednim potwierdzeniu przez Podmiot przetwarzajacy, ze takie usuniecie jest mozliwe,
zobowigzany jest do niezwlocznego i nieodwracalnego usuniecia wszelkich kopii dokumentéw
i zapisbw na wszelkich nosnikach, zawierajgcych powierzone dane, jezeli nosniki te nie podlegajg
zwrotowi do Administratora, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych.

4. Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu sSwiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem lub
w przypadku rozwigzania Umowy przesyta Administratorowi, w ciggu 7 dni oswiadczenie o wykonaniu
obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 3 i/lub oswiadczenie, iz nie jest w posiadaniu zadnych danych
bedacych przedmiotem niniejszego powierzenia przetwarzania, w tym jakichkolwiek wykonywanych w
czasie trwania Umowy zrzutéw ekranu (tzw. screenéw). Oswiadczenia, o ktérych mowa powyzej
zostaty zawarte w Zatgczniku nr 2 do niniejszej Umowy.

5. Sposbéb usuniecia danych powinien gwarantowac¢ brak mozliwosci ustalenia tozsamosci osoby, ktérej
dane dotycza.

6. Niniejsza Umowa réwniez wygasa po zrealizowaniu Umowy Gtéwnej, jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

§11
Klauzula salwatoryjna

Z zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséw prawa, jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy jest
lub stanie sie niewazne lub niewykonalne, pozostanie to bez wplywu na waznos$¢ i wykonalnosc
pozostatych postanowien niniejszej Umowy. Niezaleznie od powyzszego, w takim wypadku Strony
przystgpig w dobrej wierze do negocjacji w celu uzgodnienia brzmienia wzajemnie zadowalajgcego
postanowienia o mozliwie jak najbardziej zblizonym skutku prawnym, ktorym zostanie zastgpione
tak niewazne lub niewykonalne postanowienie.

8§12
Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.
2. Z zastrzezeniem § 4 ust. 7 i § 5 ust. 3 zmiana umowy moze nastgpi¢ jedynie w formie pisemnej pod
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rygorem jej niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg mialy przepisy Kodeksu cywilnego,
Rozporzgdzenia oraz wydanych na jego podstawie krajowych przepiséw z zakresu ochrony danych
osobowych.

4. Sadem witasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie sad wlasciwy dla
Administratora danych.

5. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje do konca trwania Umowy

§13
Wykaz zalgcznikéw

1. Zatgcznik nr 1 —Ankieta weryfikacyjna Podmiotu przetwarzajgcego.
2. Zatgcznik nr 2 — Oswiadczenia dla Podmiotu przetwarzajgcego po zakohczeniu Umowy.

Administrator Podmiot przetwarzajgcy
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Zatgcznik Nr 1
do Umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych

ANKIETA WERYFIKACJI PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO (WYKONAWCY/USLUGODAWCY)

Nazwa firmy

Adres siedziby firmy

Adres e-mail firmy

Telefon do firmy

Data wypetnienia formularza

Prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z trescig ponizszych pytan oraz o precyzyjne udzielenie
odpowiedzi zgodnych ze stanem faktycznym. W przypadku, gdy dana kwestia poruszona
w pytaniu nie ma zastosowania w ramach danej umowy, prosimy wpisa¢ ,nie dotyczy”.

Jezeli przy danym pytaniu jest napisane: podaj rok i miesigc, to nalezy podac rok i miesigc a nie
tylko rok.

Rzetelne i kompletne wypetnienie ankiety ma kluczowe znaczenie dla prawidtowego
przeprowadzenia procesu weryfikacyjnego.

Odpowiedz: TAK/ NIE / NIE DOTYCZY.

L.P. Pytanie (wypetnia Wykonawca)
W przypadku udzielenia odpowiedzi NIE i NIE

DOTYCZY nalezy jg uzasadni¢

Czy firma posiada doswiadczenie w
zakresie swiadczenia ustug okreslonych
1. przedmiotem umowy?

Jak dtugie?

Czy firma posiada doswiadczenie w
Swiadczeniu ustug zwigzanych z
2. przetwarzaniem danych osobowych?

Jak diugie?
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Czy pracownicy firmy, ktérzy beda
uczestniczyli w operacjach przetwarzania
danych w ramach umowy maja
upowaznienia do przetwarzania danych
3. osobowych?

Jezeli nie, prosze podac¢ przyczyne. W
innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Czy firma dba o biezgce doskonalenie
wiedzy swoich pracownikéw poprzez
cykliczne szkolenia oraz inne dziatania
majgce na celu uswiadamianie
pracownikéw w zakresie zagadnien

4, dotyczgcych ochrony danych
osobowych?

Jezeli nie, prosze podac¢ przyczyne. W
innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Czy pracownicy firmy odbyli w ostatnich
12 miesigcach przeszkolenie w zakresie
ochrony danych osobowych?

5. Jezeli nie, prosze podac termin

ostatniego szkolenia oraz ewentualnie na
kiedy jest zaplanowane kolejne? W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy pracownicy firmy, ktérzy uczestniczg
w operacjach przetwarzania danych
osobowych zostali zobowigzani do
zachowania ich w tajemnicy?

Jezeli nie, prosze podac przyczyne. W
innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Czy firma przy wykonywaniu niniejszego
przedmiotu umowy zamierza zleci¢
czynnosci podwykonawcom, stosujgc
dalsze powierzenie przetwarzania danych
osobowych?

Jezeli tak, to komu, czy jest to niezbedne
i dlaczego?

W innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Czy firma korzysta z ustug tylko takich
podmiotéw zewnetrznych/
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podwykonawcéw, kidrzy zostali wezesniej
przez niego sprawdzeni pod katem
zapewnienia odpowiedniego poziomu
ochrony danych osobowych?

Jezeli nie, prosze podac¢ przyczyne. W
innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Czy firma ma wyznaczonego Inspektora
Ochrony Danych (I0D)?

Prosze poda¢ imie i nazwisko oraz dane
kontaktowe IOD? W przypadku nie
wyznaczenia 10D prosze wpisac¢ NIE
DOTYCZY.

Jezeli nie, prosze podac powdd nie
wyznaczenia IOD. W przypadku
wyznaczenia 10D prosze wpisac¢ NIE
DOTYCZY.

Jezeli nie, prosze poda¢ dane osoby
zajmujgcej sie sprawami ochrony danych
osobowych w firmie oraz dane do
kontaktu (np. nr telefony, adres e-mail). W
przypadku wyznaczenia |OD prosze
wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy firma prowadzi Rejestr kategorii
czynnosci przetwarzania zawierajgcy
wszystkie informacje wskazane w art. 30
10. ust. 2 RODO?

Jezeli nie, prosze poda¢ powodd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy prowadzona jest ewidencja oséb
upowaznionych?

11 Jezeli nie, prosze poda¢ powodd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.
Czy firma posiada opracowang i
wdrozong Polityke dot. ochrony danych
osobowych lub dokument réwnowazny?
12.

Jezeli nie, prosze podac powdd nie
posiada takiej dokumentacji. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy firma jest w stanie wykazac
13. przestrzeganie zasad ochrony danych
osobowych, m.in. poprzez przedstawienie
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obowigzujgcych w jego firmie procedur i
dokumentacji ochrony danych
osobowych?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy firma posiada certyfikaty
bezpieczenstwa zwigzane z
bezpieczenstwem informacji w tym
ochrony danych osobowych (np. ISO)

14. | Jezeli tak to jakie?

Data ich przyznania. Jezeli firma nie
posiada takich certyfikatéw prosze wpisac
NIE DOTYCZY.

Czy firma dobrata zabezpieczenia
zapewniajgce bezpieczenstwo
przetwarzanych danych osobowych w
odniesieniu do oceny skutkéw ich

15. przetwarzania dla praw i wolnosci oséb,
ktérych dane dotyczg?

Czy na zadanie Administratora firma jest
w stanie przekazac¢ wyniki takiej oceny?

Czy firma okresowo dokonuje przegladu
ryzyk zwigzanych z przetwarzaniem

danych osobowych?
16. y W

Jezeli nie, prosze poda¢ powodd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy w przypadku zmiany poziomu ryzyka
firma postepujac z ryzykiem dobiera
nowe/odpowiednie srodki techniczne

i organizacyjne zabezpieczajgce dane,

17 stosownie do wynikéw analizy?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy w siedzibie firmy jest stosowana tzw.
Polityka czystego biurka i Polityka

czystego ekranu?
18. ysied

Jezeli nie, prosze podac¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy kazdy pracownik otrzymuje unikalny,
19. imienny identyfikator do systemoéw
informatycznych?
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Jezeli nie, prosze opisac w jaki sposdb
zapewniania jest rozliczalnos¢? W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy stosowana jest polityka haset?

20. Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy systemy informatyczne zapewniajg
wymuszanie na uzytkownikach okresowe

zmiany haset?
21.

Jezeli nie to dlaczego? W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy pracownicy zostali zobowigzani do
zabezpieczenia nieuzywanych w danym
momencie systemow informatycznych
poprzez blokade ekranu lub w inny

22. réwnowazny sposob?

Jezeli nie to dlaczego? W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy pracownicy, ktérzy beda realizowac
przedmiot umowy pracujg zdalnie?

Jezeli tak, to czy firma wdrozyta
23, odpowiednie procedury dot. pracy zdalnej
(lub dlaczego tego nie zrobita)?

W innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Czy przy realizacji umowy firma
24 wprowadzita zakaz wykonywania swojej
pracy poza granicami Polski?

Jezeli odpowiedz na pytanie nr 24 jest
przeczgca to czy firma posiada petng
kontrole nad dziataniami swoich
pracownikéw? Jak sprawowana jest ta

25. kontrola?

W innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Jezeli odpowiedz na pytanie nr 24 jest
przeczaca to czy firma dopuszcza prace

oza granicami EOG?
26. P g

W innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.
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Czy firma ma opracowang i wdrozong
procedure zarzgdzania incydentami?
27.

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy w okresie ostatnich 12 miesiecy firma
odnotowata naruszenie ochrony danych
8. osobowych lub incydent bezpieczenstwa,
w szczegolnosci zwigzany z przedmiotem
umowy?

Czy firma prowadzi ewidencje naruszeh
przepiséw o ochronie danych osobowych,

29 w tym naruszen bezpieczenstwa danych?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy stosowane jest skanowanie
antywirusowe ruchu sieciowego?

30.

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy urzagdzenia przetwarzajgce dane
osobowe sg chronione przez

a1 oprogramowanie antywirusowe?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy urzagdzenia przetwarzajgce dane
osobowe majg ochrone przed atakami z

32 sieci publicznej (np. UTM, firewall)?

Jezeli nie, prosze poda¢ powodd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy wobec urzadzen mobilnych
wykorzystywanych przy realizacji umowy
stosuje sie techniki kryptograficzne? (np.
33. laptopy, pendrive)

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy system operacyjny urzadzen do
przetwarzania danych osobowych jest na
biezgco aktualizowany?

34. Czy firma posiada odpowiednie licencje?

Jezeli nie, prosze podac¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.
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35.

Czy systemy przetwarzajgce dane
osobowe sg zabezpieczone na wypadek
zaniku napiecia? (np. UPS)

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym

przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

36.

Czy firma prowadzi regularne przeglady
zabezpieczen dla systemu IT?

Kiedy byt wykonywany ostatnio taki
przeglad (prosze podaé rok i miesigc).

Rok i miesigc

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym

przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

37.

Czy firma prowadzi regularnie audyty
dotyczgce zasad bezpieczenstwa
informacji, w tym danych osobowych, w
celu weryfikacji spetniania wymogéw
dokumentacji ochrony danych (w tym
ocena skutecznosci srodkow
technicznych i organizacyjnych majacych
zapewni¢ bezpieczenstwo
przetwarzania)?

Kiedy byt wykonywany ostatnio taki audyt
(prosze podac rok i miesigc).

Rok i miesigc

Jezeli nie, prosze poda¢ powodd. W innym

przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

38.

Czy pracownicy korzystajg jedynie ze
sprzetu stuzbowego?

39.

Czy firma dopuszcza uzywanie
prywatnego sprzetu w srodowisku firmy?

Jezeli tak, to w jaki sposoéb firma dba o
bezpieczenstwo przetwarzanych danych
na takim sprzecie?

40.

Czy dane osobowe bedg transferowane
poza granice EOG?

Jezeli tak, to w jakim celu?

41.

Czy zapewniono zdolnosci do szybkiego
przywrécenia dostepnosci danych
osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.
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42.

Czy powierzone do przetwarzania dane
bedg zapisywane na nosnikach
informatycznych firmy?

Jezeli tak to czy dane te bedg podlegaty
backupowaniu? W innym przypadku
prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

43.

Jezeli odpowiedZ na pytanie nr 42 jest
twierdzgca to jaki przyjeto zakres oraz
czestotliwos¢ tworzenia kopii
zapasowych?

W innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

44,

Jezeli odpowiedzZ na pytanie nr 42 jest
twierdzgca to gdzie przechowywane sg
kopie zapasowe (w siedzibie firmy, czy w
innym miejscu niz siedziba firmy)?

W innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

45,

Czy firma posiada procedury odtwarzania
systemu po awarii oraz ich testowania w
praktyce?

Jezeli nie, prosze poda¢ powodd. W innym

przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

46.

Czy firma zapewnia fizyczne oddzielenie
powierzonych jej danych przez
Administratora od danych innych
podmiotéw w tym danych wiasnych?

Jezeli nie, prosze poda¢ powodd. W innym

przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

47.

W jaki sposdb dane zostang usuniete po
zakonczeniu realizacji umowy?

Prosze w skrécie opisac ten proces.

48.

Czy firma gwarantuje realizacje praw
0s0b, ktorych dane dotyczg?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym

przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

49,

Czy w firmie byta przeprowadzana
kontrola z Urzedu Ochrony Danych
Osobowych?

Jezeli tak, to jaki byt jej wynik? Czy
stwierdzono jakiekolwiek uchybienia w
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procesie przetwarzania danych
osobowych?

W innym przypadku prosze wpisa¢ NIE
DOTYCZY.

Czy firma jest przygotowana do poddania
sie audytowi przeprowadzonemu przez
administratora danych lub audytora
upowaznionego przez administratora

50. danych?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy firma jest w stanie wykazac¢
rozliczalnos¢ podjetych dziatan na
danych osobowych powierzonych przez
51. Administratora?

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Czy dostep do pomieszczen
pozostajgcych w dyspozycji firmy po
godzinach pracy nie jest mozliwy dla
0s0b trzecich (firma sprzatajaca,

52. ochrona), bgdz dostep ten jest
szczegobtowo nadzorowany?

Jezeli tak, to dla kogo i w jakim celu taki
dostep jest mozliwy?

Czy dane osobowe gromadzone w formie
papierowej, a dotyczgce przedmiotu
umowy, po godzinach pracy organizaciji,
przechowywane sg w zamykanych
szafach/szafkach/szufladach bez
mozliwosci dostepu do nich oséb
nieupowaznionych?

53.

Jezeli nie, prosze poda¢ powdd. W innym
przypadku prosze wpisa¢ NIE DOTYCZY.

Dane osoby wypetniajgcej lub zatwierdzajacej
formularz ze strony Wykonawcy:
(imie, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe,

podpis)
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Zatgcznik Nr 2
do Umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych

(miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIA
Oswiadczam, iz firma ... nie jest juz w posiadaniu Zzadnych danych osobowych
powierzonych jej do przetwarzania w oparciu o Umowe nr ............... z dnia ........... oraz Umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych dot. Umowy .................. z dnia ........... w tym

jakichkolwiek wykonywanych w czasie trwania Umowy zrzutéw ekranu (tzw. screenéw), kopii, skanéw itp.

lub
Oswiadczam, iz firma ....................... na podstawie art. ... ustawy z dnia ...,
(Dz.U.....ccoceeneni. ) jest zobowigzana do przechowywania danych osobowych, ktére byly przedmiotem

powierzenia przetwarzania w zakresie: (nalezy wskazaé¢ kategorie oséb oraz kategorie danych
osobowych jakie firma jest zobowigzana przetwarzacg).

Powyzsze dane zostang usuniete wdniu ...................... 0 czym w oddzielnym pismie poinformujemy Sad
Apelacyjny w Warszawie.*

(podpis osoby upowaznionej)

(*) niepotrzebne skresli¢
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