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WL-1V.272.9.2026 Zalacznik nr 2B do swz
(Projekt)
(cz. II zaméwienia)
zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Malopolskim Urzedem Wojewddzkim w Krakowie z siedziba przy
ul. Basztowej 22, 31-156 Krakéw, NIP 676-11-61-205, REGON: 000514176,
reprezentowanym przez Panig Lucyne Gajda — Dyrektora Generalnego Matopolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Krakowie, zwanym dalej ,, ZAMAWIAJACYM”,

REGON: ... , NIP ... , reprezentowanym  przez
...................................... , zwanym dalej ,, WYKONAWCA”.

wspolnie zwanych ,,Stronami”.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku udzielenia zamodwienia publicznego
nr WL-1V.272.9.2026, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. 22024 r. poz. 1320 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,ustawa Pzp”,
w trybie podstawowym

§1
Przedmiot Umowy
1. O ile w umowie jest mowa o:

1) ZAMAWIAJACYM — nalezy przez to rozumie¢ Malopolski Urzad Wojewddzki
w Krakowie.

2) WYKONAWCY - nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktdry jest bezposrednim
dostawcg przedmiotu umowy.

3) ODBIORCY - nalezy rozumie¢ jednostke podlegta ZAMAWIAJACEMU,
tj. Komende Wojewddzkg Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie.

4) DNIU ROBOCZYM - nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy, w godzinach urzedowania ODBIORCY, tj.: 7:30-15:00.

5) USTERCE —nalezy rozumie¢ kazde dziatanie przedmiotu umowy w sposob odmienny
od sposobu dziatania oraz zakresu funkcjonalnego opisanego w opisie przedmiotu
zamoOwienia, dokumentacji technicznej, uzgodnieniach pomig¢dzy Stronami
w protokotach, wszelkich innych dokumentach, ustaleniach Stron dotyczacych
zamierzonego sposobu dziatania 1 zakresu funkcjonalno$ci oraz wydajnosci
przedmiotu umowy.

6) CZASIE REAKCIJI — czas liczony od momentu prawidtowego przekazania zgtoszenia
o usterce do momentu podjecia przez WYKONAWCE dziatan zmierzajacych do
ustalenia przyczyn i usunigcia usterki.

7) OBEJSCIU — nalezy rozumieé zapewnienie funkcjonowania przedmiotu umowy
poprzez zminimalizowanie ucigzliwos$ci usterki i doprowadzenie przedmiotu umowy
do dziatania bez usuwania przyczyny wystapienia usterki. ObejsScie nie stanowi
usuniecia usterki, jednak pozwala korzysta¢ ze wszystkich funkcjonalnosci systemu.
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8) CZASIE USUNIECIA USTERKI — nalezy rozumie¢ czas liczony od momentu
dokonania zgloszenia usterki zgodnie z postanowieniami umowy do chwili dokonania
przez WYKONAWCE usunigcia usterki,

9) CZAS OBEJSCIA USTERKI — nalezy rozumie¢ czas liczony od momentu dokonania
zgloszenia usterki zgodnie z postanowieniami umowy do chwili dokonania przez
WYKONAWCE obejscia.

10) USUNIECIU USTERKI — nalezy rozumie¢ przywrocenie pelnej funkcjonalnosci
przedmiotu umowy poprzez usunig¢cie usterki przedmiotu umowy oraz jej przyczyn,
powodujace doprowadzenie do dziatania przedmiotu umowy wolnego od usterek.

Umowa jest realizowana w ramach projektu pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad Podniesienie
standardow cyberbezpieczenstwva Wojewody Malopolskiego 1 jednostek podleglych”
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach programu Krajowy Plan
Odbudowy 1 Zwigkszania Odpornosci (KPO).

Przedmiotem zamoOwienia jest wykonanie przez Wykonawce projektu technicznego
wdrozenia, dostawa, instalacja, konfiguracja 1 uruchomienie systemu klasy NAC (Network
Access Control) przeznaczonego do zarzadzania dostepem do sieci przewodowej
1 bezprzewodowej w srodowisku ZAMAWIAJACEGO, przeprowadzenie testow
poprawnos$ci dziatania na podstawie opracowanego scenariusza oraz przeprowadzenie
szkolenia dla 6 administratorow zgodnie z wymaganiami okreslonymi w opisie przedmiotu
zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy (cz. Il zaméwienia).

Szczegdlowy opis przedmiotu umowy, w tym zakres 1 ilo$¢, zostat zawarty w zat. nr 1
do umowy (cz. I zaméwienia) — opis przedmiotu zamowienia.

Rozwigzanie musi posiadac atesty oraz spetnia¢ normy dopuszczajace do obrotu wymagane
prawem polskim i UE, pochodzi¢ z oficjalnej dystrybucji producenta i by¢ objete
wsparciem 1 gwarancjg jakosci.

W czasie realizacji umowy WYKONAWCA na kazde zadanie ZAMAWIAJACEGO
zobowigzuje si¢ do pisemnego informowania ZAMAWIAJACEGO o postgpach w pracach
lub o ewentualnych powstatych problemach, czy opdznieniach oraz do udzielenia wszelkich
wyjasnien.

§2

Termin i warunki wykonania Umowy
WYKONAWCA na potrzeby ODBIORCY zobowigzuje si¢ do dostarczenia i wdrozenia
przedmiotu zamoéwienia, o ktorym mowa w § 1 ust. 3 -5 umowy, w terminie 40 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy, z zastrzezeniem, ze realizacja umowy nie moze
trwac dtuzej niz do dnia 15 czerwca 2026 r. Termin ten zostal ustalony z uwzglednieniem
koniecznosci zapewnienia ZAMAWIAJACEMU czasu niezbgdnego na prawidtowe
rozliczenie projektu finansowanego ze srodkow Krajowego Planu Odbudowy 1 Zwigkszania
Odpornosci (KPO).
Dostawa nastgpi do siedziby ODBIORCY, w dni robocze w godzinach urzgdowania
ODBIORCY, tj.: 7:30-15:00.
WYKONAWCA na swoj koszt 1 wlasnym staraniem zobowigzuje si¢ do dostarczenia
1 wdrozenia przedmiotu umowy do miejsca dostawy wskazanego w ust. 2.
ZAMAWIAJACY jest zobowigzany do wyznaczenia terminu odbioru koncowego
przedmiotu zamowienia, w terminie nie dluzszym niz 5 dni od zgloszenia przez
WYKONAWCE gotowosci do odbioru przedmiotu zamowienia, co winno nastapié
w okresie, o ktorym mowa w ust. 1. ZAMAWIAJACY poinformuje WYKONAWCE
1 ODBIORCE o dacie czynnosci odbioru koncowego.
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10.

11.

12.

13.

Odbidr przedmiotu umowy nastepuje w miejscu dostawy 1 wdrozenia i bedzie polegal na
stwierdzeniu zgodno$ci przedmiotu umowy z wymogami w niej przewidzianymi

W przypadku stwierdzenia przez ODBIORCE awarii, wady, usterki, niesprawnosci lub
innej niezgodnos$ci z umowa przedmiotu umowy podczas odbioru, ZAMAWIAJACY
odmowi dokonania odbioru a WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do ich usuniecia lub
wymiany przedmiotu umowy i dostarczenia nowego przedmiotu umowy, spetniajacego
wymagania, zawarte w zatgczniku nr 1 ponownie do odbioru w terminie 5 dni. Powyzsze
nie uchyla zapisoéw dotyczacych zastosowania kar umownych za niedotrzymanie terminu
realizacji zamowienia.

Jednakze w przypadku, gdy ZAMAWIAJACY wraz z ODBIORCA uzna, Ze nie jest
mozliwe zapewnienie zgodnosci przedmiotu umowy z wymaganiami w niej okreslonymi
moze odstagpi¢ od umowy w cato$ci lub czg$ci z przyczyn lezacych po stronie
WYKONAWCY, naliczajac przy tym kare umowna.

W przypadku gdy ponowny odbidr wykaze awarie, wady, usterki, niesprawnosci lub inne
niezgodnosci z umowg ZAMAWIAJACY ma prawo odstapi¢ od umowy w catosci lub
w czesci z winy WYKONAWCY ze skutkami okreslonymi w § 15 ust. 3.

Wykonanie przedmiotu zamoéwienia przez WYKONAWCE potwierdzone bedzie
protokotem odbioru, sporzadzonym wg wzoru stanowigcego zalacznik nr 2 do umowy.
Protokoét odbioru zostanie sporzadzony 1 podpisany w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach,
kazdy na prawach oryginalu, po 1 egzemplarzu dla ZAMAWIAJACEGO i
WYKONAWCY, i podpisany przez przedstawicieli ZAMAWIAJACEGO 1 ODBIORCY
oraz przedstawiciela WYKONAWCY.

Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ umowy, w tym za podpisanie protokotéw, o ktorych
mowa ust. 8

A. ZAMAWIAJACY

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ zamdwienia: ....... Tel............ E-mail: ................
B. ODBIORCA

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ zaméwienia: ....... Tel:.......... E-mail: ...............
C. WYKONAWCA

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ zaméwienia: ...... Tel:....ccc... Eomaili. ool

Osoby wskazane w ust. 9 s3 umocowane jedynie do dokonywania czynnosci faktycznych
zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy i nie s3 upowaznione do dokonywania
czynnosci, ktére mogtyby powodowa¢ zmiany w umowie.

Zmiana osOb wskazanych w ust. 9 nie stanowi zmian postanowiefh umowy i1 nie wymaga
sporzadzenia aneksu. W przypadku konieczno$ci dokonania zmiany w tym zakresie jako
wystarczajace przyjmuje si¢ niezwloczne wzajemne powiadomienie o tym fakcie w formie
pisemnej.

Podpisanie przez ZAMAWIAJACEGO 1 ODBIORCE protokotu odbioru nie wyklucza
dochodzenia roszczen ztytulu rekojmi lub gwarancji w przypadku wykrycia wad
przedmiotu zamoéwienia w terminie pozniejszym.

Podstawa do wystawienia faktury przez WYKONAWCE bedzie podpisany przez Strony
protokot odbioru, o ktorym mowa ust. 8.

§3
Obowiazki Wykonawcy
WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do rzetelnego, terminowego wykonania przedmiotu
umowy, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w umowie, opisie przedmiotu zamowienia
(cz. Il zamoéwienia) 1 ofercie WYKONAWCY.
WYKONAWCA zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu umowy, w tym wykonanie
projektu technicznego wdrozenia, dostawa, instalacja, konfiguracja i uruchomienie systemu
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klasy NAC (Network Access Control) przeznaczonego do zarzadzania dostepem do sieci
przewodowej 1 bezprzewodowej w §rodowisku ZAMAWIAJACEGO, przeprowadzenie
testow poprawnosci dziatania na podstawie opracowanego scenariusza oraz
przeprowadzenie szkolenia dla 6 administratorow, a takze zapewnienie wsparcia
technicznego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w opisie przedmiotu zamoéwienia
stanowigcym zatacznik nr 1 do umowy.

WYKONAWCA ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy w stosunku do ZAMAWIAJACEGO,
ODBIORCY, jak 1 o0sob trzecich, jak tez za szkody spowodowane dziataniami lub
zaniedbaniami os6b i podmiotow trzecich w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy,
za ktore ponosi odpowiedzialnos¢.

WYKONAWCA moze powierzy¢ wykonanie czgéci obowigzkow umownych
podwykonawcy/-om w trakcie realizacji przedmiotu umowy.

WYKONAWCA ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcy
jak za dzialanie lub zaniechanie wlasne. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez
podwykonawcow zobowigzan zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy bedzie
traktowane jako niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzah zwigzanych
z realizacja umowy z przyczyn lezacych po stronie WYKONAWCY.

WYKONAWCA ma prawo do zmiany podmiotow, o ktorych mowa w ust. 4 lub rezygnacji
z wykonywania przez te podmioty czgsci zamdwienia. W zakresie powierzenia wykonania
obowigzkow umownych nowemu/-ym podwykonawcy/- om — w przypadku zmiany
podmiotdw, o ktorych mowa w ust. 4 1 5 lub rezygnacji z wykonywania przez te podmioty
cze$ci zamowienia — stosuje si¢ zasady opisane w ust. 4 1 5.

§4
Zobowigzania Zamawiajacego
ZAMAWIAJACY zobowigzuje si¢ do podjecia czynnosci odbioru, zgodnie
z § 2 ust. 4 -8 oraz zaptaty umdéwionego wynagrodzenia za prawidlowe wykonanie umowy,
zgodnie z postanowieniami § 5 niniejszej umowy.
ZAMAWIAJACY zobowiazuje si¢ do Scistej wspolpracy z WYKONAWCA 1 ODBIORCA
przy realizacji przedmiotu umowy.

§5
Zasady rozliczen

ZAMAWIAJACY zaptact WYKONAWCY za zrealizowany w calosci przedmiot
zamoOwienia wynagrodzenie w tacznej wysoko$ci ............... zt brutto, stownie: ...........
brutto zt (z podatkiem VAT w wysokosci 23 %), zgodnie z oferta WYKONAWCY,
stanowigcg zatacznik nr 3 do umowy — formularz oferty.
. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia,

jakie poniesie WYKONAWCA, w tym w szczeg6lnosci: podatek VAT, koszty
ubezpieczenia oraz wykonanie wszystkich obowigzkéw niezbgdnych do nalezytego
wykonania przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z niniejsza umowa, SWZ oraz oferta
WYKONAWCY. Wynagrodzenie uwzglednia rowniez ryzyko wynikajace z okolicznosci,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili skladania oferty. Nieuwzglednienie
powyzszych elementow w oferowanej cenie nie bedzie stanowi¢ podstawy do obcigzenia
ZAMAWIAJACEGO dodatkowymi kosztami na pdzniejszym etapie realizacji umowy.
Faktur¢ VAT nalezy doreczy¢ ZAMAWIAJACEMU na adres: Matopolski Urzad
Wojewodzki w Krakowie - Biuro Informatyki, ul. Basztowa 22, 31-156 Krakow
lub przesta¢ w formie elektronicznej w formacie PDF, z adresu e-mail WYKONAWCY:
.................................. na adres mailowy ZAMAWIAJACEGO:
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bif@malopolska.uw.gov.pl. W przypadku dostarczenia przez WYKONAWCE faktury
w formie elektronicznej na inny adres e-mail lub z innego adresu e-mail niz wskazany
w umowie taka fakture uznaje si¢ za niedostarczong.

4. WYKONAWCA moze rowniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture -elektroniczng
1 przekazac¢ jg za pomocg Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), o ktorej mowa
w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (t. j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1666), z zastosowaniem numeru GLN.

5. ZAMAWIAJACY wymaga, aby WYKONAWCA ztozyt fakture uwzgledniajacg catkowity
koszt przedmiotu zamdéwienia najpdzniej w dniu nastgpnym po sporzadzeniu protokotu
odbioru, o ktorym mowa w § 2 ust. 8 niniejszej umowy.

6. ZAMAWIAJACY dokona przelewu wynagrodzenia przystugujacego WYKONAWCY
na rachunek bankowy wskazany w tresci faktury, w terminie 14 dni od daty dorgczenia
prawidlowo wystawionej faktury, zgodnej z postanowieniami niniejszej umowy. Za date
spetnienia §wiadczenia uznaje si¢ date uznania rachunku bankowego WYKONAWCY.

7. Zaptata nastapi z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

8. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie =z obowigzujacymi przepisami
lub postanowieniami umowy, zaptata wynagrodzenia nastapi dopiero po otrzymania przez
ZAMAWIAJACEGO prawidlowo wystawionej faktury lub faktury korygujacej,
tym samym termin platno$ci zostanie przesunigty odpowiednio. Z tego tytutu
WYKONAWCY nie przystuguja roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu ptatnosci,
o ktérym mowa w ust. 7.

9. Platnikiem bedzie Matopolski Urzad Wojewddzki w Krakowie, NIP 676-11-61-205.

10. W zwigzku z wejéciem w zycie przepisow wprowadzajacych obligatoryjne stosowanie
Krajowego Systemu e-faktur w Polsce Strony w zakresie w jakim dotycza ich powyzsze
przepisy, dokonaja zmiany sposobu wystawiania 1 dostarczania faktur z dotychczas
ustalonego przez Strony umowy, na faktury ustrukturyzowane dostarczane poprzez
Krajowy System e-faktur, zgodnie z ww. przepisami. Strony zobowigzuja si¢ do
wspOtpracy w zakresie wdrozenia przy realizacji niniejszej umowy nowego sposobu
wystawiania i dostarczania faktur, jak rowniez okre$lenia zakresu niezbednych w tym
zakresie do przekazania danych. Powyzsza zmiana nie wymaga formy pisemnej — aneksu
do umowy w rozumieniu § 11 umowy.

11. Warto$¢ Umowy okreslona w ust. 1 jest ostateczna i nie podlega zmianie.

§6
Obowiazek informacyjny
Strony maja obowigzek niezwlocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zmianach
statusu prawnego swoich podmiotéw, a takze o wszczeciu postgpowania upadito$ciowego
lub likwidacyjnego oraz wskazania uprawnionego podmiotu, ktoéry przejmie prawa i obowigzki
Strony, a takze o kazdej zmianie adresu swojej siedziby.

§7
Klauzula rownosci
Podmiot ubiegajacy si¢ o realizacj¢ zamoéwienia zobowigzuje si¢ do przestrzegania zapisow
Konstytucji RP, a w szczegdlnosci art. 32 ,,Wszyscy sg wobec prawa réwni. Wszyscy maja
prawo do réwnego traktowania przez wtadze publiczne. Nikt nie moze by¢ dyskryminowany
w zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny” oraz art. 33
»Kobieta i mezczyzna w Rzeczypospolitej Polskiej maja rdwne prawa w Zyciu rodzinnym,
politycznym, spotecznym i gospodarczym. Kobieta i m¢zczyzna maja w szczegolnosci rowne
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prawo do ksztalcenia, zatrudnienia 1 awanséw, do jednakowego wynagradzania za prace

jednakowej wartosci, do zabezpieczenia spolecznego oraz do zajmowania stanowisk, petnienia
funkcji oraz uzyskiwania godnosci publicznych i odznaczen .

§8
Podwykonawstwo

1. Wykonawca oswiadcza, ze przy wykonywaniu przedmiotu Umowy bedzie/nie bedzie
postugiwat si¢ podwykonawca.

2. Wykonawca za dziatania i/lub zaniechania podwykonawcy odpowiada jak za wlasne
dzialania lub zaniechania.

3. Przed przystgpieniem do wykonania Umowy Wykonawca poda nazwy, dane kontaktowe
przedstawicieli podwykonawcdéw zaangazowanych w realizacje Umowy, jezeli
sg juz znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego, w terminie 3 dni kalendarzowych
od dnia zaistnienia zmiany, o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o ktérych
mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji Umowy, a takze przekazuje wymagane
informacje na temat nowych podwykonawcow, ktorym w pozniejszym okresie zamierza
powierzy¢ wykonanie Umowy.

4. Jezeli Wykonawca zamierza zmieni¢ albo zrezygnowa¢ z podwykonawcy, na ktorego
zasoby powotywat si¢ na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy - Prawo zamowien
publicznych, w celu wykazania spelniania warunkow udziatu w postgpowaniu,
zobowigzany jest do wykazania Zamawiajgcemu, ze proponowany inny podwykonawca
lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na
ktorego zasoby Wykonawca powotywal si¢ w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia. W takim przypadku Wykonawca musi ztozy¢ Zamawiajagcemu stosowne
oswiadczenia 1 dokumenty odnoszace si¢ do nowego podwykonawcy albo do Wykonawcy,
ktory potwierdzi spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu. Niewykazanie przez
Wykonawcg, ze proponowany nowy podwykonawca albo Wykonawca samodzielnie
spetnia warunki udzialu w postgpowaniu
Ww stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat
si¢ w trakcie postepowania o udzielenie zaméwienia, bedzie podstawa do odmowy zmiany
podwykonawcy albo rezygnacji z podwykonawcy oraz do odstgpienia od Umowy 1
naliczenia kary umowne;j, o ktérej mowa w § 7 ust 7 Umowy.

§9
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

1. Zamawiajagcy wymaga na podstawie art. 95 ust. 1 Pzp, zatrudnienia przez Wykonawce lub
Podwykonawce 0sob wykonujacych czynnosci zwigzane z niniejszg Umowa na podstawie
umowy o prace (w zakresie: wsparcia technicznego, tj.: usuwania usterek 1 wykonywanie
obejscia; wykonania dokumentacji technicznej; wykonania instalacji 1 konfiguracji;
wdrozenia). Wymog ten nie dotyczy osob, ktore swiadczg ushugi osobiscie prowadzac
dziatalno$¢ gospodarcza na wlasne imi¢ i nazwisko lub w formie spotki cywilnej i nie
zatrudniajg pracownikow.

2. Zatrudnienie na podstawie umowy o prac¢ powinno trwac¢ nieprzerwanie przez caty okres
realizacji przedmiotu umowy, za co najmniej minimalnym, miesi¢cznym wynagrodzeniem
za prace¢ zgodnie z ustawg z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace (Dz.U. 2024 r. poz. 1773) oraz zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw w
sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej
stawki godzinowej 1 regulacji prawnych wprowadzonych w zycie po dacie zawarcia
umowy.
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3. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawca odnos$nie spetniania przez WYKONAWCE wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prac¢ osOb wykonujacych czynnosci zwigzane
z obsluga Umowy. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) zadania o§wiadczen i dokumentoéw w zakresie potwierdzenia spetnienia wymogdoéw
stawianych w niniejszej Umowie i dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetnienia
wymogow niniejszej] Umowy w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o prace;

3) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia bedacego przedmiotem
Umowy.

4. Na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie,
Wykonawca przedlozy Zamawiajagcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia
spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawce
lub podwykonawce osoby wykonujacej wskazane w ust. 1 czynno$ci w trakcie realizacji
zamoOwienia:

1) o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie stosunku
pracy osob wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego o§wiadczenie, datg zlozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynno$ci wykonujg osoba zatrudniona na podstawie stosunku pracy wraz
ze wskazaniem imienia i nazwiska tej osoby, rodzaju umowy o prac¢ i wymiaru etatu
oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy
lub podwykonawcy,

2) po$wiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
lub podwykonawce kopie¢ umowy o pracg osoby wykonujacej w trakcie realizacji
zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. o§wiadczenie Wykonawcy
lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujagcym zakres obowigzkow, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy powinna zosta¢ zanonimizowana w sposdb zapewniajacy
ochrong¢ danych osobowych pracownika, zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych (tj. w szczegolnosci bez adreséw, nr PESEL pracownika). Imig¢ 1 nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania

3) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie stosunku pracy za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
lub podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrong danych
osobowych pracownika, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. Imi¢
1 nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

5. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zagdanych
przez Zamawiajacego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy traktowane bedzie jako
niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy osoby wykonujacej wskazane w ust. 1 czynnosci.

6. W przypadku uzasadnionych watpliwos$ci co do przestrzegania prawa pracy
przez Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrocié si¢ o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowa Inspekcj¢ Pracy.
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§10
Wsparcie techniczne

Dostarczony przedmiot umowy posiada wsparcie techniczne na okres wskazany w ofercie

WYKONAWCY, tj.: w okresie od dnia podpisania bezusterkowego, protokolarnego

odbioru sprz¢tu do dnia 30 czerwca 2026 r. oraz w okresie .... miesiecy, w dni robocze

(poniedziatek—piatek) w godzinach 7:30—-15:30. Wsparcie nie moze by¢ limitowane liczba

zgloszen. Wsparcie techniczne obejmuje m.in.:

1) aktualizacje i pomoc przy bledach konfiguracji,

2) instalacje, konfiguracje, dostosowanie 1 optymalizacj¢ rozwigzania zgodnie
z wymaganiami ODBIORCY w tym topologia sieci, politykami bezpieczenstwa
1 integracjq z systemami zewng¢trznymi,

3) audyt powdrozeniowy, ktérego celem jest ocena stanu srodowiska, identyfikacja ryzyk
oraz rekomendacje optymalizacji,

4) rozwigzywanie konkretnych problemoéw technicznych zwigzanych z instalacja lub
integracjag komponentow PacketFence,

5) migracj¢ z istniejagcego rozwigzania NAC do PacketFence, z uwzglgdnieniem
minimalizacji ryzyka i1 przestojow w dziataniu sieci,

6) integracj¢ PacketFence z systemami wewnetrznymi, takimi jak Active Directory,
RADIUS, LDAP/AAA oraz innymi systemami zarzadzania tozsamoscig
1 dostepem,

7) aktualizacje, rozwdj 1 dostosowanie funkcjonalnosci, np. dodanie wsparcia dla
specyficznego sprzetu lub funkcji niestandardowych zgodnie z potrzebami
ODBIORCY.

2. Zgloszenia w ramach wsparcia technicznego obstugiwane sg przez WYKONAWCE

W nastepujacy sposob:

1) Zgltoszenia przyjmowane sa w godzinach od 7:30 do 15:30 w dni robocze. Zgtoszenia
naptywajace po godzinie 15:30, a przed godzing 7:30 dnia nast¢pnego traktowane sg
jako przyjete o godzinie 7:30 dnia nastgpnego.

2) Czas reakcji WYKONAWCY na zgloszenie usterki: nie pdzniej niz 2 godziny od
momentu zgloszenia.

3) Czas wykonania obejScia usterki przez WYKONAWCE: do 4 godzin od momentu
zgloszenia.

4) Czas usunigcia usterki przez WYKONAWCE: do 48 godzin od momentu zgloszenia.
Podany termin nie obejmuje czasu potrzebnego na odtwarzanie danych.

WYKONAWCA zobowigzany jest przyjmowac oraz rejestrowac zgtoszenia oraz w czasie
przeznaczonym na czas reakcji poinformowa¢ ODBIORCE o przewidywanym czasie
usuniecia lub czasie obejscia.

WYKONAWCA zobowigzany jest kazdorazowo potwierdzi¢ przyjgcie zgtoszenia, poprzez
przestanie informacji o przyjeciu zgloszenia do ODBIORCY na adres email:
wil@malopolskie.straz.gov.pl

W razie otrzymania przez WYKONAWCE zgloszenia lub w razie uzyskania przez
WYKONAWCE wiedzy o wystapieniu usterki z innego Zrdodla niz zgtoszenie usterki przez
ODBIORCE, WYKONAWCA zobowigzany jest do podjecia dzialan zmierzajacych do
usunigcia usterki.

Jezeli usterka zostala wykryta przez WYKONAWCE, WYKONAWCA niezwlocznie
poinformuje osoby upowaznione ze strony ODBIORCY o wystapieniu usterki.

Jesli WYKONAWCA stwierdzi w trakcie dzialan naprawczych, ze dla usuni¢cia usterki lub
zastosowania obejscia niezbedne jest podjecie przez ODBIORCE okre$lonych czynnosci,
WYKONAWCA niezwtocznie zwréci si¢ do ODBIORCY o wykonanie odpowiednich
czynnosci.
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Na zadanie ODBIORCY 1 ZAMAWIAJACEGO, WYKONAWCA zobowigzany jest
sporzadzi¢ raport, ktory bedzie okreslat ilo$¢ zgltoszonych usterek wraz z opisem
dotrzymania lub op6znienia wzglgdem termindw oraz wysoko$¢ ewentualnych naleznych
ZAMAWIAJACEMU kar umownych. WYKONAWCA zobowigzany jest do
przedstawienia takiego raportu w terminie 7 dni od dnia dorgczenia WYKONAWCY
zadania.

[lo$¢ zgloszen serwisowych jest nielimitowana w catym okresie obowigzywania umowy.
Wsparcie nie jest limitowane pod wzgledem: ilo$ci zgtoszen, czasu obstugi poszczegdlnych
zgloszen.

W przypadku braku mozliwos$ci rozwigzania problemu zdalnie, WYKONAWCA
zobowiazuje si¢ do podjecia interwencji serwisowej poprzez fizyczny dojazd do miejsca
awarii. Koszty dojazdu oraz logistyki sg wliczone w cen¢ ustugi.

§11

Zmiany umowy
Wszelkie zmiany 1 uzupetnienia niniejszej umowy z zastrzezeniem przypadkdw wyraznie
w umowie wskazanych wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci (formy
aneksu).
Zmiana umowy dopuszczalna jest w zakresie 1 na warunkach przewidzianych przepisami
Pzp 1 niniejszej umowy.
Stosownie do art. 455 ust. 1 pkt. 1 ustawy Pzp ZAMAWIAJACY przewiduje mozliwo$¢
wprowadzenia do umowy zmian w nastepujacych przypadkach:

1) gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w zakresie
w jakim zmiany przepisOw prawa wymagaja zmiany sposobu realizacji umowy, w tym
moga wymaga¢ zmiany zakresu §wiadczen, przedmiotu lub sposobu realizacji umowy,
o ile zmiany przepisoOw prawa wystapily po uptywie terminu sktadania ofert,

2) konieczno$ci zmiany sposobu wykonania 1 wdrozenia w przypadku uzasadnionych
przyczyn technicznych lub funkcjonalnych, o ile zmiana taka jest korzystna dla
ZAMAWIAJACEGO oraz niezbedna w celu prawidlowego wykonania umowy,

3) opo6znien powstatych z przyczyn, za ktére WYKONAWCA i ZAMAWIAJACY nie
odpowiadaja dopuszczalna jest zmiana termindw wykonania przedmiotu umowy,

4) w sytuacji, gdy wystapi zjawisko ,sity wyzszej", rozumianej jako zdarzenie
nadzwyczajne, nagle, nieprzewidziane, zewng¢trzne 1 niezaleznie od woli Stron, ktorego
skutki sg niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia, uniemozliwiajagce wykonanie
umowy w catosci lub czesci, na state lub na pewien czas dopuszczalna jest zmiana
w zakresie sposobu realizacji umowy lub terminu realizacji umowy,

5) aktualizacji danych WYKONAWCY, ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCY poprzez:
zmiang¢ nazwy firmy, zmiang¢ adresu siedziby, zmian¢ formy prawnej itp.,

6) zmiana rozwigzan technicznych i/lub technologicznych majacych wptyw na realizacje
przedmiotu umowy, w szczegolnosci poprzez zaoferowanie nowych rozwigzan,
ulepszajacych dziatanie przedmiotu umowy w stosunku do zlozonej oferty (m.in. np.
o lepszych parametrach, inna technika wykonania/wdrozenia). W przypadku
wprowadzenia powyzszych ~zmian w  wykonaniu przedmiotu umowy
ZAMAWIAJACY moze wydhuizy¢ termin koncowy okreslony w umowie o czas
niezb¢dny do prawidtowej realizacji umowy. Zmiana umowy nie moze powodowac
wzrostu wartosci umowy.

7) wrazie koniecznosci wprowadzenia odmiennych rozwigzan od pierwotnie zatozonych
w przedmiocie dostawy lub wdrozenia z powodoéw nie lezacych po stronie
WYKONAWCY. Termin moze zosta¢ wydtuzony o czas niezb¢dny na dokonanie tych
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zmian. Zmiana dopuszczalna jest przy zalozeniu, ze cena ofertowa nie ulegnie
zwiekszeniu.

8) w razie wystgpienie dodatkowych elementow wpltywajacych na termin realizacji
podstawowego zakresu zamowienia. Termin moze zosta¢ wydtuzony o czas niezbgdny
na wykonanie przedmiotu umowy.

4. Warunki dokonania zmian:

1) Strona wystepujaca o zmian¢ postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest
do udokumentowania zaistnienia okolicznos$ci, na ktére powoluje si¢ jako podstawe
zmiany umowy. W przypadku, gdy =zmiana inicjowana jest przez
ZAMAWIAJACEGO, okolicznosci uzasadniajagce zmiang dokumentowane sa w
formie notatki stuzbowej, protokotu, decyzji wewnetrznej lub innego rownowaznego
dokumentu sporzadzonego przez ZAMAWIAJACEGO. W przypadku, gdy wniosek o
zmian¢ sktada WYKONAWCA, zobowigzany jest on do przedlozenia wraz z
wnioskiem dokumentéw potwierdzajacych zaistnienie okoliczno$ci uzasadniajacych
zmiang.

2) Wniosek o zmiane¢ postanowien umowy musi by¢ wyrazony na pismie.

3) Warunkiem dokonania zmian jest zlozenie przez strone¢ inicjujgcg zmiane wniosku
zawierajacego:

a) opis proponowanej zmiany,
b) uzasadnienie zmiany,
¢) opis wplywu zmiany na warunki realizacji umowy.
. Niezaleznie od postanowien ust. 2-4 powyzej Strony umowy moga dokonywac nieistotnych
zmian umowy niestanowigcych istotnej zmiany umowy w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy
Pzp.

§12
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
. Na poczet nalezytego wykonania uslugi WYKONAWCA wnidst zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 4% ceny catkowitej podanej w ofercie,

wskazanej w § S ust. 1, tj. ...l zt (stownie: ... 7t
.../100) w formie: ...............cooeeenn
Strony ustalaja, Ze:

a. 70% wniesionego zabezpieczenia, tj. ................... zt, zostanie

zwrocone/zwolnione w terminie 30 dni od dnia wykonania zamowienia i jego
odbioru przez ZAMAWIAJACEGO, jako nalezycie wykonanego,

b. 30% wniesionego zabezpieczenia, tj. ................... zt, przeznacza si¢ na
zabezpieczenie roszczen z tytulu rgkojmi za wady lub gwarancji 1 zostanie
zwrdcone/zwolnione nie pdzniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady
lub gwarancji

ZAMAWIAJACY zwraca =zabezpieczenie wniesione w pieniagdzu z odsetkami
wynikajagcymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo przechowywane,
pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew
pieniedzy na rachunek bankowy WYKONAWCY.

§13
Klauzula poufnosci
. WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do =zachowania w poufnos$ci 1 nieujawniania
jakichkolwiek informacji przekazywanych przez ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCE,
w tym pozyskanych w trakcie realizacji umowy, niezaleznie od formy ich uzyskania,
bez konieczno$ci ich oznaczenia przez ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCE jako
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Informacje Poufne w chwili udostgpnienia (zwane w dalszej czgSci umowy jako:

,Informacje Poufne").

2. W szczeg6lnosci, do Informacji Poufnych zaliczane bgda wszelkie informacje prawnie
chronione oraz te, ktorych utrata, nieuprawnione udostepnienie lub ujawnienie podmiotom
trzecim mogloby spowodowa¢ szkode materialng lub  niematerialng dla
ZAMAWIAJACEGO lub ODBIORCY.

3. Informacjami Poufnymi sg wszelkie informacje 1 dokumenty o charakterze technicznym,
technologicznym, handlowym, organizacyjnym lub zwigzanym z dzialalno$cia
ZAMAWIAJACEGO 1 ODBIORCY oraz wszelkie inne informacje posiadajace prawna,
ekonomiczng lub gospodarcza warto$¢, ktore nie sa powszechnie znane, tj. pozyskane
w toku realizacji Projektu, za ktore uwaza sig:

a. informacje o charakterze technicznym (przekazana dokumentacja techniczna obiektéw
ODBIORCY);

b. postanowienia umow oraz informacje dotyczace przebiegu negocjacji,

c. nie ujawnione do publicznej wiadomosci informacje dotyczace dziatan
ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCE,

d. szczegotowe informacje zwigzane =z infrastrukturg teletechniczng budynkow
ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCY, a w szczego6lnosci dotyczace:

a) sieci telefonicznych;

b) sieci teleinformatycznych;

¢) sieci sygnalizacyjnych (alarmowa, przeciwpozarowa, informacyjna);

d) telewizji dozorowej (CCTV);

e) dokumentacji zwigzanej z infrastrukturg krytyczng, o ktorej mowa
w ustawie z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym;

f) szczegotow  dotyczacych  zapewnienia ochrony  fizycznej  budynkow
ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCY;

g) informacji wytworzonych przez inne organy lub podmioty, ktére znajduja si¢
w dyspozycji ZAMAWIAJACEGO Ilub ODBIORCY, a ktorych nie jest
on wytworcg, a wobec ktorych ZAMAWIAJACY lub ODBIORCA maja
obowigzek uzyska¢ zgode wytworcy na ich udostepnienie;

h) wytworzonych przez ZAMAWIAJACEGO Ilub ODBIORCA procedur
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa przetwarzania informacji, ktore
nie zostaly upublicznione;

1) innych informacji przekazywanych nawzajem przez Strony, oznaczone jako
informacje o szczegdlnym znaczeniu.

4. WYKONAWCA zobowiazuje si¢ do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem umowy, niezaleznie od formy w jakiej zostaly pozyskane
1ich zrodla;

2) ujawnienia Informacji Poufnych wyltacznie osobom, ktéorymi si¢ postuguje
lub ktérym powierza wykonanie umowy w celu i w zakresie niezbednym
do jej wykonania;

3) poinformowania podlegtych pracownikow, o poufnym charakterze informacji
bedacych przedmiotem umowy, pouczenia w sprawie ich traktowania jako poufnych;

4) zapewnienia, aby osoby $wiadczace, w imieniu WYKONAWCY, usluge bedaca
przedmiotem umowy przed przystapieniem do prac realizowanych w ramach umowy
podpisaty o§wiadczenia o zachowaniu w tajemnicy informacji podlegajacych ochronie,
ktérego wzor stanowi zatacznik nr 6 do umowy,

5) przekazania Zamawiajagcemu o$wiadczen, o ktéorych mowa w pkt. 4 przed
przystapieniem do realizacji usthugi;
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6) wykorzystania Informacji Poufnych wylacznie dla celow realizacji umowy,
tj. niewykorzystywania, niekopiowania, niepowielania, nierozpowszechniania
jakiejkolwiek Informacji Poufnej lub jej czesci, za wyjatkiem przypadkow
wewnetrznego uzytku, gdy jest to niezbedne dla wykonania umowy;

7) przechowywania Informacji Poufnych w bezpiecznym S$rodowisku informatycznym
1 po zastosowaniu §rodkow ochrony fizyczne;j.

Informacji Poufnej nie stanowig informacje:

1) ktére sa dostgpne publicznie lub stang si¢ publicznie dostgpne w inny sposodb niz
poprzez naruszenie obowigzku zachowania poufnosci;

2) ktére w momencie pozyskania byly juz w posiadaniu WYKONAWCY lub jego
pracownika, cztonka organu lub doradcy, pod warunkiem, iz nie zostaty objete
obowigzkiem zachowania poufnosci oraz Ze zostaly one uzyskane bez naruszenia
prawa;

3) ktoére zostaly otrzymane od stron trzecich zgodnie z prawem i bez naruszenia
jakiegokolwiek zobowigzah do zachowania poufnosci;

4) w stosunku do ktorych ZAMAWIAJACY Iub ODBIORCA o$wiadczy na pi$mie, Ze nie
uznaje ich za Informacje Poufne, z zastrzezeniem, ze tylko ODBIORCA moze zlozy¢
o$wiadczenie, o ktdrym mowa w niniejszym punkcie w stosunku do informacji
przekazanych przez ODBIORCE.

Nie stanowi naruszenia Informacji Poufnej ujawnienie dokonane zgodnie

zZ wymogami prawa, w tym na wniosek lub wezwanie uprawnionych sadow

lub organdw, w zakresie 1 w granicach dozwolonych prawem, na podstawie postanowienia
lub wezwania sadu lub decyzji administracyjnej albo w celu dochodzenia roszczen. Przed
ujawnieniem informacji, zgodnie ze zdaniem poprzednim, WYKONAWCA zobowigzany
jest do powiadomienia ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCE pisemnie o otrzymaniu
takiego wniosku lub wezwania, okreslajac forme i cel ujawnienia, chyba ze przekazanie
takiej wiadomosci jest zabronione na podstawie obowigzujacych przepisow prawa. Gdyby
uprzednie powiadomienie ZAMAWIAJACEGO 1 ODBIORCY o otrzymaniu wniosku lub
wezwania nie bylo w okolicznosciach sprawy mozliwe, WYKONAWCA powiadomi

ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCE niezwlocznie po ustaniu okoliczno$ci

uniemozliwiajacych powiadomienie.

Ujawnienie Informacji Poufnych osobie trzeciej odbywa si¢ na warunkach okreslonych

przez ZAMAWIAJACEGO, po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody ODBIORCY,

w zakresie danych przekazanych przez t¢ jednostke.

WYKONAWCA ponosi wobec Strony ujawniajacej odpowiedzialno$¢ za naruszenie

obowigzkow w zakresie zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych rowniez

w przypadku, gdy naruszenie jest dokonane przez osobg trzecig, o ktérej mowa

w ust. 4 pkt 2, za ktoérej dzialania lub zaniechania WYKONAWCA odpowiada jak

za wlasne.

WYKONAWCA zapewnia, ze dysponuje wlasciwymi zabezpieczeniami umozliwiajacymi

ochrong Informacji Poufnych przed nieuprawnionym dostgpem i bezprawnym ich

wykorzystaniem przez osoby nieuprawnione.

Dla uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzajg, iz umowa nie skutkuje przeniesieniem

jakiegokolwiek prawa do Informacji Poufnych na WYKONAWCE uzyskujacego te

informacje.

W przypadku, gdy przekazywane Informacje Poufne beda stanowi¢ informacje chronione

przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, WYKONAWCA zobowiazuje si¢ do

przestrzegania stosownych regulacji prawnych w zakresie ochrony takich informacji.

WYKONAWCA o$wiadcza, ze jest swiadomy zagrozen dotyczacych bezpieczenstwa

zwigzanych z przesytaniem informacji poczta elektroniczng lub z uzyciem Internetu oraz
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ze bedzie odpowiedzialny za ochrong informacji przesytanych w formie elektroniczne;,
w tym ochron¢ przed wirusami, oraz za zapewnienie, aby informacje takie nie byly
kierowane pod niewtasciwy adres.

WYKONAWCA ponosi petng i wylaczng odpowiedzialno$¢ za bedace nastepstwem jego
zachowania szkody wyrzadzone niezgodnym z umowg przetwarzaniem danych osobowych,
w szczegoOlnosci szkody wyrzadzone utrata, niewtasciwym przechowywaniem lub
postuzeniem si¢ dokumentami, ktére sg nosnikiem danych osobowych.

W przypadku, wykonywania umowy przy udziale o0sob trzecich, postanowienia
poprzedzajacych ustepdéw rozciagaja si¢ takze na te osoby, przy czym WYKONAWCA
ponosi petng 1 wylaczng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania oséb, ktérymi sig
postuguje lub ktorym powierza wykonanie pOWYyzZsze] umowy,
jak za dziatania lub zaniechania wlasne.

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy WYKONAWCA zobowigzany jest
do zwrotu przekazujacemu (ZAMAWIAJACEMU lub ODBIORCY) lub zniszczenia
wszelkich materiatow, dokumentow 1 innych opracowan (na piSmie, w formie
elektronicznej lub innej) oraz zniszczenia (w tym wykasowania ich z pamigci swoich
komputeréw, edytorow tekstow 1 podobnych Srodkdéw) wszystkich materiatow, ktoére
zawierajg Informacje Poufne, wlaczajac kazda kopie, w zakresie w jakim pozwala na to
konfiguracja systemow teleinformatycznych, najpdzniej w terminie 7 dni od dnia
podpisania protokotu koncowego odbioru ustugi.

Na zadanie ZAMAWIAJACEGO Ilub ODBIORCY, WYKONAWCA niezwlocznie
dostarczy mu pisemne o$wiadczenie potwierdzajace dokonanie czynno$ci wskazanych
w ust. 15.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce jakichkolwiek zobowigzan wynikajacych
z niniejsze] umowy, ZAMAWIAJACY Ilub ODBIORCA bedzie mial prawo
do zadania natychmiastowego podj¢cia czynnos$ci prowadzacych do powstrzymania dziatan
prowadzacych do naruszenia i usuni¢cia jego skutkow. Wezwanie do zaniechania naruszen
1 usunigcia jego skutkdw powinno by¢ wystane do WYKONAWCY w formie pisemne;j
Z wyznaczeniem co hajmniej terminu 14 dni do ustosunkowania si¢ do niego.

Okreslone w niniejszym paragrafie zobowigzanie do zachowania poufnosci trwa takze po
ustaniu stosunku umownego.

§ 14
Ochrona danych osobowych

Strony zobowigzuja si¢ do stosowania podczas realizacji niniejszej Umowy przepisoOw

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 2 4.05.2016, s. 1 z p6zniejszymi sprostowaniami), zwanego
dalej ,,Rozporzadzeniem”.

Majac na uwadze postanowienia Rozporzadzenia:

1) ZAMAWIAJACY o$wiadcza, iz wypeklit obowiazki informacyjne przewidziane
w art. 13 Rozporzadzenia wobec oséb fizycznych, od ktéorych dane osobowe
bezposrednio pozyskat wcelu realizacji niniejszej Umowy 1 ktére przekazat
WYKONAWCY.

2) WYKONAWCA os$wiadcza, iz wypehit obowigzki informacyjne przewidziane w art.
13 Rozporzadzenia wobec 0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio
pozyskat w celu realizacji niniejszej Umowy 1 ktore przekazal ZAMAWIAJACEMU i
ODBIORCY;

3) ZAMAWIAJACY jako administrator, przekazuje WYKONAWCY:
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a) klauzule informacyjna, stanowigca wypetnienie, wobec jego osoby, obowigzku
informacyjnego, o ktérym mowa w art. 13 Rozporzadzenia (zalacznik nr 4
do niniejszej] Umowy),

b) klauzule informacyjna, stanowiacag wypelnienie obowigzku informacyjnego,
o ktorym mowa w art. 14 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia, przy uwzglednieniu art. 14 ust.
5 pkta) Rozporzadzenia (zalacznik nr 5 do niniejszej Umowy) 1 jednocze$nie
upowaznia 1 na mocy niniejszej umowy zobowigzuje WYKONAWCE
do wykonania w imieniu ZAMAWIAJACEGO obowigzku informacyjnego, o
ktorym mowa w art. 14 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia wobec oséb, ktorych dane
WYKONAWCA przekazat ZAMAWIAJACEMU, a ktére s3 zamieszczone
w niniejszej Umowie 1 dla ktorych ZAMAWIAJACY staje si¢ administratorem;

4) WYKONAWCA upowaznia 1 na mocy niniejszej Umowy zobowigzuje
ZAMAWIAJACEGO do wykonania, w imieniu WYKONAWCY, obowigzku
informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia wobec o0sob,
ktorych dane ZAMAWIAJACY 1 ODBIORCA przekazat WYKONAWCY, a ktore sa
zamieszczone w niniejszej Umowie 1 dla ktérych WYKONAWCA staje si¢
administratorem;

5) WYKONAWCA wskazuje na niezbedne elementy obowigzku informacyjnego celem
przekazania ich tresci przez ZAMAWIAJACEGO 1 ODBIORCE osobom, ktorych dane
osobowe zostaly WYKONAWCY udostgpnione w zwigzku z realizacja niniejszej
Umowy, zgodnie z art. 14 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia, przy uwzglednieniu art. 14 ust. 5
pkt a) Rozporzadzenia:

a) administratorem danych osobowych jest ............coooiiiiiiiiiiiiiiinnn...

b) osobg kontaktowa we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
u WYKONAWCY jest Inspektor Ochrony Danych dostepny (osoba dostgpna) pod
adresem:...........ccovviiiiinnn.. , jezeli nie ma I0D: ,,wszelkie sprawy dotyczace
ochrony danych osobowych u WYKONAWCY nalezy zglasza¢ na adres mailowy:
s lub telefonicznie na nr: ...”

¢) udostepnione WYKONAWCY dane begda przetwarzane w celach kontaktowych,
w tym zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy zawartej pomig¢dzy
ZAMAWIAJACYM a WYKONAWCA;

d) podstawa przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
WYKONAWCY, ktoremu dane zostaty udostepnione — uzasadnionym interesem
jest mozliwo$¢ prawidtowej 1 efektywnej realizacji niniejszej Umowy zawartej
pomiedzy tymi podmiotami;

e) WYKONAWCA przetwarza¢ bgdzie nastgpujace kategorie danych osobowych:
imi¢, nazwisko oraz dane kontaktowe w zakresie przekazanym przez
ZAMAWIAJACEGO oraz ODBIORCY;

f) dane osobowe moga by¢ przekazywane przez WYKONAWCE podmiotom
wspoélpracujacym na podstawie umow powierzenia przetwarzania danych, w tym
podwykonawcom $wiadczonych ushug, dostawcom ustug teleinformatycznych
1 sprzetu technicznego;

g) dane osobowe beda przetwarzane przez WYKONAWCE przez okres niezbedny do
realizacji celu przetwarzania, ktorym jest realizacja niniejszej Umowy oraz okres
zwigzany z przedawnieniem ewentualnych wzajemnych roszczen wynikajacych z
niniejszej Umowy;

h) osoba, ktorej dane przetwarza WYKONAWCA ma prawo do dostepu do swoich
danych osobowych, ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, zadania
sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych, wniesienia sprzeciwu
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wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych i usuni¢cia swoich danych
osobowych, w sytuacjach okreslonych przez przepisy prawa.

§15

Odstapienie od umowy i Kary umowne

. WYKONAWCA zaptaci ZAMAWIAJACEMU kary umowne:

1) w przypadku niedotrzymania przez WYKONAWCE terminu dostawy okreslonego
w § 2 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtloki,

2) w przypadku braku reakcji serwisu w czasie okreslonym w § 10 ust. 2 ppkt 2) niniejszej
umowy w wysokosci 50,00 zt brutto (stownie: pie¢dziesiat ztotych 00/100), za kazda
rozpoczeta godzing zwloki,

3) w przypadku braku wykonania obejscia usterki w czasie okreslonym w §10 ust. 2 ppkt.
3) niniejszej umowy w wysokosci 100,00 zt brutto (stownie: sto ztotych 00/100), za
kazda rozpoczeta godzing zwloki,

4) w przypadku braku usunigcia usterki w czasie okreslonym w §10 ust. 2 ppkt. 4)
niniejszej umowy w wysokosci 200,00 zt brutto (stownie: dwiescie ztotych 00/100), za
kazda rozpoczeta godzing zwloki,

5) w przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w §10 ust. 8 niniejszej umowy w
wysokos$ci 100,00 zt brutto (stownie: sto ztotych 00/100), za kazdy rozpoczety dzien
zwloki.

6) w przypadku naruszenia przez WYKONAWCE obowigzkéw dotyczacych Informacji
Poufnych w tym danych osobowych, w wysokos$ci 20.000,00 zt (stownie: dwadziescia
tysigcy ztotych 00/100) za kazdy przypadek naruszenia.

7) w przypadku gdy WYKONAWCA nie dochowa 14 dniowego terminu przedtozenia
ZAMAWIAJACEMU o$wiadczenia WYKONAWCY lub PODWYKONAWCY o
zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych czynnosci, ktorych
dotyczy wezwanie ZAMAWIAJACEGO, zaptaci ZAMAWIAJACEMU karg umownag
za kazdy rozpoczety dzien zwloki w wysokosci 0,1 % kwoty brutto, o ktorej mowa w
§ 5 ust. 1 niniejszej umowy.

. W przypadku, jesli WYKONAWCA odstgpi od niniejszej] umowy w catosci lub czesci

z przyczyn lezacych po stronie ZAMAWIAJACEGO moze zada¢ od ZAMAWIAJACEGO

zaplaty kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1

umowy.

. W przypadku, jesli ZAMAWIAJACY albo WYKONAWCA odstgpi od niniejszej umowy

w cato$ci lub cze$ci z przyczyn lezacych po stronie WYKONAWCY, WYKONAWCA

zaptaci ZAMAWIAJACEMU kar¢ umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto,

okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

. Laczng maksymalng wysoko$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ Strony, okresla si¢

w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

Strony nadajg karom zaliczany charakter, co oznacza, ze w przypadku wystapienia szkody

w rozmiarach przekraczajacych wysokos$¢ zastrzezonych w umowie kar umownych, Strony

moga dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego.

. Kary umowne sg od siebie niezalezne i mogg zosta¢ natozone przez ZAMAWIAJACEGO

za kazdy przypadek naruszenia umowy odrgbnie. Kary umowne podlegaja sumowaniu co

oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wylacza mozliwosci naliczenia
kary umowne;j z innego tytutu.

. Kara umowna bedzie ptatna na podstawie stosownej noty obcigzeniowej wystawionej przez

ZAMAWIAJACEGO w terminie w niej wskazanym.
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8. Strony ustalaja, ze naliczone kary umowne, moga zosta¢ potragcone z wynagrodzenia
WYKONAWCY (faktury VAT) na podstawie wystawionej noty obcigzeniowej.

9. Oprécz przypadkow przewidzianych w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w catosci lub w czgsci w
nastepujacych przypadkach:

1) gdy zwloka WYKONAWCY w stosunku do terminu realizacji okres§lonego w § 2 ust. 1
wyniesie co najmniej 10 dni roboczych bez wyznaczania WYKONAWCY
dodatkowego terminu,

2) okreslonym w § 2 ust. 617,

3) gdy otwarto likwidacje WYKONAWCY,

w terminie 30 dni od powzigcia informacji o tych przestankach odstgpienia.

10. ZAMAWIAJACY moze odstagpi¢ od umowy w razie zaistnienia istotne] zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu i innych okolicznos$ci, o ktérych mowa w art. 456 ustawy Pzp w terminie i na
zasadach tam okreslonych.

11. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zostanie ztozone w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci 1 bedzie zawierato uzasadnienie.

12. WYKONAWCA z chwilg ztozenia przez ZAMAWIAJACEGO o$wiadczenia o odstgpieniu
od umowy zobowiazuje si¢ do powstrzymania si¢ od dalszego jej wykonywania.

13. W przypadku odstgpienia od umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia do naliczenia
naleznych kar umownych.

14. Skorzystanie przez ZAMAWIAJACEGO z uprawnienia do odstgpienia od Umowy nie
rodzi po stronie WYKONAWCY jakichkolwiek roszczeh wobec ZAMAWIAJACEGO, w
szczegdlno$ci z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy lub
jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych z tego tytulu — z wyjatkiem wynagrodzenia z

tytutu wykonania do dnia wygasnigcia umowy jej czg¢sci odebranej bez uwag przez
ZAMAWIAJACEGO i ODBIORCE.

§16
Dokumentacja techniczna
W  ramach realizacji umowy WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do przekazania
ZAMAWIAJACEMU 1 ODBIORCY dokumentacji technicznej dotyczacej specyfikacji
technicznej oferowanego rozwigzania w tym m.in.: projekt techniczny wdrozenia,
dokumentacje techniczng i powdrozeniowa, o§wiadczenia, ze wdrozony system umozliwia
realizacje polityk bezpieczenstwa zgodnych z NIS2, w tym przez dostarczenie odpowiednich
konfiguracji oraz dokumentacji wspierajacej ocen¢ zgodno$ci, gwarantujace mozliwie
najwyzszy poziom bezpieczenstwa.

§17
Postanowienia koncowe

. Prawem wiasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

2. W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

3. WYKONAWCA nie moze przenies¢ wierzytelnosci wobec ZAMAWIAJACEGO
wynikajacych z niniejszej umowy na osobe trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody
ZAMAWIAJACEGO.

4. Spory mogace powstaé w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy strony poddaja pod
rozstrzygnigcie wlasciwego rzeczowo sadu powszechnego siedziby ZAMAWIAJACEGO.

—_

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standarddw cyberbezpieczerstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
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5. Umowg sporzadzono w formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych.

6. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnig ze stron, z datg ujawniong na
kwalifikowanym podpisie elektronicznym.

Zalgczniki stanowigce integralng czesé umowy:

- Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia (OPZ) - (cz. Il zamowienia),

- Zalgcznik nr 2 — wzor protokotu odbioru,

- Zatgcznik nr 3 — formularz oferty,

- Zatgcznik nr 4 — klauzula informacyjna dla WYKONAWCY (art. 13 RODO),

- Zatgcznik nr 5 — klauzula informacyjna dla osob wskazanych do kontaktu przy realizacji
umowy (art. 14 RODO),

- Zatgcznik nr 6 — oswiadczenie o zachowaniu informacji w tajemnicy.

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standarddw cyberbezpieczerstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
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Zatgcznik nr 2 do umowy

PROTOKOL ODBIORU

(cz. I zamo6wienia)

Sporzadzony W ................. W dniu ... pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Matopolskim Urzedem Wojewodzkim w Krakowie, z siedzibg przy
ul. Basztowej 22, 31-156 Krakow, jako ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przy
podpisywaniu niniejszego protokotu przez:

1. Niniejszym Strony potwierdzajg odbiér przedmiotu umowy dotyczacej

2. Stan odbioru:
O Odbiér dokonano bez zastrzezen
O Odbiér dokonano z zastrzezeniami

Opis zastrzezen (jesli dotyczy)

3. Postanowienia koncowe
e Podpisanie niniejszego protokotu nie wyklucza zgtaszania ewentualnych roszczenh
z tytutu rekojmi w terminie pézniejszym.
e Niniejszy protokdt, po jego podpisaniu przez obie Strony, stanowi podstawe
do wystawienia faktury przez Wykonawce.
e Protokdt sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze Stron.

Podpisy oséb reprezentujgcych:

ze strony Zamawiajgcego: ze strony Wykonawcy:

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standarddw cyberbezpieczerstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
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Zatgcznik nr 4 do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA
dla klientéw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s. 1 z pdzniejszymi
sprostowaniami), zwanego dalej Rozporzgdzeniem uprzejmie informuje, ze:

1)
2)

10)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoda Matopolski, z siedzibg przy ul. Basztowej 22,

31-156 Krakow;

z Inspektorem ochrony danych w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie mozna sie skontaktowac

za posrednictwem platformy ePUAP (adres skrytki): /ag9300lhke/skrytka, poczty elektronicznej na adres:

iod@malopolska.uw.gov.pl, a takze za pomocg ustugi e-Doreczen na adres: AE:PL-63706-53716-FRDUR-17
lub listownie na podany w punkcie 1 adres umieszczajgc dopisek ,Do Inspektora ochrony danych”;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu zawarcia i realizacji umowy lub zlecenia, ktérych strong jest

osoba, ktorej dane dotyczg oraz realizacji Pani/Pana praw wynikajgcych z art. 15-22 Rozporzgdzenia,

na podstawie:

a) art. 6 ust. 1lit. b Rozporzadzenia,

b) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn.
zm.),

c) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572
z p6zn. zm.),

d) ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2020 r.
poz. 164 z p6zn. zm.);

odbiorcag Pani/Pana danych osobowych moga byé¢:

a) organy publiczne i urzedy panstwowe lub inne podmioty upowaznione na podstawie przepiséw prawa
lub wykonujgce zadania realizowane w interesie publicznym lub wramach sprawowania wiadzy
publicznej,

b) strony postepowania, ich petnomocnicy, przedstawiciele stron (jesli w danej sprawie wystepujg),
uprawnieni
na podstawie przepiséw prawa do dostepu do akt sprawy zawierajgcych dane osobowe, ktérym
rozstrzygniecie sprawy Wojewoda Matopolski zobowigzany jest doreczyc,

c) podmioty przetwarzajgce dane osobowe, w przypadku, gdy Wojewoda Matopolski powierzyt takiemu
podmiotowi przetwarzanie danych osobowych na podstawie umowy,

d) wszystkie osoby, ktére w zwigzku z przetwarzaniem danych bedg mogly sie¢ z nimi zapoznaé, jesli
Wojewoda Matopolski ma obowigzek upubliczniania danych;

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;

okres przechowywania przez Wojewode Matopolskiego Pani/Pana danych osobowych uzalezniony jest

od rodzaju zawartej umowy i nadanej jej kategorii archiwalnej zgodnej z jednolitym rzeczowym wykazem akt
okreslonym przepisem prawa i Wynosi ......................... (nalezy uzupetnic);

ma Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, przy czym przepisy odrgbne mogg wytgczyc
mozliwo$¢ skorzystania z tego prawa,

c) zadania sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych,

d) usuniecia swoich danych osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie tych danych nie nastepuje w celu
wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania przez Wojewode
Matopolskiego wtadzy publicznej;

podanie Wojewodzie Matopolskiemu danych osobowych umozliwiajgcych Pani/Pana identyfikacje jest

warunkiem uczestniczenia w czynnosciach podejmowanych przez Wojewode Matopolskiego poprzedzajgcych

decyzje w sprawie zawarcia umowy oraz warunkiem zawarcia umowy; niepodanie Wojewodzie Matopolskiemu
danych osobowych, umozliwiajgcych Pani/Pana identyfikacje, oznacza utrate mozliwosci uczestniczenia

w czynnosciach podejmowanych przez Wojewode Matopolskiego, a w konsekwencji utrate mozliwosci

zawarcia umowy;

dotyczace Pani/Pana decyzje nie sg oparte na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, wtym

ich profilowaniu;

w przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim

w Krakowie narusza przepisy o ochronie tych danych, ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standarddw cyberbezpieczerstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
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Zatgcznik nr 5 do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA
dla os6b wskazanych do kontaktu przy realizacji umowy

Na podstawie art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s. 1 z pdzniejszymi
sprostowaniami), zwanego dalej Rozporzgdzeniem uprzejmie informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoda Matopolski, z siedzibg przy ul. Basztowej 22,
31-156 Krakoéw;

2) z Inspektorem ochrony danych w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie mozna sie skontaktowaé
za posrednictwem platformy ePUAP (adres skrytki): /ag9300Ihke/skrytka, poczty elektronicznej na adres:
iod@malopolska.uw.gov.pl, a takze za pomocg ustugi e-Doreczen na adres: AE:PL-63706-53716-FRDUR-17
lub listownie na podany w punkcie 1 adres umieszczajac dopisek ,Do Inspektora ochrony danych”;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji umowy lub zlecenia oraz realizacji Pani/Pana praw
wynikajgcych z art. 15-22 Rozporzgdzenia, na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. e Rozporzadzenia,

b) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Praw Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320
z pozn. zm.),

c) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572
z p6zn. zm.),

d) ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2020 r.
poz. 164 z pdzn. zm.);

4) Realizujgc cel okreslony w punkcie 3 przetwarzane sg nastepujgce kategorie Pani/Pana danych osobowych —
dane identyfikacyjne (imie i nazwisko) oraz stuzbowe dane kontaktowe (nr telefonu, adres e-mail).

5) odbiorcg Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

a) organy publiczne i urzedy panstwowe lub inne podmioty upowaznione na podstawie przepiséw prawa
lub wykonujgce zadania realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy
publicznej,

b) strony postepowania, ich petnomocnicy, przedstawiciele stron (jesli w danej sprawie wystepuja),
uprawnieni
na podstawie przepiséw prawa do dostepu do akt sprawy zawierajgcych dane osobowe, ktérym
rozstrzygniecie sprawy Wojewoda Matopolski zobowigzany jest doreczy¢,

c) podmioty przetwarzajgce dane osobowe, w przypadku, gdy Wojewoda Matopolski powierzyt takiemu
podmiotowi przetwarzanie danych osobowych na podstawie umowy,

d) wszystkie osoby, ktére w zwigzku z przetwarzaniem danych bedg mogly sie z nimi zapoznaé, jesli
Wojewoda Matopolski ma obowigzek upubliczniania danych;

6) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;

7) okres przechowywania przez Wojewode Matopolskiego Pani/Pana danych osobowych uzalezniony jest
od rodzaju zawartej umowy i nadanej jej kategorii archiwalnej zgodnej z jednolitym rzeczowym wykazem akt
okreslonym przepisem prawa i Wynosi ..............cceeveueen. (nalezy uzupetnic);

8) ma Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych, przy czym przepisy odrebne mogg wytaczyc
mozliwo$¢ skorzystania z tego prawa,

c) zadania sprostowania (poprawienia) swoich danych osobowych,

d) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

e) usuniecia swoich danych osobowych w przypadku, gdy przetwarzanie tych danych nie nastepuje w celu
wywigzania si¢ z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania przez Wojewode
Matopolskiego wtadzy publicznej;

9) podanie Wojewodzie Matopolskiemu danych osobowych umozliwiajgcych Pani/Pana identyfikacje jest
warunkiem uczestniczenia w czynnosciach podejmowanych przez Wojewode Matopolskiego poprzedzajgcych
decyzje w sprawie zawarcia umowy oraz warunkiem zawarcia umowy; niepodanie Wojewodzie Matopolskiemu
danych osobowych, umozliwiajgcych Pani/Pana identyfikacje, oznacza utrate mozliwosci uczestniczenia
w czynnosciach podejmowanych przez Wojewode Matopolskiego, a w konsekwencji utrate mozliwosci
Zzawarcia umowy;

10) dotyczgce Pani/Pana decyzje nie sg oparte na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, wtym
ich profilowaniu;

11) Pani/Pana dane osobowe zostaty pozyskane od: strony Umowy . ...........ccoeveiiiiiiiiiiiiiiiinin, (nalezy
uzupetnic)

12) w przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w Matopolskim Urzedzie Wojewoddzkim
w Krakowie narusza przepisy o ochronie tych danych, ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standarddw cyberbezpieczerstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
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Zatgcznik nr 6

(Imig i nazwisko)
OSWIADCZENIE

o zachowaniu informacji w tajemnicy oraz zapoznaniu sie z przepisami o ochronie
tajemnic prawnie chronionych

Niniejszym oswiadczam i zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich podlegajgcych
ochronie informaciji, uzyskanych przeze mnie ustnie, pisemnie lub w jakiejkolwiek innej formie, z ktorymi
zapoznatam (-em) sie podczas pracy lub realizacji umowy nr ................. , zawartej przez Matopolski
Urzad Wojewddzki w Krakowie, ktérej przedmiotem jest dostawa i wdrozenie trzech fabrycznie nowych
serweréw.

Zobowigzuje sie w szczegolnosci zaréwno w trakcie trwania umowy, jak réwniez po zakohczeniu
tej umowy:

1) nie rozpowszechnia¢ w jakikolwiek sposob informacji, z ktérymi zapoznatam (-em) sie na rzecz
jakichkolwiek osob lub podmiotéw trzecich, za wyjgtkiem sytuacji okreslonych przepisami prawa;

2) nie czerpac korzysci z informacji objetych ochrong oraz nie oferowac ich do zbycia;

3) wykorzysta¢ informacje jedynie w celach i w zakresie niezbednym do realizacji pracy;

4) zabezpieczy¢ uzyskane informacje w taki sposob, aby nie uzyskata do nich dostepu osoba
nieuprawniona.

Oswiadczam, ze zapoznatam (-em) sie z przywotanymi w niniejszym o$wiadczeniu przepisami’, t;.:
1) art. 5 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

2) art. 107 i 108 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

3) art. 8 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informac;ji niejawnych;

4) art. 265 i 266 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny,

oraz informacjg o przetwarzaniu danych osobowych dla pracownikéw oraz osdéb, ktére wykonujg zadania

dla Urzedow na podstawie innych tytutéw prawnych.

Oswiadczam réwniez, ze zapoznatam (-em) sie z obowigzujgcymi w Urzedach politykami
bezpieczenstwa Informacji oraz politykami ochrony danych osobowych.

Przyjmuje do wiadomosci, ze w celu zapewnienia bezpieczehstwa pracownikéw lub ochrony
mienia lub zachowania w tajemnicy informaciji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce
na szkode, w Urzedach wprowadzono szczegodlny nadzér nad terenem zaktadu pracy oraz terenem wokét
zaktadu pracy w postaci srodkéw technicznych umozliwiajgcych rejestracje obrazu (monitoring).

Réwnoczednie zobowigzuje sie do natychmiastowego powiadamiania uprawomochionych
przedstawicieli Urzedow o stwierdzeniu lub uzasadnionym podejrzeniu:

a) naruszenia ochrony danych osobowych (naruszeniu bezpieczenstwa prowadzacego
do przypadkowego Ilub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych),

b) wystgpieniu incydentu zwigzanego z bezpieczenstwem informacji w systemach teleinformatycznych.

Krakoéw,

(data) (podpis)

! tresé przepiséw znajduje si¢ na odwrocie o$wiadczenia

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standarddw cyberbezpieczerstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
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Wyciag z przepisow

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE:

Art. 5. 1. Dane osobowe muszg by¢:

a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotyczg;

b) zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej w sposdb niezgodny
z tymi celami; dalsze przetwarzanie do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych
lub historycznych lub do celéw statystycznych nie jest uznawane w mys$l art. 89 ust. 1 za niezgodne z pierwotnymi
celami;

c) adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sg przetwarzane;

d) prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podja¢ wszelkie rozsgdne dziatania, aby dane osobowe, ktére
sg nieprawidtowe w Swietle celdw ich przetwarzania, zostaty niezwtocznie usuniete lub sprostowane;

e) przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres nie diuzszy,
niz jest to niezbedne do celéw, w ktdrych dane te sg przetwarzane; dane osobowe mozna przechowywac przez
okres dtuzszy, o ile beda one przetwarzane wytgcznie do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw
badan naukowych lub historycznych lub do celdéw statystycznych na mocy art. 89 ust. 1, z zastrzezeniem
ze wdrozone zostang odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne wymagane na mocy niniejszego
rozporzadzenia w celu ochrony praw i wolnosci 0oséb, ktérych dane dotycza;

f) przetwarzane w sposob zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym ochrone przed
niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utrata, zniszczeniem
lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych.

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych:

Art. 107. 1. Kto przetwarza dane osobowe, cho¢ ich przetwarzanie nie jest dopuszczalne albo do ich przetwarzania

nie jest uprawniony, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat dwoch.

2. Jezeli czyn okreslony w ust. 1 dotyczy danych ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,

przekonania religijne lub swiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych, danych genetycznych, danych

biometrycznych przetwarzanych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej, danych dotyczgcych
zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat trzech.

Art. 108. Kto udaremnia lub utrudnia kontrolujgcemu prowadzenie kontroli przestrzegania przepiséw o ochronie

danych osobowych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat dwéch.

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych:

Art. 8. Informacje niejawne, ktérym nadano okreslong klauzule tajnosci:

1) moga by¢ udostepnione wytacznie osobie uprawnionej, zgodnie z przepisami ustawy dotyczgcymi dostepu
do okreslonej klauzuli tajnoéci;

2) musza by¢ przetwarzane w warunkach uniemozliwiajgcych ich nieuprawnione ujawnienie, zgodnie z przepisami
okreslajgcymi wymagania dotyczgce kancelarii tajnych, bezpieczehnstwa systeméw teleinformatycznych, obiegu
materiatéw i Srodkéw bezpieczenstwa fizycznego, odpowiednich do nadanej klauzuli tajnosci;

3) muszg by¢ chronione, odpowiednio do nadanej klauzuli tajnosci, z zastosowaniem $rodkéw bezpieczenstwa
okreslonych w ustawie i przepisach wykonawczych wydanych na jej podstawie.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny:

Art. 265 § 1. Kto ujawnia lub wbrew przepisom ustawy wykorzystuje informacje niejawne o klauzuli ,tajne”

lub ,Scisle tajne”, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 2. Jezeli informacje okreslong w § 1 ujawniono osobie dziatajgcej w imieniu lub na rzecz podmiotu zagranicznego,

sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 3. Kto nieumyslnie ujawnia informacje okreslong w § 1, z ktérg zapoznat sie w zwigzku z petnieniem funkciji

publicznej lub otrzymanym upowaznieniem, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia

wolnosci do roku.

Art. 266 § 1. Kto, wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu na siebie zobowigzaniu, ujawnia lub wykorzystuje

informacje, z ktdérg zapoznat sie w zwigzku z petniong funkcjg, wykonywang praca, dziatalnoscig publiczna,

spoteczng, gospodarczg lub naukowa, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci

do lat 2.

§ 2. Funkcjonariusz publiczny, ktéry ujawnia osobie nieuprawnionej informacje niejawng o klauzuli ,zastrzezone”

lub ,poufne” lub informacje, ktérg uzyskat w zwigzku z wykonywaniem czynno$ci stuzbowych, a ktérej ujawnienie

moze narazi¢ na szkode prawnie chroniony interes, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 3. Sciganie przestepstwa okreslonego w § 1 nastepuje na wniosek

Projekt Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) pn. ,,Cyberbezpieczny Urzad —
Podniesienie standarddw cyberbezpieczerstwa Wojewody Matopolskiego i jednostek podlegtych”
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