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ZP-D.271.5.2026 Rzeszéw, dnia 25 marca 2026 roku

WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA (dalej
»SWZ”)

dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn. Uzupetnienie
infrastruktury Dworca Lokalnego w Rzeszowie ul. Towarnickiego 7 o tablice
zewnetrzne z zestawieniem odjazdéw i przyjazdéw autobuséw oraz tablice z nazwa
miasta

Na podstawie art. 284 ust. 2 i art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo
zamoéwien publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.), Zamawiajacy
publikuje pytania Wykonawcdw dotyczace tresci SWZ, wyjasnienia Zamawiajgcego oraz
zmiany tresci SWZ.

Wszelkie zmiany, wyjasnienia lub uszczegdtowienia, w tym wynikajgce z odpowiedzi
Zamawiajgcego udzielonych na zapytania nalezy uwzgledni¢ w cenie i przy przygotowaniu
oferty oraz traktowa¢ jako zmiane, wyjasnienie lub doprecyzowanie SWZ.

PYTANIE NR 2:

Nawigzujgc do ponizszej informacji zamieszczonej przez Zamawiajgcego w SWZ:

,Zadaniem Wykonawcy jest w szczeg6lnosci:

- zapewnienie 1gczno$é i integracji tablic z dziatajgcym na Dworcu Lokalnym systemem
informacji pasazerskiej SOLVEO.”

Oraz w OPZ dla czeéci 1:” Komunikacja”

1. Tablice muszg by¢ wyposazone w urzgdzenia do tgcznosci:

a) za posrednictwem istniejgcej i dostgpnej sieci. Tablice majg komunikowac sig z posiadanym
przez ZTM serwerem.

2. W ramach zaméwienia Wykonawca zapewni {gczno$¢ i wspétdziatanie tablic z dziatajgcym
na Dworcu Lokalnym systemem informacji pasazerskiej SOLVEO"

Zamawiajgcy jako podmiot publiczny jest zobligowany do odpowiedniego przygotowania
postepowania, w tym w szczegélnosci do zapewnienia wszystkim potencjalnym wykonawcom
realnej mozliwosci zlozenia oferty. Jednym z elementow tego obowigzku jest udostgpnienie
dokumentacji technicznej oraz interfejsow komunikacyjnych (API, protokotow wymiany
danych, specyfikacji systemowych), umozliwiajgcych integracje z funkcjonujgcymi obecnie
systemami.

W zwigzku z powyZzszym:

Whnosimy o niezwloczne udostepnienie peinej dokumentacji technicznej oraz specyfikacji
interfejséw, umozliwiajgcych integracje z aktualnie funkcjonujgcymi systemami, tak
aby wszyscy wykonawcy mieli zapewniony réwny dostep do zaméwienia i mogli przygotowac
oferte z zachowaniem nalezytej starannosci.
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Brak takich informacji prowadzi do faktycznego ograniczenia kregu wykonawcow wyfgcznie
do podmiotu, ktéry wdroZyt pierwotny system, co jest sprzeczne z przepisami ustawy PZP oraz
zasadg gospodarnosci i efektywnosci wydatkowania $rodkéw publicznych.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 2:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w ramach zapewnienia laczno$¢ i integracji tablic z
dziatajacym na Dworcu Lokalnym systemem informacji pasazerskiej, Wykonawca musi
dostarczyé tablice, ktére musza posiada¢ interfejs komunikacyjny w technologii REST
APl umozliwiajacy sterowanie tablica przez system Dworca Lokalnego. Interfejs tablicy
musi umozliwia¢ wykonanie nastepujacych operacji:

a) pobieranie statusu tablicy,

b) ustawianie konfiguracji tablicy,

c) ustawianie planowanych kursoéw,

d) ustawianie informacji o op6znieniach, odwotaniach i zmianach stanowisk,

e) ustawianie wyswietlanego komunikatu na tablicy,

f) zatrzymywanie aktualnie odtwarzanego komunikatu,

g) ustawianie harmonogramu dia komunikatéw.

Wykonawca w pierwszej kolejnosci dokona fizycznego montazu oraz okablowania
tablic. Wraz z dostawa urzadzen, a przed ich uruchomieniem w sieci ZTM, Wykonawca
zobowiazany jest do:

a) przekazania dokumentacji zawierajacej peiny opis techniczny urzadzenia.

b) przekazania kompletu danych dostepowych 2z petnymi uprawnieniami
administracyjnymi (root/admin) do systeméw operacyjnych tablic oraz zainstalowanych
na nich aplikaciji.

Przekazanie wszystkich haset i loginbw jest warunkiem bezwzglednym
przed jakimkolwiek wpieciem urzadzeri do sieci ZTM. ZTM przeprowadzi audyt
bezpieczennstwa dostarczonego sprzetu. Dopiero po pozytywnym wyniku audytu
i zmianie hasel na wiasne przez ZTM, urzadzenia otrzymajq zgode na prace w sieci ZTM.

Dostep do APl systemu informacji pasazerskiej zostanie udzielony Wykonawcy
etapowo i integracja bedzie odbywaé si¢ pod $cistym nadzorem ZTM. Warunkiem
uzyskania tego dostepu jest wczeéniejsze potwierdzenie poprawnej instalaciji fizycznej
tablic oraz przejecia nad nimi petnej kontroli administracyjnej przez ZTM. Dostep do API
bedzie przyznany na czas prac do momentu zgltoszenia Wykonawcy gotowosci
do odbioru.

Warunkiem podpisania protokotu odbioru koricowego bedzie pozytywny wynik testow
integracji tablic z systemem informacji pasazerskiej Dworca Lokalnego
oraz dostarczenie peinej dokumentacji powykonawczej. Wykonawca po zgloszeniu
gotowosci odbioru zostanie odiaczony dostep zdalny dla Wykonawcy od sieci ZTM.
Zostana przeprowadzone testy, ktére musza potwierdzi¢ poprawne wyswietlanie
rozkladéw jazdy oraz stabilng komunikacje z systemem informacji pasazerskiej.

Dokumentacja powykonawcza musi zawiera¢:
a) specyfikacje techniczna i instrukcje obstugi dla uzytkownikéw i administratorow.
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b) instrukcje konfiguracji parametréw komunikacyjnych i sieciowych urzadzenia.
c) opis funkcji wykorzystanych do komunikacji z REST API.

PYTANIE NR 3:

Czy na konstrukcji wiaty peronowej jest dostepne zasilanie 230V, do ktérego mozna podigczyé
tablice?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 3:

Na konstrukcji wiaty peronowej nie jest dostepne zasilanie 230 V, do ktérego mozna
podiaczyé¢ tablice.

PYTANIE NR 4:
W przypadku braku zasilania na wiacie peronowej, gdzie jest najblizszy mozliwy punkt
przylgczenia tablic do sieci 230V?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 4:

Zasilanie tablic nalezy doprowadzi¢ do pomieszczenia technicznego zlokalizowanego
na poziomie -1 w budynku dworca lokalnego. Tras¢ kablowa nalezy poprowadzi¢
w pierwszej kolejnosci przez istniejaca kanalizacje teletechniczna znajdujaca sie
na plycie dworca, a nastepnie wprowadzi¢ do budynku i prowadzi¢ dalej istniejacymi
kanatami technicznymi az do rozdzielnicy RZZ.

PYTANIE NR 5:
Czy na konstrukcji wiaty peronowej jest dostepna jest sie¢ Ethernet, do ktérego mozna

podfgczyé tablice?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 5:

Na konstrukcji wiaty peronowej nie jest dostgpna sie¢ Ethernet, do ktérej mozna
podiaczyé¢ tablice.

PYTANIE NR 6:

W przypadku braku sieci Ethernet na wiacie peronowej, gdzie jest najblizszy mozliwy punkt
przytgczenia do sieci?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 6:

Zamawiajacy przypomina, iz zgodnie z wymogami SWZ, od Wykonawcy
jako profesjonalnego podmiotu rynkowego oczekuje si¢, ze na podstawie
przeprowadzonej obowiazkowej wizji lokalnej oraz udostepnionych informacji
technicznych, dokona on rzetelnej i kompleksowej wyceny przedmiotu zamowienia.
Podczas wizji wskazywany jest punkt styku z siecia (serwerownia na | pietrze Dworca
Lokalnego), planowane miejsca montazu tablic oraz przebieg istniejacej kanalizacji
teletechniczne;.

Strona3z8



................................

Fundusze Europejskie 4‘ Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Polski Wschodhniej - Polska Unie Europejska

ZP-D.271.5.2026
Uzupetnienie infrastruktury Dworca Lokalnego w Rzeszowie ul. Towarnickiego 7 o tablice
zewnetrzne z zestawieniem odjazdéw i przyjazd6w autobuséw oraz tablice z nazwa miasta

Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne (odleglosci przekraczajace 100 m),
Zamawiajacy wymaga, aby komunikacja zostata zrealizowana w technologii
$wiattowodowej. Kazda tablica musi zostaé¢ podtaczona do punktu styku niezalezna linig
transmisyjna, zapewniajaca peina autonomie¢ pracy kazdego urzadzenia. Wykonawca
zobowiazany jest do dostarczenia i montazu wszelkich niezbednych urzadzen
aktywnych i pasywnych oraz okablowania, gwarantujacych zestawienie stabilnego
potaczenia z serwerem ZTM. Na Wykonawcy spoczywa obowiazek zagwarantowania
stabilnej i ciaglej pracy tablic, wyswietlajacych poprawne informacje pobierane
z serwera. Dobér wlasciwych urzadzen oraz osprzetu lezy po stronie profesjonalnego
Wykonawcy.

PYTANIE NR 7:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje tablic za pomocq sieci GSM/LTE? | czy w takim

przypadku Zamawiajgcy pokryje koszty kart SIM i transmisji danych?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 7:

Zamawiajacy nie dopuszcza komunikacji za pomoca sieci GSM/LTE. Komunikacja musi
zostaé zrealizowana przewodowo, zgodnie z wymogami opisanymi w odpowiedzi
na pytanianr5i6.

PYTANIE NR 8:
Dokument Opis przedmiotu zaméwienia dla czesci 1

1. Punkt 22. W ramach zamdwienia Wykonawca zapewni tgczno$¢ i wspétdziatanie tablic
z dziatajgcym na Dworcu Lokalnym systemem informacji pasazerskiej SOLVEO

Czy na etapie postepowania zamawiajgcy udostepni protokofy komunikacyjne tak zwane
GTFS oraz dokumentacji APl w celu oszacowania kosztéw integracji nowych tablic
z systemem z firmy SOLVEO?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 8:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w ramach zapewnienia laczno$¢ i integracji tablic
z dzialajacym na Dworcu Lokalnym systemem informacji pasazerskiej, Wykonawca
musi dostarczyé¢ tablice, ktére musza posiadaé interfejs komunikacyjny w technologii
REST API umozliwiajacy sterowanie tablica przez system Dworca Lokalnego. Interfejs
tablicy musi umozliwiaé wykonanie nastepujacych operacji:

a) pobieranie statusu tablicy,

b) ustawianie konfiguracji tablicy,

c) ustawianie planowanych kurséw,

d) ustawianie informacji o opéznieniach, odwotaniach i zmianach stanowisk,
e) ustawianie wyswietlanego komunikatu na tablicy,

f) zatrzymywanie aktualnie odtwarzanego komunikatu,

g) ustawianie harmonogramu dla komunikatéw.
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Wykonawca w pierwszej kolejnosci dokona fizycznego montazu oraz okablowania
tablic. Wraz z dostawa urzadzen, a przed ich uruchomieniem w sieci ZTM, Wykonawca
zobowiazany jest do:

a) przekazania dokumentacji zawierajacej petny opis techniczny urzadzenia.

b) przekazania kompletu danych dostepowych 2z peilnymi uprawnieniami
administracyjnymi (root/admin) do systeméw operacyjnych tablic oraz zainstalowanych
na nich aplikaciji.

Przekazanie wszystkich hasel i logindbw jest warunkiem bezwzglednym
przed jakimkolwiek wpieciem urzadzen do sieci ZTM. ZTM przeprowadzi audyt
bezpieczeristwa dostarczonego sprzetu. Dopiero po pozytywnym wyniku audytu
i zmianie hasetl na wiasne przez ZTM, urzadzenia otrzymaja zgode na prace w sieci ZTM.
Dostep do APl systemu informacji pasazerskiej zostanie udzielony Wykonawcy
etapowo i integracja bedzie odbywa¢ sie pod $cistym nadzorem ZTM. Warunkiem
uzyskania tego dostepu jest wczesniejsze potwierdzenie poprawnej instalacji fizycznej
tablic oraz przejecia nad nimi peinej kontroli administracyjnej przez ZTM. Dostep do API
bedzie przyznany na czas prac do momentu zgtoszenia Wykonawcy gotowosci
do odbioru.

Warunkiem podpisania protokotu odbioru koficowego bedzie pozytywny wynik testow
integracji tablic z systemem informacji pasazerskiej Dworca Lokalnego
oraz dostarczenie peinej dokumentacji powykonawczej. Wykonawca po zgtoszeniu
gotowosci odbioru zostanie odiaczony dostep zdalny dla Wykonawcy od sieci ZTM.
Zostana przeprowadzone testy, ktére musza potwierdzi¢ poprawne wysSwietlanie
rozktadéw jazdy oraz stabilng komunikacje z systemem informacji pasazerskiej.
Dokumentacja powykonawcza musi zawiera¢:

a) specyfikacje techniczng i instrukcje obstugi dla uzytkownikéw i administratorow.

b) instrukcje konfiguracji parametréw komunikacyjnych i sieciowych urzadzenia.
c) opis funkcji wykorzystanych do komunikacji z REST API.

PYTANIE NR 9:

Czy zamawiajgcy doprowadzi zasilanie na wiasny koszt wskazanej lokalizacji, gdzie bedzie
montowana tablica zbiorcza ,,przyjazdy” i ,,odjazdy”

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 9:

Zasilanie tablic nalezy do obowigzkéw Wykonawcy.

Zasilanie tablic nalezy doprowadzié¢ do pomieszczenia technicznego zlokalizowanego
na poziomie -1 w budynku dworca lokalnego. Trase¢ kablowa nalezy poprowadzi¢ w
pierwszej kolejnosci przez istniejaca kanalizacje teletechniczna znajdujaca si¢ na plycie
dworca, a nastepnie wprowadzi¢ do budynku i prowadzi¢ dalej istniejacymi kanatami
technicznymi az do rozdzielnicy RZZ.
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PYTANIE NR 10:

Zbiorcze tablice informacji pasazerskiej 1 szt. ,odjazdy” i 1 szt. ,przyjazdy”
Czy tablice powinny by¢ jednostronne czy dwustronne?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 10:

Tablice majg by¢ jednostronne.

PYTANIE NR 11:
1. Tablice muszg by¢ wyposazone w urzgdzenia do 1§cznosci:

a) za posrednictwem istniejgcej i dostepnej sieci. Tablice majg komunikowac sig z posiadanym
przez ZTM serwerem.

Whioskujemy o informacje, w jaki sposéb obecne tablice 1gczg si¢ z serwerem — czy
za posrednictwem modutu GSM, czy $wiatlowodu?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 11:

Zamawiajacy nie dopuszcza komunikacji za pomoca sieci GSM/LTE. Komunikacja musi
zostaé zrealizowana przewodowo, zgodnie z wymogami opisanymi w odpowiedzi
na pytanianr5i 6.

PYTANIE NR 12:

Whioskujemy o zmiane terminu skiadania ofert na 27.03.2026 z powodu zakresu prac
systemowych oraz koniecznosci okreslenia dodatkowych wymagar, w oczekiwaniu na
wyjasnienia zadanych pytan.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIE NR 12:

Zamawiajacy przychyla sie do prosby dotyczacej zmiany terminu skiadania ofert.

]
ZMIANA TRESCI SWZ:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci SWZ w brzmieniu jak ponizej:

1) W nastepstwie udzielenia odpowiedzi na zadane pytania, Zamawiajgcy zmienia
postanowienia Rozdziatu Ill pkt 3 ppkt 1)

Rozdziat Il Opis przedmiotu zaméwienia pkt 3 ppkt 1) Opis, zakres i przedmiot czesci
otrzymuje brzmienie:

,1) Opis, zakres i przedmiot czeSci:

Czeséé 1: Dostawa, montaz i wiaczenie do systemu 2 tablic zbiorczej
informacji pasazerskiej odjazd / przyjazd na Dworcu Lokalnym w
Rzeszowie ul. Towarnickiego 7
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Przedmiotem zaméwienia jest dostawa, montaz i wigczenie do istniejacego
systemu 2 tablic zbiorczej informacji pasazerskich 1 szt. ,odjazdy” i 1 szt.
.przyjazdy” na Dworcu Lokalnym w Rzeszowie” ul. Towarnickiego 7.

Zadaniem Wykonawcy jest w szczegélnosci:

1. dostawa 2 tablic zbiorczej informacji pasazerskiej 1 szt. ,odjazdy” i 1 szt.
przyjazdy”. Wymagania techniczne dotyczace tablic szczegétowo opisano
w zatgczniku Opis przedmiotu zamoéwienia

2. wykonanie rob6t niezbednych do montazu i uruchomienia tablicy,

3. wykonanie dokumentacji projektowej (wykonawczej i powykonawczej),
przygotowanie i ztozenie wniosku o pozwolenie na budowe lub zgtoszenie
rob6t niewymagajgcych pozwolenia na budowe lub uzyskanie
zaswiadczenia o braku sprzeciwu do wykonania rob6t budowlanych
niewymagajgcych pozwolenia na budowe — jesli montaz tablic bedzie tego
wymagat na podstawie obowigzujgcych przepisow

4. w ramach zaméwienia Wykonawca zapewni tgczno$¢ i wspoétdziatanie tablic
z dziatajgcym na Dworcu Lokalnym systemem informacji pasazerskiej.
W ramach zapewnienia tgczno$¢ i integraciji tablic z dziatajgcym na Dworcu
Lokalnym systemem informacji pasazerskiej. Wykonawca musi dostarczy¢
tablice, ktére muszg posiadag interfejs komunikacyjny w technologii REST
API umozliwiajgcy sterowanie tablicg przez system Dworca Lokalnego.
Interfejs tablicy musi umozliwia¢ wykonanie nastgpujacych operaciji:
pobieranie statusu tablicy, ustawianie konfiguraciji tablicy, ustawianie
planowanych kurséw, ustawianie informacji o op6znieniach, odwotaniach i
zmianach stanowisk, ustawianie wy$wietlanego komunikatu na tablicy,
zatrzymywanie aktualnie odtwarzanego komunikatu, ustawianie
harmonogramu dla komunikatéw.

5. Wykonawca zapewni gwarancje na przedmiot umowy w okresie minimum 48
miesiecy.

Wielkos$é/Zakres okreslone szczeg6towo w zatgczniku do SWZ - Opis
przedmiotu zaméwienia dla czesci 1.

Czesé 2: Dostawa i montaz napis6w z nazwa miasta ,,Rzeszéw — Dworzec
Lokalny
1. Przedmiotem zaméwienia jest dostawa 2 napisoéw przestrzennych o tresci

Rzesz6w Dworzec Lokalny, wraz z ich montazem na dachu budynku Dworca
Lokalnego oraz podigczeniem do zasilania i systemu sterowania. Napisy o
wymiarach min. szer. 1500 cm x wys. 85 cm kazdy beda wykonane z liter
blokowych, podéwietlanych frontem. Wykonawca zapewni gwarancj¢ na
przedmiot umowy w okresie minimum 48 miesiecy.

Wielko$é/Zakres okreslone szczeg6towo w zatgczniku do SWZ - Opis
przedmiotu zamoéwienia dla czesci 2.”
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2) W nastepstwie udzielenia odpowiedzi na zadane pytania, Zamawiajacy zmienia
postanowienia Rozdziatu XIII pkt 3 i 4 i Rozdziatu XIV SWZ w zakresie terminu
skiadania i otwarcia ofert oraz terminu zwigzania ofertg w spos6b nastepujacy:

Rozdziat Xlll Sposéb oraz termin skiadania i otwarcia ofert pkt 3 i 4 otrzymujg brzmienie:

,3. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 2 kwietnia 2026 roku do godziny 10:00
4. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 2 kwietnia 2026 roku o godzinie 11:00.”

Rozdziat XIV Termin zwiazania oferta otrzymuje brzmienie:
,Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 1 maja 2026 r.”

3) Zmianie ulegaja nastepujgce zatgczniki do SWZ:
Dla czesci 1 zamowienia:
1. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia dla czesci 1 (wraz z zatgcznikiem, ktory

nie ulega zmianie),
2. Projektowane postanowienia umowy dla czesci 1
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