Znak postepowania: B/1/2026 Zalacznik nr 1 do SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

OCZEKIWANIA I DYSPOZYCJE ZAMAWIAJACEGO
Budynek Bednarska 11

Ochrona fizyczna petniona przez pracownikdw ochrony.

e Godziny $wiadczenia ustugi:

od poniedziatku do pigtku — zgodnie z przygotowanym grafikiem w godzinach dziennych
np.:

o poniedziatek -pigtek - 10:00 — 22:00 lub 15:00 — 22:00

o sobota - 09.00 —-21:00

o niedziela 10:00 — 18:00

podane godziny i dni pracy maja charakter pogladowy i mogg ulec zmianie. Srednio 170 h
miesi¢cznie;

w tych dniach pracownicy ochrony w ramach swoich obowiazkéw maja rowniez wydawanie
1 ewidencjonowanie kluczy do pomieszczen oraz obsluge uczniéw i nauczycieli w zakresie

informacyjnym.

e Reagowanie na zagrozenia na terenie budynkow oraz terenu zewnetrznego, kontrole pomieszczen.

e Zamykanie i otwieranie budynku szkoty — uzbrajanie i rozbrajanie systemu alarmowego — klucze

powierzone pracownikowi.

e Sposob pracy mozna odczytaé z zalaczonych przyktadowych grafikow (Zatacznik nr 1 do OPZ).

Budynki KCEM Polczynska 56

Ochrona fizyczna petniona przez pracownikow ochrony.

1. Godziny $wiadczenia ustugi:

od poniedziatku do piagtku w godzinach nocnych 21:00 — 6:00.
W niektore soboty i niedziele 24 godziny, w tym pracownicy pracuja w charakterze portiera

w sobote¢ 1 niedziele¢ w godzinach 9:00-21:00 - w tych godzinach pracownicy ochrony w



ramach swoich obowigzkéw majg rowniez wydawanie 1 ewidencjonowanie kluczy do
pomieszczen oraz obstuge uczniéw i nauczycieli w zakresie informacyjnym.

e (Catodobowo w $wigta i dni wolne ustawowo od pracy.

e Srednio 415 h miesigcznie.

e Sposob pracy mozna odczyta¢ z zalaczonych przyktadowych grafikow (Zatacznik nr 1 do
OPZ).

Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢ obsad¢ swoimi pracownikami réwniez w razie nieobecnosci
pracownikoOw Zamawiajgcego (Swicta, niedziele, urlopy, choroby). Zamawiajacy szacuje przedmiotowe
zastepstwo na S$rednio 1200 godzin rocznie. O kazdorazowej potrzebie pelnienie zastepstwa za

pracownika Zamawiajacego, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce ze stosownym wyprzedzeniem.

Podstawowy zakres obowiazkéw pracownikéw Wykonawcy
Doz6r 1 ochrona budynku, w ktorym petniona jest stuzba przed dostgpem osdb nieupowaznionych.
Zapewnienie bezpieczenstwa osob znajdujacych si¢ na terenie ZPSM (Zamawiajacego).
Ochrona mienia znajdujacego si¢ na terenie ZPSM.
Wydawanie, odbidr, kontrola powierzonych kluczy. Dokonywanie odpowiednich wpiséw w ksiedze
klucza. Kontrola os6b wchodzacych i wychodzacych z budynku.
Wydawanie kluczy do odpowiednich sal wedle informacji okreSlonych w grafiku badZz programie
komputerowym.
Wpisywanie do ksiegi urzadzen i instrumentéw wnoszonych na teren budynku.
Nadzor i1 kontrola mienia, ktore jest wynoszone z budynku.
Regularne — zamykanie/zabezpieczanie drzwi, gaszenie §wiatel, uzupelnienie wody w nawilzaczach,
przykrecanie kaloryferow, zamykanie okien, wytaczanie wentylacji.
Reagowanie na nagte sytuacje zwigzane z aktami dewastacji budynku badz ochranianego terenu.
Reagowanie na nagle sytuacje zwigzane z aktami agresji osob znajdujacych si¢ w budynku.
Pracownik ochrony ma obowiazek ujgcia osoby, jesli:
— osoba ta popelnia przestepstwo lub wykroczenie,
— W oczywisty sposob stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze dla
chronionego mienia,
— ujecie osoby ma miejsce — na gorgcym uczynku popetnienia przestepstwa lub wykroczenia,
— ujecie osoby nastgpilo w poscigu podjetym bezposrednio po popetnieniu przestepstwa lub

wykroczenia.

Pracownik ochrony jest zobowigzany do niezwtocznego oddania sprawcy w rece policji - jesli zachodzi



obawa ukrycia si¢ tej osoby lub nie mozna ustali¢ jej tozsamosci.

Reagowanie na wtargnigcie na teren badz do budynku osob postronnych i ich zatrzymanie badz
wypraszanie.

Reagowanie na zaistniale w budynku zdarzenia losowe — wycieki wody itp. (zakrecanie zaworow),
awaria windy, awarie elektryczne.

Reagowanie na zaistniate zagrazajace ludziom badz mieniu zdarzenia takie jak pozary itp. Udzielanie
pierwszej pomocy, wzywanie odpowiednich stluzb informowanie Kierownika Gospodarczego,
prowadzenie ewakuacji. Rozpoczynanie akcji ratownicze;j.

Reagowanie na niewlasciwe parkowanie na miejscach postojowych. Ewentualne wydawanie kart
postojowych.

Obserwowanie budynkow i terenu zewnetrznego poprzez monitoring wizyjny. Podejmowanie dziatan w
zwiazku z zaobserwowanymi zdarzeniami.

Zalaczanie 1 wylaczenie stref alarmowych — systemu alarmowego.

Podejmowanie dziatan i reagowanie na uaktywnione alarmy systemow dzialajacych w budynkach.
Otwieranie i zamykanie budynku zgodnie z wyznaczonym przez Zamawiajacego grafikiem.

Otwieranie furt i bram na tereny zgodnie z wyznaczonym przez Zamawiajacego grafikiem.

Obsluga systemu sygnalizacji pozaru polon 6000 (budynek Polczynska 56).

Obchody budynku i sprawdzanie terenu zewngtrznego podczas obowigzkowych okresowych obchodow.
Prowadzenie depozytu instrumentow.

Stata wspolpraca z uzytkownikami 1 Administratorami budynkéw w zakresie ochrony 1 czynnosci
portierskich.

Staly nadzor nad przestrzeganiem zakazu palenia w budynku 1 jego najblizszym otoczeniu.

Nadzér nad prawidlowym wykorzystywaniem obiektu na podstawie przekazywanych przez
Zamawiajacego harmonogramow wydarzen.

Kontrola listy 0s6b zatrudnionych na serwis nocny przez firm¢ sprzatajaca, ewentualnie przekazywanie
serwisowi zgtoszonych uwag od uzytkownikéw obiektow w sprawie sprzatania.

Przyktadanie szczegdlnej wagi do zachowania wysokiej kultury osobiste;.

Nieopuszczanie stanowiska ochrony bez waznej przyczyny.

Wymagania wobec pracownikow Wykonawcy

e Biegla znajomos$¢ jezyka polskiego w piSmie 1 mowie z uwagi na obstuge uczniéw 1 nauczycieli.
Konieczno$¢ prowadzenia ksiegi klucza oraz innymi czynnos$ciami zgodnie z regulaminami
ZPSM (Zamawiajgcego).

e Sprawno$¢ fizyczna umozliwiajagca przeprowadzenie niezwlocznej kontroli w przypadku



wystgpienia alarmu pozarowego, konieczno$ci przeprowadzenia ewakuacji obiektu, udzielenia
Pierwszej Pomocy przed medyczne;j.

Znajomos$¢ obshlugi sprzetu gasniczego i posiadania podstawowego przeszkolenia z zakresu
obslugi sprzgtu p-poz.

Znajomo$¢ systemu p-poz. Polon 6000 - (dot. Obiektu Polczynska 56).

Posiadanie przeszkolenia z zakresu udzielania Pierwszej Pomocy Przedmedyczne;j.

Podstawowa znajomo$¢ i sprawnos¢ techniczna w celu obstugi zaworéw odcinajacych wodg czy
wytaczniki pradu i gazu w celu zareagowania w sytuacjach kryzysowych. Mile widziane
uprawniania do SEP do 1kV.

Umiejetno$¢ reagowania na roznorakie alarmy, umiejetnos¢ ich identyfikowania i wprowadzenia
odpowiednich dziatan zaradczych.

Umiejetnos¢ obstugi systemow alarmowych takich jak SATEL w celu rozbrajania i uzbrajania
stref alarmowych.

Nadzoér nad systemem monitoringu wizyjnego budynkéw KCEM Potczynska 56 oraz Bednarska
11 1 ewentualne reagowanie po zaobserwowaniu niepokojacych zdarzen.

Reagowanie na sytuacje patologiczne na terenie szkoly, zwigzane zardwno z przemoca fizyczng
jak 1 psychiczng, informowanie Zamawiajacego o zaobserwowanych zdarzeniach.

Znajomos¢ podstawowych Regulaminow ZPSM, ktoére dotycza pracy portierni.

Obsluga w zakresie podstawowym komputera klasy PC.

Podczas petnienia stuzby wymagany jest schludny czysty uniform stuzbowy 1 buty stuzbowe.
Utrzymanie porzadku estetycznego 1 fitosanitarnego w miejscu pelnienia stuzby.

Przychodzenie pracownikéw Wykonawcy z odpowiednim wyprzedzeniem w celu punktualnego
przejecia stanowiska pracy 1 rozpoczecia stuzby.

Pracownicy muszg wykazywac si¢ nienaganng higieng osobistg.

Pracownicy powinni wykazywac¢ si¢ kompetentnoscia oraz by¢ prospoteczni i empatyczni.
Pomoc przy przesuwaniu badz przenoszeniu elementdéw infrastruktury (krzesetka, pulpity itp). W
momencie petnienia przez pracownika Wykonawcy funkcj¢ portiera.

W  wyjatkowych sytuacjach niezbedne jest np.: od$niezenie, posypanie preparatami
przeciwgololedziowymi, badZz wydanie urzadzen do sprzatania (w celu zapobiezenia wypadkowi
itp.) lub w oczekiwaniu na firm¢ sprzatajaca.

Zapoznanie si¢ 1 znajomos$¢ regulamindw obowigzujacych w ZPSM — zwigzanych z rodzajem

wykonywanych zadan.



Zaplecze techniczne Wykonawcy

e System czujnikow i czytnika w celu tzw. odbijania si¢ i robienia obchodéw budynkow i terenu
przylegtego (dot. Obiektu Potczynska 56).

e Profesjonalna latarka.

e Shuzbowy telefon komoérkowy przynalezny do obiektu.

e Umundorowanie stuzbowe.

e Ewentualne urzadzenia przymusu bezposredniego.

Wykonawca zapewni w razie potrzeby, na wezwanie pracownika ochrony, przyjazd i wsparcie w zakresie
grupy interwencyjnej. Grupa interwencyjna powinna zjawic si¢ w czasie do 15 minut od wezwania przez
pracownika ochrony. Wykonawca w cenie za realizacj¢ zamOwienia zapewni jeden przyjazd grupy
interwencyjnej w miesigcu. Pozostale przyjazdy beda rozliczane zgodnie ze stawka wskazanag przez

Wykonawceg.

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy, aby Wykonawca dokonal najwyzszej staranno$ci w celu
zachowania statosci w zatrudnieniu pracownikow. Z uwagi na charakter §wiadczonej ustugi, tj. ustugi
ochrony fizycznej na terenie szkoty, Zamawiajacemu zalezy, aby pracownicy oddelegowani do pracy na
rzecz Zamawiajacego byli w miarg stalym zespolem. Jest to spowodowane przede wszystkim
specyficznymi warunkami pracy opartymi mi¢dzy innymi o konieczno$cig poznania pracownikow i
ucznidw Zamawiajacego oraz konieczno$cig kazdorazowego przeprowadzenia zmudnych szkolen

wprowadzajacych pracownikdéw na obiekt i zapoznajacych ich z technologiami 1 zasadami.

Zamawiajacy oczekuje, aby Wykonawca przed rozpoczeciem sSwiadczenia ustug przez jego
pracownikow dostarczyt niezbedne dokumenty potwierdzajace wymienione powyzej przebyte szkolenia

1 posiadane kwalifikacje pracownikdéw przed rozpoczeciem ich pracy na rzecz Zamawiajacego.



