Warszawa, 27 lutego 2026 1.
ZATWIERDZAM
DYREKTOR
MUZEUM WOJSKA POLSKIEGO
W WARSZAWIE

DYREKTOR e
MUZEUM WOJSK HOLSKIEGO

oznaczenie sprawy: ZP.2812.8.2026

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
na

Swiadczenie ustug kompleksowej obstugi informatycznej i wykorzystania
technologii cyfrowych do transformacji i automatyzacji procesow
organizacyjnych oraz funkcjonowania Muzeum Wojska Polskiego
wraz z Oddzialami w Warszawie, Poznaniu i Ossowie”.

Postepowanie przeprowadzone na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj.: Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) (dalej: Pzp), o wartosci
zamdwienia nieprzekraczajacej progow unijnych, o ktorych mowa w art. 3 Pzp.

Stosowane skroty:

e ustawa Pzp” — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych
(tj. Dz. U. 22024 r. poz. 1320 ze zm.).

e . SWZ”—specyfikacja warunkéw zamdwienia,

e _rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentow
elektronicznych” — rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz $rodkéw  komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub w konkursie
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2452),

e rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci” —
Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz.U. 2024 poz. 773)
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Informacje na temat Zamawiajgcego:

Nazwa oraz adres Zamawiajgcego: Muzeum Wojska Polskiego w Warszawie,
Al Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa.

Dane kontaktowe: adres e-mail: przetarg@muzeumwp.pl

Zamawiajacy na potrzeby niniejszego postgpowania wskazuje nastgpujgcy adres do
korespondencji: Muzeum Wojska Polskiego w Warszawie, Cytadela Warszawska,
ul. Dyminska 13 bud. nr 6, 01-519 Warszawa.

Adres strony internetowej, na ktorej jest prowadzone postgpowanie i na ktdrej beda
dostgpne wszelkie dokumenty zwigzane z prowadzong procedura:

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-d05954d4-9b91-41c7-beft-
0e9d276a03b7

Tryb udzielenia zamowienia:

. Niniejsze postgpowanie prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt

1 ustawy Pzp oraz Specyfikacji Warunkow Zamowienia, zwanej dalej ,,SWZ”.

. Szacunkowa warto$¢ przedmiotowego zamowienia nie przekracza progdéw unijnych,

o jakich jest mowa w art. 3 ust. 1 ustawy Pzp.

. Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig

prowadzenia negocjacji.

. Zgodnie z art. 20 ust. 1 ustawy Pzp postepowanie o udzielenie zamdwienia,

z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w ustawie, prowadzi sie pisemnie.

. Komunikacja, w tym skladanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentow

lub o$wiadczen migdzy Zamawiajacym a Wykonawca, z uwzglednieniem wyjgtkow
okreslonych w ustawie, odbywa si¢ przy uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;j.

. Zamawiajacy nie przewiduje aukeji elektronicznej.
. Zamawiajacy nie przewiduje i nie dopuszcza zlozenia oferty w postaci katalogow

elektronicznych.

. Zamawiajacy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowe;j.
. Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania si¢ o udzielenie zamdéwienia wylgcznie

przez wykonawcow, o ktorych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

10. Zamawiajacy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem osob,

o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp.
Opis przedmiotu zamowienia:

Nazwa postgpowania:

“Swiadezenie uslug kompleksowej obslugi informatycznej i wykorzystania
technologii cyfrowych do transformacji i automatyzacji procesow organizacyjnych
oraz funkcjonowania Muzeum Wojska Polskiego w Warszawie wraz z oddzialami
w Warszawie, Poznaniu i Ossowie”

Wspolny stownik zaméwien (CPV):
Glowny kod: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia,
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Kody pomocnicze:
72253000-3 — Ustugi pomocy komputerowej i podobne
72610000-9 — Ustugi dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego
72700000-7 — Ustugi w zakresie sieci komputerowe;j
Zamawiajgcy nie dopuszeza skladania ofert czgsciowych.
Powody niedokonania podzialu zamdéwienia na czgsci - gldéwnym zakresem
przedmiotowego zadania jest swiadczenie ustug kompleksowej obstugi informatycznej
i wykorzystania technologii cyfrowych (w tym Al) do transformacji i automatyzacji
procesOw organizacyjnych oraz funkcjonowania Muzeum Wojska Polskiego
w Warszawie, Poznaniu i Ossowie, ktdre jest $cisle okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia stanowigcym Zalgceznik nr 4 do SWZ. Uslugi muszg by¢ traktowane
w calosci, gdyz podzial zamowienia na czgéci bylby niewskazany ze wzgledu na
potencjalne problemy ze stwierdzeniem, ktory Wykonawca odpowiada za niedopelnienie
obowigzkoéw wynikajacych z zamowienia.
Przedmiotem zamdwienia jest:
Swiadczenie ustug kompleksowej obstugi informatycznej i wykorzystania technologii
cyfrowych (w tym Al) do transformacji i automatyzacji procesow organizacyjnych oraz
funkcjonowania Muzeum Wojska Polskiego w Warszawie, Poznaniu i Ossowie, tj.
1) Swiadczenie prac podstawowych, w ktérych zakres wehodzg:

a) Sporzgdzenie, uzgodnienie z Zamawiajacym i wdrozenie w terminie 14 dni od dnia

zawarcia umowy harmonogramu prac podstawowych,

b) uslugi obstugi informatycznej,

¢) ustugi administracji systemami i infrastruktura,

d) ushugi zarzadzania siecig i bezpieczenstwem,

e) audyt i monitoring infrastruktury 1T, systemow i sieci informatycznej MWP,

f) modernizacja infrastruktury informatycznej,

g) automatyzacja procesow i wdrozenia rozwigzan Al,

h) wdrozenie bazy wiedzy i szkolen dotyczacych wykorzystania narzedzi informatycznych;
2) Swiadczenie prac dodatkowych zlecanych przez Zamawiajgcego, w ktorych zakres

wchodza:

a) rozbudowa systemow informatycznych,

b) zaawansowane wdrozenia Al i automatyzacja,

¢) modernizacja i rozwoju infrastruktury IT,

d) zwigkszenie bezpieczenstwa informacji i odpornosci cyfrowe;j,

e) transformacja procesdw organizacyjnych,

f) dodatkowe szkolenia,

g) dostosowania architektoniczne i infrastrukturalne.
Szczegotowy opis przedmiotu zamdowienia stanowi Zalgeznik nr 4 do SWZ.
Zamawiajgcy nie dopuszeza ztozenia oferty przewidujgcej odmienny niz okreslony przez
zamawiajgcego sposob wykonania zamowienia publicznego.
Zmawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenie zamowien uzupelniajacych.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.
Zamawiajgcy nie wymaga, aby osoby zatrudnione przez Wykonawce, $wiadczgce
u Zamawiajgcego usluge, byly w okresie realizacji umowy zatrudnione przez Wykonawce
na podstawie umowy o pracg w pelnym wymiarze czasu pracy w rozumieniu przepisdw
art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 1. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 poz. 1465
Ze Zm.).
Zamawiajgcy przewiduje, zastosowanie prawa opcji, o ktorym mowa w art. 441 ustawy
Pzp:



1) Prawo opcji polegac¢ bedzie na:

a) wydluzeniu terminu realizacji przedmiotu umowy, jednak nie diuzej niz do
dnia 31 grudnia 2027 r., (za wynagrodzeniem okreslonym w ofercie)

b) S$wiadczeniu  prac  dodatkowych  zlecanych przez zamawiajacego,
tj. dostosowywanie systemow IT do zmian organizacyjnych lub prawnych,
wdrazania nowych funkcjonalnosci, wsparcia w projektach rozwojowych oraz
integracji nowych narzedzi cyfrowych, w tym rozwigzan opartych na sztucznej
inteligencji (Al) nieprzewidzianych w ramach prac podstawowych.; jednak
w wysokosci nie przekraczajacej 75 000 zt (slownie: siedemdziesiat piec tysiecy
zlotych 00/100);

2) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji (w catosci lub
w czescl) w przypadku, gdy:

a) na czas przypadajacy po zakonczeniu wykonywania zakresu podstawowego nie
zostanie zawarta nowa umowa obejmujgca swym zakresem okreslonego
w ust. 1 przedmiotu zamdwienia. (dotyczy pkt 1) lit a);

b) Zamawiajacy stwierdzi wynikajgce z biezacych potrzeb okolicznosci
wymagajace wykonania okreslonych prac zwigzanych z przedmiotem umowy,
a nie bedacych w zakresie objgtym wynagrodzeniem podstawowym (dotyczy
pkt 1) lit b);

3) W celuuruchomienia prawa opcji Zamawiajacy ztozy Wykonawcy o$wiadczenie woli
w przedmiocie skorzystania z prawa opcji, zawierajgce potwierdzenie srodkéw
finansowych na zrealizowanie zamoéwienia i bedgce zalgcznikiem do Umowy:

a) wW formie pisemnej, na 21 dni przed planowanym rozpocze¢ciem realizacji
prawa opcji z pkt 1) lit a. Oswiadczenie bedzie zawierato okreslenie daty
rozpoczecia i zakonczenia wykonywanych prac (przy czym miarg beda petne
miesigce),

b) poprzez wiadomos$¢ na adres e-mail Kierownika zespolu IT wskazanego
w §9 ust. 3 Umowy stanowigcej Zalgcznik nr 1 do SWZ, na 3 dni przed
planowanym rozpoczeciem realizacji prawa opcji z pkt 1) lit b;

4) Prawo opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiajgcego, z ktorego moze,
ale nie ma obowigzku skorzysta¢ w ramach realizacji przedmiotu zamoOwienia.
W przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji Wykonawcy nie
przystuguja zadne roszczenia z tego tytuhu;

5) Jezeli Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji obowigzkiem umownym wykonawcy jest
wykonanie S$wiadczenia w zakresie objetym wykorzystanym prawem opcji na
warunkach takich jak zamowienie podstawowe i:

a) W przypadku prawa opcji z pkt 1 lit a - za taka sama ceng ryczattowa za miesigc
wykonywanych prac,

b) W przypadku prawa opcji z pkt 1 lit b — za wskazang w Umowie stawke
roboczogodzin, okreslong na podstawie ust. 3 Oferty sporzadzonej na podstawie
Formularza Ofertowego stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ;

6) Zamawiajgcy ma prawo wielokrotnie korzystac z prawa opcji — jednak do wyczerpania
maksymalnego zakresu prawa opcji;

7) Uruchomienie opcji nie bedzie wymagato zmiany umowy.

12. Przed zawarciem umowy, Wykonawca jest zobowigzany podpisa¢ ,,Umowe
0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych do przetwarzania”.

IV. Podwykonawstwo:

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamodwienia podwykonawcy
(podwykonawcom).
2. Zamawiajacy nie zastrzega obowiazku osobistego wykonania przez Wykonawce

kluczowych czeéci zamowienia.
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3. Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku powierzenia czg¢sci zamowienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazal w ofercie czgsci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom oraz podal (o ile sg mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych
podwykonawcow.

V. Informacje dotyczgce przeprowadzenia przez wykonawce wizji
lokalnej:

1. Zamawiajgcy informuje, ze ztozenie oferty musi by¢ poprzedzone odbyciem wizji
lokalnej.

2. Informacje dotyczace mozliwosci udziatlu przez Wykonawcow w obligatoryjnej wizji
lokalnej:

1) wizja lokalna zwigzana z przedstawieniem obstugiwanych urzadzen zostanie
przeprowadzona w dniu 6 marca 2026 r. o godzinic 12.00. Zbiérka o0sob
zgloszonych do odbycia wizji — przed wejsciem do budynku nr 6, w ktorym znajduje
sic Biuro Dyrekeji Muzeum Wojska Polskiego, ul. Piotra Sciegiennego,
01-534 Warszawa.

2) Wykonawcy zglaszajg swoj udziat w wizji lokalnej w sposdb przewidziany
w rozdziale VII.3 SWZ. Osoby nie zgloszone do udziatu w wizji lokalnej mogg nie
zosta¢ wpuszczone na teren Zamawiajgcego. Termin zgloszenia zainteresowania
udzialem w wizji — do dnia S marea 2026 r. do godziny: 10.00.

VI. Termin wykonania zamoOwienia:

1. Termin wykonania zamdéwienia w zakresie podstawowym: od dnia zawarcia umowy
do31 grudnia 2026 1.

2. Termin wykonania zamowienia w zakresie prawa opcji z pkt. I1I.11.1.a: od 1 stycznia
2027 r. do 31 grudnia 2027 r..

3. Prawo opcji, polegajgce na zleceniu prac dodatkowych, o ktorym mowa w pkt. I11.11.1.b
wykonywane bgdzie przez caly okres trwania umowy.

VII. Wskazanie os0b uprawnionych do komunikowania sie¢
z wykonawcami:

Radca prawny Pawel Cieélik, adres e-mail: przetarg@muzeumwp.pl
Pelnomocnik ds. Zamowien Publicznych Witold Moszyniski, adres e-mail:
przetarg(@muzeumwp.pl

VIII. Informacje o Srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu
ktorych zamawiajgcy bedzie komunikowal sie¢ z wykonawcami,
oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych
sporzadzania, wysylania 1 odbierania  korespondencji
elektronicznej:

1. W postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego komunikacji miedzy Zamawiajgcym
a wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu Platformy e-Zamowienia, ktora jest dostepna pod
adresem _https://ezamowienia.gov.pl.
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2. Korzystanie z Platformy e-Zamowienia jest bezptatne.

Zamawiajgcy wyznacza nastgpujgce osoby do kontaktu z wykonawcami:

Radca prawny Pawel Cieslik - adres e-mail: przetarg@muzeumwp.pl

Petnomocnik ds. Zamoéwien Publicznych, Witold Moszynski — adres e-mail:
przetargprzetarg(@muzeumwp.pl

Adres strony internetowe] prowadzonego postepowania (link prowadzgcy bezposrednio
do widoku postepowania na Platformie e-Zamdwienia):

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-d05954d4-9b91-41c7-beff-
0e9d276a03b7

Postgpowanie mozna wyszukaé rowniez ze strony glownej Platformy e-Zamodwienia
(przycisk ,,Przegladaj postepowania/konkursy™).

Identyfikator (ID) postgpowania na Platformie e-Zamowienia:

ocds-148610-d05954d4-9b91-41¢7-beff-0¢9d276a03b7

Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udzial w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego musi posiada¢ konto podmiotu ,,Wykonawca” na Platformie e-Zamdwienia.
Szczegodlowe informacje na temat zaktadania kont podmiotow oraz zasady i warunki
korzystania z Platformy e-ZamoOwienia okresla Regulamin Platformy e-Zamowienia,
dostepny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone
w zaktadce ,,Centrum Pomocy”.

Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postgpowania nie wymaga
posiadania konta na Platformie e-Zamowienia ani logowania.

Sposdb sporzadzenia dokumentow elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych
bedacych kopig elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe
odwzorowania) musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz $rodkow
komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub
w konkursie (Dz. U. poz. 2452).

10. Dokumenty elektroniczne, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie sposobu
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sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie
zamdwienia publicznego lub w konkursie, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej,
w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan
dla rejestrow publicznych 1 wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247), z uwzglgdnie-
niem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje si¢ jako zalgczniki. W przypadku
formatéw, o ktoérych mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, ww. regulacje nie bedg mialy
bezposredniego zastosowania.

Informacje, o$wiadczenia lub dokumenty, inne niz wymienione w § 2 ust. 1 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych,
przekazywane w postgpowaniu sporzadza si¢ w postaci elektroniczne;j:

1) w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow

w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (i przekazuje si¢ jako zalgcznik), lub
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2) jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej (np. w tresci wiadomosci e-mail lub w tresei ,,Formularza
do komunikacji”).

Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu $rodkéw komunikacji

elektronicznej, zawieraja informacje stanowigce tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu

przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe] konkurencji

(Dz. U. 22022 r. poz. 1233) Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji,

przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym

zaznaczeniem w nazwie pliku ,,Dokument stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa”.

Komunikacja w postgpowaniu, z_wylaczeniem skladania ofert, odbywa si¢ drogg

elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostgpnych w zakladce

,Formularze” (,Formularze do komunikacji”). Za posrednictwem . Formularzy do

komunikacji” odbywa si¢ w szczegblnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien,

zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiaja
réwniez dolgczenie zalgeznika do przesylanej wiadomodci (przycisk ,,dodaj zatacznik™).

W przypadku zalagcznikow, ktore sg zgodnie z ustawg lub rozporzadzeniem Prezesa Rady

Ministrow w  sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzone

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, moga by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem
wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajacego si¢ o udzielenie zamowienia/podmiotu
udostepniajgcego zasoby, podpisem zewngtrznym lub wewngtrznym. W zaleznosei od
rodzaju podpisu i jego typu (zewngtrzny, wewnetrzny) dodaje si¢ do przesylanej
wiadomosci uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu
(typ zewngtrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewngtrzny).

Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z ,,Formularzy do komunikacji” w pelnym
zakresie wymaga posiadania konta ,,Wykonawcy” na Platformie e-Zamowienia oraz
zalogowania si¢ na Platformie e-Zamodwienia. Do korzystania z ,Formularzy do
komunikacji” stuzacych do zadawania pytan dotyczgcych tresci dokumentow zamowienia
wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamdwienia.
Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosei widoczne
sg po zalogowaniu w podgladzie postgpowania w zakladce ,,Komunikacja”.

Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do
komunikacji” wynosi 150 MB (wielkos¢ ta dotyczy plikow przesylanych jako zalgczniki
do jednego formularza).

Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzgtu uzywanego w celu korzystania
z ustug Platformy e-Zamodwienia oraz informacje dotyczgce specyfikacji polgczenia
okresla Regulamin Platformy e-Zamowienia.

W przypadku problemdw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy
e-Zamowienia uzytkownicy moga skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dost¢pnego pod
numerem telefonu (32) 77 88 999 Iub drogg elektroniczna poprzez formularz udostepniony
na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,,Zgtos problem”.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajacych komunikacje wykonawcy
i Zamawiajgcego za posrednictwem Platformy e-Zamowienia, Zamawiajgcy dopuszcza
komunikacj¢ za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail: przetarg@muzeumwp.pl
(nie dotyezy skladania ofert).




IX.

Warunki udzialu w postepowaniu:

O udzielenie zamdéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcey, ktorzy spelniajg warunki
dotyczace:
1) zdolnoSci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej,
o ile wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Warunek ten zostanie uznany za spetniony w przypadku przedstawienia dokumentow
potwierdzajacych, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume
gwarancyjna o wartosci co najmniej S00 000 zt (stownie: pigéset tysiecy ztotych).

4) zdolnoS$ci technicznej lub zawodowej:

a) w przypadku przedstawienia dokumentow potwierdzajacych, ze Wykonawca wykonal,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych réwniez wykonuje, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krdtszy - w tym okresie, co najmniej jedna ustuge obshlugi
informatycznej zgodng z zakresem zamowienia,

b) wykazania, ze Wykonawca dysponuje: 2 osobami, z co najmniej 3-letnim, oraz
2 osobami z co najmniej rocznym doswiadczeniem zawodowym w zakresie obshugi
informatycznej na rzecz instytucji kultury lub jednostek sektora finanséw publicznych,
ktore zostang skierowane do realizacji przedmiotu zamowienia.

UWAGA L

Jako ,,ustuge zgodna z zakresem zamowienia” Zamawiajgcy rozumie ustuge utrzymania
i zarzadzania systemami operacyjnymi, serwerami (przynajmniej 20 szt.), stacjami
roboczymi (przynajmniej 200 szt.) i urzadzeniami sieciowymi (przynajmniej 50 szt.)
korzystajacych ze srodowiska Microsoft.

. Zamawiajacy, w stosunku do Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie

zamoOwienia, w odniesieniu do warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub

zawodowej - dopuszceza lgczne spelnianie warunku przez Wykonawcéw.

. Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postgepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada

wymaganych zdolnosdci, jezeli posiadanie przez wykonawce sprzecznych interesow,
w szczegblnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych wykonawey
w inne przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na
realizacje zamdwienia.

Podstawy wykluczenia:

. Z postgpowania o udzielenie zamowienia wyklucza si¢ Wykonawcow, w stosunku do

ktorych zachodzi ktorakolwiek z okolicznosei wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1
pkt 4 ustawy;

. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy.



3. Zamawiajgcy wykluczy z niniejszego postgpowania wykonawcow dziatajgcych na rzecz lub

z udziatem:

a) obywateli rosyjskich lub osob fizycznych lub prawnych, podmiotow lub organow
z siedziba w Rosji;

b) o0s6b prawnych, podmiotoéw lub organéw, do ktorych prawa wlasnosci bezposrednio lub
posrednio w ponad 50% nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) niniejszego
ustepu; lub

¢) o0s0b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organdow dziatajgcych w imieniu lub pod
kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu,

w tym podwykonawcdw, dostawcow lub podmiotdéw, na ktérych zdolnosei polega sig

w rozumieniu dyrektyw w sprawie zaméwien publicznych, w przypadku, gdy przypada na

nich ponad 10% wartosci zamowienia.

4. W przedmiotowym postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego Zamawiajacy

stosuje rdwniez srodek, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.

o szezegoOlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing

oraz sluzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 poz. 835 ze zm.),

zwanej dalej: ,,ustawg sankeyjng”.
5. Zamawiajacy wykluczy z niniejszego postepowania wykonawcow:

1) wymienionych w wykazach okre$lonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanych na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy
sankcyjnej;

2) ktorych beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdzialaniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r.
poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 1 rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na listg¢ lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na list¢ na

podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o
ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy sankcyjnej;

3) ktérych jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106)
jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostal wpisany na list¢ na podstawie decyzji w sprawie

wpisu na list¢ rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy sankeyjnej.
6. Zamawiajacy odrzuci oferte¢ Wykonawey wykluczonego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy
sankcyjnej.

Termin zwigzania ofertg

1. Wykonawca pozostaje zwigzany zlozong oferta przez 30 dni od terminu skladania ofert
wskazanego w ogloszeniu o zamdwieniu.

2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

3. W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uplywem terminu
zwigzania ofertg okreslonego w dokumentach zamodwienia, Zamawiajgcy przed uplywem



XII.

terminu zwigzania ofertg zwraca si¢ jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody
na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

. Przedluzenie terminu zwigzania ofertg, o ktorym mowa w ust. 3, wymaga zlozenia przez

Wykonawce pisemnego os$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedluzenie terminu
zwigzania oferta.

. W przypadku, gdy Zamawiajgcy zazada wniesienia wadium, przedluzenie terminu

zwigzania ofertg, o ktorym mowa w ust. 3, nastepuje wraz z przedtuzeniem okresu waznosci
wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedluzony
okres zwigzania oferts.

. Jezeli termin zwigzania oferta uplynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty,

Zamawiajgcy wzywa Wykonawcg, ktorego oferta otrzymala najwyzsza oceng, do wyrazenia
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie pisemnej zgody na wybor jego oferty.
W przypadku braku zgody Zamawiajgcy zwraca si¢ o wyrazenie takiej zgody do kolejnego
Wykonawcy, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, chyba ze zachodzg przestanki
do uniewaznienia post¢powania.

Informacje o podmiotowych srodkach dowodowych:

. Na podstawie art. 274 ust. 2 Zamawiajgcy wymaga ztozenia wraz z ofertg, aktualnych

na dzien ztozenia, podmiotowych $rodkéw dowodowych wskazanych w ust. XI1.2.

. Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od wykonawcy obejmujg:

1) o$wiadczenie z art. 125 ust 1 PZP — wzor stanowi Zalgeznik nr 2 do SWZ
2) informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie:

a) art. 108 ust. 1 pkt 112 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczgcej orzeczenia zakazu ubiegania si¢
o zamdwienie publiczne tytulem $rodka karnego,

— sporzgdzong nie wezesniej, niz 6 miesigey przed jej ztozeniem — zalgeznik wlasny;

3) o$wiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci
do tej samej grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie
konkurencji 1 konsumentdéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), z innym wykonawca, ktory
zlozyt odrgbng oferte, albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowe;j
wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty,
niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitalowe;j
— wzor stanowi Zalgeznik nr S do SWZ,;

4) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy,
sporzgdzone nie wezesniej niz 3 miesigce przed jej zlozeniem, jezeli odrgbne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji — zalgeznik wlasny.

5) polise ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalno$ei
zwigzanej z przedmiotem zamowienia na potwierdzenie spelniania warunku udziatu
w postepowaniu wskazanego w pkt IX.1.3) — zalgcznik wlasny.

6) wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub cigglych
rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane,
oraz zalgczeniem dowodow okreslajacych, czy te ustugi zostaly wykonane lub sa
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi zostaly wykonane,
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a w przypadku Swiadezef powtarzajacych sig lub ciaglych sg wykonywane, a jezeli
wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentdw
- o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub cigglych
nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Wzor wykazu
stanowi Zalgeznik nr 6 do SWZ,;

7) wykaz osdb, ktore beda skierowane do realizacji zamowienia na potwierdzenie spelnienia
warunku udziatu w postgpowaniu wskazanego w pkt IX.1.4.b) — wzor stanowi Zalgeznik
nr 7 do SWZ.

8) Wykaz osob na potrzeby obliczenia liczby punktow w ramach pozacenowych kryteriow

oceny ofert, ktorego wzor stanowi Zalaeznik nr 8 do SWZ, na potwierdzenie liczby
punktéw do przyznania w ramach kryterium oceny ofert w zakresie do$wiadczenia
w realizacji projektach dot. obshugi informatycznej wskazanych w rozdziale X.2.4A oraz
doswiadczenia we wdrozeniu w instytucji publicznej Systemu EZD - Elektronicznego
Zarzqdzania Dokumentacjq wraz z podaniem ich rodzaju, wartosci, daty oraz podmiotow,
na rzecz ktorych odpowiednio wykonywano obstuge informatyczna;

. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérych mowa w pkt. XI1.2.3 SWZ, sktada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogltoszono
upadlosci. Dokument, o ktérym mowa powyzej, powinien by¢ wystawiony nie wczesniej
niz 6 miesigey przed uplywem terminu sktadania ofert.

. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢
dokumentéw, o ktérych mowa w ust. XII.3., zastepuje sie je w calosci lub czesci
dokumentem zawierajgcym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby
albo 0sob uprawnionych do jego reprezentacji, ztozone przed notariuszem lub przed
organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzgdu zawodowego lub
gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

. Zamawiajacy nie wzywa do zlozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, jezeli:

1) moze je wuzyska¢ za pomoca bezplatnych i ogoélnodostgpnych baz danych,
w szczegolnosei rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17.02.2005 r.
o informatyzacji dzialalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne, o ile
wykonawca wskazal w oswiadczeniu, o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy dane
umozliwiajgce dostep do tych srodkow;

2) podmiotowym srodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktorego tres¢ odpowiada
zakresowi o§wiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy.

. Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych $rodkow dowodowych, ktore
Zamawiajgcy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te $rodki oraz potwierdzi ich
prawidlowo$é i aktualnosé.

. W zakresie nieuregulowanym ustawg lub niniejsza SWZ do os$wiadczen i dokumentéw
sktadanych przez Wykonawce w postgpowaniu zastosowanie majg w szczegolnosci przepisy
rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkow dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze
zqdac zamawiajgcy od wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia
30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzqdzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz srodkéw  komunikacji
elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.
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XIII.

XIV.

Poleganie na zasobach innych podmiotow:

. Wykonawca moze, w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postgpowaniu,

polega¢ na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostgpniajacych
zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkow prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych doswiadczenia, wykonawcy mogg polegac
na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonajg
$wiadczenie, do realizacji ktorego te zdolnosci sg wymagane.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udost¢pniajgcych
zasoby, sklada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostgpniajgcego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezbgdnych zasobow na potrzeby realizacji danego zaméwienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zamodwienie,
bedzie dysponowal niezbgdnymi zasobami tych podmiotow.

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostgpniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalaja na wykazanie przez wykonawceg spelniania
warunkoéw udzialu w postgpowaniu, a takze bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktore zostaly przewidziane wzgledem wykonawcy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostgpniajacego zasoby nie
potwierdzajg spelniania przez wykonawce warunkow udzialu w postgpowaniu lub zachodza
wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajacy zada, aby wykonawca
w terminie okreslonym przez zamawiajacego zastapil ten podmiot innym podmiotem lub
podmiotami albo wykazal, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postgpowaniu.
Wykonawca nie moze, po uplywie terminu sktadania ofert, powolywac si¢ na zdolnosci lub
sytuacje podmiotow udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie skladania ofert nie polegal
on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgeych zasoby.
Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow
udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktorym mowa w pkt XI1.2.1
SWZ, takze oswiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajace brak podstaw
wykluczenia tego podmiotu oraz podmiotowe $rodki dowodowe potwierdzajgce spelnianie
warunkow udzialu w postepowaniu, w zakresie, w jakim wykonawca powotuje si¢ na jego
zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentéw okreslonych w pkt. XII SWZ.

Termin skladania i otwarcia ofert:

. Wykonawca sktada ofert¢ za posrednictwem platformy e-zamdwienia.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami okre$lonymi w rozdziale XI1.2 SWZ nalezy
ztozy¢ w terminie do dnia 10 marca 2026 r. do godz. 10:00.

. Zgodnie z art. 218 ust. 1-2 ustawy Pzp Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Tresé

oferty musi by¢ zgodna z wymaganiami zamawiajgcego okreslonymi w dokumentach
zamowienia.

Zgodnie z art. 219 ust. 1 ustawy Pzp oferta moze by¢ zlozona tylko do uplywu terminu
sktadania ofert. Zamawiajacy odrzuci ofert¢ ztozong po terminie sktadania ofert.

Zgodnie z art. 219 ust. 2 ustawy Pzp do uplywu terminu skladania ofert Wykonawca moze
wycofa¢ oferte. Wykonaweca po uplywie terminu do skladania ofert nie moze wycofa¢
zlozonej oferty.
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XV.

XVIL

Zamawiajacy najpdzniej przed otwarciem ofert udostgpni na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania informacj¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli zostala ztozona po terminie skladania ofert.

Otwarcie ofert nastgpi: w dniu 10 marca 2026 r. do godz. 10:30 przy uzyciu platformy
e-zamowienia.

Otwarcie ofert odbedzie si¢ bez udziatu publicznosci.

Zgodnie z art. 222 ust. 2 ustawy Pzp w przypadku awarii systemu teleinformatyczne, ktora
powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez zamawiajgcego,
otwarcie ofert nastgpuje niezwlocznie po usunigeiu awatii.

Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania.

Zamawiajgcy, niezwlocznie po otwarciu ofert udostgpni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach zawartych w ofertach.

Informacje dla Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢
0 udzielenie zamowienia:

. Wykonawcy moga wspdlnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamowienia. W takim przypadku

Wykonawcy ustanawiaja petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu albo
do reprezentowania 1 zawarcia umowy Ww sprawie zamowienia publicznego.
Pelnomocnictwo winno by¢ zalgczone do oferty.

W przypadku Wykonawcdw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia,
oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. XIL.2.1 SWZ, sklada kazdy z wykonawcow.
Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatlu
w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcoéw wykazuje spelnianie warunkow udziatu
W postepowaniu.

Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia dotgczaja do oferty
oSwiadczenie, z ktorego wynika, ktore uslugi wykonaja poszczegolni wykonawcy.
Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postgpowania
sklada kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie.

Opis sposobu przygotowania oferty:

. Wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte. Oferta, oswiadcezenia oraz dokumenty, dla ktorych

Zamawiajgcy okreslit wzory w formie zalgcznikow do niniejszej SWZ, winny by¢
sporzadzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.

Do przygotowania oferty zaleca si¢ wykorzystanie formularza oferty, ktorego wzor stanowi
zalacznik do SWZ. W przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez
Zamawiajacego wzoru, w tredci oferty nalezy zamiesci¢ wszystkie informacje wymagane
w formularzu oferty.
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3. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Oznacza to, ze oferta, oswiadczenia oraz
kazdy dokument ztozony wraz z ofertg sporzadzony w jezyku obcym winien by¢ ztozony
wraz z thumaczeniem na jezyk polski.

4. Na oferte skladajg si¢ nast¢pujgce dokumenty:

1) formularz ofertowy — Zalgcznik nr 1 do SWZ
2) podmiotowe Srodki dowodowe, o ktérych mowa w pkt XI1.2

3) oswiadczenie o spelnianiu warunkow udziatlu w postgpowaniu oraz o braku podstaw
do wykluczenia z postgpowania - zgodnie z Zalgeznikiem nr 2 do SWZ.
4) Pelnomocnictwo/Petnomocnictwa dla osoby/osob podpisujgcych oferte, jezeli oferta

jest podpisana przez pelnomocnika - jezeli dotyczy;

5) w przypadku skladania oferty przez Wykonawcdw wspodlnie ubiegajgcych sie
o udzielenie zamowienia - pelnomocnictwo do reprezentowania wszystkich
Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, ewentualnie
umowe o wspdldziataniu, z ktorej bedzie wynika¢ przedmiotowe petnomocnictwo.
Pelnomocnik moze by¢ wustanowiony do reprezentowania Wykonawcow
w postepowaniu albo reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy;

6) oswiadczenia i/lub dokumenty, na podstawie ktorych, Zamawiajgcy dokona oceny
skuteczno$ci zastrzezenia informacji zawartych w ofercie, stanowigcych tajemnicg
przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(jezeli Wykonawca zastrzega takie informacje).

5. Wykonawca przygotowuje oferte przy pomocy ,Formularza ofertowego” zawartego

w Zalgczniku nr 1 do SWZ.

6. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki ,,Oferty/wnioski”, widocznej
w podgladzie postgpowania po zalogowaniu si¢ na konto Wykonawcy. Po wybraniu
przycisku ,,Zt6z ofertg” system prezentuje okno sktadania oferty umozliwiajace przekazanie
dokumentéw elektronicznych, w ktérym znajduja si¢ dwa pola drag&drop (,,przeciagnij”
i,,upusé”) stuzgce do dodawania plikow.

7. Wykonawca dodaje wybrany z dysku i uprzednio podpisany ,.Formularz oferty”
w pierwszym polu (,,Wypehiony formularz oferty’”). W kolejnym polu (,,Zatgczniki i inne
dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce”) wykonawca dodaje pozostate pliki
stanowigce oferte lub sktadane wraz z oferta.

8. Jezeli wraz z ofertg skladane sa dokumenty zawierajace tajemnice przedsi¢biorstwa
wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym
1 odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku
»,Dokument stanowigcy tajemnic¢ przedsigbiorstwa”. Zardwno zalgcznik stanowiacy
tajemnicg przedsiebiorstwa, jak i uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa,
nalezy doda¢ w polu ,Zalgczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez
Wykonawce™.

9. Formularz ofertowy podpisuje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. Rekomendowanym wariantem podpisu jest typ
wewnetrzny. Podpis formularza ofertowego wariantem podpisu w typie zewng¢trznym
rowniez jest mozliwy, tylko w tym przypadku, powstaty oddzielny plik podpisu dla tego
formularza nalezy zalaczy¢ w polu ,,Zalaczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie
przez Wykonawce™.

10. Pozostale dokumenty wchodzace w skiad oferty lub skladane wraz z ofertg, ktore sa
zgodne z ustawa Pzp lub rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla
dokumentow elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogg by¢, zgodnie z wyborem
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wykonawcy/wykonawey wspolnie ubiegajgcego sie¢ o udzielenie zamoéwienia/podmiotu
udostepniajgcego zasoby, opatrzone podpisem typu zewnetrznego lub wewngtrznego.
W zaleznos$ci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) w polu ,,Zatgczniki
i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawce” dodaje si¢ uprzednio

podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewngtrzny) lub
dokument z wszytym podpisem (typ wewngtrzny).

11. W przypadku przekazywania dokumentu elektronicznego w formacie poddajgcym dane
kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dokumenty kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest rownoznaczne
z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku odpowiednio
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

12. System sprawdza, czy zlozone pliki sa podpisane i automatycznie je szyfruje, jednoczesénie
informujac o tym Wykonawce. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje si¢
w Elektronicznym Potwierdzeniu Przestania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu
Odebrania (EPO). EPP i EPO dostgpne sa dla zalogowanego Wykonawcy w zaktadce
,Oferty/Wnioski”.

13. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uplywu terminu sktadania ofert.

14. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofac¢ oferte. Wykonawca
wycofuje oferte w zakladce ,,Oferty/wnioski” uzywajgc przycisku ,, Wycofaj ofertg”.

15. Maksymalny lgczny rozmiar plikow stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z oferta
to 250 MB.

XVII. Opis sposobu obliczenia ceny:

W formularzu ofertowym Wykonawca zobowigzany jest podac:
1) Ceng¢ za 1 roboczogodzing brutto
oraz
2) Ceng ryczaltowg za miesigc Swiadczenia prac podstawowych.

Cena za 1 roboczogodzing obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia,
w tym w koszty sprz¢tu wykorzystywanego przez Wykonawce, koszty pracy personelu
Wykonawcy oraz wszelkie pozostale koszty - za wyjatkiem kosztow zakupu i dostawy
materiatow eksploatacyjnych i czgéci zamiennych na rzecz Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie za prace przyjete do ustalenia ceny nie moze by¢ nizsze od minimalnego
wynagrodzenia za pracg, ustalonego na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
12 wrzednia 2024 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ oraz
wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2026 r.

Na podstawie ceny za 1 roboczogodzing Wykonawca wyliczy:

Ceng ryczaltowg za miesigc $wiadczenia prac podstawowych obejmujgca wszelkie koszty
zwigzane z realizacjg zamoOwienia, w tym w koszty sprzetu wykorzystywanego przez
Wykonawce, koszty pracy personelu Wykonawcy oraz wszelkie pozostate koszty,
za wyjatkiem kosztoéw zakupu i dostawy materialow eksploatacyjnych i czesci zamiennych
na rzecz Zamawiajacego.

Cena ryczaltowa za miesigc $wiadczenia prac podstawowych nie obejmuje wynagrodzenia

za wykonywanie prac dodatkowych, ktére bede rozliczane na zasadach okreslonych w zawartej
umowie o zamdwienie publiczne w oparciu o ceng za 1 roboczogodzing.
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Ceny zostang podane w formularzu ofertowym w zlotych polskich, z doktadnoscig do dwoch
miejsc po przecinku (zgodnie z matematycznymi zasadami zaokraglen), lgcznie z naleznym
podatkiem od towaréw i uslug VAT.

Ocena oferty zostanie dokonana na podstawie prawidlowo wyliczonej ceng¢ ryczaltowej
za miesige Swiadczenia prac podstawowych.

Wszystkie ceny okreslone przez Wykonawce zostang ustalone na okres waznosci umowy i nie
bedg podlegaly podwyzszeniu, za wyjatkiem sytuacji okreslonych w Projektowanych
Postanowieniach Umowy, stanowigcych zalgcznik do SWZ.

XVIII. Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriow
i sposobu oceny ofert:

1. Kryteriami wyboru oferty najkorzystniejszej beda:

1y

,»Cena (ryczaltowa za miesigc $wiadczenia prac podstawowych) (Cpp)"

— 40 pkt

,»Koszt jednej roboczogodziny prac dodatkowych” — 10 pkt
,Doswiadczenie Personelu Wykonawcy” — 28 pkt
»Zakres 1 jakos¢ wsparcia [T — 22 pkt

2. Zamawiajacy wybierze najkorzystniejsza oferte na podstawie nastgpujacych
kryteriow oceny ofert:

1)

2)

Ocena ofert w zakresie kryterium ,,Cena (ryczaltowa z miesigc $wiadczenia prac
podstawowych) (Cpp)” zostanie dokonana wedlug nastepujacych zasad:

Oferta nieodrzucona, zawierajaca najnizsza ceng realizacji zamowienia, otrzyma
maksymalng ilo§¢ punktow przewidziang w przedmiotowym kryterium,
tj. 40 punktow, pozostale oferty uzyskajg warto$¢ punktowsg wyliczong wg
ponizszego wzoru:

Cn
Cpl_,:a)'XW

Cpp - warto$¢ punktowa w kryterium ,,Cena” (ryczaltowa za
roboczogodzing $wiadczenia prac podstawowych) (Cpp)”

Cn - najnizsza oferowana cena ryczaltowa za roboczogodzing
$Swiadczenia prac podstawowych
Cb - cena ryczaltowa za roboczogodzing $wiadczenia

prac podstawowych badanej oferty
w - waga = 40 pkt

Ocena ofert w zakresie kryterium ,Koszt jednej roboczogodziny prac
dodatkowych” zostanie dokonana wedlug nastgpujacych zasad:

Oferta nieodrzucona, zawierajgca najnizszg ceng realizacji zamdowienia, otrzyma
maksymalng ilo$¢ punktow przewidziang w przedmiotowym kryterium,
). 10 punktow, pozostale oferty uzyskajg wartos¢ punktowag wyliczong wg
ponizszego wzoru:

K= - X W
~ Kb
K - warto$¢ punktowa w kryterium ,,Koszt jednej roboczogodziny
prac dodatkowych”
Kn - najnizszy oferowany ,Koszt jedne] roboczogodziny prac

dodatkowych”
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3)

4

Kb - Koszt jednej roboczogodziny prac dodatkowych badanej oferty
W - waga = 10 pkt

Ocena ofert w zakresie kryterium ,,Doswiadczenie Personelu Wykonawcy”
zostanie dokonana wedtug nastgpujacych zasad:

W kryterium mozna uzyska¢ tgcznie do 28 pkt - w dwoch podkryteriach,
za ktére mozna uzyska¢ odpowiednio maksymalnie 16 i 12 pkt.

Wykonawca wskaze 4 informatykow, ktorzy bedg wykonywaé zamowienie.
Wskazanie dokonane zostanie w Wykazie do$wiadczenia, ktory zostanie zlozony
wraz z ofertg. Jego wzor stanowi zalgceznik nr 4 do SWZ.

A)

16 pkt otrzyma Wykonawca, ktory skierowal do wykonania zamdwienia
4 informatykow, z ktérych kazdy posiada co najmniej 12 lat do$wiadczenia
w projektach dot. obstugi informatycznej.

Wykonaweca, ktory skierowal do wykonania zaméwienia informatykow, z ktorych
ktorykolwiek posiada mniej niz 12 lat doswiadczenia w projektach dot. obstugi
informatycznej otrzyma punkty w wysokosci ustalonej w nastepujacy sposéb:

Za kazde 3 lata zatrudnienia informatyka w projektach dot. obstugi informatycznej
Wykonawca otrzyma 1 pkt.

Jeden informatyk moze uzyska¢ maksymalnie 4 punkty wykazujac 12 lub wigcej
lat doswiadczenia w projektach dot. obstugi informatyczne;j.

B)

12 pkt otrzyma Wykonawca, ktéry skierowal do wykonania zamoéwienia
4 informatykow, z ktorych kazdy posiada doswiadczenie (bral udzial) we
wdrozeniu w instytucji publicznej Systemu EZD - Elektronicznego Zarzadzania
Dokumentacjg*.

Wykonaweca, ktory skierowal do wykonania zamowienia informatykdw, z ktorych
ktorykolwiek nie posiada do$wiadczenia (nie bral udzial) we wdrozeniu
w instytucji publicznej Systemu EZD - Elektronicznego Zarzadzania
Dokumentacja*, otrzyma punkty w wysokosci ustalonej w nastepujgcy sposéb:
Za kazdego informatyka, ktory posiada doswiadczenie we wdrozeniu w instytucji
publicznej Systemu EZD - Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg
Wykonawca otrzyma 3 pkt. Lacznie, jednak nie wiecej jednak niz 9 pkt.

*) Wyjasnienie pojecia ,,System EZD” znajduje si¢ w rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukeji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwéw zaktadowych. Zgodnie zpostanowieniami § 2 pkt 13 ww.
rozporzadzenia:

System EZD to system teleinformatyczny do elektronicznego zarzgdzania
dokumentacjq umozliwiajgcy wykonywanie w nim czynnosci kancelaryjnych,
dokumentowanie przebiegu zalatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie
dokumentow elektronicznych.

Ocena ofert w zakresie kryterium ,Zakres i jako§¢ wsparcia IT” zostanie
dokonana wedlug nastgpujacych zasad:
W kryterium mozna uzyskac lacznie do 22 pkt.
e 11 pkt otrzyma Wykonawca, ktéry pod rygorem kar umownych,
zagwarantuje jakos¢ swiadczonych ustug (SLA) na poziomie 2 — to jest nie
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nizszym niz wskazany w OPZ w rozdz. I pkt 13 — dla kazdego wskaznika
sukcesu (KPI) prac podstawowych — patrz kolumna E ponizszej tabeli,

o 22 pkt otrzyma Wykonawca, ktory pod rygorem kar umownych,
zagwarantuje jakos¢ swiadczonych ustug (SLA) na poziomie 3 — to jest nie
nizszym niz wskazany w OPZ w rozdz. I pkt 13 — dla kazdego wskaznika
sukcesu (KPI) prac podstawowych — patrz kolumna F ponizszej tabeli;

Tabela 1
A B C D E F
Poziom 1 Poziom 2 :
i A Poziom 3
realizacji SLA realizacji o i
wymagany od SLA realizacyl
Lp. |Obszar Wskaznik KPI Rl SLA
kazdego -Z NS
RrIN - Z przypisaniem
wykonawey | przypisaniem 22 vkt
(0 pkt) 11 pkt P
Sredni czas pierwszej reakcji
(First Response Time — FRT)
Czas reakcji - zgodnie z ponizsza definicja*
D na incydenty zamieszczong pod tabelg dla:
o zgloszenia krytyczne <40 minut <30 minut <20 minut
e pozostale zgloszenia <4 godziny <3 godziny <2 godziny
Terminowos¢ Odsetek zrealizowanych
A > 059 = 0, 0
A realizacji PPM punktéw PPM w terminie = 25% 2 2% 100 %
Zgoglnos.:: ehie Odsetek zrealizowanych
ceallzacil prac unktéw PPM zgodnie z
3) |podstawowych P - = > 90% > 95% 100 %
zakresem okreslonym w OPZ
okreslonych w OPZ i PPM
i PPM
L'CZb?l nmshatmionych . | =4 wciagu > 6 w ciagu > 8 w ciagu
funkcjonalnych automatyzacji / ] . ;
by . : kazdych 6 kazdych 6 kazdych 6
Wdrozenia Al / narzgdzi Al podnoszacych L Sy ol
4) ; T miesigcy miesigcy miesigcy
automatyzacja efektywnos¢ pracy (np. bdad CUEEE, s
i S . | realizacji realizacji realizacji
skrocenie czasu realizacji danej e e ige I
- zamoOwienia zamoOwienia zamoOwienia
procedury)
Liczba przeszkolonych > 15 0s6b w > 20 osdb w > 30 osob w
pracownikow z nowych ciggu kazdych | ciggu kazdych |ciagu kazdych
systemow i Al 6 miesigcy 6 miesigcy 6 miesigcy
realizacji realizacji realizacji
zamoOwienia zamowienia zamowienia
Odsetek uruchomionych >95% >97% 100%
5) Szkolenia i baza automatyzacji / narzedzi Al
wiedzy podnoszacych efektywnosé
pracy do ktérych zostaly
opracowane materialy
szkoleniowe i zamieszczone w
bazie wiedzy (np. artykuly,
nagrania instruktazowe, mapy
proceséw, procedury,
instrukcje, prezentacje)
Czas dojazdu do lokalizacji po
6) | Gotowos¢ operacyjna | zgloszeniu potrzeby fizycznej | <6 godzin <5 godzin <4 godziny
interwencji
Poziom satysfakcji
pracownikéw
Zfamawuaj.acegol P(.)zlom sa.ty:c;fakqll > 70% > 80% > 90%
uzytkownikow uzytkownikéw mierzony w s ¢ ¢ s
7 : - odpowiedzi odpowiedzi odpowiedzi
systemow ankietach, lub systemie
pozytywnych pozytywnych pozytywnych

Zamawiajgcego ze
$wiadczonej obslugi
informatycznej

Helpdesk Wykonawcy
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XIX.

XX.

Gwarancja terminu
pisemnego opracowania
i wdrozenia Disaster
Recovery Plan (dalej:
»DRP”),
umozliwiajacego
utrzymanie lub
mozliwie szybkie
wznowienie dzialania
8) | kompletne;j
infrastruktury

IT Zamawiajgcego,

w stanie najbardziej
zblizonym do stanu
sprzed awarii, w ktorym
opisane zostang procesy
i procedury
umozliwiajace sprawne
wykonanie tego zadania.

Pisemne opracowanie
zaakceptowanego przez 4 m-ce 3 m-ce 2 m-ce
Zamawiajacego DRP

Wdrozenie DRP 5 m-cy 4 m-cy 3 m-cy
w organizacji Zamawiajgcego:

Uwagal!
Uzyte w tabeli pojecia i symbole nalezy rozumie¢ zgodnie z definicjami okreslonymi
w Zataczniku nr 4 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia.

Ocena ofert w zakresie kryterium ,,Zakres i jako§¢ wsparcia IT” zostanie dokonana
na podstawie oswiadczenia Wykonawcy zlozonego w formularzu ofertowym.

Informacje o formalnoS$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione
po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego:

. Zamawiajgcy powiadomi o wynikach postgpowania wszystkich Wykonawcow, ktorzy

ubiegali si¢ o udzielenie zamdwienia, podajgc informacje, o ktorych mowa w art. 253 ust. 1
ustawy.

. Jednoczesénie informacje, o ktorych mowa w art. 253 ust. 1 pkt 1 ustawy, zostana

udostepnione na stronie internetowej prowadzonego postgpowania.

. Wybrany wykonawca bedzie zobowigzany zawrze¢ umowg¢ w miejscu i w terminie

wyznaczonym przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wyznaczy termin zawarcia umowy
zgodnie z art. 308 ust. 2 ustawy.

. W przypadku wyboru oferty Wykonawecoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie

zamOwienia publicznego, Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo do zgdania, przed
podpisaniem umowy w sprawie udzielenia zamdéwienia publicznego, przedstawienia umowy
regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

. Przed zawarciem umowy, Wykonawca jest zobowigzany podpisa¢ ,,Umowe o powierzeniu

przetwarzania danych osobowych do przetwarzania”.
Wymagania dotyczgce wadium:
1. Przed uplywem terminu skfadania ofert Wykonawca zobowiazany jest do wniesienia wadium
w wysokosci 15 000 zl (slownie: pigtnascie tysigey zlotych).
2. Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub w kilku nastepujgcych formach:

1) pienigdzu;
2) gwarancjach bankowych;
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3) gwarancjach ubezpieczeniowych;

4) porgezeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z 9 listopada 2000 o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(Dz. U. 22020 r. poz. 299).

3. Wadium w formie pienigdza nalezy wnies¢ przelewem na konto nr: Bank Gospodarstwa
Krajowego nr 07 1130 1017 0020 0987 9520 0018 z dopiskiem ,,Wadium — obsluga
informatyczna”.

4. Za termin wniesienia wadium w formie pienigznej przyjmuje si¢ termin uznania rachunku
Zamawiajgcego.

5. Wadium wnoszone w formie porgczen lub gwarancji musi by¢ zlozone jako oryginal gwarancji
lub porgczenia w postaci elektronicznej i spelniaé¢ co najmniej ponizsze wymagania:

1} musi obejmowaé odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium
przez Wykonaweg okreslone w ustawie;

2) z tresci porgczenia lub gwarancji powinno jednoznacznej wynika¢ zobowigzanie gwaranta
do zaplaty calej kwoty wadium,;

3) o$wiadczenie zlozone przez gwaranta lub porgczyciela powinno by¢ nieodwolalne
i bezwarunkowe oraz platne na pierwsze zgdanie;

4) termin obowigzywania porgczenia lub gwarancji nie moze by¢ krétszy niz termin zwiazania
oferty;

5) beneficjentem gwarancji musi by¢ Zamawiajacy;

6) w tresci porgczenia lub gwarancji powinna znalezé sie nazwa przedmiotowego
postgpowania oraz jego numer.

6. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia, Zamawiajacy
wymaga, aby poreczenie lub gwarancja obejmowala swa trescig wszystkich Wykonawcow
wspolnie ubiegajagcych si¢ o udzielenie zamoéwienia lub aby z jej tresci wynikalo,
ze zabezpiecza ofert¢ Wykonawcdw wspolnie ubiegajgcych sig o udzielenie zamowienia.

7. Oferta Wykonawcy, ktoéry nie wniesie wadium, wniesie wadium w sposob nieprawidtowy lub
nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uplywu terminu zwigzania oferta lub zlozy wniosek
o zwrot wadium w przypadku, o ktorym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy, zostanie odrzucona.

8. Zamawiajacy dokona zwrotu lub zatrzymania wadium na zasadach okreslonych w art.
98 ustawy:.

XXI. Wymagania dotyczgce zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy:

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXII. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia
publicznego, ktore zostang wprowadzone do tresci tej umowy:

1. Projektowane postanowienia umowy, ktore zostang wprowadzone do tresci zawierangj
umowy w sprawie zaméwienia publicznego, stanowig Zalacznik nr 3 do SWZ.

2. Umowa w sprawie zamowienia publicznego zostanie zawarta na warunkach okreslonych
w projektowanych postanowieniach umowy, uzupetnionych o postanowienia wynikajgce
z oferty wybranego wykonawey oraz uzupelnionych lub zmienionych o postanowienia,
ktorych konieczno$é wprowadzenia zaistniala w okresie od dnia wszczgeia postgpowania
o zamdwienie publiczne do dnia podpisania umowy.
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3.

XXIII.

10.

11.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany umowy w sprawie zamdwienia
publicznego w przypadkach szczegétowo opisanych w projektowanych postanowieniach
umowy, stanowigcych Zalgeznik nr 3 do SWZ.,

Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przyslugujgcych
wykonawcy:

. Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu

zamoOwienia oraz ponidsl lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego przepisow ustawy.

Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamoOwienia lub ogloszenia o konkursie oraz dokumentéw zamdwienia przystugujg rowniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy oraz Rzecznikowi
Malych i Srednich Przedsiebiorcow.

. Odwotlanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos$¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu
o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej Zamawiajacy
byt obowigzany na podstawie ustawy.

Odwolanie wnosi si¢ do Prezesa Izby. Odwolujgcy przekazuje kopie odwolania

Zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mogt

on zapoznac si¢ z jego trescig przed uplywem tego terminu.

. Odwotanie wobec tresci ogloszenia lub tresci SWZ wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia

zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub tre$ci SWZ na stronie
internetoweyj.

. Odwolanie wnosi si¢ w terminie:

1) 5 dniod dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajacego stanowigcej podstawe
jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu $rodkdéw komunikacji
elektronicznej,

2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnodci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostala przekazana w sposob inny niz
okreslony w pkt XXIIL.6.1 SWZ.

Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt XXIILS 1 XXIII.6 SWZ wnosi si¢
w terminie 5 dni od dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna bylo powzia¢ wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.
Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przyshuguje skarga do
sadu.

. W postgpowaniu toczacym si¢ wskutek wniesienia skargi stosuje si¢ odpowiednio przepisy

ustawy z dnia 17.11.1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdzialu nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi si¢ do Sgdu Okrggowego w Warszawie - sgdu zamdwien publicznych,
zwanego dalej "sgdem zamowien publicznych".

Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia
orzeczenia [zby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy,
przesylajagc  jednoczesnie jej odpis  przeciwnikowi skargi. Zlozenie  skargi
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w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r.
- Prawo pocztowe jest rOwnoznaczne z jej wniesieniem.

12. Prezes lzby przekazuje skarge wraz z aktami postgpowania odwolawczego do sadu
zamowien publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

XXIV. Opis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz
minimalne warunki, jakim muszg odpowiadac oferty wariantowe

Zamawiajgcy nie wymaga i nie dopuszeza sktadania ofert wariantowych.

XXYV. Informacje dotyczgce walut obcych, w jakich mogg byé
prowadzone rozliczenia miedzy zamawiajacym a wykonawcg.

Zamawiajgcy nie dopuszeza i nie przewiduje rozliczen w walutach obcych.

XXVI. Informacje¢ o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty
z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektronicznej.

XXVIIL. Informacj¢ o zastrzezeniu mozliwoSci ubiegania si¢
o udzielenie zamowienia wylgcznie przez wykonawcow, o ktorych
mowa w art. 94 ustawy:

Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wylgcznie
przez wykonawcow, o ktdérych mowa w art. 94 ustawy.

XXVIII. Wysoko$¢ zwrotu kosztow udzialu w post¢gpowaniu

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

XXIX. Informacje o obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce
kluczowych cz¢sci zamowienia

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych
czescl zamowienia.

XXX. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych:

1. Podstaweg prawng przetwarzania danych osobowych w niniejszym postgpowaniu stanowia
przepisy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia
27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20106),
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10.

11,

12,

I3,

14.

15

16.

17,

1'8;

zwane dalej ,,RODO”, oraz przepisy ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U, 22019 1. poz. 1781 ze zm.).

Administratorem danych osobowych ujawnionych w trakcie niniejszego postgpowania,
zwanych dalej ,,danymi osobowymi”, Muzeum Wojska Polskicgo w Warszawie
z siedzibg przy Al. Jerozolimskich 3, 00-495 Warszawa.

Dane kontaktowe do Inspektora danych osobowych: e-mail iod@muzeumwp.pl

Dane osobowe bgdg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu
przeprowadzenia niniejszego postgpowania oraz zawarcia umowy o zamowienie publiczne
oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu wykonania obowigzkow polegajacych
na archiwizacji umowy oraz udostgpnianiu informacji publicznych.

Odbiorcami danych osobowych bgda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie
dokumentacja niniejszego postgpowania w oparciu o ustawe z dnia 06.09.2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2176).

Dane osobowe beda przechowywane przez okres 5 lat od dnia zakonczenia realizacji
umowy zawartej w wyniku niniejszego postepowania.

Obowigzek podania danych osobowych jest zwigzany z udzialem w niniejszym
postepowaniu, a skutkiem niepodania danych wymaganych w niniejszym ogloszeniu
bedzie brak mozliwosct wybrania oferty danego wykonawcy.

W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie bedag podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

Dane osobowe nie bedg podlegaly profilowaniu a administrator danych nie bedzie
przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowe;j.
Zamawiajacy dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki fizycznej, technicznej
1 organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umyslnym
zniszczeniem,  przypadkowg utratg, 2zmiang, nieuprawnionym  ujawnieniem,
wykorzystaniem czy dostgpem, zgodnie ze wszystkimi obowiazujgcymi przepisami.
Wykonawey  zobowigzani sg do wypelnienia obowigzku informacyjnego
przewidzianego w art. 13 RODO lub art. 14 RODO wobec 0sdb fizycznych, ktorych
dane przekazuja Zamawiajgcemu.

Kazda osoba, ktorej dane zostaly przekazane Zamawiajacemu, jest uprawniona do dostgpu
do jej danych osobowych na podstawie art. 15 RODO.

Kazda osoba, ktorej dane zostaly przekazane Zamawiajgcemu jest uprawniona
do sprostowania jej danych osobowych na podstawie art. 16 RODO.

Kazda osoba, ktérej dane zostaly przekazane Zamawiajgcemu, jest uprawniona do zadania
od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO.

Kazda osoba, ktérej dane zostaly przekazane Zamawiajagcemu jest uprawniona
do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna,
ze przetwarzanie danych osobowych jej dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Osobom, ktorych dane zostaly przekazane Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo do
usunigcia danych osobowych w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO;

Osobom, ktérych dane zostaly przekazane Zamawiajagcemu nie przystluguje prawo do
przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO.

Osobom, ktorych dane zostaly przekazane Zamawiajgcemu nie przystuguje na podstawie
art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajgcego jest art, 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.
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Zalgczniki do SWZ.:

Zatacznik nr 1 do SWZ — formularz ofertowy

Zalacznik nr 2 do SWZ — oswiadczenie z art. 125 ust 1 PZP

Zalgcznik nr 3 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy

Zalgeznik nr 4 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia

Zatgcznik nr 5 do SWZ — oswiadczenie wykonawcey w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 PZP
Zatgcznik nr 6 do SWZ — wykaz zrealizowanych ustug na potwierdzenie spelnienia
warunku udzialu w postepowaniu

Zalacznik nr 7 do SWZ — wykaz 0séb na potrzeby potwierdzenia spelnienia warunku
udzialu w postgpowaniu

Zatgcznik nr 8 do SWZ — wykaz 0s6b na potrzeby pozacenowego kryterium oceny
ofert
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