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ZALACZNIK NR 9 DO SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. NAZWA ZAMOWIENIA: Ustugi spoteczne realizowane przez
Podmioty Ekonomii Spotecznej dla uczestnikow projektu pn.:
~Centrum Ustug Spotecznych w Nowogardzie”

2. Zamoéwienie zostato podzielone na piec (5) czesci, na ktore dopuszcza sie
sktadanie ofert czesciowych. Zamawiajacy nie ogranicza liczby czesci, na
ktére Wykonawca moze ztozy¢ oferte.

Czes¢ 1 - Realizacja mobilnych ustug opiekunczych i pakietow
pielegnacyjnych

Czesc¢ 2 - Realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych

Czesc¢ 3 - Ustugi Ztotej Raczki

Czesc¢ 4 - Diagnostyka i profilaktyka zdrowia fizycznego

Czesc¢ 5 - Pakiet zajec¢ wspierajacych fizycznie seniora

Czesc¢ 6 — Pakiet ustug spotecznych: Senior - Seniorowi

. Termin realizacji zamdwienia do 30.06.2028 r.

. Stosowane w niniejszym dokumencie okreslenie ,godzina zegarowa”
oznacza jednostke czasu rowng 60 minut.

W

INFORMACJE OGOLNE DOTYCZACE ZAMOWIENIA

1. Wszystkie materiaty dydaktyczne i zwigzane z rozliczeniem zadania
oznakowane bedq przez Wykonawce zgodnie z aktualnymi zasadami
promocji i oznakowania projektow dla umdéw podpisanych od 1 stycznia
2024, dostepnymi na stronie internetowej:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/117275/Podrecznik be
neficjenta info-promo 21-27.pdf

2. Dokumentacja zadania musi by¢ prowadzona rzetelnie i na biezaco.
Dokumentacja przekazywana bedzie Zamawiajagcemu przez Wykonawce
w sposéb i w terminach wskazanych w Projektowanych postanowieniach
umowy oraz w niniejszym opisie przedmiotu zamdéwienia. Zamawiajacy
zastrzega sobie, w kazdym czasie w okresie realizacji danego zadania,
prawo do wgladu w dokumentacje zadania oraz prawo do Zzadania
kserokopii dowolnej czesci dokumentacji danego zadania

3. Wykonawca w terminie 30 dni od zakonczenia realizacji ustugi przygotuje
i przedtozy Zamawiajacemu dokumentacje realizacji ustug zgodnie z
zapisami w opisach poszczegdlnych zadan.

4. Dla czesci 1 zamowienia (zad. nr 1), czesci 2 zamowienia (zad. nr
2), czesci 3 zamowienia (zad. nr 3), czesci 4 zamowienia (zad. nr
4), czesci 5 zamowienia (zad. nr 5), Wykonawca otrzyma
zapotrzebowanie na ustugi od Zamawiajacego w terminie do 15 dnia
kalendarzowego miesigca poprzedzajacego Swiadczenie ustug, pocztg
elektroniczng na adres wskazany w umowie. Zapotrzebowanie bedzie
zawierato fgcznag liczbe godzin $wiadczenia ustugi w nastepnym miesigcu
kalendarzowym z podaniem liczby godzin do wykonania. Na podstawie
miesiecznego zapotrzebowania Wykonawca sporzadzi i przekaze w
terminie do 20 dnia kalendarzowego miesiqca poprzedzajacego
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Swiadczenie ustug szczegblowy harmonogram miesieczny realizacji
ustugi, zawierajacy wykaz dat i godzin swiadczenia ustugi. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag lub zastrzezen do
harmonogramu w terminie 5 dni od dnia jego otrzymania, Wykonawca
zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi Zamawiajacego i przekazac
ostateczny harmonogram w terminie 5 dni od dnia otrzymania uwag.

5. Dla cze$éci 6 zamoéwienia (zad. nr 6a, 6b, 6¢c, 6d) Wykonawca, w
terminie 14 dni od dnia podpisania umowy w sprawie zamowienia
publicznego, przedstawi Zamawiajgcemu harmonogram realizacji ustug
na rok 2026. Harmonogram ten powinien zawiera¢ wskazanie daty,
godzin, miejsca oraz osoby odpowiedzialnej za obstuge poszczegdlnego
zadania, a takze uwzgledniac zasady i terminy realizacji zadan okreslone
W niniejszym opisie przedmiotu zamowienia. Dla kolejnego roku
realizacji umowy (2027) Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia Zamawiajgcemu odrebnego harmonogramu najpdzniej
do dnia 30 listopada roku poprzedzajgcego dany rok kalendarzowy.
Analogiczny zapis powyzej stosuje sie do roku 2028. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag lub zastrzezen do
harmonogramu w terminie 5 dni od dnia jego otrzymania, Wykonawca
zobowigzany jest uwzgledni¢ uwagi Zamawiajacego i przekazac
ostateczny harmonogram w terminie 5 dni od dnia otrzymania uwag.

6. Zasady realizacji ustug. Wszystkie dziatania prowadzone bedq z
uwzglednieniem zasad:

1) poszanowania godnosci i potrzeb uczestnikow,

2) zapewnienia poufnosci i bezpieczenstwa danych,

3) zgodnosci z przepisami RODO,

4) dostosowania formy i metod pracy do mozliwosci uczestnikow (w tym
takze z wykorzystaniem narzedzi alternatywnych, jezeli wymagajq
tego szczegodlne potrzeby np. niepetnosprawnosé, bariera jezykowa,

wiek).
CZESC 1. ) )
REALIZACIJA MOBILNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH I PAKIETOW
PIELEGNACYINYCH

Szczegotowy opis zadania nr 1. Mobilne ustugi opiekuncze.

1. Przedmiotem zamdwienia jest realizacja mobilnych ustug opiekunczych
oraz zakup pakietdw pielegnacyjnych, $wiadczonych w miejscu
zamieszkania 0s6b  potrzebujacych  wsparcia w  codziennym
funkcjonowaniu, w szczegdlnosci oséb starszych, niesamodzielnych lub
Z niepetnosprawnosciami. Zamowienie obejmuje $wiadczenie ustug
opiekunczych na rzecz okoto 80 osob do 30.06.2028 r., w fgcznym
wymiarze maksymalnie 3000 godzin, minimalnym 2500 godzin zgodnie
z indywidualnymi potrzebami odbiorcéw ustug oraz ustalonym zakresem
wsparcia (przy czym 1 godzine wsparcia nalezy rozumiec¢ jako 60 minut).
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2. Ustuga opiekuncza moze byc¢ swiadczona przez osobe, ktdra posiada
kwalifikacje i doswiadczenia zgodnie z zapisami SWZ 13.1.2.1. (zgodnie
Wytyczne dotyczace realizacji projektow z udziatem Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach
na lata 2021-2027, Podsekcja 4.3.5.2. Ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania - pkt 4) Ustuga opiekuncza jest Swiadczona przez osobe,
ktéra posiada: a) kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodoéw:
opiekun s$rodowiskowy, asystent osoby niepetnosprawnej, pielegniarz,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun kwalifikowany w
domu pomocy spotecznej lub b) doswiadczenie w realizacji ustug
opiekunczych, w tym zawodowe, wolontariackie lub osobiste wynikajace
z petnienia roli opiekuna faktycznego i odbyta minimum 80-godzinne
szkolenie z zakresu realizowanej ustugi, w tym udzielania pierwszej
pomocy lub pomocy przedmedycznej).

3. Ustugi bedg $wiadczone w miejscu zamieszkania o0sOb objetych
wsparciem. Rozktad godzin oraz liczba oséb objetych ustugami mogg
ulega¢ zmianie w trakcie realizacji zamdwienia, zgodnie z biezacymi
potrzebami Zamawiajgcego, przy zachowaniu tgcznego maksymalnego
wymiaru godzin.

4. Zamoéwienie obejmuje kompleksowg realizacje SUO, w tym
wynagrodzenie personelu oraz koszty dojazdu do miejsca $Swiadczenia
ustug.

5. Wykonawca zobowigzany jest do zakupu i dostarczenia, podczas
realizacji pierwszej wizyty u beneficjenta, pakietu pielegnacyjnego /
pakietu niezbednych materiatbw do s$Swiadczenia mobilnych ustug
opiekunczych. Przyktadowy pakiet dla 1 osoby obejmuje: jednorazowe
baseny (Srednio 60 szt.), jednorazowe kaczki (Srednio 60 szt.),
jednorazowe podktady higieniczne (1 kpl), jednorazowe maseczki
ochronne ($rednio 30 szt.), jednorazowe rekawiczki nitrylowe (Srednio 1
kpl), rekawice do mycia ciata ($rednio 1 kpl), ptyn do dezynfekcji rak (1
szt.) oraz krem przeciwodlezynowy (1 szt.). tacznie: 1 pakiet
pielegnacyjny dla kazdej z 80 osdb.

7.Dokumentacja realizacji ustugi obejmuje:

1) raport z realizacji ustugi,

2) indywidualne karty ustugi - prowadzone dla kazdego uczestnika
osobno, dokumentujace zakres i przebieg wsparcia,

3) miesieczne karty czasu pracy, z wyszczegdlnieniem dat, liczby godzin
oraz rodzaju zrealizowanych ustug,

4) ankiety ogolne wypetniane przez uczestnikdw, oceniajgce jakosc¢ i
przydatnosc otrzymanego wsparcia.

d _
omorze
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CZESC 2.
REALIZACJA SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH (SUO)

Szczegotowy opis zadania nr 2. Specjalistycznych ustug

opiekunczych (SUO)

1. Przedmiotem zamdéwienia jest realizacja specjalistycznych ustug
opiekunczych (dalej jako ,SUO”) w miejscu zamieszkania,
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dostosowanych do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci osdb objetych wsparciem.

2. SUO mogg byc¢ swiadczone przez osoby posiadajace specjalistyczne
przygotowanie zawodowe, spetniajace wymagania okreslone w
rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

3. Zamawiajacy wymaga, aby SUO swiadczone byto przez osoby, ktére
posiadajq kwalifikacje do wykonywania zawodu zgodnie z zapisami SWZ
13.2.2.1.

4, SUO beda realizowane na rzecz okoto 20 osdéb, w fgcznym wymiarze
maksymalnym 600 godzin, minimalnym 500 godzin (przy czym 1
godzine wsparcia nalezy rozumie¢ jako 60 minut), w okresie do
30.06.2028 r.

5. Ustugi bedg s$wiadczone w miejscu zamieszkania o0séb objetych
wsparciem. Rozktad godzin oraz liczba oséb objetych ustugami mogg
ulega¢ zmianie w trakcie realizacji zamdwienia, zgodnie z biezacymi
potrzebami Zamawiajacego, przy zachowaniu tgcznego maksymalnego
wymiaru godzin.

6. Zamodwienie obejmuje kompleksowg realizacje SUO, w tym
wynagrodzenie personelu oraz koszty dojazdu do miejsca $Swiadczenia
ustug.

7.Dokumentacja realizacji ustugi obejmuje:

1) raport z realizacji ustugi,

2) indywidualne karty ustugi - prowadzone dla kazdego uczestnika
osobno, dokumentujace zakres i przebieg wsparcia,

3) miesieczne karty czasu pracy, z wyszczegdlnieniem dat, liczby godzin
oraz rodzaju zrealizowanych ustug,

4) ankiety ogdlne wypetniane przez uczestnikdw, oceniajgce jakosc¢ i
przydatnos$¢ otrzymanego wsparcia.

CZESC 3.
USLUGI ZLOTEJ RACZKI

Szczegotowy opis zadania nr 3. Ustugi ,,Ztota raczka”

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga obejmujgca wsparcie w drobnych
naprawach i awariach oraz pomoc w pracach przydomowych zgodnie z
biezagcymi potrzebami odbiorcéw.

2. Ustugi bedg $wiadczone na rzecz okoto 80 osdb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, w $rednim wymiarze 20 godzin
miesiecznie do 30.06.2028 r., przy czym faczna ilos¢ godzin realizacji
ustug nie przekroczy maksymalnie 600 godzin, minimalnie 500 godzin
(przy czym 1 godzine wsparcia nalezy rozumiec¢ jako 60 minut). W
przypadku drobnych prac remontowych o wyzszym stopniu ztozonosci
lub wymagajacych wiekszego naktadu czasowego, dopuszcza sie taczenie
kilku jednostek ustugowych (tj. godzin zegarowych) w ramach jednej
interwencji, celem kompleksowego i skutecznego wykonania zleconych
czynnosci. Decyzja o potrzebie realizacji ustugi w wymiarze
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przekraczajacym jedng godzine bedzie uzalezniona od rodzaju, zakresu
oraz stopnia skomplikowania zadania i kazdorazowo wymaga
uzgodnienia z Zamawiajacym lub na podstawie wczesniej
zatwierdzonego zapotrzebowania.

3. Zamoéwienie obejmuje kompleksowq realizacje ustugi ,Ztota rgczka”, w

tym: wynagrodzenie osoby wykonujacej ustuge, koszty dojazdu do
miejsca S$wiadczenia tych ustug, koszty narzedzi potrzebnych do
wykonania drobnych prac naprawczych.

4,0soba $wiadczgca ustuge ,ztota raczka” powinna posiadac¢ zdolnosci

techniczne, umiejetnos¢ wykonywania drobnych napraw domowych oraz
zdolnos$¢ do nawigzywania pozytywnych relacji z ustugobiorcami, a takze
by¢ mobilna i dyspozycyjna w zakresie realizacji ustug zgodnie z
harmonogramem ustalonym z Zamawiajacym.

5. Ustuga obejmuje w szczegdlnosci:

1) Uslug . ktore sg objete projektem:
naprawa, wymiana, uszczelnienie: kranéw, wezykow, gtowic,

perlatorow, wylewek,

czyszczenie, wymiana, uszczelnienie: syfonéw,

naprawa, wymiana: sptuczek, zawordéw, wezykéw w toalecie,

naprawa, hasmarowanie, wymiana: zawiaséw lub zamkow w

szafach, w drzwiach,

naprawa, wymiana: zamkoéw, klamek, zasuwek w drzwiach,

uszczelnienie: okien, drzwi,

przykrecenie, wymiana, naprawa: gniazdek, wigcznikow

Swiatet,

v/ naprawa, wymiana: prowadnic, uchwytow szuflad,

v wiercenie w betonie (w granicach mozliwosci): wieszanie
obrazkéw, karniszy,

ASRNRN

ASRNRN

v/ naprawa, wieszanie, wymiana zarowek: w lampach,

v wymiana deski sedesowej, przykrecenie muszli klozetowej do
podtogi,

v' zaktadanie, naprawa rolet okiennych (nie dotyczy rolet
metalowych lub antywtamaniowych),

v wymiana stuchawek, wezy prysznicowych,

v' wymiana zamkoéw w skrzynkach na listy,

v' wymiana wtyczek, wigcznikdéw w kablach od lamp,

v' podtaczanie pralki (nie naprawa),

v' podtaczenie zmywarki,

v przykrecanie, przyklejenie listew podtogowych (jako naprawa
a nie nowych),

v przykrecenie, powieszenie pétki, karnisza,

v’ przykrecenie, przytwierdzenie telewizora do $ciany,

v' drobng naprawe mebla (sklejenie, skrecenie) - nie dotyczy

mebli nowo zakupionych oraz na gwarancji,

v uszczelnienie silikonem przecieku: np. przy wannie, brodziku,
umywalce,

v drobne gipsowanie dziur i ubytkéow (nie obejmuje
szpachlowania powierzchni),
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v ods$niezanie i usuwanie skutkow opadow $niegu na terenie
posesji,

v' przygotowanie opatu na zime (np. rgbanie, uktadanie i
przenoszenie drewna lub brykietu),

v' koszenie trawy na trawniku nalezacym do posesji uczestnika.

2) ustugi, ktdre nie sg objete projektem:

v' ustugi zwigzane z instalacjq gazowa.

v' skiadanie mebili,

v malowanie duzych powierzchni,

v' kiadzenie lub wymiana: linoleum, paneli, parkietu, kafelek,
boazerii,

prace budowlane,

naprawa rozdzielni elektrycznych (skrzynek z bezpiecznikami),

wymiana instalacji wodnej: rur klejonych, zgrzewanych lub

bedacych w Scianie,

v' wymiana kabli elektrycznych bedacych w Scianie,

v' naprawa sprzetow elektrycznych i elektronicznych (telewizora,
pralki, lodéwki, zmywarki, mikrofaléwki itd.) — nie dotyczy
wymiany drobnych elementow typu uszczelka, urwana raczka,
pod warunkiem, ze zostaty wczesniej zakupione przez seniora,

v wszystkie prace zwigzane z ryzykiem zniszczenia Scian lub
mebli (np. wyrywanie zlewow przyklejonych na silikon do
sciany lub szafki, ciekngce odptywy wanny lub prysznica w
petnej zabudowie).

3. Materiaty do drobnych prac remontowych beda zapewniane we wiasnym
zakresie przez odbiorcéw ustugi. Oznacza to, ze osoby korzystajace z
ustugi zobowigzane sg do zakupu i dostarczenia wszystkich niezbednych
materiatdbw  potrzebnych do wykonania zaplanowanych prac
remontowych (np. farby, pedzle, zaréwki, uszczelki, $ruby, zawiasy,
uchwyty, elementy mocujgce itp.). Pracownicy realizujgcy ustuge nie
ponoszg odpowiedzialnosci za dostarczenie ani zakup materiatdw. W
razie potrzeby wykonawca moze udzieli¢ wsparcia doradczego w zakresie
rodzaju i ilosci wymaganych materiatdow, jednak ich zakup pozostaje po
stronie odbiorcy ustugi.

4. Dokumentacja realizacji ustugi obejmuje:

1) raport z realizacji ustugi,

2) indywidualne karty wykonanych ustug - prowadzone dla kazdego
uczestnika osobno, dokumentujace zakres i przebieg ustugi,

3) miesieczne karty czasu pracy, z wyszczegdlnieniem dat, liczby godzin
oraz rodzaju zrealizowanych ustug,

4) ankiety ogolne wypetniane przez uczestnikdw, oceniajgce jakosc¢ i
przydatnos$c¢ otrzymanego wsparcia.

AN

CZESC 4.
DIAGNOSTYKA I PROFILAKTYKA ZDROWIA FIZYCZNEGO
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Szczegotowy opis zadania nr 4. Badania przesiewowe i spotkania

profilaktyczne dla rodzin

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja badan przesiewowych oraz spotkan

profilaktycznych dla dzieci i ich rodzin. Ustuga obejmuje przeprowadzenie

badan przesiewowych z zakresu diagnostyki wad postawy, optometrii,
dietetyki, audiologii, logopedii oraz stomatologii, realizowanych przez
wykwalifikowanych specjalistdw zgodnie z rodzajem badania. Badania
obejmuja: wywiad diagnostyczny, badanie fizykalne i testy diagnostyczne
oraz sporzadzenie pisemnej opinii lub raportu. tgcznie przewiduje sie

realizacje od 1000 do 1250 badan przesiewowych dla grupy 250

dzieci, przy zatozeniu udziatu kazdego dziecka srednio w pieciu badaniach.

Zamowienie obejmuje réwniez realizacje spotkan profilaktycznych dla

rodzicow dzieci objetych wsparciem, prowadzonych przez

wykwalifikowanych specjalistéow. Celem spotkan jest omdwienie wynikow
diagnostyki (badan przesiewowych), udzielenie praktycznego instruktazu

oraz przekazanie zalecen dotyczacych dalszych dziatan terapeutycznych i

profilaktycznych mozliwych do realizacji w warunkach domowych.

Spotkania bedg realizowane w wymiarze od 4 do 5 spotkan na rodzine,

kazde trwajgce 1 godzine zegarowq, dla okoto 100 rodzin, co daje tacznie

od 400 do 500 godzin $wiadczenia ustug.

Ustuga obejmuje:

1. Badania przesiewowe:

1) Ustugi w zakresie badan przesiewowych diagnostyka wad podstawy -
1 jednostka ustugowa (badanie),

2) Ustugi w zakresie badan przesiewowych diagnostyka optometryczna
- 1 jednostka ustugowa (badanie),

3) Ustugi w zakresie badan przesiewowych diagnostyka dietetyczna - 1
jednostka ustugowa (badanie),

4) Ustugi w zakresie badan przesiewowych diagnostyka audiologiczna -
1 jednostka ustugowa (badanie),

5) Ustugi w zakresie badan przesiewowych diagnostyka logopedyczna -
1 jednostka ustugowa (badanie),

6) Ustugi w zakresie badan przesiewowych diagnostyka stomatologiczna
- 1 jednostka ustugowa (badanie),

e Na koszt jednego badania sktada sie:

v' przeprowadzenie wywiadu diaghostycznego,
v przeprowadzenie badania fizykalnego i testéw diagnostycznych,
v wydanie pisemnej opinii/ sporzadzenie raportu,

e Ustuga obejmuje tacznie maksymalnie 1250 jednostek ustugi
(badan przesiewowych), minimalnie 1000 jednostek ustugi (badan
przesiewowych).

e Laczna liczba dzieci - 250 (kazde dziecko bedzie uczestniczyto Srednio w
5 badaniach).
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2. Spotkania profilaktyczne:
1) Realizacja spotkan profilaktycznych dla rodzicow dzieci objetych
wsparciem specjalistycznym, prowadzonych przez wykwalifikowanych
specjalistéw, ktérzy wczesniej przeprowadzili badania przesiewowe, o
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ktérych mowa w pkt 1 powyzej. Celem spotkan jest omoéwienie

wynikdw przeprowadzonej diagnostyki (badan przesiewowych),

udzielenie praktycznego instruktazu oraz przekazanie rodzicom

zalecen dotyczacych dalszych dziatan terapeutycznych lub

profilaktycznych, mozliwych do realizacji w warunkach domowych.
2) Ustuga obejmuje przeprowadzenie:

a) $rednio 5 spotkan profilaktycznych z kazdg rodzing,

b) kazde spotkanie trwajgce 1 godzine zegarowq,

c) dla srednio 100 rodzin objetych wsparciem.

d) taczna maksymalna szacunkowa liczba godzin Swiadczenia ustugi:
5 spotkan X 1 h x 100 rodzin = 500 godzin zegarowych,
minimalna: 4 spotkania x 1 h x 100 rodzin = 400 godzin
zegarowych.

Pozostate informacje dla zadania 4.

1) Ustugi bedq realizowane w miejscu i formie uzgodnionej z Zamawia-
jacym, uwzgledniajac potrzeby i harmonogram ustalony dla poszcze-
golnych dzieci i rodzin.

2) Zamawiajacy wymaga, aby badania byty przeprowadzane przez
osoby, ktére posiadajg kwalifikacje i doswiadczenia zgodnie z zapi-
sami zgodnie z zapisami SWZ 13.4.2.1.

3) Do realizacji zadania Wykonawca moze wyznaczy¢ wytgcznie osoby, wo-
bec ktérych nie zachodza przestanki wykluczenia do pracy z matoletnimi,
w tym osoby te nie mogq figurowac¢ w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym w rozumieniu przepisdéw ustawy z dnia 13 maja 2016
r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich oraz nie zostaty skazane przeciwko dzieciom i ro-
dzinie. (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1802 z p6zn. zm.).

4) W sytuacji, gdy na jakimkolwiek dokumencie wymagane jest
poswiadczenie osoby nieletniej, osoba ta dokonuje poswiadczenia (o ile
umie pisa¢) oraz dodatkowo za osobe te poswiadczenia dokonuje osoba
prowadzaca zajecia i/lub rodzic i/lub opiekun prawny.

5) Dokumentacja realizacji ustugi obejmuje:

a) raport z przeprowadzonej diaghostyki z rekomendacjami do
dalszych dziatan,

b) listy obecnosci,

c) indywidualne karty ustug doradczych,

d) miesieczne karty czasu pracy,

e) ankieta ogdlna oceniajaca badanie.

) CZESC 5.
PAKIET ZAJEC WSPIERAJACYCH FIZYCZNIE SENIORA

Szczegotowy opis zadania nr 5. Zajecia ruchowe dla senioréw

1. Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa realizacja pakietu zajec
wspierajacych fizycznie seniora, obejmujacego indywidualne wsparcie
fizjoterapeutyczne dla uczestnikédw Klubu Seniora. Celem zamowienia
jest zapewnienie seniorom systematycznej i profesjonalnej opieki
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usprawniajacej o charakterze profilaktycznym, ukierunkowanej na
utrzymanie jak najlepszej sprawnosci fizycznej, a takze na spowolnienie
lub zahamowanie postepu istniejgcych schorzen i deficytow
wynikajacych z wieku, chordb przewlektych oraz ograniczen ruchowych.
Pakiet obejmuje przede wszystkim indywidualng prace z kazdym
uczestnikiem, podczas ktorej fizjoterapeuta lub  rehabilitant
przeprowadzac bedzie ocene funkcjonalng, dobieraé¢ wtasciwe techniki
terapeutyczne oraz monitorowa¢ postepy, dostosowujac program
¢wiczen do aktualnych potrzeb zdrowotnych i mozliwosci wysitkowych
seniora.

2. Ustuga bedzie realizowana na rzecz min. 20 o0sOb starszych
potrzebujacych wsparcia w maksymalnym wymiarze 900 godzin,
minimalnym 800 godzin do 30.06.2028 r. (przy czym 1 godzine wsparcia
nalezy rozumiec¢ jako 60 minut). Zamowienie obejmuje kompleksowg
realizacje pakietu zaje¢ wspierajacych fizycznie seniora (wynagrodzenie
personelu fizjoterapeutycznego, wszystkie niezbedne narzedzia i
materiaty pomocnicze wykorzystywane podczas realizacji zaje¢, koszty
dojazdu fizjoterapeuty do miejsca $Swiadczenia ustug zgodnie z
harmonogramem ustalonym z Zamawiajgcym).

3. Wsparcie bedzie realizowane wytacznie przez wykwalifikowanego
fizjoterapeute lub rehabilitanta posiadajgcego odpowiednie
przygotowanie zawodowe i doswiadczenie w pracy z osobami starszymi,
zgodnie z zapisami SWZ 13.5.2.1., tak aby zapewnic uczestnikom Klubu
Seniora najwyzszy standard opieki, bezpieczenstwo wykonywanych
¢wiczen oraz realny wptyw na poprawe lub utrzymanie ich sprawnosci
fizycznej.

4. Dokumentacja realizacji ustugi obejmuje:

1) raport z realizacji ustugi,

2) indywidualne karty wykonanych ustug - prowadzone dla kazdego
uczestnika osobno, dokumentujace zakres i przebieg wsparcia,

3) miesieczne karty czasu pracy, z wyszczegdlnieniem dat, liczby godzin
oraz rodzaju zrealizowanych ustug,

4) ankiety ogolne wypetniane przez uczestnikdw, oceniajgce jakosc¢ i
przydatnos$¢ otrzymanego wsparcia.

CZESC 6.
PAKIET USLUG SPOLECZNYCH: SENIOR - SENIOROWI

Szczegotowy opis czesci 6 zamowienia:

1. Przedmiotem zamowienia jest organizacja dziatan o charakterze
integracyjnym, aktywizujgcym i kulturalnym dla o0s6b starszych
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, obejmujacych:
30 wyjs¢ do kina, teatru lub na kabaret, 30 wyjs¢ do kawiarni, 30
wspdélnych positkdw potaczonych z gotowaniem oraz 5 wieczorkéw
tanecznych lub poetyckich - kazdorazowo dla grupy do 20 uczestnikéw.
Wykonawca zapewni petng organizacje, koordynacje i obstuge
logistyczng wszystkich dziatan, w tym niezbedne bilety, poczestunek,
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produkty spozywcze, przestrzen do realizacji aktywnosci oraz oprawe

organizacyjng i artystyczng wydarzen.
Wymogi Wykonawcy do poszczegdlnych zadan:

1) Zadanie nr 6a. Organizacje wyjs¢ do kina, teatru lub na kaba-

ret.

Wykonawca zapewni organizacje 30 wyjs¢ kulturainych dla grupy

liczacej kazdorazowo do 20 uczestnikow, bedacych osobami

starszymi potrzebujacymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Wyjscia majg charakter integracyjny, aktywizujacy i edukacyjny, a ich

celem jest umozliwienie uczestnikom kontaktu z kulturg, rozwijanie

zainteresowan, zwiekszenie aktywnosci spotecznej oraz
przeciwdziatanie izolacji i wykluczeniu spotecznemu oso6b starszych.

Zamawiajacy na etapie planowania projektu zaktadat realizacje wyjs¢

kulturalnych na terenie miasta Nowogard. Dopuszcza sie jednak

mozliwos¢ organizacji wyjs¢ poza Nowogardem, o ile bedzie to

uzasadnione programem merytorycznym lub ofertg kulturalng. W

przypadku realizacji wyjs¢ poza Nowogardem, koszty transportu

pokrywajg uczestnicy we wlasnym zakresie, natomiast pozostate
obowigzki organizacyjne pozostajg po stronie Wykonawcy.

W ramach zamoéwienia Wykonawca odpowiada za petng organizacje

kazdego wyjscia, w szczegodlnosci za:

a) zakup biletow wstepu dla wszystkich uczestnikdédw niezaleznie od
miejsca realizacji wyjscia (zaréwno w Nowogardzie, jak i poza nim),

b) zapewnienie niezbednej organizacji logistycznej zwigzanej z
przebiegiem wyjscia (rezerwacje, uzgodnienia z instytucjami
kultury, harmonogram),

c) koordynacje dziatan zwigzanych z realizacjgq kazdego wyjscia, w
tym kontakt z instytucjgq przyjmujaca oraz opieke organizacyjng
nad grupg w trakcie trwania wydarzenia,

d) zapewnienie, aby program wyjscia byt dostosowany do potrzeb i
mozliwosci osdb starszych.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowg realizacje ustugi

zaréwno w przypadku wyjsc¢ realizowanych w Nowogardzie, jak i poza

nim, w szczegdlnosci w zakresie zakupu biletéw, organizacji i

koordynacji wydarzen kulturalnych.

Zadanie nr 6b. Organizacje wyjs¢ do kawiarni.

Wykonawca zapewni organizacje 30 wyj$¢ do kawiarni dla grupy
liczacej kazdorazowo do 20 uczestnikdw - o0sdéb starszych
wymagajacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Celem spotkan jest integracja uczestnikéw, budowanie relacji
spotecznych, przeciwdziatanie izolacji oraz stworzenie seniorom
mozliwosci spedzenia czasu w przyjaznej, bezpiecznej i dostosowanej
do ich potrzeb atmosferze poza miejscem zamieszkania.
Zamawiajacy na etapie przygotowania wniosku projektowego
planowat realizacje ustugi w kawiarni na terenie miasta Nowogard.
Wykonawca zobowigzany jest zorganizowac¢ kazde wyjscie w taki
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sposob, aby byto dostepne, komfortowe i odpowiednie dla osob

starszych o ograniczonej sprawnosci.

Kazdorazowo Wykonawca:

a) organizuje miejsce spotkania w kawiarni,

b) dokonuje wczesniejszej rezerwacji stolikdw odpowiedniej do liczby
uczestnikow,

c) zapewnia uczestnikom mozliwos¢ spozycia kawy oraz ciastka (lub
rownowaznego deseru),

d) pokrywa petne koszty zamowionych produktow dla uczestnikéw,

e) zapewnia wiasciwg obstuge organizacyjng wyjsc.

Dopuszcza sie mozliwosc¢ realizacji ustugi poza terenem Nowogardu,

jezeli bedzie to uzasadnione organizacyjnie lub programowo. W takim

przypadku:

a) koszty transportu uczestnikdw do miejsca spotkania ponoszg
uczestnicy we wltasnym zakresie,

b) Wykonawca pozostaje w peini odpowiedzialny za organizacje,
standard i jakos¢ ustugi w miejscu wyjazdowym na takich samych
zasadach, jak w Nowogardzie,

c) Wykonawca zapewnia rezerwacje miejsca, poczestunek oraz
pokrycie kosztow kawy i ciastka (lub réwnowaznego deseru)
rowniez w lokalizacji poza Nowogardem.

Realizacja ustugi powinna uwzglednia¢ potrzeby oso6b starszych, w

tym ewentualne ograniczenia ruchowe, sensoryczne lub zdrowotne

uczestnikéw.

Zadanie nr 6c. Organizacja wspdlnych positkdw potaczonych z

gotowaniem.

Wykonawca zapewni organizacje 30 wspélnych positkow

potaczonych z gotowaniem dla grupy liczacej kazdorazowo do

20 uczestnikdw - 0sO0b starszych wymagajacych wsparcia w

codziennym funkcjonowaniu.

Dziatanie ma charakter aktywizujacy, integracyjny oraz prozdrowotny,

sprzyjajacy budowaniu relacji miedzy uczestnikami, przeciwdziataniu

izolacji spotecznej oraz wzmacnianiu ich samodzielnosci w zakresie
wykonywania czynnosci dnia codziennego, w szczegdlnosci
zwigzanych z planowaniem, przygotowaniem i spozywaniem positkéw.

W ramach realizacji zamdwienia Wykonawca zobowigzany jest do:

a) zapewnienia wszystkich niezbednych artykutdw spozywczych
potrzebnych do przygotowania positku (w tym produktéw
podstawowych, przypraw, dodatkow oraz materiatéw
jednorazowych zwigzanych z przygotowaniem i spozyciem positku),

b) pokrycia w catosci kosztéw zakupu artykutdéw spozywczych,

C) zapewnienia wsparcia organizacyjnego i logistycznego podczas
kazdego spotkania,

d) sprawowania nadzoru nad przebiegiem wspolnego gotowania,

e) koordynacji przebiegu przygotowania positku, jego podania oraz
wspolnego spozywania przez uczestnikéw,
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f) dostosowania sposobu prowadzenia zaje¢ do mozliwosci i potrzeb
0s6b starszych, w tym o0sdb o ograniczonej sprawnosci.

Na potrzeby oszacowania wartosci zamowienia na etapie
przygotowania wniosku o dofinansowanie projektu Zamawiajacy
przyjat orientacyjng kwote 50 2zt brutto na osobe na artykuty
spozywcze na kazde spotkanie. Wskazana kwota ma charakter
szacunkowy i zostata przyjeta wytacznie na potrzeby kalkulacji
budzetu projektu.

Pomieszczenie przeznaczone do realizacji ustugi (kuchnia, sala
warsztatowa lub inne odpowiednie miejsce do wspdlnego gotowania i
spozywania positkdw) zapewnia Zamawiajacy. Wykonawca
zobowigzany jest korzysta¢ z udostepnionej przestrzeni w sposéb
zgodny z jej przeznaczeniem oraz dbac o jej porzadek podczas i po
zakonczeniu zajec.

Realizacja ustugi powinna uwzglednia¢ zasady bezpieczenstwa,
higieny pracy oraz wymogi sanitarne zwigzane z przygotowaniem i
podawaniem positkéw.

Zadanie nr 6d. Organizacja wieczorkow tanecznych lub poet-
yckich
Wykonawca przygotuje i przeprowadzi tacznie 5 wydarzen
kulturalno-integracyjnych w formie wieczorkow tanecznych
lub poetyckich dla grupy liczacej kazdorazowo do 20
uczestnikbw - o0sOb starszych wymagajacych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu. Wydarzenia bedg organizowane sSrednio
raz na pot roku, z zachowaniem regularnosci i rytmu dostosowanego
do potrzeb oraz mozliwosci uczestnikdéw projektu. Kazde wydarzenie
ma na celu integracje senioréw, przeciwdziatanie ich izolacji
spotecznej, zapewnienie mozliwosci aktywnego spedzenia czasu,
kontaktu z kulturg oraz udziatu w atrakcyjnych, dostosowanych do
wieku i sprawnosci formach spedzania wolnych chwil.

a) Co do zasady realizacja wieczorkéw odbywa sie na terenie miasta
Nowogard. W przypadku gdy uczestnicy wyrazg cheé udziatu w
wydarzeniu organizowanym poza Nowogardem, majgq taka
mozliwos¢, jednak koszt transportu ponoszg we wtasnym zakresie.
W takim przypadku Wykonawca odpowiada za przebieg
wydarzenia w miejscu wyjazdowym na takich samych zasadach jak
w Nowogardzie.

b) Sala na potrzeby organizacji wieczorkdw zostanie udostepniona
przez Zamawiajacego. Jezeli uczestnicy zdecydujq, ze chcg, aby
wydarzenie odbyto sie w innym miejscu niz wskazane przez
Zamawiajgcego, jest to mozliwe wytacznie pod warunkiem, ze
dotgcza oni do spotkania organizowanego przez inny podmiot w tej
alternatywnej lokalizacji, przy czym organizacja wydarzenia
pozostaje po stronie Wykonawcy.

c) W ramach kazdego wydarzenia Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia petnej obstugi organizacyjnej, obejmujacej w
szczegoblnosci:
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e przygotowanie koncepcji i programu wieczorku (tanecznego lub
poetyckiego),

o koordynacje przebiegu wydarzenia,

o zapewnienie odpowiedniej oprawy muzycznej (np. DJ) lub innej
atrakcji tematycznej dostosowanej do potrzeb i mozliwosci
uczestnikow,

d) Wykonawca zapewnia rdéwniez catering podczas kazdego
wieczorku, obejmujacy co najmniej:

o kawe,
o herbate,
e ciasto,

« drobne stone przekaski,

o drobne stodkie przekaski.

Wykonawca pokrywa koszty cateringu oraz odpowiada za jego

organizacje i podanie w sposdéb estetyczny i dostosowany do

potrzeb osdb starszych.

e) Realizacja wydarzen powinna uwzgledniac:

« potrzeby oso6b starszych, w tym osdb o ograniczonej sprawnosci
ruchowej,

« komfort i bezpieczenstwo uczestnikéw,

e przyjazng, integracyjng atmosfere sprzyjajacg wspolnej
zabawie i rozmowom.

4. Dokumentacja realizacji ustugi obejmuje:
1) ankiety ogdlnie oceniajgce wyjscia/wspdlne positki/wieczorki,
2) listy poswiadczajaca korzystanie z Swiadczen (obecnos¢, catering, bi-
lety wstepu, zakup artykutdow spozywczych itp.),
3) Polisa NNW.
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