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Dotyczy postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego pn.: ,Dostawa wirtualnego trenazera wirtualnych procedur
startowych silnika lotniczego dedykowanego do pracowni mechaniki i awioniki lotniczej” nr postepowania ZSM.261.4.2026

Zatacznik nr 3 do SWz

UMOWA

zawarta W dniu ...ccceeeeeeeeceeceeceeevevenee r. w Kro$nie pomiedzy:

Gmine Miasto Krosno, ul. Lwowska 28A, 38-400 Krosno, NIP 6840013798, w imieniu ktérej dziata Zespodt
Szkét Mechanicznych im. Stanistawa Staszica w Krosnie z siedzibg 38-400 Krosno, ul. Tysigclecia 5,
REGON: 000184419, NIP: 684-17-44-771, reprezentowany przez:

a
FIrMa et s z SIedzibg ,
NIP: e REgON ..covveirieieeeene , reprezentowang przez

zwang dalej ,Wykonawcg”,

zwanych dalej tgcznie ,Stronami” a kazda z osobna ,,Strong”,

po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym, pn.:
,Dostawa wirtualnego trenazera wirtualnych procedur startowych silnika lotniczego dedykowanego do
pracowni mechaniki i awioniki lotniczej”” nr postepowania ZSM.261.4.2026, dofinansowanego
w ramach projektu , Innowacyjne Branzowe Centrum Umiejetnosci lotniczych w Kros$nie”, realizowany
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, w Komponencie A , Odpornosc
i konkurencyjnosé gospodarki”, jako inwestycja A3.1.1 ,,Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia
zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie”, nr ZSM.261.2.2026, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 poz. 1320
ze zm.), zwanej dalej ,ustawg” lub ,,ustawg Pzp”, w wyniku ktérego oferta Wykonawcy zostata wybrana,

jako najkorzystniejsza.
0 nastepujacej tresci:

§1
ZASADY WYKONYWANIA UMOWY

1. Strony w dobrej wierze bedg wspodtpracowacd przy realizacji umowy, na kazdym jej etapie,
podejmujgc wszelkie mozliwe dziatania i starania dla nalezytego zrealizowania przedmiotu
umowy w terminach w niej przewidzianych.
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Wykonawca bedzie wykonywaé¢ umowe zgodnie ze ztozong ofertg i wymaganiami zawartymi
w zatgcznikach do umowy.

Wykonawca bedzie wykonywaé umowe z dochowaniem nalezytej starannosci wynikajacej
z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci. Wykonawca w celu realizacji umowy
zapewni odpowiednie zasoby techniczne, w szczegdlnosci sprzet lub narzedzia, jak rowniez
zapewni odpowiednie zasoby kadrowe / personel posiadajacy kwalifikacje, doswiadczenie,
wiedze oraz wymagane uprawnienia, w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu umowy.

Przy wykonywaniu umowy Wykonawca zobowigzany jest do udzielania Zamawiajacemu, na
kazdym jej etapie, informacji zwigzanych z wykonywaniem umowy, w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej, w zalezno$ci od wyboru Zamawiajgcego.

Niezaleznie od obowigzku z ust. 4 powyzej, przy wykonywaniu umowy Wykonawca zobowigzany
jest zgtasza¢ Zamawiajgcemu w formie pisemnej lub elektronicznej informacje moggce w sposéb
istotny zagrozi¢ dochowaniu terminowi realizacji przedmiotu umowy.

Dokumentacja dotyczgca lub zwigzana z realizacjg umowy oraz korespondencja pomiedzy
Stronami bedzie sporzgdzana w jezyku polskim.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest sprzedaz i dostawa, wraz z instalacjg, uruchomieniem i przekazaniem
do uzywania specjalistycznego sprzetu w postaci kompletnego symulatora VR do szkolenia
procedury ,Engine Run-Up” — dalej: ,symulator”, dedykowanego do pracowni mechaniki
i awioniki lotniczej, wtgcznie z przeprowadzeniem szkolenia oraz Swiadczeniem serwisu i wsparcia
technicznego, wraz z:

1) przeszkoleniem oséb wskazanych przez Zamawiajgcego z zakresu obstugi symulatora.

2) udzieleniem licencji na korzystanie z oprogramowania.

3) Swiadczeniem serwisu i wsparcia.

Materiaty i urzagdzenia niezbedne do wykonania przedmiotu zaméwienia zabezpiecza w catosci
Wykonawca.

Dostarczony sprzet pochodzi¢ bedzie z oficjalnych kanatéw dystrybucyjnych producenta
obejmujacych réwniez rynek Unii Europejskiej. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczany sprzet nie
bedzie obcigzony jakimikolwiek prawami osdb trzecich, a Wykonawcy przystuguje prawo do
nieograniczonego rozporzadzenia oferowanym sprzetem. Wykonawca ponosi petna
odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej odnoszgcych sie
do zastosowanych rozwigzan, urzgdzen, technologii i produktéw zwigzanych z realizacjg umowy.
Postanowienie ust. 7 stosuje sie odpowiednio.

Dostarczony sprzet musi by¢ zapakowany w sposdb zabezpieczajacy przed uszkodzeniem w czasie
transportu i dostawy.

Przedmiot umowy zostanie dostarczony Zamawiajagcemu wraz z:

1) Oswiadczeniem gwarancyjnym uwzgledniajgcym postanowienia § 5.
2) Dokumentami wskazanymi w Szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 3
do umowy).

Wykonawca obowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu licencje, jak rdwniez wszelkie prawa na
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dostarczone programy lub systemy operacyjne, wystawione na rzecz Zamawiajgcego.
Wykonawca dostarczy wszystkie programy w polskiej wersji jezykowe], wraz z dokumentacjg
w jezyku polskim. Warunki korzystania z oprogramowania okresla licencja udzielona przed
podmiot uprawniony, przy czym Strony przyjmujg, ze bedzie ona licencjg niewytgczng,
nieograniczong czasowo i terytorialnie, a zakres licencji bedzie uksztattowany co najmniej w taki
sposob, aby:

1) Zamawiajacy lub podmioty dziatajace na jego zlecenie, mdgt na potrzeby Branzowego
Centrum Umiejetnosci, korzysta¢ z symulatora i oprogramowania, zgodnie z ich
przeznaczeniem, w szczegdlnosci eksploatowaé, serwisowaé, naprawiac¢ oraz modyfikowac
dane wgrane na symulatorze, rozbudowywac go o nowe elementy itp.,

2) Zamawiajgcy lub podmioty dziatajagce na jego zlecenie, mdgt na potrzeby Branzowego
Centrum Umiejetnosci, dokonywaé opracowan (tj. wykonywac autorskie prawa zalezne -
w szczegolnosci ttumaczenia) dokumentacji i mégt korzysta¢ z tych opracowan w celach
edukacyjnych, eksploatacji, serwisowania, napraw, przebudowy oraz dalszych modernizacji
symulatora, jego systemoéw, komponentdw oraz czesci,

3) w przypadku, gdy Zamawiajacy zdecyduje sie dokonaé, na potrzeby Branzowego Centrum
Umiejetnosci — we witasnym zakresie lub poprzez podmioty trzecie, niepowigzane
z Wykonawcg — modyfikacji symulatora, ich systeméw, komponentéw oraz czesci (tj.
w szczegolnosci ich przebudowy, adaptacji, modernizacji, w tym wymiany podzespotéw), to
modyfikacje te nie beda stanowity naruszenia jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej,
niezaleznie od zakresu przedmiotowego modyfikacji, zastosowanych materiatéw, czesci lub
technologii przy czym naruszenia licencji nie bedzie réowniez stanowito wykorzystanie
dokumentacji lub oprogramowania lub jej opracowan w celu przeprowadzenia postepowan
przetargowych na wybdr wykonawcy modyfikacji, serwisu lub remontéw dotyczacych
symulatora.

4) brak byto wymogu zaktadania prywatnych kont uzytkownikdw na platformach
konsumenckich.

5) nosniki, na ktérych utrwalono przedmioty licencji stanowity wtasnos¢ Zamawiajgcego od
momentu udzielenia Zamawiajgcemu licencji, tj. od momentu odebrania przedmiotu
umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze dysponowanie oprogramowaniem nie narusza w zaden sposdb praw
0s6b trzecich. Jezeli w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy lub korzystaniem
z symulatora zostanie przeciwko Zamawiajgcemu lub podmiotowi dziatajgcemu na jego zlecenie
wszczete jakiekolwiek postepowanie w przedmiocie roszczen z tytuty naruszenia praw oséb
trzecich, Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi o tym Wykonawce na pisSmie, a Wykonawca
bedzie zobowigzany wzig¢ udziat w tym postepowaniu na witasny koszt, w szczegdlnosci i o ile
bedzie taka prawna mozliwos¢ poprzez przystgpienie do postepowania jako interwenient
uboczny, a w przypadku, gdy nie bedzie to mozliwe poprzez wyznaczenie petnomocnika
wspotpracujgcego z Zamawiajagcym lub dziatajgcego za Zamawiajgcego (wedle wyboru
Zamawiajgcego) jak rowniez do prowadzenia negocjacji w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami,
za$ w przypadku, gdy na Zamawiajgcego lub podmiot dziatajgcy na zlecenie Zamawiajgcego
zostanie natozony z mocy orzeczenia sadu, obowigzek zaptaty jakiejkolwiek kwoty z tytutu
naruszenia praw oséb trzecich, Wykonawca jest zobowigzany do zwrotu catej kwoty zaptaconej
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10.

11.

z tego tytutu przez Zamawiajgcego lub podmiot dziatajgcy na zlecenie Zamawiajgcego, wraz
z ewentualnymi kosztami, w tym kosztami sgdowymi i odsetkami.

Przez oprogramowanie, o ktdorym mowa powyzej, Strony rozumiejg oprogramowanie
zainstalowane (wbudowane) w poszczegdlne elementy symulatora lub komponenty lub systemy
znajdujace sie w symulatorze. Dla unikniecia watpliwosci Strony wskazujg, ze z obowigzku
udzielenia licencji wytaczone jest oprogramowanie, o ile jest ono powszechnie dostepne do
pobrania i uzywania (np. system Windows, Linux, Android, itp.). Zamawiajagcy wymaga
przekazania oprogramowania na zewnetrznym nosniku pamieci w formie instalacyjnej wraz ze
wszystkimi ustawieniami konfiguracyjnymi oraz instrukcjg instalacji oraz konfiguracji tego
oprogramowania. Jezeli w celu przeprowadzenia instalacji oprogramowania sterujgcego
potrzebne jest oprogramowanie narzedziowe/komunikacyjne, dedykowane do urzadzenia,
sterownika symulatora lub jego czesci lub komponentéw, Wykonawca ma obowigzek przekazac
to oprogramowanie w wersji instalacyjnej wraz ze szczegdtows instrukcjg instalacji i konfiguracji
oraz przekazac niezbedne okablowanie, umozliwiajgce potgczenie z urzadzeniem, sterownikiem,
czescig lub komponentem symulatora.

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:
1) terminowej i nalezytej realizacji dostaw, instalacji, uruchomienia.

2) transportu, wniesienia, zainstalowania i uruchomienia przedmiotu umowy w miejscu
okreslonym przez Zamawiajgcego (siedzibie BCU, tj. siedzibie Zespotu Szkot
Mechanicznych im. Stanistawa Staszica w Krosnie).

3) przeprowadzenia szkolenia z zakresu obstugi symulatora dla oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego (szkolenie minimum 4h dla min. 6 osdb, miejsce szkolenia: siedziba BCU,
tj. siedziba Zespotu Szkét Mechanicznych im. Stanistawa Staszica w Krosnie).

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami
zawartymi w SWZ, w tym Szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia (Zatacznik nr 2 i 3 do
Umowy) oraz zgodnie ze ztozong ofertg (Zatacznik nr 1 do Umowy).

Szczegdtowy zakres przedmiotu umowy okresla Zatgcznik nr 3 do umowy.
§3
TERMIN | PROCEDURA ODBIORU

Przedmiot umowy Wykonawca zrealizuje w catosci do dnia .......cccceveeeeeeeecnennen. (wskazac zgodnie
z ofertq Wykonawcy).

Miejsce dostawy / instalacji / uruchomienia: siedziba BCU, tj. siedziba Zespotu Szkot
Mechanicznych im. Stanistawa Staszica w Krosnie.

Dniem wykonania przedmiotu umowy jest:

1) dzien przedtozenia przedmiotu umowy przez Wykonawce celem dokonania jego odbioru
przez Zamawiajgcego (dostawa, instalacja, konfiguracja, uruchomienie, przeprowadzenie
testéw, przeprowadzenie szkolenia) — pod warunkiem, ze przedtozony przedmiot umowy
okaze sie wolny od wad, co winno by¢ potwierdzone w protokole odbioru,

albo
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2) dzien podpisania protokotu odbioru po usunieciu wad — jezeli w trakcie odbioru
Zamawiajgcy stwierdzi, ze przedtozony przedmiot umowy jest obarczony wadg badz
wadami (w tym jest niezgodny pod wzgledem ilosSciowym i jakosciowym z przedmiotem
umowy lub Wykonawca nie przeprowadzit skutecznej instalacji, kalibracji, uruchomienia,
testéw funkcjonalnych lub nie przeprowadzit szkolenia).

Transport lub inne koszty zwigzane z dostawg przedmiotu umowy obcigzajg w catosci
Wykonawce.

Wiasnosé i ryzyko utraty lub uszkodzenia przedmiotu dostawy przechodzg na Zamawiajgcego
z chwilg podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust. 13.

Wykonawca obowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego o gotowosci do zrealizowania
dostawy, na co najmniej 3 dni przed terminem planowanej dostawy.

Wykonawca dostarczy przedmiot umowy w dni robocze, w godzinach ustalonych
z Zamawiajgcym.

Woraz z dostawg Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane w Zatgczniku nr 3 do umowy
dokumenty pozwalajgce oceni¢ prawidtowos$¢ oferowanego przedmiotu dostawy (certyfikaty,
testy, karty techniczne, karty gwarancyjne, instrukcje obstugi, licencje, itp.) oraz przedtozy
protokét zdawczo-odbiorczy, ktéry powinien zawieraé w szczegdlnosci:

a) dzien i miejsce odbioru przedmiotu umowy,

b) przedmiot dostawy,

c) oswiadczenie o braku albo o istnieniu wad w przedmiocie umowy,
d) miejsce na uwagi / adnotacje Zamawiajacego.

W przypadku odbioru bez uwag za dzier dostawy przyjmuje sie dzied dostarczenia dostawy do
Zamawiajgcego.

W przypadku uwag do przedmiotu dostawy, jezeli w toku czynnosci odbioru zostang stwierdzone
wady iloSciowe lub jakosciowe:

1) nadajace sie do usuniecia — Zamawiajacy zgtosi zastrzezenia do protokotu, wyznaczajgc
jednoczesnie termin na ich usuniecie. Wykonawca wezwany zobowigzany jest do
dostarczenia przedmiotu dostawy wolnego od wad, w petni zgodnego z opisem
przedmiotu zamdwienia i postanowieniami niniejszej umowy.

Stwierdzenie przez osobe/osoby dokonujgce odbioru przedmiotu umowy w imieniu
Zamawiajgcego usuniecia przez Wykonawce wad bedzie stanowi¢ podstawe do
sporzadzenia protokotu odbioru bez zastrzezen.

2) nienadajgce sie do usuniecia — jezeli wady umozliwiajg uzytkowanie zgodnie z jego
przeznaczeniem, Zamawiajacy zgtosi zastrzezenia do protokotu i moze obnizyc
wynagrodzenie Wykonawcy odpowiednio do utraconej wartosci uzytkowej, estetycznej
i technicznej. W przypadku braku uzgodnienia przez Strony poziomu obnizenia,
Zamawiajgcy odmowi odbioru wadliwie wykonanego przedmiotu umowy oraz wezwie
Wykonawce do ponownego dostarczenia przedmiotu dostawy wolnego od wad, w petni
zgodnego z opisem przedmiotu zamdwienia i postanowieniami niniejszej umowy.
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12.

13.

14.

15.

3) nienadajgce sie do usuniecia, ktére uniemozliwiajg uzytkowanie zgodnie z jego
przeznaczeniem — Zamawiajacy zgtosi zastrzezenia do protokotu, i moze odstgpi¢ od
umowy w catosci albo w czesci w terminie 15 dni roboczych od dnia powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach lub zazgda¢ wykonania catosci lub czesci umowy po raz drugi,
wyznaczajac Wykonawcy termin do ponownego wykonania catosci lub czesci przedmiotu
umowy.

Przez wady jakosciowe lub ilosciowe rozumie sie jakgkolwiek niezgodnos¢ produktu z opisem
produktu zawartym w umowie, w tym brak przedfozenia przy odbiorze dokumentdéw wskazanych
w Zataczniku nr 3 do umowy oraz brak przeprowadzenia szkolenia.

W przypadku stwierdzenia wad czesci dostawy, Zamawiajagcy moze wedtug swojego uznania
odmowic odbioru catosci dostawy albo odebrac tylko produkty wolne od wad. Postanowienia
ust. 10 stosuje sie odpowiednio.

Datg realizacji dostawy jest data podpisania protokotu odbioru bez uwag albo data podpisania
protokotu odbioru z zastrzezeniami.

W kazdym przypadku, gdy Wykonawca po wezwaniu ponownie przedstawienia do odbioru
przedmiot dostawy z wadami Zamawiajacy, niezaleznie od innych uprawniefd wynikajgcych
z umowy, moze zleci¢ wykonanie wadliwie wykonanej czesci przedmiotu umowy osobie lub
podmiotowi trzeciemu, w ramach wykonawstwa zastepczego, bez potrzeby uzyskiwania
odrebnej zgody sadu i na koszt oraz ryzyko Wykonawcy. W przypadku wprowadzenia
wykonawstwa zastepczego Zamawiajgcy uprawniony jest do potrgcenia kosztéw zwigzanych
z wprowadzonym wykonawstwem zastepczym z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, zgodnie
z art. 499, w zwigzku z art. 498 Kodeksu cywilnego, bez koniecznosci sktadania dodatkowego
oswiadczenia woli przez Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza zgode.

Strony moga ustali¢ inne zasady procedury odbioru. Zmiana zasad odbioru nie stanowi zmiany
Umowy i nie wymaga aneksu, a jedynie udokumentowania w formie pisemnej.

84
WYNAGRODZENIE | ZASADY PLATNOSCI

Strony ustalajg cene za realizacje catosci przedmiot zamdwienia na podstawie oferty w kwocie:

...................................................................... zt brutto, (stownie: ......c.ccoeeieeeeiceeeel), W EYM
podatek VAT  ..eeeene. 2t (Stownie: e ), netto:
............................................... ZH(STOWNIE: ettt et e e eanaens )

Cena, o ktorej mowa w ust. 1 jest ceng ryczattowq i obejmuje wszystkie koszty i wydatki, jakie
poniesione zostang przez Wykonawce z tytutu realizacji Umowy, w szczegdlnosci: podatki, cta,
koszty pracownicze, koszty transportu, montazu, rekojmi, gwarancji, udzielenia licencji, serwisu,
wsparcia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci czesciowego fakturowania za przedmiot umowy.

Faktura bedzie ptatna na rachunek bankowy WyKONAaWCY: .......ciiiiinineieccee e se e
w terminie do 30 dni od daty jej otrzymania. Podstawg do wystawienia faktury bedzie podpisany
przez Strony protokdt odbioru przedmiotu umowy, bez zastrzezen albo protokdét odbioru

z zastrzezeniami.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
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Faktura powinna zosta¢ wystawiona na Gmine Miasto Krosno, ul. Lwowska 28A, 38-400 Krosno,
NIP 6840013798 oraz powinna wskazywaé, jako ptatnika, Zespdt Szkét Mechanicznych im.
Stanistawa Staszica w Krosnie, ul. Tysigclecia 5, 38-400 Krosno.

W przypadku wystawienia faktury niezgodnie z postanowieniami umowy lub obowigzujgcymi
przepisami prawa, bieg terminu ptatnosci rozpoczyna sie w dacie wyjasnienia nieprawidtowosci,
w szczegolnosci w dacie uzupetnienia brakujgcych dokumentéw lub w dacie otrzymania faktury
albo faktury korygujacej (o ile niezgodnos$¢ dotyczyta tresci faktury).

Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem VAT i posiada NIP: .......cccccovvvievenrccnnnnns Wykonawca
oswiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 4 jest przypisany do Wykonawcy
w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej na podstawie art. 96b ust
1 ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug. Zmiana rachunku bankowego
wskazanego w ust. 4 przez Wykonawce moze nastgpi¢ w formie aneksu do umowy albo
pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego, podpisanego przez osoby uprawnione do
reprezentacji Wykonawcy — z zastrzezeniem, iz zmiana jest skuteczna, jesli nowy rachunek
bankowy jest przypisany do Wykonawcy w wykazie, o ktérym mowa w zdaniu drugim.

Wykonawca oswiadcza, ze Zamawiajagcy ma obowigzek/ nie ma obowigzku (skresli¢
niepotrzebne) zaptaty faktury mechanizmem podzielonej ptatnosci.

W przypadku, gdy na dzien dokonywania jakiejkolwiek ptatnosci, Zamawiajacy zweryfikuje, ze
podany rachunek Wykonawcy nie jest ujawniony na Biatej Liscie, Zamawiajacy wstrzyma sie
z dokonaniem zapfaty, az do dnia roboczego nastepujacego po dniu przekazania przez
Wykonawce numeru rachunku ujawnionego na Biatej Liscie — w takim przypadku czas od
planowanego dnia dokonania pfatnosci do dnia faktycznego wykonania ptatnosci nie bedzie
uznawany za zwtoke w jej dokonaniu, a za dzierh dokonania ptatnosci zostanie uznany planowany
dzien dokonania ptatnosci (niewykonanej z powodu braku figurowania rachunku Wykonawcy na
Biatej Liscie), co Strony zgodnie potwierdzajg. Dla usuniecia wszelkich watpliwosci, Wykonawcy
w takim przypadku nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia z tytutu niewtasciwego wykonania
zobowigzania przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci nie bedg przystugiwaty odsetki za
opdznienie i inne relewantne uprawnienia.

Umowa jest wspoétfinansowana ze srodkéw z programu ,Innowacyjne Branzowe Centrum
Umiejetnosci lotniczych w Krosnie”, realizowany w ramach Krajowego Planu Odbudowy
i Zwiekszania Odpornosci, w Komponencie A ,,0dpornos¢ i konkurencyjnos¢ gospodarki”, jako
inwestycja A3.1.1 ,Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa
WYyZszego oraz uczenia sie przez cate zycie”.

§5
GWARANCJA JAKOSCI. SERWIS, WSPARCIE

Wykonawca udziela .......... miesiecy gwarancji (zgodnie z ofertq) na przedmiot dostawy.
Okres gwarancji zréwnuje sie z okresem rekojmi za wady.

Okres rekojmi i gwarancji rozpoczyna sie od dnia podpisania przez Strony umowy protokotfu
odbioru przedmiotu umowy, bez zastrzezen albo protokdt odbioru z zastrzezeniami.

Wszelkie koszty dotyczgce gwarancji lub rekojmi ponosi Wykonawca, w tym koszty dojazdu do
Zamawiajgcego, transportu przedmiotu umowy do i z naprawy oraz dostarczenie go
z powrotem do Zamawiajgcego (miejsca pierwotnego odbioru), koszty czesci i robocizny, itd., jak
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10.

11.

12.

13.

rowniez Wykonawca zobowigzany jest do zatatwienia wszelkich formalnosci, zwigzanych
z ewentualng wymiang wadliwego elementu przedmiotu umowy na nowy, jego wysytkg do
naprawy gwarancyjnej i odbiorem, dostarczeniem do bezposredniego uzytkownika Ilub
z importem czesci zamiennych i oprogramowania, we wtasnym zakresie i na wtasny koszt — bez
udziatu Zamawiajgcego.

Najpdzniej w dniu podpisania protokotu, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu pisemne oswiadczenie gwarancyjne (dokument gwarancyjny), zawierajacy
obowigzki gwarancyjne zgodnie z niniejszg umowa. W przypadku uchylenia sie przez Wykonawce
od tego obowigzku dokumentem gwarancyjnym staje sie niniejsza umowa. Postanowienia
niniejszego paragrafu stanowig woéwczas oswiadczenie gwarancyjne w rozumieniu art. 577 i art.
577(1) Kodeksu cywilnego. Dokumentem potwierdzajgcym udzielenie gwarancji przez
Wykonawce, w rozumieniu art. 577(2) Kodeksu cywilnego jest wowczas niniejsza umowa.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wad w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krétszym niz 14 dni. Sprzet zostanie dostarczony
Wykonawcy na jego koszt do miejsca wskazanego przez Wykonawce. Okres gwarancji zostanie
przedfuzony o czas naprawy ujawnionych wad.

Na wniosek Wykonawcy Zamawiajgcy moze wydtuzy¢ termin usuniecia wad. Wniosek taki winien
by¢ ztozony najpdzniej na 3 dni przed uptywem terminu na usuniecie wad.

W przypadku 3 nieskutecznych napraw gwarancyjnych tego samego elementu przedmiotu
dostawy Wykonawca bedzie zobowigzany dokonac¢ jego wymiany na nowy lub wolny od wad,
w petni sprawny. Obowigzek, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym powstaje réwniez
w przypadku wczesniejszego stwierdzenia, ze wada jest niemozliwa do usuniecia lub
naprawienia.

Wykonawca odpowiada za wady w wykonaniu przedmiotu umowy réwniez po okresie rekojmi
lub gwarancji, jezeli Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o wadzie przed uptywem okresu
rekojmi lub gwarancji.

W przypadku wymiany lub naprawy rzeczy, niezaleznie czy w ramach rekojmi czy gwarancji, okres
rekojmi lub gwarancji na dang rzecz biegnie od poczatku.

Jezeli z jakiegokolwiek powodu lezgcego po stronie Wykonawcy nie usunie on wady (usterki)
W wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy ma prawo usungc¢ wady na koszt i ryzyko Wykonawcy
(wykonanie zastepcze), bez potrzeby uzyskiwania odrebnej zgody Wykonawcy lub sgdu. W tym
wypadku Wykonawca zobowigzany jest pokry¢ zwigzane z tym koszty w ciggu 14 dni od daty
otrzymania dowodu zapfaty. Ustep ten nie narusza postanowien dotyczgcych kar umownych.
Usuniecie wad przedmiotu umowy przez osobe trzecig nie powoduje utraty gwarancji udzielonej
przez Wykonawce na przedmiot umowy.

Niezaleznie od uprawnien z gwarancji udzielonej przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze korzystac
z uprawnien z gwarancji producenta i/lub z uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub
prawne zgodnie z Kodeksem cywilnym.

Wykonawca w cenie, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 zapewnia takze Zamawiajgcemu, przez okres
wskazany w ust. 1, wsparcie techniczne oraz serwis, w tym aktualizacje oprogramowania i
poprawki btedow krytycznych w okreslonym czasie (SLA). Jakakolwiek usterka lub awaria, ktéra
nastgpi w okresie gwarancji, bedzie usunieta przez Wykonawce bezptatnie, w najszybszym

Strona 81z 13



mozliwym do wykonania terminie, wyznaczonym przez Zamawiajgcego (czas reakcji serwisu —
max. 3 dni robocze od zgtoszenia). Postanowienie ust. 4 stosuje sie.

§6
DANE OSOBOWE

W przypadku, gdyby przy realizacji Umowy miato dojs¢ do powierzenia Wykonawcy przez
Zamawiajgcego lub Zamawiajgcemu przez Wykonawce przetwarzania danych osobowych, ktérych
administratorem jest Zamawiajgcy lub Wykonawca, Strony, przed powierzeniem danych do
przetwarzania, zawrg odpowiednig umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych lub podejmg
inne dziatania, jezeli bedg one wymagane przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w
tym z RODO.

§7
CESJA | PRZEJECIE DtUGU

1. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, przenies¢ wierzytelnosci wynikajacych z Umowy na osobe trzecis.

2. Zamawiajgcy moze przenie$é przystugujgce mu wzgledem Wykonawcy prawa i roszczenia na
dowolng osobe trzecig, bez zgody Wykonawcy. O takim przeniesieniu Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce w formie pisemne;j.

§8
KARY UMOWNE

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce,
Zamawiajgcy moze zadaé zaptaty nastepujacych kar umownych:

1) za niedotrzymanie terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 - w wysokosci 3 % kwoty netto
wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1, za kazdy dzien kalendarzowy zwtoki,

2) za brak usuniecia lub nieterminowe usuniecie wad stwierdzonych przy odbiorze —
w wysokosci 1 % kwoty netto wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1, za kazdy dzien
kalendarzowy zwtoki,

3) za brak usuniecia lub niedotrzymanie terminu usuniecia wad w okresie gwarancji lub
rekojmi —w wysokosci 0,1 % kwoty netto wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1, za kazdy
dzien kalendarzowy zwtoki,

4) za brak lub niedotrzymanie terminu serwisu lub wsparcia technicznego — w wysokosci 0,1 %
kwoty netto wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1, za kazdy dzien kalendarzowy zwtoki,

5) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10 % kwoty netto wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, przenoszgcego
wysokos¢ kar umownych, na zasadach ogdlnych.

3. Kara umowna bedzie ptatna w terminie 7 dni od dnia wezwania Wykonawcy do jej zaptaty.
W przypadku braku dobrowolnej zaptaty kary umownej Zamawiajgcy ma prawo dokonad
potrgcen swoich wierzytelnosci z tytutu kar umownych lub odszkodowan z wynagrodzenia
Wykonawcy, a Wykonawca wyraza na to zgode.

4. Zamawiajgcy ma mozliwosé naliczenia kar umownych jednoczesnie z kilku tytutow. Limit kar
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umownych, jakie Zamawiajagcy moze natozy¢ na Wykonawce z wszystkich tytutéw
przewidzianych w niniejszej umowie wynosi 30% kwoty netto wynagrodzenia wskazanego w § 4
ust. 1.

Zaptata kary umowne] nie zwalania Wykonawcy z obowigzku zrealizowania dostaw lub
jakichkolwiek innych obowigzkéw i zobowigzan wynikajgcych z umowy.

§9
PRAWO ODSTAPIENIA

Niezaleznie od podstaw przewidzianych w Kodeksie cywilnym, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo odstgpienia od umowy:

a) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczeristwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajagcy moze odstgpi¢c od umowy
w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim
wypadku Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania czesci umowy,

b) jezeli zostanie ogtoszona likwidacja firmy Wykonawcy,
c) jezeli zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy,

d) W razie wszczecia postepowania upadtosciowego lub naprawczego Wykonawcy, zajecia
majatku Wykonawcy w wyniku prowadzonego przeciwko niemu postepowania
egzekucyjnego, a takie wystgpienia innych okolicznosci uniemozliwiajacych lub
ograniczajacych swobodne wykonywanie przez Wykonawce jego obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy.

e) jezeli Wykonawca z przyczyn zawinionych nie wykonuje umowy lub wykonuje ja
nienalezycie pomimo pisemnego bezskutecznego wezwania Wykonawcy do podjecia
wykonywania lub nalezytego wykonania umowy w wyznaczonym, odpowiednim do
okolicznosci, terminie.

f) dokonania cesji umowy lub jej czesci bez zgody Zamawiajgcego.

Umowne prawo odstgpienia moze by¢ realizowane przez Zamawiajgcego w terminie 30 dni od
dnia uzyskania przez niego wiedzy o okolicznosci uprawniajacej go do skorzystania z prawa
odstgpienia

Wykonawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku, gdy Zamawiajacy bedzie
w opodznieniu z dokonaniem wymagalnych ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy o 60
(szesédziesigt) dni i pomimo otrzymania wezwania Wykonawcy do sptaty zalegtosci w
dodatkowym 30-dniowym terminie, nie dokona sptaty w takim dodatkowym terminie.
Postanowienie ust. 2 stosuje sie.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznoscii powinno

zawierac¢ uzasadnienie.

W przypadku odstgpienia od umowy w czesci Strony, w terminie 7 dni od dnia ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu sporzadzg protokdt inwentaryzacji, w ktérym okreslony zostanie
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zakres wykonanych prac. W przypadku braku porozumienia, co do inwentaryzacji, Zamawiajacy
powota jednostronng komisje, ktéra dokona inwentaryzacji. Strony dokonajg rozliczenia umowy
proporcjonalnie do wykonanego i odebranego zakresu prac.

W przypadku odstgpienia od umowy w czesci Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé gwarancyjng
oraz z tytutu rekojmi wzgledem zrealizowanej czesci umowy, na zasadach okreslonych w umowie.

Odstgpienie od umowy nie powoduje utraty przez Zamawiajgcego prawa do zadania zaptaty kar
umownych okre$lonych w umowie, ani nie pozbawia Zamawiajgcego uprawnien wynikajacych
z nabytych licencji lub gwarancji.

§10
ZMIANA UMOWY

Niezaleznie od przypadkéw wynikajgcych wprost z przepiséw ustawy, w tym niezaleznie od zmian

przewidzianych w art. 455 ust. 2 ustawy Pzp, zmiana umowy moze nastgpi¢ w przypadku:

1)

2)

3)

4)

5)

okolicznosci zaistnienia, po zawarciu umowy, przypadku sity wyzszej, przez ktérg, na potrzeby
niniejszego warunku rozumiec nalezy zdarzenie zewnetrzne wobec tgczacej strony wiezi prawne;j:

a) o charakterze niezaleznym od stron,

b) ktérego strony nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem umowy,

c) ktorego nie mozna unikng¢ ani ktdremu strony nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej
starannosci, ogdlnie przewidzianej dla cywilnoprawnych stosunkéw zobowigzaniowych (np.
powodzie, huragany, wykopaliska archeologiczne itp.),

d) ktdrego nie mozna przypisac drugiej stronie.

Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej jest zobowigzana do pisemnego powiadomienia
o tym fakcie drugiej strony w ciggu 5 dni roboczych, pod rygorem braku mozliwosci powotywania
sie na klauzule sity wyzszej. OpdZnienia muszg by¢ udokumentowane stosownymi protokotami
podpisanymi przez Wykonawce i Zamawiajgcego oraz zaakceptowane przez Zamawiajacego.

po ewentualnej zmianie przepisu dotyczagcego wysokosci stawki podatku VAT, poprzez
wprowadzenie nowej stawki podatku VAT dla ustug, ktérych ta zmiana bedzie dotyczyc.

w zakresie terminu realizacji umowy w przypadku przedtuzenia sie postepowania o udzielenie
zamoéwienia w wyniku zmian wprowadzonych do SWZ lub w wyniku odwotania wniesionego do
Krajowej lzby Odwotawczej — o czas wydtuzenia terminu sktadania ofert lub czas trwania
postepowania odwotawczego, lub w przypadku okolicznosci niezaleznych od zadnej ze Stron lub
w przypadku okolicznosci lezgcych wytgcznie po stronie Zamawiajgcego — o czas trwania tej
przeszkody, przy czym warunkiem dokonania zmiany, w przypadku okolicznosci nie lezgcych po
stronie Wykonawcy, jest wykazanie Zamawiajgcemu tych okolicznosci - o ile bedzie to zgodne
z warunkami programu, z ktérego jest wspoétfinansowane zaméwienie.

w zakresie sposobu wykonania umowy, poprzez zastosowanie innych parametréw lub wymagan
jakosciowych, niz wskazane w Zatgczniku nr 3 do umowy, jezeli okaze sie to niezbedne lub
wskazane z uwagi na uzasadnione potrzeby Zamawiajgcego. W przypadku, gdy zmiana sposobu
realizacji bedzie skutkowac zwiekszeniem kosztow po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zobowigzany bedzie wykazac to Zamawiajgcemu. Wynagrodzenie Wykonawcy w tym przypadku
nie moze ulec zwiekszeniu o wiecej niz 10% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

w zakresie sposobu ptatnosci, w szczegdlnosci poprzez dopuszczenie ptatnosci czesciowych, jezeli
przyczyni sie to do sprawniejszej realizacji przedmiotu umowy, bgdZz Wykonawca wykaze, ze
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6)

7)

z przyczyn od niego niezaleznych nie jest w stanie zrealizowa¢ umowy bez wprowadzenia zmian
w zakresie sposobu ptatnosci.

w zakresie miejsca dostawy. Jezeli zmiana miejsca dostawy spowoduje zwiekszenie kosztéw po
stronie Wykonawcy dopuszcza sie takze zmiane wysokosci wynagrodzenia, pod warunkiem
wykazania przez Wykonawce wysokosci zwiekszonych kosztow.

w zakresie terminu lub wysokosci wynagrodzenia lub sposobu wykonania zaméwienia, jezeli
zmiana umowy bedzie potrzebna dla dochowania zgodnosci z warunkami programu, z ktérego
jest wspotfinansowane zamédwienie, przy czym wynagrodzenie Wykonawcy w tym przypadku nie
moze ulec zwiekszeniu o wiecej niz 10% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

Zamawiajgcy przewiduje nastepujgce zasady przeprowadzenia procedury zmiany umowy:

1)

2)

3)

Strona wnioskujgca o zmiane umowy przedstawia drugiej Stronie wniosek, wraz z podaniem
zakresu zmiany oraz uzasadnienia potrzeby zmiany, w tym z zataczeniem dowoddéw na
okoliczno$¢ wykazania zaistnienia przestanki do zmiany umowy. Wniosek powinien by¢ ztozony
bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz 2 dni roboczych od dnia zaistnienia przestanki zmiany
umowy.

w terminie do 4 dni od dnia otrzymania dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 1) Strona
ustosunkowuje sie do zgdania zmiany umowy, w razie potrzeby przedstawiajgc inng propozycje,
co do tresci zmiany umowy.

najpdzniej w terminie 6 dni roboczych od dnia ztozenia wniosku, o ktérym mowa w pkt 1), Strony
zawrg aneks do umowy — w przypadku uzgodnienia tresci zmiany umowy, badZ — zakoncza
umowng procedure aneksowania umowy — w przypadku uznania, ze nie zachodzg przestanki do
zmiany umowy, badz w przypadku braku uzgodnienia tresci zmiany umowy.

§11
PODWYKONAWCY

Wykonawca powierza podwykonawecy (0mM) et
wykonanie przedmiotu umowy w nastepujgcym zakresie (zgodnie z oSwiadczeniem wskazanym
w ofercie).

Wykonawca odpowiada za dziatania / zaniechania podwykonawcy, jak za dziatania / zaniechania
wtasne.

Przekazanie realizacji zakresu zamodwienia podwykonawcy w trakcie umowy, zmiana
podwykonawcy lub rezygnacja z podwykonawcy nie wymaga zmiany umowy, lecz przekazania
aktualnych informacji w zakresie okreslonym w ust. 1.

§12
KOMUNIKACIA

W przypadkach, w ktérych umowa nie wymaga wyraznie przekazania oswiadczenia w formie
pisemnej, Strony dopuszczajg komunikacje za pomocg e-maila, na adresy wskazane w ust. 2.

Zamawiajgcy wyznacza przedstawiciela do realizacji umowy:
................................................... St e, €M

................................................... St e, €M
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3. Zmiana osoby przedstawiciela lub danych kontaktowych wskazanych w ust. 2 nie wymaga zmiany
umowy w formie aneksu, a jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Spory wynikte w zwigzku z realizacjg umowy bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Gdyby jakiekolwiek postanowienie umowy okazato sie niewazne lub bezskuteczne, nie wptywa
to na waznosc i skutecznosé pozostatych jej postanowien. W takim przypadku Strony zastgpig
postanowienie uznane za niewazne lub bezskuteczne, innym, zgodnym z prawem, realizujgcym
mozliwie najbardziej cel niniejszej umowy.

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Umowe niniejszg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych kazdy
stanowi dowdd jej zawarcia, dwa egzemplarze umowy wraz z jednym egzemplarzem Zatacznikéw
- dla Zamawiajgcego i jeden egzemplarz umowy wraz z Zatacznikami — dla Wykonawcy.

Wykonawca: Zamawiajacy:

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — oferta Wykonawcy z zatgcznikami.

Zatacznik nr 2 — SWZ.

Zatacznik nr 3 —SOPZ.
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