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Wyjaśnienia na zapytania dotyczące treści 

Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) 

 

Działając w oparciu o art. 284 ust. 2 oraz ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z późn. zm. – dalej Pzp), zamawiający – Gmina Miasta 
Tarnowa – Zarząd Dróg i Komunikacji w Tarnowie informuje, że w postępowaniu prowadzonym 
w trybie podstawowym, o którym mowa w art. 275 pkt 1 Pzp pn.: „Bieżące utrzymanie, konserwacja, 
naprawa i modernizacja urządzeń i oprogramowania ITS na terenie miasta Tarnowa” (nr 
postępowania ZDiK.DZ.271.15.2026): 

 

Pytanie nr 1: 

Dotyczy - 5_Zalacznik_nr_2_do_Umowy_Wykaz_oprogramowania_ITS_15_2026  

Zamawiający wskazuje oprogramowanie firmy VMware (vCenter Server, vSphere 7 Standard oraz 
VMware Site Recovery Manager 8.x).  

Obecnie nie ma możliwości kupienia wsparcia na wieczyste licencje oprogramowania VMware. Jeżeli 
Zamawiający chce zachować możliwość upgradu wersji oprogramowania należy wkupić nowe licencje 
w formie subskrypcji, która musi być odnawiana za każdym razem po jej zakończeniu. Zamawiający jest 
jednak ograniczony wymaganiami sprzętu serwerowego w zakresie upgradu oprogramowania do 
wirtualizacji (upgrade do wyższych wersji będzie możliwy dopiero po wymianie sprzętu na nowsze 
modele). Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający woli pozostać przy obecnie posiadanych licencjach 
wieczystych oprogramowania VMware bez wsparcia producenta, czy oczekuje wykupienia nowych 
licencji w formie subskrypcji na okres trwania umowy. 

Odpowiedź na pytanie nr 1: 

Zamawiający pozostaje przy obecnie posiadanych licencjach wieczystych oprogramowania VMware. 

 

Pytanie nr 2: 

Dotyczy: Załącznik nr 1 do SWZ SOPZ - § 2.2.3) c) aktualizacja oprogramowania w ciągu 7 dni od 
przekazania Wykonawcy nowej wersji przez Zamawiającego.  

Czy powyższy zakres oznacza, że to Zamawiający będzie pokrywał koszty zakupu aktualizacji? 

Odpowiedź na pytanie nr 2: 

Tak. 

 

Pytanie nr 3: 

Dotyczy: Załącznik nr 2 do SWZ – UMOWA § 2 ust. 2 pkt 4) 

przeprowadzanie min. raz na …………………………... szczegółowego przeglądu technicznego wszystkich 
urządzeń i oprogramowania wchodzących w skład Systemu ITS, potwierdzonego raportem, 
polegającego na (w zależności od urządzenia i oprogramowania): 
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a) Czy dla Zamawiający wystarczającym będzie zdalny przegląd techniczny oprogramowania i urządzeń 
w serwerowni/centrum sterowania ruchem? 

b) Czy Zamawiający wymaga także przeglądu stacji pomiarowych jakości powietrza i hałasu Far Data 
ENVIROair PRO? Jeśli tak, to w jakim zakresie podlegają one serwisowi/utrzymaniu? 

c) Czy Zamawiający ograniczy liczbę przeglądów technicznych do 1/rok? Wg. Wykonawcy jest to 
wystarczające do prawidłowego świadczenia usługi, a jednocześnie pozwoli ograniczyć koszty całego 
zadania.  

 Odpowiedź na pytanie nr 3: 

a) Zamawiający oczekuje przeglądu urządzeń i oprogramowania w zakresie poprawności ich 
funkcjonowania i wczesnego wykrycia zagrożeń, które mogą się pojawić. W tym celu wg 
Zamawiającego nie jest konieczny fizyczny kontakt z żadnym urządzeniem. Jednak, jeśli Wykonawca 
oceni, że dla prawidłowego wykonania przeglądu należy mieć fizyczny kontakt z poszczególnymi 
urządzeniami, to Zamawiający nie będzie protestował i udostępni te urządzenia. 

b) Zamawiający nie wymaga przeglądu stacji pomiarowych jakości powietrza i hałasu Far Data 
ENVIROair PRO. Zamawiający oczekuje jednak, aby dane wskazywane przez te stacje (jakie by te 
dane były zmierzone) zostały poprawnie przesyłane do systemu ITS. Jeśli stacja przestanie wysyłać 
dane, np. w wyniku awarii to oczywiście nie będzie to podlegało naprawie w ramach przedmiotowej 
umowy. 

c) Zamawiający pozostawia wymaganie bez zmian.  

 

Pytanie nr 4: 

Dotyczy: Załącznik nr 2 do SWZ – UMOWA § 12 ust. 2 pkt 1)  

w przypadku, gdy Wykonawca przystąpi do usunięcia awarii w czasie przekraczającym okres wskazany 
w § 3 ust. 3 pkt 1 umowy – w wysokości 200,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki,  

zwracamy się z prośbą o ograniczenie wysokości kar umownych do 100 zł za każdą rozpoczętą godzinę 
zwłoki. Pozwoli to na obniżenie kosztów oferty dla Zamawiającego.  

Odpowiedź na pytanie nr 4: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy w umowie. 

 
 
Wiktor Pabian 

 
Kierownik Działu Zarządzania Inteligentnymi Systemami Miasta 

w Zarządzie Dróg i Komunikacji w Tarnowie 
 
 
 
 
Otrzymują: 
1. Strona internetowa prowadzonego postępowania 
2. aa. 


