
 

 

WFK.26.1.2.2026.SR                                                                  Warszawa, dnia 27.02.2026 r. 
 

 

Wyjaśnienie treści SWZ 
 
 
Zamawiający: Wojewódzki Ośrodek Ruchu Drogowego w Warszawie na podstawie art. 284 
ust. 2 i ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 
2024 r. poz. 1320 ze zm.), zwanej dalej „Ustawą”, w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. Ubezpieczenie pojazdów 
Wojewódzkiego Ośrodka Ruchu Drogowego w Warszawie.” nr. postępowania: 
WFK.26.1.2026.SR, udziela odpowiedzi: 
 
Pytania: 
 

1. Prosimy o zmianę zakresu Assistance dla pojazdów ciężarowych o ładowności 
            powyżej 2 ton, przyczep o ładowności powyżej 2 ton, naczep, autobusów oraz  
            przyczep rolniczych. 
 
JEST: 
 
UBEZPIECZENIE ASSISTANCE 
4.1. Zakresem ubezpieczenia assistance objęta jest organizacja i pokrycie kosztów 
pomocy udzielonej Zamawiającemu, który popadł w trudności w czasie podróży 
ubezpieczonym pojazdem, wskutek co najmniej jednego z następujących zdarzeń: 
a. kolizji ubezpieczonego pojazdu 
b. wypadku drogowego, kradzieży lub próby kradzieży pojazdu, uszkodzenia pojazdu 
przez osoby trzecie oraz działania sił przyrody, pod warunkiem, że nastąpiło 
unieruchomienie pojazdu. 
c. unieruchomienie pojazdu wskutek awarii lub z innej przyczyny niezależnie od 
odległości od siedziby Zamawiającego. (Inne przyczyny w rozumieniu, inne 
przyczyny techniczne powodujące unieruchomienie pojazdu). 
Do zdarzeń zaliczanych jako inna przyczyna należy rozumieć niemożność 
korzystania z pojazdu z powodu: 
a) zatrzaśnięcia wewnątrz pojazdu klucza lub innego urządzenia służącego do 
otwarcia tego pojazdu, 
b) utraty lub zniszczenia klucza lub innego urządzenia służącego do otwarcia 
pojazdu lub uruchomienia silnika, 
c) użycia niewłaściwego paliwa, jego braku lub zamarznięcia, rozładowania baterii 
trakcyjnej, 



                                        
 

d) rozładowania akumulatora, 
e) przepalenia żarówki, 
f) braku powietrza w oponie/oponach. 

 
WINNO BYĆ: 

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE 
4.1. Zakresem ubezpieczenia assistance objęta jest organizacja i pokrycie kosztów 
pomocy udzielonej Zamawiającemu, który popadł w trudności w czasie podróży 
ubezpieczonym pojazdem, wskutek co najmniej jednego z następujących zdarzeń: 
a. kolizji ubezpieczonego pojazdu 
b. wypadku drogowego, kradzieży lub próby kradzieży pojazdu, uszkodzenia pojazdu 
przez osoby trzecie oraz działania sił przyrody, pod warunkiem, że nastąpiło 
unieruchomienie pojazdu. 
c. unieruchomienie pojazdu wskutek awarii lub z innej przyczyny, która nastąpiła w 
odległości większej niż 20 km od miejsca zamieszkania lub siedziby Zamawiającego. 
(Inne przyczyny w rozumieniu, inne przyczyny techniczne powodujące 
unieruchomienie pojazdu). 
Do zdarzeń zaliczanych jako inna przyczyna należy rozumieć niemożność korzystania 
z pojazdu z powodu: 
a) zatrzaśnięcia wewnątrz pojazdu klucza lub innego urządzenia służącego do 
otwarcia tego pojazdu, 
b) utraty lub zniszczenia klucza lub innego urządzenia służącego do otwarcia 
pojazdu lub uruchomienia silnika, 
c) użycia niewłaściwego paliwa, jego braku lub zamarznięcia, rozładowania baterii 
trakcyjnej, 
d) rozładowania akumulatora, 
e) braku powietrza w oponie/oponach. 
 
 

Zamawiający nie wyraża zgody.  
 
 
 
 
 

                                                                               
…………………………………….. 

                                                                           (podpis Dyrektora WORD Warszawa) 
Sprawę prowadzi: 
Sebastian Rutkowski 
Tel: 22 59-76-714 

e-mail: s.rutkowski@word.waw.pl 
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