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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY — DLA CZESCI DRUGIEJ

zawarta w dniu pomiedzy

Gming Miejska Przeworsk, ul. Jagiellonska 10, 37-200 Przeworsk, NIP ,
REGON , za ktérg dziata:

zwang w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajagcym”

reprezentowang przez:
zwang w dalszej czesci umowy ,,Wykonawcg”

zwani w dalszej czesci umowy jako ,,Strony”, lub kazdy z osobna ,,Strong”, dokumenty wykazujace
umocowanie os6b podpisujagcych umowe w imieniu Stron stanowia zalgcznik nr 1

zostaje zawarta umowa (dalej: Umowa) nastepujgcej tresci:

§1. Definicje
1. Ponizej wskazanym terminom lub zwrotom pisanym w tresci Umowy z wielkiej litery Strony nadajg
znaczenie wskazane w tabeli ponize;.

2. O ile dany termin lub zwrot pisany w Umowie z wielkiej litery nie zostat zdefiniowany w tabeli ponizej
lub powstajg watpliwosci interpretacyjne, nalezy go rozumiec zgodnie ze znaczeniem nadanym mu w
Zatgczniku nr 2 [OPZ].

Termin Definicja

Dzieh Roboczy Dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskie;j.

Godziny Robocze Godziny od 07:30 do 15:30 w Dni Robocze.

Kierownik Projektu Osoba wyznaczona i umocowana przez Zamawiajgcego albo

Wykonawce do biezgcego nadzoru nad wykonywaniem
Umowy, koordynowania wspétpracy Stron oraz podpisania
protokotow odbioru Kierownicy Projektu sg osobami
decyzyjnymi w zakresie zarzgdzania projektem niezaleznie od
wybranej metodyki

Ze strony Zamawiajgcego: Ze strony Wykonawcy:
Kontakt: Kontakt:
OoPz Opis Przedmiotu Zaméwienia, bedacy Zatgcznikiem nr 2 [OPZ]
do Umowy.
PZP Ustawa z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
RODO Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego Rady (UE)

2016/679 z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob
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fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE

Umowa Niniejsza umowa

o g R~ W Ddhd =

§ 2. Przedmiot umowy

Przedmiot Umowy obejmuje swiadczenie ustugi wsparcia przez okres od dnia podpisania Umowy
do 30 czerwca 2026 r.

Szczegotowy opis zakresu ustug ujety jest w OPZ.

§3. Terminy i warunki
Terminy realizacji Umowy obejmuje okres od dnia podpisania Umowy do 30 czerwca 2026 r.
Ustugi bedg realizowane zgodnie z OPZ.
Reakcja na incydenty ma nastepowaé niezwtocznie i w czasie rzeczywistym.
Uruchomienie ustugi wsparcia nastgpi w terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.
Wykonawca do swiadczenia ustugi bedzie wykorzystywat narzedzia ustalone z Zamawiajgcym.

Wykonawca bedzie swiadczyt swoje ustugi w dniach od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:00 —
16:00 lub po ustaleniu z Zamawiajgcym innych godzin.

Reakcja na incydenty gdy Zamawiajacy zaobserwuje nieprawidiowe dziatanie infrastruktury objetej
wsparciem bedzie miat mozliwos¢ dokonania takiego zgtoszenia Wykonawcy drogg telefoniczng lub
gdy nie bedzie to mozliwe mailowg. Reakcja na zgtoszenie nastgpi najpdzniej w przeciggu jednej
godziny. W przypadku potwierdzenia awarii w funkcjonowaniu infrastruktury objetej wsparciem
Wykonawca najpdzniej w dniu nastepujgcym po zgtoszeniu przedstawi mozliwe formy usunigcia
awarii. Do usuniecia awarii dojdzie najp6zniej w terminie 3 dni roboczy.

Wykonawca oswiadcza takze, ze:

1) posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie, potencjat techniczny i ekonomiczny oraz odpowiednig
ilos¢ personelu do realizacji Umowy w terminach w niej okreslonych, z zachowaniem nalezytej
starannosci profesjonalisty oraz rzetelnie i terminowo;

2) posiada wszelkie wymagane przepisami prawa uprawnienia, zezwolenia i zgody na realizacje
niniejszej Umowy;

3) wykona Umowe ze szczegdlng starannoscig, wynikajgcg z zawodowego charakteru prowadzone;j
dziatalnosci.

9. Wykonawca jest uwazany za profesjonaliste w zakresie dziatalnos$ci zwigzanej z realizacjg Umowy.

Zamawiajacy nie jest uwazany za profesjonaliste w tej dziedzinie niezaleznie od zakresu wiedzy
informatycznej, organizacyjnej i projektowej, ktérg dysponuje Zamawiajacy.

10. Przy wykonywaniu Umowy Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za:

1) kompetentne, rzetelne i terminowe wykonywanie przedmiotu Umowy;
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2) wszelkie szkody wyrzgdzone w mieniu Zamawiajgcego przez osoby, ktérymi sie postuzy
Wykonawca przy realizacji przedmiotu Umowy;

3) zaplanowanie i wykonywanie prac zwigzanych z realizacja Umowy w taki sposob, by nie
spowodowaty one zakitdocen w pracy infrastruktury |IT Zamawiajgcego. Wykonawca usunie
niezwtocznie wszelkie zaktocenia w funkcjonowaniu zasobow Zamawiajgcego spowodowane
przez wykonywanie prac przez Wykonawce.

§4. Kadra wykonawcy i podwykonawstwo
1. Wykonawca oddeleguje do wykonania Umowy odpowiedni personel Wykonawcy.

2. Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia zgtoszenia i do uzyskania zgody Zamawiajgcego, co
najmniej w formie dokumentowej, na przystgpienie podwykonawcy do realizacji Umowy.

3. Wykonawca jest uprawniony do korzystania z podwykonawstwa na zasadach opisanych w PZP.
Wykonawca jest jednak zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego o wprowadzeniu
wykonawcy wraz ze wskazaniem zakresu umowy podwykonawstwa, najpozniej na 3 Dni Robocze
przed wprowadzeniem podwykonawcy do realizacji Umowy.

4. Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy cztonkowie personelu Wykonawcy realizujgcy Umowe w
imieniu Wykonawcy bedg posiadali umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu
czynnosci powierzanych tym osobom.

5. Jezeli zmiana dotyczy podwykonawcow, ktérych Wykonawca wskazat w toku postepowania w celu
wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest zobowigzany do
postepowania zgodnie z art. 462 ust. 7 PZP.

6. W przypadku niewtadciwej realizacji Umowy, w tym w przypadku naruszenia przez cztonka kadry
Wykonawcy okreslonych w Umowie zasad poufnosci albo zasad bezpieczenstwa, Kierownik
Projektu Zamawiajgcego ma prawo zwroci¢ sie do Wykonawcy z wnioskiem o odsuniecie takiej
osoby od realizacji Umowy. W przypadku zajscia okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim, Wykonawca odsunie takg osobe w terminie do 3 Dni Roboczych od dnia otrzymania
wniosku, przy czym w przypadku zarzutu naruszenia zasad poufnos$ci lub zasad bezpieczenstwa
Wykonawca zobowigzuje sie odsungé takg osobe od realizacji Umowy w trybie natychmiastowym.

§ 5. Wynagrodzenie

Strony ustalaja, ze wynagrodzenie Wykonawcy za zrealizowanie Umowy wynosi fgcznie
PLN (stownie: PLN) netto plus nalezny podatek VAT, co stanowi
tacznie kwote PLN (stownie: PLN) brutto, zgodnie z formularzem
ofertowym (wartos¢ z oferty Wykonawcy), stanowigcym zatgcznik nr 3 do Umowy.

Platnos¢ za swiadczenie ustug wsparcia nastgpi w ostatnim miesigcu swiadczenia ustugi, na
podstawie wystawionej faktury VAT, ktérg Wykonawca bedzie zobowigzany wystawi¢ i dostarczy¢
Zamawiajgcemu najpézniej na poczatku ostatniego miesigca swiadczenia ustugi.

Faktury beda wystawione na:

Zamawiajagcy wyraza zgode na wystawienie i przestanie faktury VAT, ew. korekty faktury VAT oraz
duplikatow faktury VAT w formie elektronicznej co jest jednoznaczne z brakiem mozliwosci
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przesytania faktury w formie papierowej na dedykowany adresy e-mail: , lub
przez platforme PEF zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 711).

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapfaty naleznosci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy:
w terminie maksymalnie 21 dni od daty otrzymania faktury. Za dzien zaptaty Strony
uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje sie do
niezwlocznego pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego o kazdorazowej zmianie rachunku
bankowego, podpisanego przez osoby umocowane do reprezentowania Wykonawcy.

Ptatnosci z tytutu niniejszej Umowy bedg dokonywane w formie podzielonej ptatnosci, o ktérej mowa
w art. 108 a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2022 r. poz. 931).

Wykonawca nie jest uprawniony, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, do
przenoszenia na osoby trzecie przystugujgcych mu z Umowy wierzytelnosci. Zgoda Zamawiajgcego
na dokonywanie tych czynnosci pod rygorem niewaznosci musi byé wyrazona w formie pisemne;.
Wystawione przez Wykonawce dokumenty stwierdzajgce kwote wierzytelnosci, w tym w
szczegolnosci faktura, powinny zawiera¢ adnotacje o zastrzezeniu umownym, ze przelew
wierzytelnosci nie moze nastgpi¢ bez zgody Zamawiajgcego.

§ 6. Odpowiedzialnosé

Strona, ktéra nie wykona zobowigzania wynikajgcego z Umowy lub wykona je nienalezycie,
zobowigzana jest do pokrycia rzeczywistej szkody poniesionej przez drugg Strone z tego tytutu.

Odpowiedzialnos¢ kazdej ze Stron wzgledem drugiej Strony z tytutu realizacji Umowy i w zwigzku z
Umowag jest ograniczona do wysokosci 100% wynagrodzenia catkowitego brutto.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczania i zaptaty przez Wykonawce nastepujgcych kar
umownych:

1) w przypadku zwtoki w dotrzymaniu terminéw z Umowy — w wysokosci 1% wartosci catkowitej
wartosci brutto Umowy za kazdy dzien;

2) w przypadku naruszenia zasad ochrony lub przetwarzania danych osobowych — w wysokosci
1.000,00 PLN za kazdy przypadek naruszenia;

3) w przypadku naruszenia zasad ochrony informacji - w wysokoéci 10.000,00 PLN za kazdy
przypadek naruszenia;

4) w przypadku powierzenia przez Wykonawce prac zwigzanych z Umowg podwykonawcy, bez
uprzedniego poinformowania Zamawiajgcego —w wysokosci 1.000,00 PLN za kazdy przypadek;

5) w przypadku niewtasciwej realizacji ustugi wsparcia, w tym zwtoki w jej realizacji lub przekazywania
protokotéw lub innych dokumentéw — w wysokosci 100,00 PLN, za kazdy dzien lub za kazda
niewtasciwosg;

6) w przypadku wystgpienia innych naruszen warunkéw z zakresu postanowien umownych
dotyczacych praw autorskich - w wysokosci 10.000,00 PLN, za kazdy przypadek naruszenia
(réwniez jako dzien zwtoki w przekazaniu informacji lub dokumentéw lub czego innego);
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7) w przypadku odstgpienia czesciowego od Umowy lub za rozwigzanie Umowy z wypowiedzeniem
lub bez wypowiedzenia przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z powodu okolicznosci lezgcych po
stronie Wykonawcy - w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia brutto z Umowy;

8) w przypadku odstgpienia w catosci przez Zamawiajgcego lub Wykonawce od Umowy z powodu
okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 30% catkowitego wynagrodzenia
brutto Umowy;

Wskazane zasady odnoszg sie do wszelkich kar umownych przewidzianych Umowa.

Naliczenie kar umownych nie pozbawia Stron prawa do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
na zasadach ogoélnych, do petnej wysokosci szkody, z zastrzezeniem limitéw odpowiedzialnosci
okreslonych w Umowie.

Kwoty kar umownych przewidziane Umowg ptatne bedg w terminie 14 dni od daty otrzymania przez
Wykonawce pisemnego wezwania do zaptaty.

Kwoty kar umownych mogg tez zosta¢ potrgcone z Wynagrodzenia Wykonawcy bez uprzedniego
wezwania do zaptaty kary umownej, a jedynie przez poinformowanie o naliczeniu kary i jej potrgceniu,
co moze nastgpi¢ jednoczesnie, na co Wykonawca wyraza niniejszym zgode.

Maksymalny tgczny wymiar kar nie moze przekroczy¢ wysokosci 30% catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy.

Z zastrzezeniem postanowien Umowy, Wykonawca oswiadcza, ze bierze na siebie odpowiedzialnosc
za wszelkie prawnie uzasadnione roszczenia 0oso6b trzecich wobec Zamawiajgcego powstate z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce Ilub z tytulu czynu
zabronionego popetnionego w bezposrednim zwigzku z wykonywaniem Umowy przez Wykonawce,
jego podwykonawcow i ich pracownikéw.

§ 7. Procedura kontroli zmian

Zmiana postanowien Umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu Stron, na pismie pod rygorem niewaznosci
lub w formie elektroniczne;.

Przewiduje sie mozliwos¢ dokonania zmian w Umowie w przypadkach wynikajgcych wprost z
przepisébw o zamowieniach publicznych oraz w przypadkach okreslonych ponizej. Wystgpienie
ktorejkolwiek z ponizszych okolicznosci nie stanowi zobowigzania Stron do wprowadzenia zmiany.

Zmiana sposobu realizacji umowy (zmiana techniczna lub technologiczna) jest mozliwa w przypadku:

1) Problemoéw powstatych w trakcie realizacji Umowy wskazujgcych na koniecznos¢ wprowadzenia
zmian w tresci OPZ ze wzgledu na brak technicznej mozliwosci realizacji okreslonych
funkcjonalnosci lub brak gospodarczej lub uzytkowej celowosci wprowadzenia okreslonych
funkcjonalnos$ci; Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w tym zakresie pod warunkiem wykazania przez
Wykonawce braku mozliwosci technicznych realizacji w pierwotnym ksztatcie lub mozliwosci
osiggniecia podobnego celu gospodarczego lub uzytkowego przy zastosowaniu innych niz
przewidziane w OPZ rozwigzan,;

2) zmiany przepisow prawa, opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku
Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym odpowiedniego ministra;

3) uzasadnionych i obiektywnych przyczyn technicznych niezaleznych od stron Umowy;
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koniecznosci zmiany zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub
niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje
zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajacy
dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajgcych stwierdzone przyczyny
techniczne, polegajacych w szczegdlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie
sposobu ich realizacji;

potrzeb wynikajgcych ze specyfiki dziatalnosci Zamawiajgcego w zakresie zmiany termindw
wykonania lub odbioru prac;

zmiany w zakresie powierzonych Zamawiajgcemu kompetencji i uprawnien, co wymaga zmian w
sposobie realizacji Umowy;

koniecznosci zmiany zakresu Umowy, wynikajgcej z powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku
srodkdéw Zamawiajgcego na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi
warunkami;

zmiany w strukturze i organizacji Zamawiajgcego;

ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad przedmiotu Umowy;

4. Zmiany, o ktorych mowa w ust 3, nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy.
Zmiany mogg prowadzi¢ do zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy w sposob odpowiedni do
zakresu prac, ktore nie sg wykonywane lub sg wykonywane w inny sposéb (ze zmniejszeniem kosztéw
ponoszonych przez Wykonawce).

5. Zmiany w zakresie terminu realizacji Umowy (termindw posrednich i koncowego) jest mozliwa w
sytuacji:

1)

2)
3)

potrzeby wstrzymania, zawieszenia lub ograniczenia zakresu prac w oczekiwaniu na dokonanie
zmian w przepisach prawa, w sytuacji gdy toczg sie prace nad nowelizacjg przepiséw;

zaistnienie sity wyzszej, w tym epidemie;
zmiany sg nastepstwem okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w szczegolnosci w
sytuaciji:

1. wstrzymania realizacji umowy przez Zamawiajacego;

2. koniecznosci usuniecia btedéw lub wprowadzenia zmian w OPZ, w przypadku gdy wynikajg
one z okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy;

3. zmiany sg nastepstwem dziatania organow administracji, w szczegolnosci w sytuacii
koniecznosci uzyskania wyroku sgdowego lub innego orzeczenia sgdu lub organu, ktérego
koniecznosci uzyskania nie przewidywano przy zawieraniu Umowy;

4. wystgpig inne przyczyny niezalezne od Zamawiajgcego oraz Wykonawcy skutkujgce
niemozliwoscig prowadzenia dziatan w celu wykonywania Umowy.

6. W przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych w ust. 5 termin wykonania umowy
moze ulec odpowiedniemu przedtuzeniu o czas niezbedny do zakonczenia wykonywania jej przedmiotu
w sposoOb nalezyty.

7. Zmiany podmiotowe w umowie mogg nastgpi¢ w przypadku:
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1) kumulatywnego przystgpienie do dtugu przez podmiot, ktéry wykaze, ze nie zachodzg wobec niego
przestanki wykluczenia, ktére Zamawiajgcy wskazat wobec Wykonawcy;

2) zastgpienia dotychczasowego wykonawcy innym podmiotem, ktory przejmujgc wszelkie prawa i
obowigzki dotychczasowego wykonawcy (w tym zobowigzania wobec podwykonawcéw) wykona
Umowe na warunkach nie gorszych oraz wykaze, Zze nie zachodzg wobec niego przestanki
wykluczenia z Postepowania i spetnia tak jak dotychczasowy wykonawca warunki udziatu w
postepowaniu;

3) zastgpienia dotychczasowego wykonawcy innym podmiotem, ktéry przejmie szczegdtowo
wskazane prawa i obowigzki dotychczasowego wykonawcy wykona Umowe na warunkach nie
gorszych oraz wykaze ze nie zachodzg wobec niego przestanki wykluczenia z postepowania, jesli
dotychczasowy wykonawca zgodzi sie na potrgcenie ze swojego wynagrodzenia kar umownych,
a takze na ponoszenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej wobec zamawiajgcego i innych
podmiotéw, ktore poniosty szkode wskutek nie wykonania lub nieprawidtowego wykonania
obowigzkow przez podmiot, ktéry przejat obowigzki wykonawcy.

Wszelkie zmiany, bedg dokumentowane w ramach procedury kontroli zmian. Procedura ta zostaje
rozpoczeta poprzez zgtoszenie przez Kierownika Projektu jednej ze Stron Kierownikowi Projektu
drugiej Strony wniosku o dokonanie zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany zostanie przygotowany w
formie elektronicznej w przypadku zmian nieistotnych oraz w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
w przypadku zmian istotnych.

W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany:

1) przez Zamawiajgcego - Wykonawca w terminie 8 Dni Roboczych od otrzymania wniosku
przygotuje dokumentacje niezbedng do uzasadnienia i wprowadzenia zmiany;

2) przez Wykonawce - wraz z takim wnioskiem Wykonawca przediozy dokumentacje
niezbedng do uzasadnienia i wprowadzenia zmiany.

Dokumentacja, o ktérej mowa w ust 8, powinna prezentowac wszelkie aspekty zmiany w odniesieniu
do zakresu oraz trybu i warunkéw realizacji Umowy, a w szczegolnosci opis prac objetych zmiang,
wptyw dokonania zmiany na terminy pierwotne, zmiany dotyczace zakresu funkcjonalnego przedmiotu
Umowy, zakres wspétdziatania oraz inne czynniki, ktére mogg by¢ istotne dla Zamawiajgcego przy
podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu zmiany.

Niezwiocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany sktadany przez Zamawiajgcego lub wraz
z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany sktadanym przez Wykonawce, Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu informacje na temat ewentualnej koniecznosci lub celowosci wstrzymania prac z
Umowy na czas dalszych prac nad proponowang zmiang. Wykonawca zobowigzany jest do
prowadzenia prac zgodnie z Umowg oraz przediozonymi i zaakceptowanymi planami, o ile
Zamawiajgcy nie poinformuje Wykonawcy o podjetej decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzje o
wstrzymaniu prac podejmie Kierownik Projektu Zamawiajgcego.

Zgodnie z PZP, z zastrzezeniem postanowieniem o odstgpieniu lub rozwigzaniu Umowy, minimalne
zakres zamodwienia obejmuje dostawe i wdrozenie.

§ 8. Odstapienie od Umowy
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Jezeli Zamawiajgcy naruszy Umowe i odméwi wspétdziatania przewidzianego postanowieniami
Umowy koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego, w formie pisemnej
pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania, do odpowiedniego wspdétdziatania, opisujgc zakres braku
wspotdziatania i zgdanego zachowania oraz wskazujgc, w jakim zakresie brak wspotdziatania
uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreSlajgc zakres dziatan, ktérych wymaga i wyznaczajgc
odpowiedni termin, nie krotszy niz 14 dni do zapewnienia takiego wspotdziatania. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem
bezskutecznosci wezwania), nie krétszy niz 10 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca
bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma
prawo do odstgpienia od Umowy.

. Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku:
1) zwtoki w realizacji Umowy wynoszgcej co najmniej 15 Dni Roboczych;

2) naruszenia zobowigzan Wykonawcy w zakresie ochrony informaciji lub danych osobowych lub
brak uzyskania lub posiadania klauzuli bezpieczenstwa, o ile bedzie to wymagane;

3) wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu produktach;

4) naliczenia kar umownych przekraczajgcych 25% wysokosci catkowitego wynagrodzenia brutto z
Umowy;

5) w przypadku btednego dziatania srodowiska lub wykrytych niezgodnosci pod katem spetnienia
warunkéw OPZ po instalacji oprogramowania rownowaznego, kiedy Wykonawca nie doprowadzi
do zgodnosci w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego;

6) brak otrzymania dofinansowania na realizacje zamowienia lub jego cofniecia.

. Zamawiajgcemu przystuguje umowne prawo do odstgpienia od Umowy bez wyznaczania terminu
dodatkowego.

. W razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy zgodnie z postanowieniami poprzedzajgcymi,
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy, czy o$wiadczenie
ma skutki w stosunku do catej Umowy, czy tylko jej czesci. Brak takiej informacji oznacza, iz
oswiadczenie ma skutek w stosunku do catej Umowy.

Jezeli odstgpienie ma skutek wobec catej Umowy Zamawiajgcy zwréci Wykonawcy wszelkie
odebrane dotychczas od Wykonawcy rzeczy lub inne dobra.

Jezeli w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Zamawiajgcy wskaze, iz odstgpienie ma skutek
wytgcznie do czesci Umowy i jest z winy Wykonawcy:
1) Zamawiajgcy wskaze w jakim zakresie i co chce zachowag;
2) wrazie zatrzymania przez Zamawiajgcego, o ktérym mowa powyzej, Wykonawca zachowa prawo
do wynagrodzenia za te rzeczy/prawa; wysoko$¢ wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu o

wynagrodzenie opisane Umowa, a jezeli bedzie to niewystarczajgce — w stosunku do nakfadu
pracy niezbednej do wykonania tych prac oraz ich przydatnosci dla Zamawiajgcego;

. Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy (umowne prawo odstgpienia) bez podania
jakiejkolwiek przyczyny. W takiej sytuaciji:

1) Wykonawca zachowa wynagrodzenie otrzymane od Zamawiajgcego;
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2) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie nalezne za prace wykonane do dnia
odstgpienia od Umowy, ktére nie zostato dotychczas rozliczone, przy czym wysokosc
wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu o wartos¢ danych prac zgodnie z Umowg oraz
stopien ich ukonczenia, a jezeli bedzie to niewystarczajgce — w stosunku do nakfadu pracy
niezbednej do wykonania prac oraz ich przydatnosci dla Zamawiajgcego;

3) Zamawiajgcy nabedzie prawa do wszelkich utworéw, rowniez tych nieukonczonych, a w
szczegolnosci nabedzie majagtkowe prawa autorskie lub licencje, zgodnie z zasadami opisanymi
w Umowie.

Zadne z postanowien Umowy nie wytgcza ani nie ogranicza uprawnien Stron do odstgpienia lub
wypowiedzenia Umowy, wynikajgcych z przepiséw prawa. W takiej sytuac;ji:

1) w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy wskakuje sie, iz podstawg odstgpienia sg przepisy
prawa;

2) odpowiednio stosuje sie postanowienia umowne w zakresie odstgpienia od Umowy w czesci lub
w catosci, stosownie do zakresu odstgpienia.

Oswiadczenie o odstgpieniu wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Kazde ze wskazanych w Umowie umownych praw odstgpienia, moze zosta¢ wykonane w terminie 30

Dni Roboczych od dnia stwierdzenia okolicznosci uprawniajgcej do ztozenia takiego oswiadczenia.

W przypadku czesciowego odstgpienia od Umowy i zachowania przez Zamawiajgcego czesci
elementéw Umowy, w ramach wynagrodzenia otrzymanego przez Wykonawce, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwtocznego przekazania Zamawiajgcemu lub podmiotowi wskazanemu przez
Zamawiajgcego wszelkich dokumentéw, danych oraz informacji koniecznych Zamawiajagcemu do
dalszej realizacji Zaméwienia lub jego czesci. Zobowigzanie to obejmuje w szczegdlnosci obowigzek
Wykonawcy do przekazania Zamawiajgcemu wszelkich informaciji, haset itp.

W celu unikniecia watpliwo$ci Strony potwierdzajg, ze obowigzki wymienione w niniejszym paragrafie
Umowy, w przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, dotyczg wytacznie tych
rezultatow prac Wykonawcy, ktére Zamawiajgcy zachowuje.

W przypadku mozliwosci wypowiedzenia Umowy w okreslonym zakresie, Zadamawiajgcy ma do tego
prawo z zachowanie 1 —miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Zamawiajacy ma rowniez prawo do rozwigzania Umowy w zakresie zwigzanym ze $wiadczeniem
ustugi zewnetrznego wsparcia w przypadku naliczenia kar umownych o warto$ci przekraczajacej 15%
wartos$ci catkowitej ww. ustugi, jak tez kiedy ustuga nie bedzie realizowana przez Wykonawce, w tym
nie bedzie przedstawianych protokotow z jej realizacji lub innych dokumentéw.

§ 9. Ochrona informacji

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji, dotyczgcych Zamawiajgcego,
uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy — zarbwno w czasie jej obowigzywania, jak tez
w poOzniejszym czasie, wyjgwszy przypadkKi przewidziane prawem.

Wykonawca zobowigzuije sie do:

1) przestrzegania wewnetrznych procedur oraz regulaminéw obowigzujgcych osoby przebywajgce w
siedzibie Zamawiajgcego, o ktérych Wykonawca zostanie poinformowany oraz zobowigzania do
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tego réwniez swoich pracownikow oraz podwykonawcow Wykonawca zobowigzuje sie do
poinformowania swoich pracownikow (wspotpracownikéw), podwykonawcow o wewnetrznych
procedurach oraz regulaminach obowigzujgcych u Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do ograniczenia dostepu do pomieszczen Zamawiajgcego dla oséb, ktdre nie przestrzegajg
wewnetrznych procedur oraz regulaminéw obowigzujgcych u Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie
ponosi negatywnych skutkéw ograniczenia dostepnosci dla takich oséb;

2) przestrzegania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO);

3) przestrzegania ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz.
1000) i przepisow wykonawczych do tej ustawy, w tym do stosowania wszelkich Srodkéw
technicznych i organizacyjnych koniecznych dla zapewnienia przetwarzania danych osobowych
zgodnego z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa;

4) realizacji Umowy zgodnie ze swoim doswiadczeniem branzowym oraz zasadami wiedzy fachowej
i z jak najwiekszym poszanowaniem oraz dbatoscig o interesy Zamawiajgcego, tak by nie wptywato
to niekorzystnie na bezpieczenstwo Zamawiajgcego i jego dziatalnos¢ operacyjna.

Umowa nie uprawnia Wykonawcy do posiadania zbiorow danych, przetwarzanych przez
Zamawiajgcego z zastrzezeniem, ze jezeli okaze sie to niezbedne do prawidtowego wykonania
Umowy, zgode w tym zakresie wyda Zamawiajgcy. W takim przypadku nastgpi zawarcie odrebnej
Umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

. W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe:

1) swoich pracownikéw i wspoétpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu
umozliwienia utrzymywania biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy.

2) o0so6b reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkéw organéw w celu umozliwienia
kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

. Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w pkt 1) oraz 2) powyzej,
Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze Stron jako
administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i srodkach
przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi
za to odpowiedzialnosc¢.

. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych wytgcznie dla celow zwigzanych z
prawidtowg realizacjg Umowy. W szczegolnosci Wykonawca nie jest uprawniony do udostepniania
danych osobowych innym podmiotom niz uprawnionym na podstawie przepisow prawa.

Strony zobowigzujg sie do rzetelnego wypetnienia cigzgcego na nich obowigzku informacyjnego
wynikajgcego z art. 13 lub 14 RODO.

Jesli Strony nie wskazg inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej, druga Strona, w
wykonaniu obowigzku z ust. 6, powinna uzy¢ tresci Informacji o danych osobowych dotyczace;j
pracownikéw i wspoétpracownikoéw drugiej Strony, dostepnej na stronie ..................o.. (wersja
Wykonawcy).
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9. W przypadku, w ktorym wykonywanie niniejszej Umowy bedzie sie wigzato z koniecznoscig
przetwarzania przez Strone danych osobowych, ktorych administratorem danych w rozumieniu
RODO, jest jedna ze Stron, Strony te podpiszg odrebng umowe dotyczgcg powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

§10. Sitawyzsza

1. Strony moga zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, w razie gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem zdarzen niezaleznie
od dziatan lub zaniechan ktérejkolwiek ze Stron, i ktérych to zdarzen Strony nie mogty przewidzie¢ ani
tez nie mogly mu zapobiec przy dotozeniu nalezytej starannosci. Do zdarzen sity wyzszej zalicza sie
miedzy innymi lecz nie tylko wojny, rewolucje, pozary, powodzie, epidemie, embarga przewozowe,
ogtoszone strajki generalne w odnosnych gateziach przemystu.

2. Strona moze powota¢ sie na dziatanie sity wyzszej, pod warunkiem, ze mozliwie jak najszybciej po jej
wystgpieniu, ale nie pézniej niz w terminie 48 godzin, chyba Zze bedzie to obiektywnie niemozliwe,
powiadomi drugg Strone o zaistniatym zdarzeniu sity wyzszej, wskazujgc rownoczesnie w jakim
stopniu sita wyzsza uniemozliwia prawidtowe wykonanie obowigzkéw umownych.

3. Jedli wykonanie czesci lub catosci jakiegokolwiek zobowigzania w ramach Umowy jest opdznione z
powodu Sity Wyzszej o okres przekraczajgcy jeden (1) miesigc, Strony porozumiejg sie i w dobrej
wierze rozpatrzg celowosc¢ i warunki zmiany Umowy lub rozwigzania Umowy za porozumieniem.

§ 11. Postanowienia koncowe

1. Wszelka korespondencja bedzie wysytana w formie pisemnej na adresy wskazane przy oznaczeniu
Stron. Zmiana adresu wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem
uznania oswiadczenia ztozonego na poprzedni adres za doreczone.

2. Korespondencja przestana w formie dokumentowej lub w elektronicznej bedzie przesytana na adresy
poczty elektronicznej Kierownikéw Projektu lub na adresy wskazane trybie roboczym i potwierdzone
mailem przez Kierownikéw Projektu.

Prawem wiasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

4. Zamawiajgcy uprawniony jest do przeniesienia catosci lub czesci praw lub obowigzkéw wynikajgcych
z Umowy na dowolny podmiot publiczny, a Wykonawca niniejszym wyraza zgode na takie
przeniesienie praw lub obowigzkow.

5. W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, niewaznosc
ktoregokolwiek z postanowien Umowy, w tym réwniez postanowienia zawartego w Zatgcznikach,
pozostaje bez wplywu na waznosc¢ pozostatych postanowieh Umowy. W przypadku uznania niektorych
postanowien Umowy za niewazne, Strony beda dazyé do zastgpienia niewaznych postanowien
postanowieniami wywotujgcymi taki sam skutek gospodarczy.

6. Strony ustalajg, iz w przypadku zaistnienia jakichkolwiek sporéw w zwigzku z Umowag, bedg dgzyly do
ich rozstrzygania w sposob polubowny w drodze negocjacji. W przypadku nie dojscia do porozumienia
przez Strony w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania zawiadomienia o sporze, kazda ze
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Stron moze poddac rozstrzygniecie sporu sgdowi powszechnemu, wtasciwemu miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

7. W przypadku sprzecznoéci postanowien dokumentu Umowy z postanowieniami zawartymi w
Zatgcznikach rozstrzygajace znaczenie majg postanowienia zawarte w Umowie. Strony, o ile bedzie
taka potrzeba sporzadzg protokét niezgodnosci.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do zagospodarowania odpadéw wytworzonych w trakcie realizacji
Umowy, gdyz jest on wytworcg odpaddw w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 32 ustawy z dnia 14
grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2020 r. poz. 797 z p6zn. zm.) oraz oswiadcza, ze wytworzone
odpady zostang przekazane do odzysku lub unieszkodliwienia wytgcznie przez podmioty do tego
uprawnione, posiadajgce stosowne zezwolenia w tym zakresie. Jednoczes$nie Wykonawca dotozy
staran, aby sktadowanie odebranych odpaddéw byto ograniczone do niezbednego minimum.

9. Umowa zostata sporzgdzona w dwoch egzemplarzach w jezyku polskim, po jednym dla kazdej ze
Stron. Umowa zostata sporzgdzona w formie elektronicznej zgodnie z art. 78" §1 Kodeksu cywilnego i
zostaje zawarta w dacie ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.

10. Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujace Zatgczniki:
1. Zatgcznik nr 1 [dokumenty wykazujgce umocowanie do podpisania Umowy];
2. Zatacznik nr 2 [OPZ (Opis Przedmiotu Zamowienia)];

3. Zalacznik nr 3 [Formularz ofertowy Wykonawcy]

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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